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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

AEROPORTS PUBLICS DE CATALUNYA S.L.U. (en endavant “AEROPORTS DE CATALUNYA”), és una
empresa publica de la Generalitat de Catalunya que té per objecte social, entre d’altres, la creacio,
I'ampliacié o la modificacié de tota mena d’infraestructures aeroportuaries de titularitat de la
societat o de la Generalitat de Catalunya i la direccid, la gestié i I'administracié d’infraestructures
aeroportuaries mitjancant I'explotacio de les seves instalelacions, la seva conservacid, la prestacid de
tot tipus de serveis aeroportuaris i la realitzacid de qualsevol activitat complementaria a les
anteriors.

L'objecte del present Plec de Prescripcions Técniques (en endavant PPT) és establir les condicions
técniques i econdmiques mitjancant les que es regira I'expedient de “PRESTACIO DE SOFTWARE DEL
SISTEMA DE FACTURACIO dels Aeroports de Lleida-Alguaire i d’Andorra La Seu” Codi: 2025 APC CPUB
SER 17.

2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Els Aeroports de Lleida-Alguaire i d’Andorra-La Seu d’Urgell tenen en I'actualitat el sistema de
facturacié L-DCS certificat per IATA que permet gestionar varis vols en un mateix mostrador. En dits
aeroports es disposa d’un sistema hosted, no instal-lat a I’Aeroport.

Aquest sistema és senzill d’utilitzar i Gtil en aeroports regionals amb vols xarter, companyies low cost
i operadors punt a punt tal i com sén els dos aeroports mencionats. Per a aquests aeroports es
requereix d’un sistema de facturacié senzill que permeti una facil integraci6 amb les impresores
disponibles a I’Aeroport per tal que les tarjetes d’embarcament i de maletes es pugin imprimir de
forma senzilla i permetre la integracid amb la missatgeria necessaria als aeroports.

2.1. ABAST DEL SERVEI

A continuacié s’adjunta de forma detallada I'abast del servei necessari per a I’Aeroport de Lleida-
Alguaire i d’Andorra-La Seu respectivament.

No obstant, per a ambdds aeroports, el gestor s’encarregara dels seglients aspectes:
- Disposar d’un VPN estandard per a la connexié del sistema
- Disposar de LAN
- Donar suport a I'adjudicatari per a la implementacié del sistema

- Instal-lacid de les estacions de treball, impresores i altres dispositius necessaris per a la
facturacié

- Configuracié de compte de missatgeria tipus B amb ARINC

- Disposar de dues impressores per a cadascun dels mostradors de facturacid tipus Epson TM-
L500A. Aquests dispositius tindran instal-lat microporgramari estandar AEA
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2.1.1. AEROPORT LLEIDA ALGUAIRE

Per tal de poder prestar el software del sistema de facturacié de L-DCS, a I'’Aeroport de Lleida-
Alguaire es requereix:

Configuracio del sistema L-DCS a I’Aeroport per al seu correcte funcionament. No instal-lat a
I’Aeroport si no allotjat al centre de dades de I'adjudicatari. Instal-lacié i configuracié en
remot.

Manteniment L-DCS per a la duracié del contracte. Servei de suport de 0700-2100 LT hora
espafiola i 365 dies d’assisténcia per teléfon i/o e-mail.

Prestar suport per passatger. Maxim 25.000 passatgers anuals maxim estimats
Servei a prestar en 4 mostradors.

Formacid presencial del funcionament del sistema (si es requereix)
Implantacié en un mes des del moment de I'adjudicacio

Implementacid i configuracié sistema de full de carrega per a cada vol dintre del sistema L-DCS
que s’implementi. Instal-lacié i configuracié en remot.

Integracid IATCl amb resiber DCS o similar

2.1.2. AEROPORT ANDORRA LA SEU

Per tal de poder prestar el software del sistema de facturacié de L-DCS, a I’Aeroport d’Andorra-La
Seu d’Urgell es requereix:

Configuracio del sistema L-DCS a I’Aeroport per al seu correcte funcionament. No instal-lat a
I’Aeroport si no allotjat al centre de dades de I'adjudicatari. Instal-lacié i configuracié en
remot.

Manteniment L-DCS per a la duracié del contracte. Servei de suport de 0800-2000 LT hora
espanyola per teléfon i/o e-mail.

Prestar suport per passatger. Maxim 25.000 passatgers anuals maxim. S’estimen 17.000
passatgers anuals de forma estimada.

Servei a prestar en 2 mostradors.
Formacid presencial del funcionament del sistema (si es requereix)

Implementacid i configuracié sistema de full de carrega per a cada vol dintre del sistema L-DCS
que s’implementi. Instal-lacié i configuracié en remot.

Integracid IATCl amb resiber DCS o similar

Implantacié en un mes des del moment de I'adjudicacio

CONTINGUT DE LES PROPOSTES

Els licitadors presentaran tots els annexes requerits en el plec de clausules administratives de
referencia.
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4. CRITERIS PER A L’ADJUDICACIO

Els sistemes emprats per a la valoracio de les ofertes son els que s”indiquen en el Plec de Clausules
Administratives de referencia.



