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1. Objecte de I'acord marc

El present acord marc té com a objecte la seleccié d’'un nombre indeterminat d’'empreses i establir les
condicions procedimentals i d’execucié per a la contractacié dels serveis auxiliars de transit, de suport
logistic i de control d’accessos pels esdeveniments realitzats a la via publica dels diferents districtes de
la ciutat de Barcelona, amb mesures de contractacié publica sostenible aixi com la fixacié de les
condicions dels successius contractes basats als quals podran optar les empreses que formin part de
I'acord marc.

Atesa la naturalesa dels serveis a prestar i els seus objectius, es considera que els codi CPV (Common
Procurement Vocabulary) a aplicar és el seguent:

CPV: 79952000-2 Serveis d’esdeveniments

2. Descripcio de la prestacio

L’objecte del contracte es recullen en les clausules 1, 4 i 5 del Plec de Prescripcions Técniques.

3. Tipus de contracte

En aquesta contractacié unicament es regulen prestacions previstes en l'article 17 de la LCSP,
corresponents a un contracte de serveis. En aquest cas serveis d’esdeveniments de I'annex IV de la
LCSP.

4. Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte

La ciutat de Barcelona acull un nombre significatiu d’esdeveniments realitzats a la via publica repartits
per tots els barris i districtes de la ciutat, els quals requereixen de cobertura operativa de la Guardia
Urbana de Barcelona (GUB) per tal de garantir la seguretat dels participants i vianants. L’elevat nombre
d’efectius per tal de realitzar aquesta cobertura fa necessaria la incorporacié de personal auxiliar que
col-labori i doni suport a la GUB en les seves tasques de control, regulacié i ordenacié del transit,
seguint les instruccions dels dispositius dissenyats per la GUB per a cadascun dels esdeveniments.

D’altra banda, en determinats esdeveniments, com per exemple: les cavalcades, els cercaviles, les
rues, etc., 'ocupacio de la via publica és tant elevada que pot donar lloc a una saturacié d’aforament
amb els consequents riscos per a la seguretat de les persones, per la qual cosa es requereix d’uns
dispositius més amplis que contemplin la cobertura operativa de mobilitat, com d’altres aspectes
integrals de seguretat.

Cal preveure doncs, altres mesures com I'encerclament per un cordd de seguretat per evitar accidents,
realitzar un control d’accés per evitar 'excés d’aforament, determinar punts d’entrada i d’altres de
sortida a la zona de celebracid, restringir determinades zones a I'accés de public / persones assistents,
entre d’altres.

Per tal de poder donar aquest servei, es fa necessaria la contractacié dels serveis d’auxiliars de transit,
de suport logistic i de control d’accessos pels esdeveniments realitzats a la via publica ens els diferents
barris i districtes de la ciutat, fet que permetra donar suport a les activitats propies i a les de les entitats
promotores i/o organitzadores d’actes populars i culturals amb requisits de seguretat.
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L’Acord Marc és un sistema de racionalitzacié técnica de la contractacié publica i suposa I'acord amb
un o diversos empresaris amb |'objecte d’establir unes condicions o termes comuns a les que hauran
d’ajustar-se tots els contractes que I'érgan de contractacio adjudiqui durant un determinat periode de
temps. Es un instrument que pretén simplificar el procediment de contractacié publica i millorar
I'eficiéncia de I'administracid, aixi com simplificar i agilitzar els seus processos. Es tracta d’'un contracte
preparatori i consensual en virtut del qual les parts estableixen les linies basiques d'un marc especific i
contreuen l'obligacié de desenvolupar-les en el futur. La LSCP 9/2017 preveu I'existéncia dels acords
marc dins de I'ambit de la racionalitzacié técnica de la contractacié amb I'objectiu de simplificar i abaratir
els costos del procés de licitacio i adjudicacio. Aixi doncs, amb la implantacié de I’Acord Marc, s’espera
obtenir importants beneficis (tant per als operadors econdmics com per a I’Ajuntament), resultat de la
racionalitzacié del procés de contractacié i la reduccié del terminis dels processos de contractacio de
projectes, que permetran:

— Economitzar en la gesti6 administrativa (economies d'escala, reduccié de preus i costos
administratius, etc.) gracies a la unificacio, en un sol procediment, dels tramits necessaris per dur a
terme una varietat de contractes sota I'empara de I'acord marc.

— Disposar de forma immediata d'una borsa de licitadors amb els quals s'han concretat préviament els
aspectes determinants de les futures licitacions basades, fent que la contractacié sigui més agil i
eficient.

Es considera, per tant, segons prescriu l'article 116.4.e) de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector
Public, que hi ha una clara i proporcional vinculacié entre I'objecte del contracte i la necessitat satisfeta
amb aquesta tipologia de contracte.

5. Justificaciéo de mesures de contractacio publica sostenible

En compliment del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril, de contractacié publica sostenible
de 'Ajuntament de Barcelona es proposta aplicar les seguents mesures:

- Mesures de tipus social:

. Objecte del contracte amb eficiéncia social.

. Pressupost maxim de licitacié desglossat en costos directes i indirectes.

. Valoracié del preu maxim un 35%.

. Manteniment de les condicions laborals de les persones professionals que executen el contracte.
. Pla d’igualtat entre homes i dones.

. Mesures contra I'assetjament sexual i per raé de sexe.

. Oferta anormalment baixa, per la no adequacio de I'oferta als costos salarials.

. Comunicacio inclusiva.

. Pagament del preu a les empreses subcontractades

©O© o0 ~NO O WN -

- Justificacio:

1. Objecte del contracte amb eficiéncia social.

Segons el Decret esmentat, aquesta és una mesura de definicié interna del contracte amb la que
s’incrementa l'eficiéncia de la despesa publica.

2. Pressupost maxim de licitacié desglossat en costos directes i indirectes.
Segons el Decret esmentat, aquesta és una mesura de definicié interna del contracte d’obligat
compliment. La LCSP 9/2017 inclou aquest precepte en el seu articulat (Article 100.2).



Ajuntament

de Barcelona

3. Valoracié del preu maxim un 35%.

D’acord amb el punt 9.4. de la instruccié de I’Ajuntament de Barcelona per a I'aplicacié de la llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public, en general, la puntuacioé del preu no sera superior
al 35% de la puntuacio total. En el seu defecte, es motivara en I'expedient la puntuacié superior.

4. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte.

D’acord amb el Decret de CP Sostenible, durant la vigencia del contracte, es considera imprescindible
aquesta mesura per tal de garantir el correcte funcionament del contracte i com a mesura de qualitat
de la feina realitzada. EI manteniment de les condicions laborals al llarg del contracte, sense que es
doni cap empitjorament, suposa una situacié normalitzada dels treballadors i les treballadores i, a la
vegada, una garantia de continuitat de la persona contractada.

5. Pla d’igualtat entre homes i dones.

Es d’aplicacié obligatoria en tots els contractes que impliquin relacions personals. Les tasques a
realitzar en el present contracte sén perfectament realitzables independentment del génere. No es
pretén verificar la politica general de les empreses, sind intentar assolir la igualtat de tracte i
d’oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva
i real entre dones i homes.

6. Mesures contra I'assetjament sexual i per ra6 de sexe.

L’adjudicataria/es haura d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i erradicar
I'assetiament sexual i I'assetiament per rad de sexe, en relaci6 amb les persones professionals
adscrites al contracte.

Es considera imprescindible adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminacio per rad
de sexe en la relacié laboral. Entenem també que no és tolerable cap comportament contrari a la
llibertat, la dignitat, i la integritat fisica i psiquica dels treballadors i treballadores, clientela,
proveidors/ores, i qualsevol altra persona vinculada d’alguna manera a 'empresa

7.0ferta anormalment baixa.

Segons el Decret esmentat, i per tal de vetllar pels drets de les persones treballadores, les ofertes
presentades seran excloses si en el tramit d’audiencia de I'empresa licitadora que ha presentat una
oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels treballadors
considerats en I'oferta sén inferiors al que estableix el conveni d’aplicacio.

8.Comunicacié inclusiva.

L’empresa adjudicataria haura de garantir que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no
s’utilitzin llenguatge o imatges sexistes. Es necessari reflectir a diversitat en el llenguatge per construir
un moén més just i igualitari.

9.Pagament del preu a les empreses subcontractades.

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de 'empresa contractista en el pagament del preu
que li correspongui per la prestacio realitzada segons les obligacions de pagament del preu fixat a la
Llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les parts, que I'organ de contractacié pagui
directament a I'empresa subcontractista. D’aquesta manera es pretén lluitar eficagment contra la
morositat.
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6. Divisio en lots

En el present acord marc no esta prevista la realitzacié independent de diferents parts mitjangcant la
seva divisio en lots a efectes de I'article 99.3 de la LCSP, atenent que I'objecte i les tasques de revisid
s6n homogeénies en els diferents encarrecs a realitzar.

7. Ambit d’aplicacié de I'acord marc

Les condicions d’aquest acord marc s’aplicaran a la contractacié dels diferents Districtes de
I’Ajuntament de Barcelona, en el marc de la instruccio relativa a la racionalitzacié i coordinacio de la
contractacié dels districtes de I'Ajuntament de Barcelona mitjangant la técnica d'accié col-laborativa,
aprovada en data 30 de gener de 2025 per la Comissié de Govern, publicada a la Gaseta Municipal en
data 31 de gener de 2025 i actualitzada segons Instruccié de la Comissié de Govern relativa a la
racionalitzacié i coordinacio de la contractacié dels districtes de I’Ajuntament de Barcelona mitjangant
la técnica d’accio6 col-laborativa, de data 8 d abril de 2025.

Aquells ens que decideixin realitzar una contractacié fora d’aquest acord marc hauran de justificar a
'expedient les causes extraordinaries i les necessitats que motiven aquesta decisié.

8. Durada de I'acord marc

La durada de 'acord marc sera de 24 mesos, amb efectes a partir de I'1 d’abril de 2026, o a partir de la
data segulent a la de formalitzacid, si fos posterior.

Es podra prorrogar per un maxim de 24 mesos fins arribar a un maxim de 48 mesos de durada total.

Amb caracter excepcional, d’acord amb l'article 29.4 LCSP, si al venciment del present acord marc no
s’ha formalitzat el nou que garanteixi la continuitat de la prestacid, per circumstancies imprevisibles per
a l'érgan de contractacid, es podra prorrogar aquest acord marc fins que comenci I'execucié del nou,
per un termini maxim de nou mesos.

Atenent la previsié de I'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a 'empresa si l'avis de
prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d’anticipacié a la data de finalitzacié del contracte
o de la prorroga corresponent.

La durada dels contractes basats en aquest acord marc, segons el que preveu l'article 219.3 de la
LCSP, sera independent de la durada de I'acord marc i es regeix pel que preveu l'article 29 de la LCSP,
relatiu al termini de durada dels contractes i d’execucio6 de la prestacio.

Només es poden adjudicar contractes basats en aquest Acord Marc durant la vigéncia del mateix.

9. Estimacio de la despesa de I'acord marc

En virtut del que estableix l'article 100.3 de la LCSP, no resulta necessari, en tractar-se d’'un acord
marc, que s’aprovi un pressupost base de licitacio.

El seu import s’indica als efectes de publicitat i licitacid, i d'informacié als possibles licitadors, sense que
suposi en cap moment un compromis de despesa, i per aquest motiu no consta consignacié
pressupostaria, que s’haura d’acreditar quan existeixin necessitats reals de la prestacié dels serveis
que s’han de materialitzar en els corresponents contractes basats en I'acord marc.
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Per tal d’establir una estimacio de despesa, s’indica que el preu de la contractacié basada es determina
mitjangant per preus unitaris. Aquests preus unitaris sén considerats maxims i, en cap cas, podran ser
superats en les ofertes efectuades per parts dels licitadors a I'efecte de ser adjudicataris del present
acord marc.

L’estimaciéo de despesa es basa en la previsid de despesa anual de les diverses dependéncies
municipals que han realitzat contractacié d’aquest objecte en exercicis anteriors (2023 — 2024), en
funcié de les hores de servei realitzades.

Tanmateix, cal tenir en compte la dificultat de concretar anticipadament la despesa global que pot
derivar d’aquest acord marc, que acabara essent configurada per la despesa real acumulada per la
contractacié dels serveis successius, durant el periode de vigéncia del mateix i segons les necessitats
dels diferents Districtes de I'’Ajuntament de Barcelona.

9.1 Estimacié de la despesa de I’'acord marc pels diferents Districtes

La previsi6 de despesa a efectuar durant els anys 2026 i posteriors i fins la finalitzacié de la vigéncia
inicial de I'acord marc prevista pel desembre de 2029, es desglossa segons el que s’indica al quadre
ANNEX 1 del Plec de Prescripcions Técniques, tenint aquest un caracter orientatiu i no essent
predeterminant de la despesa efectiva a la contractacié basada.

El pressupost base de licitacié és de 1.248,080,00 euros, IVA inclos, calculat sobre la base del preu de
mercat d’aquest servei d’acord amb els costos directes i indirectes desglossats a continuacid, per 24
mesos (2 anys).

S’ha previst un contracte de preus unitaris, amb els preus/hora indicats en el quadre ANNEX 2 del Plec
de Prescripcions Técniques i s’ha fixat d’acord amb el detall segient:

¢ Preu hora laborable

¢ Preu hora nocturna

¢ Preu hora festiva

¢ Preu hora nocturna festiva

També, per elaborar el pressupost, s’ha tingut en compte un nombre d'hores de dedicacio aproximades
per cada encarrec de servei, tenint en compte I'historic i les darreres adjudicacions dels diferents érgans
gestors.

Pressupost de licitacié
Import net: 1.031.471,08 €
IVA: 21%: 216.608,92 €
Import total: 1.248,080,00 €

Any Import net % IVA Import IVA Import total
2026 406.188,55 € 21% 85.299,59 € 491.488,14 €
2027 515.735,54 € 21% 108.304,46 € 624.040,00 €
2028 109.546,99 € 21% 23.004,87 € 132.551,86 €
TOTAL 1.031.471,08 € 216.608,92 € 1.248.080,00 €
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9.2 Calcul del preu mitja estimat

A efectes de calcular el pressupost de I'acord marc, s'han tingut en compte la revisié salarial del conveni
laboral de serveis auxiliars d’'informacio, recepcio, control d’accessos i comprovacié d’instal-lacions,
publicat en el BOP en data 25 de mar¢ de 2025, recollits en el quadre ANNEX 2 del Plec de
Prescripcions técniques.

Desglossament anual de costos directes i indirectes:

Costos directes ANL?ATI:OI"II'_ AT
Costos salarials 429.779,62 €
TOTAL costos directes 429.779,62 €
Costos indirectes ANL?J.?‘:'- AT
Despeses generals 6% 25.786,78 €
Marge empresa 14% 60.169,15 €
TOTAL costos directes 85.955,93 €
TOTAL costos directes i indirectes 515.735,54 €
21% IVA (sobre) 108.304,46 €
TOTAL PRESSUPOST LICITACIO (iva inclos) 624.040,00 €

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia les taules salarials de la darrera
revisié salarial del conveni laboral estatal d’empreses de serveis auxiliars d’informacio, recepcio, control
d’accessos i comprovacid d’instal-lacions (Codi conveni num. 99100265012021), que regula les
categories professionals del personal que dura a terme els serveis que formen part de I'objecte d’aquest
contracte. Aquesta indicacioé no prejutja el conveni laboral que hi sigui d’aplicacié a 'empresa licitadora.

El pressupost global del contracte és de 515.735,54 euros, sense VA, referit als 12 mesos de durada
del contracte, amb un total de 28.982,60 unitats de servei i amb els preus hora d’unitat de servei sense

IVA seguents:
AUXILIARS DE TRANSIT | COORDINADORS Import Preu/ hora (s/IVA)
Auxiliar ditirn 17,25 euros
Auxiliar nocturn 18,17 euros
Auxiliar festiu ditirn 17,51 euros
Auxiliar festiu nocturn 18,44 euros
Coordinador d’equip Ditrn 20,08 euros
Coordinador d’equip Nocturn 21,01euros
Coordinador festiu ditrn 20,35 euros
Coordinador festiu nocturn 21,27 euros
Cap de servei dilirn 30,07euros
Cap de servei nocturn 31,00 euros
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El calcul dels costos minims de personal d’aquest contracte s’ha realitzat prenent com a base el citat
conveni i els costos de la Seguretat Social (d’'un 35%), d’acord amb les hores dels recursos humans
que s’han previst com a necessaris per assignar al contracte i les dedicacions.

El preu/hora resultant de I'aplicacié directa dels costos salarials del conveni es veuria incrementat tenint
en consideracio que els preus de mercat son més elevats que els previstos al conveni, ja que es precisa
d’'una forta especialitzacié i formacio prévia del personal a adscriure en entitats del sector public, i aixd
fa que el personal tingui unes millors condicions laborals d’empresa que I'aplicacié directa del conveni.

Els preus de mercat incorporen els controls interns necessaris per una bona execucio del servei, una
imputacié proporcional dels costos d’estructura necessaria, una estimacié dels costos de dietes i
desplagaments per les jornades de treball de camp a les dependéncies de les entitats i un marge de
benefici industrial raocnable.

9.3 Valor estimat despesa plurianual

El valor estimat del contracte a efectes de determinar la publicitat i la competéncia de I'drgan de
contractacié, és de 2.269,236,38 euros. Aquesta xifra inclou l'import net de licitaci6 com a
contraprestacio dels serveis objecte del contracte, aixi com les possibles prorrogues i modificacions,
d’acord amb la previsié de I'article 101 LCSP.

Any VE prestacio VE ‘e ventuals VE gv.enttfals TOTAL
prorrogues modificacions

2026 406.188,55 €

2027 515.735,54€

2028 109.546,99€ 406.188,55 € 206.294,22€ ¥ 2.269.236,28€
2029 515.735,54€

2030 109.546,99€

TOTAL 1.031.471,08€ 1.031.471,08€ 206.294,22€

10. Manca de mitjans

D’acord amb les previsions de l'article 116.4 f) de la LCSP, la corporacié no disposa dels mitjans
personals ni la qualificacié professional especifica per tal de dur a terme el servei objecte de
contractacié. Es per tot aixd que és necessari contractar empreses per dur-los a terme, que ens
permetra desenvolupar el servei amb millors condicions donat que I'executara personal especialitzat en
aquesta tasca.

D’acord amb les previsions de I'article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte suposa la
contractacié de personal per part de I'Ajuntament de Barcelona, siné Unicament i exclusivament la
contractacié de la prestacié d’'un servei per les raons exposades i per no disposar dels mitjans per
portar-lo a terme.

A I'extincio del contracte no es produira cap consolidacié de les persones que hagin realitzat els treballs
objecte del contracte com a personal propi de I’Ajuntament de Barcelona.
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11. Naturalesa i procediment d’adjudicacié de I'acord marc

El present contracte té naturalesa de contracte de serveis de caracter administratiu, d’acord amb alld
que estableixen els articles 17 i 25 de la LCSP.

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, considerant I'import del contracte, la seva
durada i les prestacions que constitueix el seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els
criteris que serviran per a la seva adjudicacio, el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant
procediment obert, previst als articles 156 — 158 de la Llei 9/2017, procediment que permet la maxima
participacio i publicitat.

Aquest procediment preveu diversos criteris d’adjudicacio i permetra la seleccié de les empreses
licitadores que hagin presentat les millors ofertes d’acord els criteris indicats en aquest informe. En
aquest Acord marc resultaran adjudicataries totes aquelles ofertes amb una puntuacié igual o superior
a 60 punts.

El nombre d’empreses es limita en funcié de la previsié d’encarrecs estimats per a cada un dels
Districtes i la necessitat de disposar d’'una borsa d’empreses proveidores prou amplia i plural que
garanteixi la dinamitzacioé dels processos.

12. Termini per a la presentacio de la documentacio i les proposicions

Tenint en compte I'anunci d'informacié prévia publicat al DOUE i que consta a I'expedient, el termini per
a la presentacio de la documentacio exigida sera de minim 15 dies naturals a comptar des de la data
de la remesa de I'anunci al DOUE.

Durant el termini de presentacio d'ofertes, les empreses licitadores podran sol-licitar informacié técnica
i funcional dels diferents serveis. La sol‘licitud s'haura d'adregar a I'adrega electronica
contractaciolescorts@bcn.cat i en I'assumpte del correu electronic s'haura d'indicar "Contracte XXX
Petici6 d'informacio técnica".

La data limit per sol-licitar la informacié indicada al paragraf anterior aixi com qualsevol altra
documentacié completaria, informacioé addicional sobre els plecs i aclariments a I'establert en els

mateixos sera com a maxim fins a sis dies naturals abans de la finalitzaci6é del termini fixat per a la
presentacio d’ofertes.

13. Mesa de Contractacio

1. La mesa de contractacio estara constituida per:
President: L'Alcalde Sr. Jaume Collboni i Cuadrado, d'acord amb l'art. 13 de la Carta de Barcelona. Dita

competéncia esta actualment delegada, mitjangant Decrets d’Alcaldia de 23 de juny de 2023 i de 30 de
gener de 2025, en la Sra. Julia Almansa Diez, Directora de Serveis Generals del Districte de les Corts.
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Vocals:
Titulars Substituts
1. Jordi Cases i Pallarés (Secretari general) El cap del Departament juridic-Secretaria del

Districte, el Sr. Amadeo Silva Gémez.
2. L'interventor General Sr. Antonio Mufioz L'Interventor Delegat Sr. Xavier Olivé Sanchez.

Juncosa. L’Administrativa Especialista del Departament de
3. El Cap del Departament de Recursos Interns, Recursos Interns, Sra. Carolina San José
Sr. Oriol Pintor Gonzalez. Belmonte.

La Coordinadora Territorial de la Direccié de
4. El director de Serveis a les Persones i al Serveis a les Persones i al Territori del Districte
Territori, Sr. Borja Morodo Esturao de les Corts, Sra. Rosa Saiz Giribet

14. Requisits de capacitat i solvéncia i justificacio

Solvéncia econdmica i financera:

- D'acord amb la previsio de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels tres
Ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de
constitucié o d'inici d'activitats de I'empresa ha de tenir un valor igual o superior a 250.000 euros.

En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d'inici d'activitat sigui inferior a un any comptat des
de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment s'entendra proporcional al periode.

Solvencia técnica o professional:

L'import anual, sense incloure els impostos, que el licitador ha d'acreditar com a executat durant I'any
de superior execuci6 en el decurs dels ultims tres anys en serveis de naturalesa igual o similar que els
que constitueixen l'objecte d'aquest contracte ha de ser com a minim de 200.000 euros. El criteri de
correspondéncia entre els serveis executats pel licitador i els que constitueixen I'objecte del contracte
és la pertinenca al mateix subgrup de classificacid, si el contracte esta enquadrat en algun dels que
estableix el RGLCAP i, en cas contrari la igualtat entre els dos primers digits dels respectius codis CPV.

En compliment amb I'article 116.4 de la LCSP, correspon explicar els motius que justifiquin I'elecci6
dels criteris de solvéncia técnica, econdmica i financera.

Justificacié de la solvéncia econdmica: Aquesta solvéncia es considera suficient per trobar una empresa
amb robustesa economica per fer front a les despeses economiques i les obligacions legals inherents
a la contractacio del seu personal. S’estableix com a criteri el de I'article 87.1.a) de la LCSP, ja que es
considera que és el més accessible de presentacio per part de les empreses licitadores i de valoracio
més objectiva. El que es busca amb aquesta solvéncia és la maxima concurréncia en la licitacio i
afavorir a la presentacié d’'un major nombre de PYMES.

Justificacié de la solvéncia técnica: Aquesta solvéncia és necessaria pel fet que al tractar-se d’'un servei
tan especific, es busquen empreses amb professionals que ja hagin gestionat serveis similars amb
capacitat per abordar les diferents problematiques de la quotidianitat del servei i és un valor afegir en
la qualitat del mateix. S’estableix com a criteri la relacié de principals serveis en relacié als tres darrers
anys de l'article 90.1.a) avalada amb certificats de bona execucio, a I'entendre que amb I'execucio
d’aquest, 'drgan de contractacié disposara de la garantia de la realitzacio prévia per part de 'empresa
d’actuacions similars i correctament executades en els darrers tres anys.

El que es busca amb aquesta solvéncia és la maxima concurréncia en la licitacio i afavorir a la
presentacié d’'un major nombre de PYMES.
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15. Criteris d'adjudicacio i justificacio

L’acord marc no és un contracte, sind una técnica de racionalitzacio de la contractacié. Aquest contracte
es considera intensiu de ma d’obra perqué les despeses de personal sén superiors a altres costos (més
50%) i es requereix una elevada quantitat de ma d’obra (Resolucié TARC 635/2020).

En aquesta licitacio en concret, i com es veura més endavant, la ma d’obra suposa gairebé el 100% del
pressupost total del contracte. Segons la LCSP en els serveis en qué el cost economic principal siguin
els costos laborals, s’han de considerar els termes econdmics dels convenis col-lectius sectorials,
nacionals, autonomics i provincials aplicables al lloc de prestacioé dels serveis.

A. Criteris d'adjudicacié avaluables automaticament

A.- Puntuacio de I'oferta economica, fins a 30 punts.

S’atorgara la maxima puntuacio a la licitadora que formuli el percentatge de descompte sobre els preus
unitaris més alt i que no sigui anormalment alt i a la resta d’empreses licitadores la distribuci6 de la
puntuacié es fara aplicant la seguent férmula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i
aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de

juny:

La puntuacié maxima s’atorgara d’acord amb la férmula seguent:

Punts = 0" x30
Ot

On:
n = percentatge de descompte de cada licitador
0t = major percentatge de descompte ofert per un licitador

El licitador oferira un unic percentatge de descompte sobre la totalitat dels preus unitaris descrits en la
clausula 2. L'assignacio de la puntuacié sera proporcional al percentatge de descompte sobre la totalitat
dels preus unitaris a través de I'aplicacio de la férmula esmentada.

B.- Per la capacitat de reaccié davant serveis extraordinaris d’acord amb la clausula 5. Del Plec de
prescripcions técniques, fins a 30 punts.

Es valorara el compromis de millora davant de serveis extraordinaris reduit el temps de reaccio.

Efectius disponibles en 12 hores, 30 punts
Efectius disponibles en 18 hores, 20 punts

C.- Per la reduccio del termini per efectuar la sol-licitud dels serveis, d’acord amb la clausula 5.
del Plec de prescripcions técniques. fins a 30 punts.

Es valorara el compromis de millora del termini per sol-licitar serveis.
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Termini de sol-licitud de serveis Puntuacio
2 dies naturals 30
3 dies naturals 20
4 dies naturals 10
5 dies naturals 0

D.- Aportacié de dispositius de rastreig (geolocalitzadors) per a cada auxiliar, aixi com l'accés a
Guardia Urbana i als responsables del contracte a l'aplicaci6 o pagina web de control d’aquests
dispositius, fins a 10 punts

Dispositius de rastreig Puntuacio
NO aporta dispositius de rastreig 0 punts
Sl aporta dispositius de rastreig 10 punts

16. Justificacio dels criteris d’adjudicacio
1- Puntuacio de I'oferta economica

Es considera que les empreses que optin a la licitacié poden reduir el cost incidint en les partides de
marge empresarial i despeses generals, per la qual cosa poden presentar una oferta economica que
millori el preu/unitat del servei calculat pel Districte.

El criteri de I'oferta econdmica amb una puntuacié maxima del 35% de la puntuacié total, i uns criteris
automatics que puntuin millores qualitatives al servei, aporta un equilibri entre I'oferta més econdmica i
la qualitat i preu, i impliquen una bona prestacié amb un menor cost del servei, dos objectius necessaris
per '’Administracio Publica.

La formula escollida és la formula basica d’utilitzacié general d’acord amb l'article 2.11.2 del Decret
d’Alcaldia S1/D/2017-1273 de 22 de juny, la qual compleix amb els principis seglents:

La puntuacio més alta ha de rebre I'oferta de preu més baix admesa.
L’oferta més cara ha de rebre la puntuacié més baixa.

Una oferta que no ofereix cap baixa ha de tenir puntuacié igual a zero.
Es puntua doncs, a totes les ofertes admeses.

En aquest contracte és d’aplicacié l'article 4.1.1 del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1273 de 22 de juny,
de contractaci6 publica sostenible de I'’Ajuntament de Barcelona, de regulacions que condicionen una
implantacio eficient de les mesures socials, en el sentit de determinar I'oferta anormalment baixa
considerant la garantia del compliment dels convenis laborals que siguin d’aplicacio.

En el cas que es considerés l'existencia d’ofertes desproporcionades o anormals, el licitador haura
d’acreditar que la oferta economica no va en detriment de I'escrupolés compliment dels requeriments
técnics, de seguretat del projecte ni dels salaris dels treballadors, que no podran ser inferiors als que
s’estableixen en el conveni d’aplicacié. Per aquest motiu, I'oferta sera exclosa si s'evidencia que els
preus unitaris dels salaris de les persones que executaran el contracte considerats en l'oferta sén
inferiors al que estableix el conveni d'aplicacié.

Es defineixen els seglents limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:
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e Aquelles ofertes que siguin inferiors en un 10% a la mitjana de les ofertes acceptades o, en el cas d’'un
unic licitador, aquelles que siguin inferiors al 20%.

e Siel nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra prescindir de
I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte a l'oferta
immediatament consecutiva.

2.- Per la capacitat de reacci6 davant serveis extraordinaris

Es considera que la millor capacitat de reaccié davant serveis extraordinaris suposa una millora en la
prestacio del servei, atés que permetra assumir serveis no previstos amb en un rang de temps inferior.

3.- Per la reduccié del termini per efectuar la sol-licitud dels serveis

Es considera que la reduccié del termini efectiu d’antelacié per a fer la sol-licitud del servei per part del
Districte a 'empresa adjudicataria, comptant des de la data de la realitzacié de I'acte, suposa una millora
en la prestacié del servei donat que permet un major marge de reaccio per a la realitzacié de les
sol-licituds.

4.- Geolocalitzadors i dispositius de reastreig

Es considera que la utilitzacié de dispositius de rastreig (localitzadors), suposa una millora en la
prestacié del servei donat que permet una major coordinaci6 amb els responsables del servei en
coordinacié amb la Guardia Urbana i permetra prendre decisions de gestié del servei in situ atenent
I'afluéncia de gent als esdeveniments i de les necessitats i imprevistos que es vagin produint.

17. Classificacio de les ofertes

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio les classificara per ordre decreixent. Per realitzar
aquesta classificacio, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats anteriorment.

Formaran part de I'acord marc i, per tant seran homologats, els licitadors que obtinguin la major
puntuacio dels criteris d’adjudicacio, fins al nimero maxim de 15 empreses homologades.

Els serveis corresponents requeriran a I'empresa/es licitadora/es que hagi presentat la/les millors
oferta/es per a qué, dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglent a aquell en qué
hagués rebut el requeriment, presentin la documentacio justificativa que correspongui.

18. Criteris de desempat

L’empat entre diverses ofertes presentades en la licitacié d’'un contracte, un cop aplicats els criteris
d’adjudicacio, es resoldra mitjangant I'aplicacié per ordre decreixent dels segients criteris socials
referits al moment de finalitzar el termini de presentacio d’ofertes:

- Les empreses licitadores amb major percentatge de persones treballadores amb discapacitat o en
situacié d'exclusié social a la plantilla de cadascuna de les empreses, prevalent en cas d'igualtat, el
major nombre de personal fix amb discapacitat en plantilla, o el major nombre de persones
treballadores en inclusio a la plantilla.
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Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de
cadascuna de les empreses.

Les empreses licitadores amb major percentatge de dones ocupades a la plantilla de cadascuna de
les empreses.

En cas que I'aplicacié d'aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjangant sorteig.

19. Garantia

D'acord amb la previsioé de I'article 107.5 LCSP, les empreses seleccionades a I'’Acord Marc no hauran
de constituir una garantia definitiva.

20. Termini de garantia

En el present acord marc no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i caracteristiques.

21. Subcontractacio/Cessio

Subcontractacio:

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestaci6 amb el
compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215216 LCSP. L'incompliment d'aquestes
estipulacions legals comportara les conseqiiéncies establertes a l'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

D’acord amb la previsio de I'article 215.2.e) LCSP, 'empresa contractista haura de realitzar directament,
sense possibilitat de subcontractar-les, les seglents activitats que es consideren d’especial rellevancia
o caracteristiques critiques:

La superviso i coordinacio de les tasques principals i dels esdeveniments.

Cessio:

Els drets i obligacions de 'empresa/es contractista/es, derivats del contracte, poden ser cedits a un
tercer sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad determinant de
I'adjudicacié del contracte i que la cessié no comporti una restriccié de la competéncia en el mercat i es
compleixin els requisits establerts a I'apartat 2 de I'article 214 LCSP.

22. Polissa d’'asseguranca

Les adjudicataries restaran obligades a contractar durant la vigéncia del contracte la pdlissa
d’'asseguranga de responsabilitat civil. Caldra doncs que acrediti la contractacié d'una polissa
d’asseguranca de responsabilitat civil, valorada en 500.000,00 euros pels danys a tercers derivats del
servei i del desenvolupament de I'activitat. La polissa haura de mantenir-se vigent durant tot el periode
del contracte.
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23. Procediment d’adjudicacioé de la contractacié basada

La selecciod de les proveidores de I'acord marc dona dret a participar en la seleccié de les empreses
adjudicataries de la contractacié basada, prévia invitacio, de conformitat amb el que es determina en
els apartats segients.

23.1 Determinacié de les caracteristiques i el pressupost base de licitacié de la contractacié
basada

El departament o direccié de cada Districte establira el pressupost base de licitacié de la contractacio
basada mitjangant els preus unitaris establerts aquest informe, aixi com una fitxa técnica de I'encarrec
concret a realitzar que incorporara les caracteristiques i requeriments especifics per a I'execucio.

En la contractacié basada s'aplicara el percentatge de baixa presentada per contractista del contracte
basat en l'oferta de I'acord marc.

L'Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a que el preu final es determina en
funcio de les necessitats de I'Administracio i aplicant els preus unitaris corresponents.

23.2 Procediment per a la contractacié basada

L’6rgan de contractacio de la contractacié basada sera aquell que, per la durada i valor estimat del
contracte basat en I'acord marc, determini la Carta Municipal, i tenint en compte I'establert en les bases
d’execucio.

La seleccio de la contractista en els contractes basats seguira el procediment d’adjudicacio seguent:

1) Si només s’ha homologat un empresari, els contractes basats s’adjudicaran directament a
ell.

2) Si s’haguessin homologat diversos empresaris, cada cop que es vulgui subscriure un
contracte basat, es demanara la presentacid6 d'oferta formal a totes les empreses
homologades, en els termes i condicions detallats a continuacio:

Si I'import del contracte basat en I'acord marc no supera els 15.000 euros (IVA exclos):

Es podran adjudicar directament a qualsevol de les empreses adjudicataries de I’Acord marc en la unitat
de licitacio corresponent, sempre i quan la quantitat anual que s’adjudiqui a 'empresa per drgan gestor
no superi aquesta xifra dins dels limits dels contractes menors assenyalats en l'article 118 LCSP.
Cada cop que sorgeixi la necessitat de realitzar un contracte basat, el departament que inicii 'expedient
de la contractacié basada enviara una invitacié a una de les proveidores del contracte per mitjans
electronics (a 'adreca de correu electronic indicada per les proveidores en la licitacié de I'acord marc)
sobre l'interés d’aquestes en el contracte basat.

En 'enviament s’adjuntara la fitxa técnica de I'encarrec concret de cada servei.

Les proveidores disposaran de 3 dies habils, a comptar des de la data de la posada a disposicié de la
invitacié i de la fitxa técnica de I'encarrec del servei, per respondre si estan interessades (Si) o no
(NO) en I’'execucioé del mateix. En el supdsit que la resposta sigui que no, caldra la motivacio de la
resposta.

El departament que inicii 'expedient de la contractacié basada, un cop rebuda la resposta de I'empresa
proveidora, ho comunicara a la persona responsable de I'acord marc, a efectes de seguiment del
contracte.

Rebuda la resposta per part de la persona responsable de I'acord marc, el departament que inicii
I'expedient procedira a sol-licitar a la proveidora I'aportacio de la seglient documentacio:
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Confirmaci6 de les persones concretes que ocuparan els mitjans personals adscrits a I'execucio del
contracte basat atenent a I'oferta presentada a I'acord marc i amb els perfils requerits en la fitxa técnica,
si s’escau.

Declaracio responsable sobre que compleix amb els requisits establerts en 'acord marc respecte a la
capacitacié, solvéncia econdmica i técnica.

Certificats vigents d’estar al corrent de les obligacions ftributaries i amb la Seguretat Social, o
autoritzacié per consultar d’ofici aquesta informacio.

Si I'import del contracte basat en I'acord marc supera els 15.000 euros (IVA exclos):

En els suposits que algun Districte/organ gestor faci un encarrec unic per sobre dels 15.000 euros (IVA
exclos), haura de seguir el seglient procediment:

L’6rgan de contractacio haura de tramitar un procediment de licitacié entre les empreses seleccionades
en l'acord marc, podent, en el cas de contractes no subjectes a regulacié harmonitzada, d’acord amb
les previsions de I'article 221.6 LCSP, no convidar justificadament a la totalitat de les empreses, sempre
i quan es sol-liciti oferta a un minim de tres.

La invitacié es realitzara a través dels mitjans electronics que disposi I'0rgan de contractacid, i, en tot
cas, el termini de presentacio d'ofertes estara entre el minim de cinc dies habils i el maxim de vint dies
habils, a determinar per part de I'd0rgan gestor, a comptar des del dia seguient de I'enviament de la
invitacié de participacio al procediment de licitacié del contracte basat.

Amb la invitacié s’acompanyara un document descriptiu de les prestacions o serveis a executar, indicant
amb detall i precisi6 les activitats a desenvolupar, els mitjans personals a adscriure a la prestacié del
servei, el nombre maxim i minim d’hores, si escau, el pressupost de licitacid, el termini maxim d’execucio
i aquella altra documentacio que considera I'entitat local destinataria.

Per a la valoraci6 de les proposicions i per a la determinacié de les millors ofertes relacié qualitat-preu,
s’haura d’atendre amb caracter preferent als criteris establerts per I'acord marc, podent escollir entre
tots o0 alguns d’ells amb la puntuacié que consideri adient per part de cada organ gestor, sempre i quan
la puntuacié maxima sigui de 100 punts

23.3 Contractacio basada deserta

En el suposit que un procés participatiu no sigui d'interés per cap proveidora, la persona
municipal responsable de l'acord marc, en vista de I'excepcionalitat que cap proveidora estigui
interessada en una contractacié basada, podra requerir a la proveidora primera de la llista la seva
execucio (d'acord amb el sistema rotatori), junt amb la documentacio citada en el punt 17.2. essent
d’obligat compliment I’encarrec.

Si aquesta rebutja I'execucio d'aquest derivat, sera penalitzada* i es moura a I'ltima posicié de la llista
i es requerira a la seglent proveidora, i aixi successivament fins a I'adjudicacio del contracte basat.

*Excepcié: No computara a aquests efectes la negativa a executar un procés objecte del present acord

marc sempre que la proveidora justifiqui que esta realitzant un procés participatiu, d'aquest o un altre
lot del present acord marc, que li impedeix assumir I'execucio del contracte derivat.
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23.4 Modificacions en I’ordre de les proveidores

Les proveidores poden situar-se en I'tltima posicié pels motius seglents:

o Haver estat adjudicataries de contractes basats justificant la impossibilitat de prestar el servei. En
aquest cas, el moviment a I'tltima posicié comporta tornar a tenir tot I'import assignat per assolir.

o Haver rebutjat injustificadament I'execucié d’una contractacié basada deserta. En aquest cas el
moviment a I'dltima posicid no comporta tornar a tenir tot I'import assignat per assolir, siné el que li
resta.

23.5 Garantia definitiva de la contractacio basada

- Siel basat NO supera I'import de 15.000 Euros Iva exclos, no es constituira garantia definitiva
de manera preceptiva. Podra ser exigida si 'organ de contractacid de cada contractacié basada
decideix establir-la expressament a la resolucié d’adjudicacid, sent un 5% del preu del contracte basat
IVA exclos.

- Siel basat Sl supera I'import de 15.000 Euros Iva exclos, es constituira una garantia definitiva
del 5% del preu dels contractes basats IVA exclos.

23.6 Execucio dels contractes basats

El termini d’execucié del contracte basat s’indicara en la fitxa técnica de la contractacié basada.

Abans de I'inici del contracte, la contractista ha d’haver lliurat al responsable del contracte, en format
digital, a través de l'adreca de correu electronic contractaciolescorts@bcn.cat el “Document de
coordinacié empresarial en prevencié de riscos laborals”, degudament complimentat, signat i
acompanyat de la documentacié que s’hi enumera, per donar compliment al RD 171/2004, que
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995. Aquest document esta disponible al perfil de contractant, on
la contractista també trobara el document “Manual de prevencié de riscos laborals per empreses
externes”, amb les disposicions en matéria de seguretat i salut laboral que resta obligat a complir. No
es podra iniciar el contracte si no s’ha lliurat aquesta informacio, incorrent el contractista en
responsabilitat contractual.

23.7 Termini de garantia de la contractaci6 basada

La constatacid de la correcta execucid de les prestacions i la seva posterior recepcié s’efectuara
mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d’'un mes segient al seu lliurament o
realitzacio, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de I’Ajuntament, tot d’acord amb les
previsions de I'article 210 LCSP.

En el present acord marc i de la seva contractacido basada no es fixa termini de garantia atesa la seva

naturalesa i caracteristiques.

24. Resolucioé de I’acord marc amb les proveidores

El present acord marc i els seus contractes basats podran ser resolts per qualsevol de les causes
previstes a l'article 211 i 313 LCSP.

A part de les establertes als esmentats articles, constitueixen causes especifiques de resolucié:
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1. La valoracié negativa (deficient) de la persona responsable del contracte basat respecte a I'execucio
del mateix en més de DUES (2) OCASIONS, consecutives o no, d’'una mateixa proveidora sera causa
de resolucié de l'acord marc amb aquesta. Aquesta resolucié sera considerada resolucié per
incompliment contractual per part de la proveidora, i la persona responsable de I'acord marc valorara
els perjudicis ocasionats per aquest incompliment (article 213.3 LCSP).

2. Rebutjar 'execucié en més de DUES (2) OCASIONS, consecutives o no, en processos que no hagin
estat acceptats inicialment per cap proveidora®.

*Excepcid: No computara a aquests efectes la negativa a executar un procés objecte del present acord
marc sempre i quan la proveidora justifiqui que esta realitzant un procés participatiu, d’aquest o un altre
lot del present acord marc, que I'impedeix assumir I'execucio del contracte derivat.

3. La no participacio o presentacié d’oferta fora de termini sense causa justificada en 2 invitacions
en els procediments d’adjudicacié de basats. Es considerara motiu justificat el fet de que 'empresa
tingui adjudicats un o més contractes en aquest acord marc.

4. La demora en l'inici de les prestacions.

5. L'incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos
laborals.

6. L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions quan afecti
substancialment I'eficiencia del contracte.

7. L'incompliment de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en el de prescripcions
técniques.

25. Responsable de I'acord marc

La persona responsable de 'acord marc és el Cap de recursos Interns del Districte de les Corts, el Sr.
Oriol Pintor Gonzalez, a qui li correspon supervisar, adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta adjudicacio del contracte.

Per als contractes basats, la persona responsable sera una persona tecnica designada per cada
departament o direccié que promogui la contractacié basada.

Es realitzara, com a minim, una reunié de seguiment anual en el primer trimestre de I'exercici. En
aquestes es fara seguiment de les obligacions establertes en el PCAP i en la normativa vigent, i les
adjudicataries facilitaran un informe amb el nombre d’encarrecs realitzats, el volum d’hores executades,
disgregades per categoria i sexe.

26. Condicions especials d’execucio de I'acord marc i la contractacio
basada

Es considera necessari, d’acord amb la previsio de I'article 202 LCSP, establir les seglients condicions
especials d’execucié del contracte que es consideren vinculades amb el seu objecte, no soén
discriminatories i sobn compatibles amb el dret comunitari:

Pla d’igualtat o mesures d’igualtat

L’empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, ha
de presentar a la persona responsable del contracte el Pla d’igualtat entre homes i dones que sera
d’aplicacio a les persones que executin el contracte i, en el cas que no hi estigui legalment obligada a
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I'elaboracié d’aquest pla, ha de presentar les mesures aplicables per assolir la igualtat de tracte i
d’oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva
i real entre dones i homes.

JUSTIFICACIO: Amb el compliment d’aquesta mesura, s’intenta igualar el tracte i I'oportunitat en un
sector molt masculinitzat i eliminar estereotips. Es d’aplicacio obligatoria en tots els contractes que
impliquin relacions personals. En el present contracte les tasques a realitzar son perfectament
realitzables independentment del génere.

Manteniment de les condicions laborals de les persones professionals que executen el contracte,
d’acord amb el Decret de CP Sostenible, durant la vigéncia del contracte. Considerem imprescindible
aquesta mesura per tal de garantir el correcte funcionament del contracte i com a mesura de qualitat
de la feina realitzada. El manteniment de les condicions laborals al llarg del contracte, sense que es
doni cap empitjorament, suposa una situacid normalitzada dels treballadors i les treballadores i, a la
vegada, una garantia de continuitat de la persona contractada.

27. Pagament del preu de la contractacio basada

El preu a abonar a 'empresa adjudicataria es correspondra amb I'import de les comandes fetes i les
prestacions executades, d’acord amb els preus estipulats que figuren en aquest plec, o els que hagi
proposat I'adjudicatari en el cas que siguin inferiors i sempre prévia comprovacio i supervisié de les
prestacions realitzades. La facturacié tindra caracter mensual.

L’Ajuntament no esta obligat a exhaurir la totalitat del pressupost del contracte.

28. Modificacio del contracte

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients i l'article 222 de la LCSP, perfeccionat el
contracte, I'dorgan de contractacié el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En
cap cas I'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte,
tot d’acord amb les previsions de I'article 204 de la LCSP. La modificacio requerira informe previ de la
persona responsable del contracte.

Causes previstes de modificacio de la contractacio basada

La contractacié basada podra ser modificada per donar cobertura a I'increment o decrement de les
necessitats de despesa en I'ambit de I'objecte.

Les modificacions no podran superar el 20% de I'acord marc o de la contractacioé basada en el seu cas.
Necessitat d'incrementar o reduir els imports previstos per un increment d’hores de servei, per un import
maxim de 206.294,22€ IVA exclos, que representa un 20% del preu de la prestacio inicial del contracte,
IVA exclds, prorrogues excloses.

Segons el que preveu l'article 222.1 de la LCSP els preus unitaris resultants de la modificacié de 'acord
marc no podran superar en un 20% els preus anteriors a la modificacié i, en cap cas, podran ser

superiors als que les empreses part de I'acord marc ofereixen en el mercat pels mateixos productes.

Tal i com estableix l'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificacié no pot suposar I'establiment de
nous preus unitaris no previstos en el contracte.
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L’6rgan de contractacié de I'acord marc, per propia iniciativa i amb la conformitat o a instancies de les
empreses adjudicataries, podra incloure nous serveis del tipus adjudicat o similars al mateix quan
concorrin motius d’interés public o de nova tecnologia o configuracié respecte a els adjudicats, si la
seva comercialitzacié s’ha iniciat amb posterioritat a la data limit de presentacié d’ofertes, sempre que
el seu preu no excedeixi del limit que s’estableix en el paragraf anterior.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206 de la LCSP
en les condicions i requisits establerts legalment.

Tanmateix, de conformitat amb I'article 309 de la LCSP la variacié que durant la correcta execucié de
la prestacié de la contractacié basada es produeixi exclusivament en el nUmero de unitats realment
executades sobre les previstes en el contracte basat, que no representin un increment de la despesa
superior al 10 per cent del preu del contracte no es considera una modificacié i es podran recollir en la
liquidacié del contracte. Aquest 10 % haura de formar part del VEC de la contractacié basada.

29. Revisio de preus de I'acord marc i contractaciéo basada

D’acord amb la previsié de I'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu durant
la seva durada incloent les prorrogues.

30. Cessio de I'acord marc i contractacio basada

Els drets i obligacions de I'empresa contractista, derivats del contracte, poden ser cedits a un tercer
sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat radé determinant de
I'adjudicacié del contracte i que la cessié no comporti una restriccié de la competéncia en el mercat i es
compleixin els requisits establerts a I'apartat 2 de I'article 214 LCSP.

31. Regim de penalitats de I'acord marc i la contractacié basada

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que puguin oferir
els contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi com el limit maxim de penalitats del 50% del preu
del contracte IVA exclos, s’estableixen les segients penalitats:

a) Incompliments molt greus:

L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan produeixi un perjudici molt greu i
no doni lloc a la resolucié del contracte.

L’incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers en les prestacions.
L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de
riscos laborals.

Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord amb la
legislaci6 vigent.

b) Incompliments greus:
L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte

establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi falta molt greu.
L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.
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L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencié de riscos laborals.

L’incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec, quan no se’ls hi hagi
atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

¢) Incompliments lleus:

L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi falta molt greu o
greu.

L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de
prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

Imposicié de penalitats:
Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissio d’aquestes faltes sén les seglents:

Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu del contracte IVA
exclos per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 8 % com a maxim del preu del contracte IVA
exclos per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del preu d’adjudicacio.

Régim especific de penalitats vinculades a la millora del compliment de la qualitat del servei

Els defectes de qualitat o el no assoliment, total o parcial, dels estandards de qualitat fixats en el plec
de prescripcions técniques que es detectin en els controls de qualitat o el seguiment de I'acompliment
de I'execucid del contracte en virtut de les facultats d’inspeccid i vigilancia comportaran una penalitat
amb repercussio econdmica automatica de I'adjudicatari, I'import de la qual sera deduida de la factura
mensual.

S'estableix el segient quadre de factors correctors penalitzadors, depenent del grau d'incompliment del
nivell de qualitat de servei:

Grau incompliment % de deduccio en la factura
Lleu 2%
Greu 5%
Molt greu 10%

Grau incompliment

Incompliments del nivell de qualitat del servei del nivell de qualitat
del servei
Disponibilitat i Manca de més de 0 i menys del 10% d’efectius Greu
presencialitat Manca de més del 10% d’efectius Molt greu
Retard de més de 30 min, de més de 0 i menys del L]
o, . eu
Puntualitat 10% d’efectius
Retard de més de 30 min de més del 10% G
, . reu
d’efectius
Més de 0 i menys del 10% d’incidéncies
C Lleu
Incidéncies no detectades no resoltes
resoltes Més del 20% i menys del 40% d’incidéncies Greu

detectades no resoltes
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Més del 40% d’incidencies detectades no resoltes Molt greu
Manca de més del 20% de les armilles Greu

Armilles necessaries
Manca de més del 20% de la rotulacio a les Greu
armilles

Fitxa operativa Manca de més del 20% de les Fitxes operatives Greu

Xiulets Manca de més del 30% dels xiulets Greu

. . Manca de més del 20% dels radiotransmissors o

Radiotranmissors R s Greu

teléfons mobils

Aquestes penalitzacions poden ser acumulatives, fins un maxim d’'un 20% de deduccio en la factura.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment I'execucié de les
prestacions definides en el contracte, I'0rgan de contractacio podra optar, ateses les circumstancies del
cas, per la seva resolucié o per la imposicio de les penalitats.

De conformitat amb la sentencia del Tribunal Suprem de data 21 de maig de 2019, la imposici6é de
penalitats no esta subjecta a cap termini de caducitat.

32. Resolucio del contracte

1. El present acord marc i els seus contractes basats podran ser resolts per qualsevol de les
causes previstes a l'article 211i 313 LCSP.

2. A part de les establertes als esmentats articles, constitueixen causes especifiques de resolucio:
a) La demora en l'inici de les prestacions.

b) L’incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de
riscos laborals.

c) L’'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacio de les prestacions quan afecti
substancialment I'eficiencia del contracte.

d) La situacié de I'empresa contractista durant I'execucié del contracte en causa legal de
prohibicié de contractar.

e) L’incompliment de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en el de
prescripcions técniques.

f) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les condicions
especials d'execucioé quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccié greu i concorre dol,
culpa o negligéncia de I'empresa i, si es tracta de clausules essencials, sempre que hagi donat
lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de danys i perjudicis.

g) La falsedat de la declaracio de 'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap relacio
financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacié és legal, segons
estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

h) L’incompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de
2016 de paradisos Fiscals.

i) L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucid establertes en
aquest plec que no tinguin caracter d'obligacié contractual essencial.

1) L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

k) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

) Totes aquelles causes que s'hagin establert en aquest plec.
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3. Altres causes:

a) La valoracié negativa (deficient) de la persona responsable del contracte basat respecte a
I'execucié del mateix en més de DOS (2) OCASIONS, consecutives o no, d’'una mateixa proveidora
sera causa de resolucio de I'acord marc amb aquesta. Aquesta resolucié sera considerada resolucio
per incompliment contractual per part de la proveidora, i la persona responsable de I'acord marc
valorara els perjudicis ocasionats per aquest incompliment (article 213.3 LCSP).

b) Rebutjar 'execucié en més de DUES (2) OCASIONS, consecutives 0 no, en processos que
no hagin estat acceptats inicialment per cap proveidora (Excepcié: No computara a aquests efectes
la negativa a executar un procés objecte del present acord marc sempre i quan la proveidora justifiqui
que esta realitzant un procés participatiu, d’aquest o un altre lot del present acord marc, que
'impedeix assumir 'execucié del contracte derivat)

c) La no participacio o presentacié d’oferta fora de termini sense causa justificada en DUE S
(2) invitacions en els procediments d’adjudicacio de basats. Es considerara motiu justificat el fet de
que I'empresa tingui adjudicats un o més contractes en aquest acord marc.

d) La no participacio a un procediment adjudicacié basat que ha quedat desert, si es tracta de
I'oferta més avantatjosa, quan sigui requerida pel responsable del contracte.

e) La resolucié anticipada d’un contracte basat en aquest acord marc com a consequeéncia de
I'aplicacio dels motius de resolucio recollits en aquest plec.

f) L’acumulacié de 3 faltes greus en un o varis contractes basats.

g) La no disposicié dels perfils professionals minims establerts a I'acord marc en els
contractes basats.

4, Son causes de resolucid de la contractacidé basada, atés que es consideren obligacions
essencials:

-L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execuci6 establertes en
aquest plec que no tinguin caracter d'obligacié contractual essencial.

La resolucié produira I'extincié de I'acord marc amb I'empresa o empreses corresponents, els altres
efectes legalment establerts i els assenyalats en el plec de clausules administratives generals.

En tot cas, 'Ajuntament adoptara les mesures oportunes per a la liquidacié dels contractes basats
amb 'empresa o empreses corresponents que estiguin en fase d’execucio.

33. Tractament de dades de caracter personal i sistemes d’informacio

El proveidor no ha de tractar dades de caracter personal.

No s’utilitzen sistemes d’informacio i sén propietat del proveidor / Ajuntament de Barcelona.

34. Proposta

Es sol-licita que s’iniciin els tramits oportuns per tal d’iniciar la contractacié d’un acord marc mitjangant
procediment obert i tramitacié ordinaria que té per objecte el servei d’auxiliars de transit, de suport
logistic i control d’accessos pels esdeveniments a la via publica dels diferents districtes de Barcelona,
amb mesures de contractacio publica sostenible.
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