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Expedient: 2024/36J/MUSEU

UO Responsable: Departament de Difusié (Museu de Badalona)

Assumpte: Contracte de servei de control d'accessos i gestid de publics
Procediment: Contractacions de serveis

MEMORIA JUSTIFICATIVA

SERVEI DE CONTROL D’ACCESSOS | GESTIO DE PUBLICS A PRESTAR EN EL MUSEU DE
BADALONA

L'article 63.3.a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes de sector public (LCSP), indica
gue s’haura de publicar en el perfil del contractant una memoria justificativa del contracte i un informe
d'insuficiencia de mitjans en el cas de contractes de serveis. Pel que fa a la justificacié del contracte,
I'article 28 de la LCSP estableix que el Museu de Badalona no podra celebrar altres contractes que
aquells que siguin necessaris per al compliment i realitzacio dels seus fins institucionals. A tal efecte,
la naturalesa i extensio de les necessitats que es pretenen cobrir mitjancant el present contracte, aixi
com la idoneitat del seu objecte i contingut per a satisfer-les sén determinades amb precisié en
aguesta memoria, que formara part de la documentacioé preparatoria, abans d'iniciar el procediment
encaminat a la seva adjudicacio.

D’altra banda, I'article 116.4 de la LCSP demana que es justifiquin adequadament en I'expedient les
decisions sobre els aspectes seguents:

* L’eleccio del procediment de licitacio.

* La classificacié empresarial que podran aportar els licitadors per acreditar la seva solvencia.

* Els requisits de solvencia técnica o professional, i econdmica i financera.

* Els criteris de valoracié de les ofertes per a adjudicar el contracte.

* Les condicions especials d’execucié del contracte.

* El valor estimat del contracte amb una indicacié de tots els conceptes que I'integren com sén
el pressupost base de licitacié desglossat per costos directes i indirectes (i dins dels costos
directes els costos de personals segons categoria professional de conformitat amb el
conveni col-lectiu vigent, les eventuals prorrogues i els suposits de modificacié de contracte
gue s’hagin de prevere en els plecs de clausules administratives particulars (desglossant els
preus unitaris per al seu calcul).

* Les necessitats del Museu que es pretenen satisfer mitjancant la contractacié de les
prestacions corresponents; i la seva relaci6 amb I'objecte del contracte, que haura de ser
directa, clara i proporcional.

* En els contractes de serveis, I'informe d'insuficiéncia de mitjans.

* Ladecisi6 de no dividir en lots I'objecte del contracte, quan escaigui.

A aquests efectes s’expedeix la memoria seglent:

1. Objecte del contracte

El Museu de Badalona és una institucid publica, sense finalitat de lucre, creada I'any 1955 per
I’Ajuntament de la ciutat i regida per un Consell Rector.

La tasca del Museu consisteix a recollir, conservar, investigar i difondre els objectes relacionats amb
el municipi que siguin representatius de diferents periodes i aspectes de la seva historia i del seu art.
El Museu exerceix també les tasques de vigilia i proteccié del Patrimoni historic de Badalona, que
comprén els immobles i objectes mobles d'interés artistic, historic i paleontoldgic, arqueoldgic,
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etnografic, cientific o técnic, patrimoni documental i bibliografic, i els jaciments i zones
arqueologiques.

Actualment al subsol de I'edifici del Museu, es poden visitar les restes de les Termes i del Decumanus
maximus, un dels conjunts arqueoldgics d’epoca romana meés importants de Catalunya. També s’hi
pot veure I'exposicié permanent, que mostra sobretot peces de la Baetulo romana, entre les quals
destaquen la Venus de Badalona, un herma de Bacus Vell o una llantia en forma de gladiador. A part
de I'edifici principal, el Museu compta amb diferents subseus. Situats molt a prop, es poden visitar els
espais romans museitzats de les domus dels Dofins i de I' Heura i el Jardi de Quint Licini.

D’altra banda, convé destacar que el Museu disposa de dos espais expositius on periodicament es
mostra el fons patrimonial que preserva la institucié (mobiliari, documentacié historica, fons fotografic i
filmic, etc.), a més de la sala d’actes on se celebra part important de I'activitat cultural que és publica.
| cal assenyalar, també, que el Museu gestiona la masia de Can Miravitges, edifici cabdal del
patrimoni rural badaloni.

La Llei 17/1990 de museus, publicada el 2 de novembre, reconeix que la preservacio del patrimoni
artistic, arqueologic, técnic i cientific de Catalunya és un element basic a I'hora de promoure’n el
coneixement, I'estudi i la difusié entre tots els ciutadans, a fi de facilitar-los una millor comprensié de
la historia i, en general, de la vida del pais, i estableix que els museus en son els responsables.

En aquest sentit, sent la divulgacié publica dels béns culturals i el dret d’entrada qliestions inherents a
la funcié del Museu, tal com recull I'art. 8 de la Llei 17/1990, cal garantir el control d’accessos i
sortides aixi com les tasques d'obligat compliment per assegurar I'accessibilitat i les optimes
condicions de conservacio i preservacio dels elements patrimonials relacionats als paragrafs
anteriors.

El Museu de Badalona esta experimentant des de fa ja temps un augment important de visitants en
cap de setmana. El fet de comptar amb diversos espais, alguns de dimensions considerables, sumat a
la realitat del jaciment de Baetulo que es localitza en diversos locals separats entre si, fa que I'accés al
museu i la seva ocupacio permeti un gran nombre de public, i aquest fet, ocasiona un important flux de
persones que circulen simultaniament per les diferents zones expositives. A més, cal tenir en compte
els actes que es realitzen periodicament a la sala d’actes de la primera planta del Museu (sala que
alberga tant activitats organitzades pel propi Museu com també per entitats alienes), aixi com les
inauguracions en qué s'aglomera un nombre important de public.

1.1. L'objecte del contracte:

L'objecte d’aquest contracte és la contractacio del servei de control d’accessos i espais i | gestié de les
persones que accedeixen o discorren pels espais patrimonials i per les sales d’exposicions gestionats
pel Museu de Badalona aixi com altres espais on el Museu desenvolupi activitats culturals amb
concentraci6 de gent, i en els quals s’ha de garantir la seguretat del pablic, a més de controlar
I'aforament, i els materials i béns patrimonials que s’hi preserven.

1.2. L'objecte del contracte de serveis esta compost de les prestacions segtients:

* Control d'accessos i publics als espais arqueoldgics del Museu de Badalona aixi com a les
sales d’exposicions (permanents i temporals), garantint la seguretat del jaciment i els seus
objectes, aixi com el correcte comportament dels visitants.

e Supervisar els recintes, assegurar-se que tot estigui en optimes condicions i que tot funciona
correctament aixi com detectar possibles incidéncies de les quals haura d'informar al personal
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responsable del Museu. A la vegada, haura d’assegurar que els accessos als espais estiguin
oberts o tancats, segons convingui.

¢ Control d'equips, materials i museografies de les exposicions permanents i temporals.

* Recepcio de visitants, control de fluxos i orientacié dels visitants tot atenent consultes
basiques relacionades amb el Museu (horaris i durada de la visita, espais visitables,
indicacions sobre la direccié del recorregut, explicacions sobre com arribar als espais
arqueologics o als serveis, etc.). En cap cas el servei no compren la realitzacio de visites
guiades o activitats similars.

* Donar compte al personal corresponent del Museu de qualsevol irregularitat que es produeixi.

* Recompte de public.

* En general totes aquelles tasques que li siguin encomanades pel correcte funcionament del
servei i que siguin adequades per a un auxiliar de control d’accessos i comprovacio
d’instal-lacions.

1.3. Codi CPV dels serveis:

Els codis CPV d’aquest contracte, de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la Comissid, de
28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament europeu i el
Consell pel qual s’aprova el Vocabulari comi dels contractes publics (CPV), i les Directives
2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes
publics, pel que fa referéncia a la revisi6é del CPV, ést:

98341130-5 Serveis de consergeria
98341120-2 Serveis de porteria

2. Motivacio de la no divisio en lots del contracte

No escau la divisio en lots de I'objecte del contracte perque:

La realitzacid de les prestacions compreses en I'objecte del contracte des del punt de vista
tecnic és una execucio6 indivisible no segregable en diferents unitats de negoci i en un mateix
emplacament. Per tant, per les seves caracteristiques, les prestacions a executar no es
consideren susceptibles de realitzacio i aprofitament individual i funcional de manera que
puguin ser executades de forma independent.

3. Procediment i tramitacié del contracte

Com a modalitat es proposa el procediment obert simplificat abreujat previst a I'article 159.6 LCSP i el
Reglament Delegat (UE) 2023/2495 de la Comissié de 15 de novembre de 2023 que modifica la
Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, pel que fa als marges per als contractes
publics d'obres, subministraments i serveis. El valor estimat d’aquest contracte de serveis no supera
els 60.000,00 €

1 Els codis CPV els podreu localitzar en I'enllag segiient:
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Es proposa que la tramitacié d’aquest procediment de contractacié sigui ordinaria, i I'objecte del
contracte és cert i no cal procediment amb negociacié per acabar-lo de definir.

4, Necessitats a satisfer amb el contracte i insuficiéncia de mitjans personals

Agquesta contractacio es justifica per la manca de mitjans personals propis ja que el Museu no disposa
en la seva plantilla, del personal necessari per poder cobrir les prestacions que es pretenen
contractar.

El contracte és necessari per garantir la correcta execucié dels actes que requereixen control
d’accessos als espais del Museu.

Als efectes previstos en l'article 308.2 de la Llei de Contractes del Servei Public- LCSP-, mitjangant la
licitacié de I'actual contracte, no es vol instrumentar la contractacio de personal. | en aquest sentit, a
I'extincio del contracte de serveis, no podra produir-se, en cap cas, la consolidacio de les persones
gue hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a personal de I'entitat contractant. A tal fi, els
empleats o responsables del MB han d’abstenir-se de realitzar actes que impliquin I'exercici de
facultats que, com a part de la relaci6 juridica laboral, li corresponen a I'empresa contractista. Aixi
com també, donat que I'execucié d’aquest servei comporta la preséncia fisica de personal del
contractista en les dependéncies del MB, aquest haura d'anar degudament identificat com de
'empresa contractista, i realitzara Unicament i exclusiva els treballs objecte del contracte del qual
I'empresari n"és el contractista.

5. Termini d’execucié o durada del contracte i eventuals prorroques

La durada del contracte sera de 2 anys a comptar des de la data de formalitzacio que sera la de la
notificacié de I'acord d’adjudicacié a tenor de I'article 35.1 g) de la LCSP, i no es preveu prorroga.

D’acord amb l'article 29.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public
(LCSP), quan al venciment del contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la
continuitat de la prestacié que ha d'efectuar el contractista, com a conseqiiéncia d'incidéncies
resultants d’esdeveniments imprevisibles per a I'drgan de contractacié produides en el procediment
d’adjudicacié, i hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacio, es pot prorrogar el
contracte originari fins que comenci I'execucio del nou contracte i, en tot cas, per un periode maxim
de 9 mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacié del
nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de 3 mesos respecte de la data de finalitzacio
del contracte originari.

6. Requisits de solvéncia técnica o professional minima

D’acord amb l'article 159.6. b) s’eximeix els licitadors de I'acreditacié de la solvéncia econdmica i
financera i tecnica o professional.

7. Aspectes economics del contracte

7.1. a) Pressupost base de licitacio i preu del contracte:

El pressupost base de licitacio del contracte és de 59.532,00 € (IVA inclos).

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d'aquest document es pot comprovar mitjancant el
CSV: 15704506713370665277 en https://seu.badalona.cat/validacio

Museu Municipal de Badalona - CIF Q0801670A - PIl. Assemblea de Catalunya,1 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 17 50



https://seu.badalona.cat/validacio

museu

2 ANYS VALOR ESTIMAT | 21% IVA PBL

2460 hores 49.200,00 €|  10.332,00 € 59.532,00 €
COSTOS DIRECTES 89% 43.788,00 €
COSTOS INDIRECTES 5% 2.460,00 €
BENEFICIS INDUSTRIALS 6% 2.952,00 €
TOTAL 49.200,00 €

El pressupost base de licitacio es desglossa en el quadre d’anualitat seguents:

Any 2025 2026 2027 | Total

Import base 5.800,00 € 24.600,00 € 18.800,00 € 49.200,00 €
IVA 1.218,00 € 5.166,00 € 3.948,00 € 10.332,00 €
Total 7.018,00 € 29.766,00 € 22.748,00 € 59.532,00 €

7°.1.b) Preu del contracte (preus unitaris):

Els preus unitaris gue es fixen del servei objecte d’aquest contracte sén els seqgients:

Es fixa el preu/hora unitaris, en 20,00 euros/hora de servei (IVA exclds), import obtingut a partir
d’adaptar I'import al valor actual de mercat, per tant els preus unitaris els determina I'experiéncia de
casos similars per aquest tipus de serveis.

Als serveis efectuats per I'empresa adjudicataria li corresponen uns preus unitaris/any. La relacié
d’aquests preus unitaris s’'indiquen al segiient quadre:

Distribucio i Quantitat Hores/ | Dies | Hores
Espais tasques d'efectius | Calendari | Horari diaries |any |any
Museu. Plaga
Assemblea de | Control
Catalunya, 1. d'accessos i Dissabtes, | Matins de 10 a
Entrada i gesti6 de diumenges i | 14h i Tardes de 17
Decumanus publics 1 festius/any | a 20h 7| 104 728
Control
Cases Romanes | d'accessos i
i Jardi Quint d'infraestructur
Licini/ Carrer |esi gesti6 de 1 Diumenge | Matins de 10 a
Lladé publics 2 mensual 14h 8 12 96
Museu. Control Dissabtes, | Matins de 10 a
Exposicions accessos altres diumenges i | 14h i Tardes de 17
temporals espais 2a planta 1 festius/any | a 20h 7 58 406
1.230 h

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d'aquest document es pot comprovar mitjancant el
CSV: 15704506713370665277 en https://seu.badalona.cat/validacio

Museu Municipal de Badalona - CIF Q0801670A - PIl. Assemblea de Catalunya,1 — 08911 Badalona

Tel. 93 384 17 50



https://seu.badalona.cat/validacio

museu

7.2. Valor Estimat del Contracte:

El valor estimat del contracte és de 49.200,00€ (IVA exclos)

De conformitat amb els articles 101 i 116.4 de la LCSP s’ha calculat el valor estimat del contracte
(VEC) de la forma seguent:

Concepte
Pressupost base de licitacié (2 anys)*
* Preu base de licitacid IVA exclos

Base imposable
49.200,00 €

7. Financament i imputacié pressupost del Museu

El pressupost base de licitacié que és d'un total de 59.532,00 € (IVA inclos) es desglossa en el
guadre d'anualitats seglents:

Any 2025 2026 2027 | Total

Import base | 5.800,00 € 24.600,00 € |18.800,00 € 49.200,00 €
IVA 1.218,00 € 5.166,00 € 3.948,00 € 10.332,00 €
Total 7.018,00 € 29.766,00 € |22.748,00 € 59.532,00 €

Pel que fa a la despesa de I'exercici 2025, comptant que el contracte entri en vigor I'Gltim trimestre de
I'any és la seglent:

ANY 2025
290 hores

VALOR ESTIMAT
5.800,00 €

21% IVA
1.218,00 €

PLB

7.018,00 €

Ates que el contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzaci6 o realitzacio se
subordina a I'existéncia de consignacio pressupostaria adequada i suficient que per a cada exercici es
prevegi al pressupost municipal, de conformitat amb el que preveu l'article 174.1 del text refés de la
Llei reguladora de les hisendes locals (RDL 2/2004, de 5 de marg).

La despesa que se’n derivi d'aquest contracte estimada en la quantitat de 29.766,00 € (IVA inclos) per
a I'exercici 2026, i de 22.748,00 € (IVA inclos) per a I'exercici 2027, restara sotmesa a la condicio
suspensiva d'existéncia de crédit adequat i suficient en els pressupostos municipals corresponents
per atendre el seu pagament. Aquests imports caldra atendre’ls amb carrec a I’aplicacié
pressupostaria 01204MUS/3331/22799 i que quedara desglossada de la manera seglent:

Any 2026 2027 | Total

Import

base 24.600,00 € 18.800,00 € 43.400,00 €
IVA 5.166,00 € 3.948,00 € 9.114,00 €
Total 29.766,00 € 22.748,00 € 52.514,00€
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Es fa constar que al pressupost de I'exercici en curs existeix credit adequat i suficient I'aplicacié a
continuacio detallada. Les obligacions econdmiques de contracte s’abonaran amb carrec a I'aplicacio
pressupostaria segient:

Tipus

Numero document Import
document

Aplicacié Pressupostaria

01204MUS/3331/22799 (2025) A 72025000000538 7.018,00 €

9. Revisioé de preus (Art. 103 LCSP)

No procedeix la revisio de preus.

10. Criteris d’adjudicacio de les ofertes

D’acord amb el que estableix 'article 145.1 de la LCSP, els criteris d’adjudicacié s’han de basar en la
millor relacié qualitat-preu o en un plantejament que atengui la millor relacié cost-eficacia és per aixo
que s’estableix un Unic criteri de valoracio de les ofertes, avaluable de forma reglada o automatica.
Tenint en compte la naturalesa i caracteristiques del contracte, s’opta per utilitzar el criteri
d’'adjudicacié basats en el millor preu.

L’adjudicacio es fara entre les ofertes rebudes d’acord amb els criteris i barems seglents:

CRITERIS DE VALORACIO Maxima puntuacié: 100
A MAXIMA

b) CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA PUNTUACIO 100
b1) Oferta econdmica Les ofertes s’avaluaran aplicant la seguient De 0 a 100 punts
formula:
PUNTUACIGOBTINGUDA =1~ 3)x(4)

(1)-(2)
A on:

1.- Preus maxims de licitacio

2.- Preu més baix

3.- Preu que s'esta valorant

4.- Puntuacié maxima establerta per aquest criteri

Es considerara temeraria I'oferta presentada si supera en 5 punts de
diferencia les ofertes més baixes presentades.

Ofertes anormalment baixes

Es tindran en compte en el present expedient per a la deteccié d'ofertes incurses en presumpcio
d'anormalitat, els suposits de baixes anormals o desproporcionades a qué es refereix I'article 85 del
RGLCAP, aixo0 és:

«1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de
25 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra
oferta.
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3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el cémputo de dicha media
la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha
media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

4.Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen
ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al
calculo de una nueva media sdlo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En
todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre
las tres ofertas de menor cuantia.»

En cas que I'drgan de contractacio presumeixi que una oferta resulta inviable per haver estat

formulada en termes que la facin anormalment baixa, només podra excloure-la del procediment prévia
tramitacié del procediment establert a I'article 149 LCSP.

11. Criteris de desempat

En cas d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, es seguira
el que disposa l'art. 147 de la LCSP.

12. Designacio del responsable del contracte

El responsable del contracte, de conformitat amb I'article 62 LCSP, és la direccié del Museu a qui li
correspondran les funcions seguents:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacio de la prestacio, sempre dins de les facultats que li atorgui I'drgan de
contractacio.
- Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels plecs
- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.
- Proposar els mecanismes interns necessaris per assegurar la qualitat de prestacio del servei sens
perjudici dels controls de qualitat proposats per I'adjudicatari.

- Donar els vistiplau al pla d’autocontrol del compliment de I'article 201 de la LCSP proposat pel
contractista.
- Conformar les factures.

13. Condicions especials d’execucio de caracter social, étic, mediambiental o d’altre tipus

En aplicacio de l'article 202 de la LCSP, el PCAP preveu com a obligacié del contractista,
I'establiment d'almenys una de les condicions especials d'execucid del contracte de tipus economic,
d'innovacié, mediambiental o social, que es preveuen a l'article 202.2. D'entre aquestes el plec de
clausules administratives haura de preveure la/les que es descriu/en a continuacio:

S’estableixen com a condicié especial d’execucié de caracter social:

1. Comunicacié inclusiva:
1) L'empresa contractista ha de garantir que en les activitats derivades de I'execuci6 del
contracte no s'utilitzen llenguatges o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat de
les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus
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2) L'empresa haura de fer un Us d’una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de
discriminacié per raé de l'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres
condicions o circumstancies personals o socials.

El responsable del contracte comprovara el compliment d'aquesta condicié per mitja de controls
presencials durant I'execucié de la prestacié del servei i podra demanar a I'empresa adjudicataria
qualsevol informacié o documentacid que consideri necessaria per garantir-ne el compliment.

L'incompliment d'agquestes condicions especials d'execucio té la consideracio d'infraccié molt greu.

14. Obligacions essencials del contracte

S6én obligacions del contracte essencials del contracte:

- Adscriure els mitjans personals i materials als qual s’ha compromés I'empresa contractista
de conformitat amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Fer us de les dades personals de conformitat amb la finalitat per les quals han estat cedides
pel MB o els usuaris de conformitat amb l'article 122.2 de la LCSP.

- Complir la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de proteccio de dades de
conformitat amb l'article 122.2 de la LCSP.

- Presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaracié en la que posi de manifest
on estan ubicats els servidors i des de d'on es prestaran els serveis associats als mateixos de
conformitat amb I'article 122.2 de la LCSP.

- L'obligaci6 de comunicar qualsevol canvi d’'ubicacio dels servidors i dels serveis associats
gue es produeixi, durant la vida del contracte de conformitat amb l'article 122.2 de la LCSP.

- L'obligacio dels licitadores d'indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, que compleixi
les condicions de solvencia professional o técnica, dels subcontractistes als quals s’hagi
d’encarregar la seva realitzacié.

- Executar les prestacions objecte de I'oferta del contractista de conformitat amb I'article 122.3
de la LCSP.

- Les condicions especials d’execucio de conformitat amb l'article 202.3 de la LCSP.

L'incompliment de les quals comportara la resolucié anticipada del contracte de conformitat amb
l'article 211.1.f) de la LCSP.

15. Adscripcié de mitjans

El contractista haura d’adscriure per a I' execucié dels serveis objecte d’aquest contracte tots els
mitjans personals i materials seglents i els licitadors a més d’acreditar la solvéncia s’han de
comprometre a dedicar o adscriure al contracte dits mitjans i el PCAP els hi ha d’atribuir el caracter
d’'obligacié essencial o establir penalitats d’acord amb l'article 76:

a) Mitjans personals:

Caldra designar un responsable del contracte que formi part de I'equip de 'empresa.
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A més, seran necessaris un maxim de 4 controladors d’espais (dependra del dia del mes o de les
activitats programades per calendari) amb un perfil professional de serveis auxiliars i acreditats amb el
Certificat nivell B2 del Marc Europeu comu de referéncia per als idiomes catala i castella. Aquestes
certificacions s’estableixen com a obligaci6 d’execucid.

El personal que s’adscrigui al contracte haura de poder acreditar que no esta condemnat per cap
delicte contra la llibertat i indemnitat sexual

El seu incompliment es considerara infraccio molt greu i comportara la imposicié de les sancions
corresponents.

b) Mitjans materials:
L’adjudicatari facilitara al personal destinat al servei els recursos materials necessaris per a identificar-
los (uniforme identificatiu i algun tipus d'acreditacié) i aquest personal l'haura de portar
obligatoriament durant la prestacid del servei. Aquests elements identificadors seran consensuats
amb el Museu de Badalona. L'aspecte del personal haura de ser acurat en tot moment.
L’'empresa adjudicataria facilitara un teléfon mobil a la persona/es que porti/n a terme el servei durant

les hores de treball per tal que pugui estar permanentment localitzat per possibles incidéncies del
servei.

16. Suposits de modificacié de contracte que s’han previst en els plecs
No es preveuen modificacions

17. Régim de penalitats del contracte

17.1 . Penalitat per mora en I'execucio:
La constitucié en mora del contractista no requereix intimacié prévia per part del MB.

Quan el contractista, per causes que li sén imputables, hagi incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, el MB pot optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del
contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000
euros del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un maltiple del 5 per 100 del preu del contracte,
IVA exclos, I'drgan de contractacié esta facultat per procedir a la seva resolucié o acordar la
continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

El MB té les mateixes facultats a qué es refereixen els apartats anteriors respecte a I'incompliment per
part del contractista dels terminis parcials, quan s’hagi previst en el plec de clausules administratives
particulars o en el projecte d'obres o quan la demora en el compliment d’aquells faci presumir
raonablement la impossibilitat de complir el termini total.

17.2. Altres penalitzacions per incompliment del contracte

En els suposits d'incompliment de les obligacions assumides pel contractista, el MB podra
constrényer al compliment del contracte, amb imposicio de penalitats, o acordar-ne la resolucid.

El incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals donara lloc a la imposicio de
penalitats.

Seran causes d'imposicié de penalitats:
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A.- El compliment defectuds d’alguna prestacioé o subprestacié objecte del contracte.

B.- L'incompliment o no execuci6 d'alguna prestacio o subprestacié objecte del contracte.

C.- L'incompliment o el compliment defectuds de la totalitat o part de I'oferta presentada pel
contractista.

D.- L'Incompliment d’alguna de les condicions especials d’execucio.

E.- L'incompliment d’algun de les obligacions previstes en la LCSP.

F.- La paralitzacié de I'execuci6 de les prestacions objecte d’aquest contracte imputable al
contractista.

G.- Laresisténcia als requeriments fets pel MB, a través de I'd0rgan de contractacio, de la unitat de
seguiment o del responsable del contracte, o la seva inobservanca.

H. La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als
previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, 0 quan produeixi un perjudici en I'execucié del
contracte.

I.- El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document cobratori.

J.- El incompliment de les obligacions derivades de la hormativa general sobre prevencio de riscos
laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les prestacions, si escau.

K.- El incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacié, si escau.

L.- Les modificacions en la relacié de persones destinades a I'execucio del contracte, aixi com de les
seves circumstancies contractuals, que no es comuniquin al responsable del contracte, per a donar
compte a I'd0rgan de contractacio o per a l'autoritzacio prévia d’aquest.

M.- No comunicar les dades de subrogacio de personal, si escau, de conformitat amb l'article 130 de
la LCSP, amb una data d'antelacié de 6 mesos a la finalitzacié del contracte.

N.- Fer un Us indegut dels recursos municipals i el seu equipament durant I'execucio6 del contracte.
NY.- L'incompliment de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin I'Estat, i en particular les que estableix
'annex V de la LCSP.

O.- No facilitar tota la informacié que requereixi el MB, en ordre a la identificaci6 de la plantilla i
responsables de cada treball.

P.- No documentar i uniformitzar al personal adscrit que hagi de prestar el servei en instal-lacions del
Museu de Badalona.

Q.- No comunicar immediatament tota resolucio administrativa o judicial que afecti al personal
depenent de I'adjudicatari.

Pel que fa a la condicié especials d’execucid, de conformitat amb I'article 201 de la LCSP, sera causa
d’'imposicié de penalitats: la no utilitzacié de comunicacié inclusiva.

Es consideraran faltes molt greus:

a) Incompliment de les obligacions senyalades en el plec de clausules administratives particulars i de
prescripcions técniques que afectin a l'adequada realitzacié del subministrament per part del
contractista (condici6 especial d'execucié inclosa).

b) La utilitzacid, sense l'autoritzacié de I'administracid, de sistemes de treball, elements materials,
medis técnics o humans diferents, insuficients o inadequats respecte als previstos a la documentacio
contractual i/o a l'oferta del contractista, quan produeix un perjudici molt greu a I'execucio del
contracte.

c) No realitzar la prestacio directament.

d) Les que causin lesions a la seguretat, salubritat i interessos legitims dels usuaris i treballadors.

e) L'incompliment de la legislacio fiscal, laboral, de la seguretat social i medi ambiental.

f) La reincidéncia de faltes greus

Es consideraran faltes greus:

a) La utilitzacio, sense l'autoritzacié de I'administracio, de sistemes de treball, elements materials,
medis tecnics o humans diferents, insuficients o inadequats respecte als previstos a la documentacio
contractual i/o a I'oferta del contractista, quan no produeix un perjudici greu a I'execucié del contracte.
b) Desobediéncia per part de I'adjudicatari de les instruccions del MB que posi en perill I'adequat
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compliment de la prestacié contractual o la seguretat dels treballadors del contractista o municipals o
dels ciutadans.

¢) Incompliment del requeriment municipal per a resoldre deficiencies en el compliment de les
obligacions contractuals.

d) L'actuacié professional deficient o contraria a la practica professional, tant en la prestacio
contractada com en l'atencio al personal o public en general.

e) La reincidencia en 3 faltes lleus.

Es consideraran faltes lleus:
a) Negligéncia, no reiterada, amb compliment de les obligacions.
b) El tracte inadequat als ciutadans o al personal de I'administracid.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis (article 194 LCSP), en cas
d’'incompliment que no produeixi resolucié del contracte, el MB podra aplicar les penalitats seguents,
graduades en atencié al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Incompliments considerats molt greus: penalitat de fins a un 10 % del preu del contracte, IVA exclos.
En cas de reiteracio, s'acordara la confiscacié de la garantia definitiva.

- Incompliments considerats greus: penalitats de fins a un 6 % del preu del contracte, IVA exclos.

- Incompliments considerats lleus: penalitats de fins a un 3 % del preu del contracte, IVA exclos.

El conjunt de les penalitats que es poden interposar durant la vigencia d’'un contracte no poden
superar el 50% del preu d’adjudicacié.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista, per un termini de 5 des habils, per
a que pugui formular al-legacions, i I'0rgan de contractacié resoldra prévia I'emissié dels informes
pertinents.

Les penalitats es faran efectives mitjangant la deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’haguessin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, conforme a I'article
194.2 de la LCSP. Si aquestes fossin insuficients es podra confiscar la garantia definitiva.

En cas que es facin efectives sobre la garantia definitiva les penalitats o indemnitzacions exigibles al
contractista, aquest ha de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini
de quinze dies des de I'execucié; en cas contrari, incorre en causa de resolucio.

18. Cessié del contracte

Es permet la cessio dels drets i obligacions del contracte amb els requisits establerts per la hormativa,
art. 214 LCSP.

19. Subcontractacié

No escau.

20. Facturacio

La facturacié del servei es fara mensualment, a mes vencut, i comprendra exclusivament els serveis
prestats durant el periode.

La facturacié es fara mitjancant factura electronica, adrecada al Museu de Badalona. Per procedir al
pagament, sera obligatori que I'empresa acrediti el compliment mensual de les obligacions en relacié
als salaris i a les cotitzacions a la Seguretat Social i fiscals del personal destinat al servei, i a l'indicat
en el Plec de Condicions Administratives.
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21. Responsabilitat Civil i Assequranca

L’adjudicatari estara obligat a subscriure una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per danys
a tercers que cobreixi les responsabilitats que es poden derivar del desenvolupament i/o prestacio del
serveis que integren aquest contracte, amb un limit per sinistre no inferior a 300.000 euros i un capital
per victima no inferior a 150.000 €. Aquesta obligacié es considerara com a obligacié essencial del
contracte.

A més, el contractista estara obligat a renovar o prorrogar la mateixa asseguranca per garantir el
manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucié del contracte. Aquesta polissa haura
d’incloure les seguents provisions:

e Haura d'estar subscrita quan li sigui requerida amb caracter previ a I'adjudicacié i no podra
ser rescindida per cap circumstancia —excepte pel possible impagament de la prima— sense el
consentiment exprés i escrit préviament formulat per part del Museu de Badalona.

e Els limits minims de responsabilitat requerits hauran de romandre completament disponibles
durant la vigéncia del contracte.

e La cobertura d’aquesta polissa haura de ser efectiva en el moment de I'inici del contracte i la
seva vigéncia haura de comprendre la durada total del contracte.

Signatures:
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