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ACTA D’OBERTURA, VALORACIÓ DEL SOBRE C (DOCUMENTACIÓ CORRESPONENT A 

CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L’APLICACIÓ DE FÓRMULES ARITMÈTIQUES) I PROPOSTA DE 
CLASSIFICACIÓ  

(EXPEDIENT CPS 11/2025) 
  
Barcelona, a les oficines d’AMB INFORMACIÓ I SERVEIS, S.A., Via Laietana, núm. 33, 4t 1a, essent les 
13:00 hores del dia 14 d’octubre de 2025, constituïda mitjançant videoconferència utilitzant l’eina 
col·laborativa Teams, la Mesa de Contractació formada per Cristina Farré Garrés (substituint en Joan 
Maria Bigas i Serrallonga, Conseller Delegat d’AMB Informació i Serveis S.A.), Marta Borràs i Ribó 
(Secretària no Consellera d’AMB Informació i Serveis, S.A), Guillem Viñolas Casamort (Tècnic Superior 
Economista de la Direcció de Mobilitat, Transport i Sostenibilitat de l’AMB) i Xavier Conill Espinàs 
(Responsable de Projectes d’AMB Informació i Serveis, S.A), actuant com a Presidenta Cristina Farré 
Garrés i com a Secretària Marta Borràs i Ribó, es procedeix a l’acte públic d’obertura del Sobre C 
(Documentació corresponent a criteris avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules aritmètiques) i 
posterior valoració de l’oferta econòmica i d’altres criteris de valoració automàtica en acte no públic, 
relatiu a l’expedient CPS 11/2025, consistent en la contractació del “Subministrament d’allotjament 
extern d’aplicatius al cloud i serveis connexos per a les eines i serveis d’AMB Informació”. 
 
A més a més, assisteixen per part d’AMB Informació i Serveis, S.A. (en endavant, AMB Informació) les 
següents persones: 

- Ramon Pruneda Felip, Director Tècnic. 
- Gloria Garcia Álvarez, Coordinadora d’Administració i RRHH. 
- Mireia Espert Escurriol, Tècnica d’Administració. 

 
I. Havent estat admesa inicialment a la licitació l’empresa ASAC COMUNICACIONES, S.L. 

Havent estat valorat el contingut del respectiu Sobre núm. B (Documentació corresponent a criteris no 
avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules aritmètiques) de conformitat amb els criteris 
d’adjudicació previstos a l’apartat H.2.B del Quadre de Característiques del Contracte (en endavant, 
QCC) que figura al Plec de Clàusules Particulars (en endavant, PCP), a continuació es transcriu  la 
valoració obtinguda per l’empresa, d’acord amb l’informe tècnic emès pel Director Tècnic d’AMB 
Informació, degudament publicat al Perfil del Contractant de l’entitat: 
 
1.- ASAC COMUNICACIONES, S.L.   
Total puntuació: 36,5 punts  

H.2.B.1.- Solució proposada pel pla d’infraestructura i comunicacions: 13,00 punts  
H.2.B.2.- Gestió del subministrament i serveis: 8,5 punts 
 H.2.B.2.A.-El Model de Gestió i Relació: 4 punts 
 H.2.B.2.B.- L’organització del proveïdor i l’equip de treball: 4,5 punts 
H.2.B.3.- Descripció de la prestació del subministrament i serveis: 6 punts 
H.2.B.4.- Planificació, metodologia i eines: 9 punts. 
 H.2.B.4.A.- Planificació i Metodologia de les fases de Transició i Devolució: 6 punts. 
 H.2.B.4.B.- Eines: 3 punts. 
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Donat que ASAC COMUNICACIONES, S.L. ha obtingut la puntuació mínima de 20 punts en els criteris 
d’adjudicació quina avaluació depèn d’un judici de valor requerida a l’apartat H del QCC del PCP, 
procedeix obrir el respectiu Sobre C, la qual cosa es fa a continuació, amb la lectura de la proposta 
econòmica i d’altres criteris automàtics, presentada: 
 
1. ASAC COMUNICACIONES, S.L. 

 
A) El detall de l’Oferta Econòmica presentada és la següent: 

 

1.- Subministrament dels productes/serveis descrits al PPT (línia Base i serveis connexos): 
 

Taula A.- Producte/Servei (segons 
especificacions plec tècnic) 

Preu màxim  MENSUAL 
(sense IVA) 

 Preu mensual ofert  
(sense IVA) (*) 

GIT web 145,96 € 140,50 € 

Base de dades GIT 211,72 € 200,28 € 

Servei de digitalització 157,49 € 150,98 € 

Base de dades Tarificació Social 204,39 € 193,62 € 

Tarificació Social 204,39 € 193,62 € 

Servei d'Atenció Ticketing 133,87 € 129,51 € 

Base de dades ZBE 296,18 € 277,06 € 

Registre ZBE 213,15 € 201,58 € 

Servei SFTP 113,95 € 111,41 € 

Entorn de preproducció 235,36 € 235,08 € 

Firewall perimetral 275,00 € 250,00 € 

Emmagatzematge en xarxa 37,84 € 37,84 € 

Antivirus + EDR 98,62 € 89,65 € 

SOC 770,00 € 700,00 € 

Anàlisis de vulnerabilitats 412,50 € 375,00 € 

Xarxa MPLS 44,00 € 44,00 € 

Llicències SQL Web Edition (7) 26,98 € 24,53 € 

Ampla de banda 352,00 € 320,00 € 

IPs públiques 2,83 € 2,00 € 

Servei tècnic - Service Manager 2.046,00 € 1.656,66 € 
 
 

2.- Servei d’actualització de servidors: 
 

Concepte 
 Preu màxim de 
licitació (sense 

IVA)  

 Preu ofert 
(Sense IVA) (*) 

Servei d’actualització de servidors 10.200,00 € 10.000,00 € 
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3.- Bossa econòmica per a noves configuracions: 
 

Taula C - Concepte 
Preu mensual 

màxim (sense IVA)  
Preu ofert (sense 

IVA) (*) 

Servidors Virtuals  

Per cada core de processador físic i dedicat 33,00 € 20,00€ 

Per cada GB de memòria 5,50 € 5,00€ 

Emmagatzematge sense backup  

Per cada 50 GB de disc SSD 5,50 € 5,00 € 

Per cada 100 GB de disc SSD 11,00 € 10,00 € 

Per cada 0,5 TB de disc SSD 55,00 € 50,00 € 

Comunicacions (LAN i WAN) 

Internet 352,00 € 290,00 € 

Firewall Perimetral 275,00 € 235,00 € 

Per VLAN (inclou 8 IPs) 33,00 € 30,00 € 

Per IP pública 2,20 € 2,00 € 

Back-Up Gestionat 

Espai Bloc de 50 GB 2,20 € 2,00 € 

Monitorització 

Monitorització avançada i suport proactiu. Per 
servidor. 

22,00 € 20,00 € 

Llicenciament 

Windows server. Preu per core 33,00 € 30,00 € 

SQL Server (Web edition). Preu fins a 4 cores 33,00 € 30,00 € 

SQL Server (Standard edition). Preu fins a 4 cores 440,00 € 400,00 € 

 
 

B) Per altres criteris automàtics diferents al preu, la proposta efectuada és la següent: 

1.- Serveis sota petició: 
 

Taula B - Serveis sota petició 
Preu màxim (sense 

IVA) 
Preu ofert (sense 

IVA) 

Canvis de configuracions, reinici de servidors, muntar 
monitoritzacions d'un servei, backup sota demanda, … 

44,00 €/hora 40,00 € 

Alta d'un servidor WINDOWS/LINUX (instal·lació i 
configuració) 

165,00 €/hora 156,00 € 

Peticions suport tècnic sota demanda en horari oficina 66,00 €/hora 60,00 € 

Peticions suport tècnic sota demanda fora horari 
oficina 

110,00 €/hora 100,00 € 

 
2.- Certificacions: 
 

Concepte  Oferta  

Certificació ENS nivell alt (*) SI 

Certificació TIER II per Uptime Institute   
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Certificació TIER III per Uptime Institute (**) SI 

(*) L’empresa aporta còpia del Certificat ENS nivell alt, número ENS-2025/0053, emès per l’entitat 
certificadora AENOR, a nom d’ASAC COMUNICACIONES, S.L. i vigent fins a la data 30/05/2027. 

(**) L’empresa aporta còpia de la Certificació TIER III, emesa per l’entitat Uptime Institute, a nom 
d’ASAC COMUNICACIONES, S.L. i vigent des del 28 de març de 2017, juntament amb una declaració 
responsable signada pel legal representant de l’entitat, manifestant que no s’ha produït cap 
modificació sobre la mateixa des de la data indicada.  

 
Resta doncs pendent l’avaluació de l’oferta econòmica i d’altres criteris de valoració automàtica, el 
que es fa a continuació en acte no públic. 
 
II. Finalitzada la sessió pública d’obertura, per part de la Mesa es procedeix, en ACTE NO PÚBLIC, a la 
VALORACIÓ DE L’OFERTA ECONÒMICA I D’ALTRES CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA presentada 
per la licitadora anteriorment esmentada. 
 
PRIMER.- Segons allò que figura a la clàusula 14.2 del PCP i a l’apartat H.2 del QCC del PCP, el criteri a 
tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més avantatjosa és, en el que respecte 
als criteris avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules aritmètiques, el que resulta de la fórmula que 
consta a l’esmentat apartat. 
 
En mèrits de l’anterior, a continuació es detalla l’oferta econòmica presentada per la licitadora, d’acord 
amb l’establert a l’apartat H.2.A.1., juntament amb la puntuació obtinguda una vegada realitzada la 
respectiva valoració en aplicació de la fórmula mencionada: 
 

Empresa Proposició econòmica 
Puntuació proposició 

econòmica 

ASAC COMUNICACIONES, S.L. 154.727,47 €1 48,00 

 
D’altra banda, en relació als altres criteris d’aplicació automàtica diferent al preu contemplats a 
l’apartat H.2.A.2. del PCP, l’empresa ASAC COMUNICACIONES, S.L. ha obtingut la següent puntuació: 
 

Empresa 
“Serveis sota 

petició”  
(fins a 3 punts) 

Certificació 
ENS nivell alt 

(3 punts) 

Certificació TIER II o TIER 
III (2 o 6 punts, 

respectivament) 

 

ASAC COMUNICACIONES, S.L. 3,00 3,00 6,00  

 

Per tant, la suma de la puntuació relativa a l’oferta econòmica i dels altres criteris d’aplicació 
automàtica és la següent: 
 

 
1 La proposta econòmica es correspon al sumatori dels preus oferts pel licitador pels conceptes assenyalats als apartats B1.1., 
B1.2.B i B1.3., d’acord amb l’establert a l’apartat H.2.A.1. del QCC del PCP.  
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Empresa 
Punts 

econòmica  
(fins a 48 punts) 

Punts altres criteris 
automàtics (fins a 12 

punts) 
TOTAL PUNTS 

ASAC COMUNICACIONES, S.L 48,00 12,00 60,00 

 

SEGON.- La puntuació global obtinguda per l’empresa, sumant la puntuació obtinguda per la valoració 
dels respectius Sobres B i C,  és la següent: 
 

Empresa 
Puntuació 

Sobre B 
Puntuació 

Sobre C 

Total puntuació 
sobre B+C 

ASAC COMUNICACIONES, S.L 36,50 60,00 96,50 

 
Atès l’anterior, ASAC COMUNICACIONES, S.L. és l’empresa millor classificada. 
 

TERCER.- Atès que “ASAC COMUNICACIONES, S.L.” és l’empresa que ha presentat l’oferta amb millor 
relació qualitat-preu en el present expedient, procedirà a requerir-la per a que, en el termini de deu 
(10) dies hàbils, presenti la documentació justificativa a què es fa esment a continuació, excepte que 
aquesta documentació consti al RELI o al ROLECE i es trobi vigent i actualitzada, o s’hagi aportat 
prèviament a l’expedient:   

1.- Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva (5% sobre el preu del contracte, 
sense IVA), d’acord amb el que s’estableix a la clàusula setzena del Plec de Clàusules Particulars.   

Donat que el preu del contracte es determinarà segons l’establert a l’apartat B4 del QCC del PCP, 
resultant un total de 164.992,00.-€2, exclòs l’IVA, l’import corresponent al 5% equival a la quantitat de 
8.249,60.-€. 

2.- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència o del certificat de 
classificació corresponent:  
  

2.1.- Solvència econòmica i financera:   
 
En qualsevol cas, les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvència econòmica i financera 
suficient que garanteixi el correcte compliment del contracte, d’acord amb l’article 87 
(“Acreditació de la solvència econòmica i financera”) de la Llei de Contractes del Sector Públic 
(en endavant, LCSP), que com a mínim inclourà: 
 

• Volum anual de negoci en l’àmbit al que es refereix el contracte (volum de negoci 
específic), referit al millor exercici dins dels tres darrers disponibles per import igual o 
superior a 131.437,08.-€. 
 
Per acreditar-ho, caldrà aportar la següent documentació: 

 
2 Es correspon al sumatori del preu ofert pel licitador per a l’apartat B1.1 (135.192,00€), la provisió econòmica fixa establerta 
a l’apartat B1.2.A (8.800.-€), el preu ofert pel licitador per a l’apartat B1.2.B (10.000,00€) i la provisió econòmica fixa indicada 
a l’apartat B1.3 (11.000,00€).  
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o Declaració de l’empresari indicant el volum de negocis global de l’empresa en 

l’àmbit del contracte. 

o Còpia dels comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el 
registre oficial en que hagi d’estar inscrit o, pels empresaris individuals, 
mitjançant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre 
Mercantil. 

 

2.2.- Solvència tècnica o professional: 
 
En tot cas, les empreses hauran d’acreditar la solvència tècnica suficient que garanteixi el 
correcte compliment del contracte, d’acord amb l’article 89 (“Solvència tècnica o professional 
en els contractes de serveis”) de la LCSP, que com a mínim inclourà: 
 

• Una relació dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys d’igual 
o anàloga naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, que inclogui 
import, dates i el destinatari, públic o privat, dels mateixos.  
 
Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant l’any de major execució del 
període indicat, un import mínim (sense impostos) de 61.337,30.-€. 

 
Per acreditar-ho, caldrà aportar la següent documentació: 

o Una Declaració signada pel legal representant on consti la relació dels 
principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys d’igual o anàloga 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, amb indicació 
d’imports, dates i el destinatari, públic o privat, dels mateixos. 

o Certificats acreditatius de la relació de dits treballs, expedits o visats per 
l’òrgan competent si el destinatari és una entitat del sector públic. Quan el 
destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest 
o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari 
acompanyada dels documents que acreditin la realització de la prestació. 

Els certificats que s’aportin hauran de desglossar, amb prou detall, les 
següents dades: 

▪ Import executat durant cada any de la prestació del treball. 
▪ Títol del treball 
▪ Identificació del client. 

 

• Acreditar estar en disposició de les següents certificacions en vigor: 

o Certificació ISO 20000-1 - Sistema de gestió de la qualitat en els serveis d’IT, o 
equivalent: 

Es considera necessària la certificació ISO 20000-1 per raons estratègiques, 
operatives i de confiança. La certificació demostra que el proveïdor té els 
processos ben definits i controlats, garanteix el compliment dels nivells de servei 
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i que està compromès amb la millora contínua. També certifica que el proveïdor 
mesura el rendiment dels serveis, detectant possibles problemes abans que 
aquests afectin al client. 
 

o Certificació ISO 27001 – Seguretat de la informació, o equivalent: 

Es considera necessari que el CPD on s’allotjaran i es subministraran els servidors 
objecte de contractació disposi d’aquesta certificació, ja que garanteix que es 
compleixen les normes relatives a la seguretat en el sector de les 
telecomunicacions; que s’han establert mecanismes adequats per a protegir la 
infraestructura de telecomunicacions i les dades dels clients; que es protegeix la 
confidencialitat, integritat i disponibilitat de la informació; i que es garanteix 
l’aplicació i certificació del procediment de contingències requerit.  
 

Forma d’acreditació: mitjançant l’aportació de còpia de les certificacions en vigor en la 
data de finalització del termini de presentació de les ofertes. 

 
3.- Document acreditatiu de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o 
adscriure a l’execució del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP.   
 
L’adscripció de mitjans haurà d’acreditar-se mitjançant l’aportació de la següent documentació:  

 
a) Declaració responsable emesa pel legal representant indicant l’equip adscrit al contracte, 

el qual haurà de coincidir amb el presentat a l’oferta tècnica, excepte que es produeixi el 
canvi d’algun professional. 

En cas de canvi d’algun professional, caldrà aportar-ne el CV i, en el seu cas, documentació 
annexa corresponent, tenint en compte que aquest nou professional haurà de tenir un 
perfil similar o superior al professional objecte de substitució.   

 
4.- Disposar d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o 
superior a 600.000,00.-€. Per acreditar-ho, caldrà que l’empresa proposada com adjudicatària aporti 
el certificat expedit per l’assegurador en el qual constin els imports, riscos assegurats i data de 
venciment de l’assegurança, junt amb el compromís de mantenir vigent l’assegurança mitjançant 
subscripció, pròrroga o renovació de la pòlissa durant tota la durada d’execució del contracte. 
 
 
Per tot l’anteriorment indicat, la Mesa de Contractació:  
  
ACORDA:  
  
PRIMER.- PROPOSAR i ELEVAR a l’Òrgan de Contractació la CLASSIFICACIÓ i ADJUDICACIÓ de la licitació 
a la mercantil “ASAC COMUNICACIONES, S.L.” i CIF núm. B33490426, en tant que licitadora que ha 
presentat una oferta amb millor relació qualitat-preu d’acord amb els criteris d’adjudicació quina 
avaluació depèn d’un judici de valor i quina avaluació depèn de fórmules automàtiques recollits als 
apartats H.2.A. i H.2.B. del Quadre de característiques del contracte del Plec de Clàusules Particulars 
que regeix el contracte, i el corresponent informe tècnic de valoració de criteris dependents d’un judici 
de valor, assumit per la Mesa, segons el següent detall:  
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H.2.A.- Criteris d’adjudicació quina avaluació depèn de fórmules automàtiques (Sobre C): fins 
a 60,00 punts, la licitadora n’ha obtingut un total de 60,00 punts. 

  
H.2.B.- Criteris d’adjudicació quina avaluació depèn d’un judici de valor (Sobre B): Fins a 40 
punts, la licitadora n’ha obtingut un total de 36,50 punts. 

 
En conseqüència, “ASAC COMUNICACIONES, S.L.” ha assolit una puntuació conjunta de 96,50 punts.  
  
SEGON.- PROPOSAR a l’Òrgan de Contractació el REQUERIMENT a la licitadora proposada adjudicatària 
“ASAC COMUNICACIONES, S.L.” per a que, en el termini de deu (10) dies hàbils, presenti la 
documentació justificativa a què es fa esment a continuació, excepte que aquesta documentació consti 
al RELI o al ROLECE i es trobi vigent i actualitzada, o s’hagi aportat prèviament a l’expedient, seguint 
les indicacions contingudes a l’apartat TERCER anterior, al que ens hi remetem i donem per reproduït 
als efectes oportuns, sens perjudici d’assenyalar els punts principals a requerir: 
 
1.- Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la 
clàusula setzena del Plec de Clàusules Particulars, per import de 8.249,60.-€, resultat d’aplicar el 5% 
sobre el preu del contracte, exclòs l’IVA (164.992,00.- €). 
 
2.- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència o del certificat de 
classificació corresponent, pel que fa a: 
 

2.1 Solvència econòmica i financera: 
 

• Volum anual de negoci en l’àmbit al que es refereix el contracte (volum de negoci 
específic), referit al millor exercici dins dels tres darrers disponibles per import igual o 
superior a 131.437,08.-€. 

 
2.2 Solvència tècnica o professional:  

• Una relació dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys d’igual 
o anàloga naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, que inclogui 
import, dates i el destinatari, públic o privat, dels mateixos. Els empresaris hauran 
d’acreditar haver executat, durant l’any de major execució del període indicat, un 
import mínim (sense impostos) de 61.337,30.-€. 

• Acreditar estar en disposició de les següents certificacions: 

▪ Certificació ISO 20000-1 – Sistema de gestió de la qualitat en els serveis TI, o 

equivalent. 

▪ Certificació ISO 27001 – Seguretat de la informació, o equivalent. 

 

3.- Document acreditatiu de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o 
adscriure a l’execució del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP. 
 
4.- Disposar d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o 
superior a 600.000,00.-€. 
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En cas que alguna de les informacions, certificacions o altra documentació d’obligat compliment per 
part de la licitadora sigui revisada, modificada o calgui ser actualitzada per qualsevol circumstància 
durant el termini de vigència del contracte, caldrà que sigui aportada de nou per l’empresa 
adjudicatària per tal que AMB Informació i Serveis pugui comprovar la vigència dels criteris 
d’adjudicació, així com el compliment dels requisits de capacitat i/o solvència. 
 
I no havent-hi més assumptes dels quals tractar, s’acaba aquest acte a les 14:00 hores, del qual s’estén 
aquesta acta de la sessió per la Secretària de la Mesa, que serà signada per tots els components de la 
Mesa.  

 


