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INFORME DE NECESSITATS. EXPEDIENT CPS 09/2025

Per al compliment i realitzacié dels fins pels que va ser creada la societat mercantil local “AMB
INFORMACIO | SERVEIS, S.A.” (en endavant, AMB Informacio), i de conformitat amb el seu objecte
social, s’identifica la necessitat de contractar els “Serveis informatics de manteniment i
desenvolupament evolutiu per I'ampliacié i millora dels serveis d’apartament de Park & Ride i
apartament per a Residents”.

Dins de 'ambit de 'area de mobilitat sostenible de I'’Area Metropolitana de Barcelona (d’'ara en
endavant “AMB”), AMB Informacio i Serveis S.A. (d’ara en endavant AMB Informacio) gestiona els
serveis d’aparcaments metropolitans d’intercanvi o Park & Ride (d’ara en endavant “P+R”) i
d’Aparcament de Residents (d’ara en endavant “Residents”) per aquells Municipis que formen part
de 'AMB que vulguin subscriure aquests serveis.

Aquests serveis es basen en I'is d’'una App (respectivament per a cada servei) que permet als
usuaris que compleixin amb uns determinats requisits, estacionar el seu vehicle en unes zones
especificament predefinides en unes condicions preferents i/o avantatjoses.

El servei P+R va néixer I'any 2018, amb I'objectiu principal d’apropar i fomentar I'is del transport
public (en endavant, TP) dins de I'area metropolitana de Barcelona; més concretament per cobrir
una de les demandes més reclamada, quina és la d’augmentar I'oferta d’estacionament al voltant
de les estacions de TP i facilitar la inter-modalitat de la ciutadania. Actualment, el servei de P+R
esta en produccio i operatiu a 8 aparcaments de diversos municipis de I'area metropolitana

L’objectiu principal del servei Residents és el de facilitar als residents de diferents municipis de
'area metropolitana de Barcelona, la gesti6 de I'estacionament dels seus vehicles en unes
determinades zones a través d’'una aplicacié per a dispositius mobils, sense la necessitat d’haver
d'utilitzar els parquimetres situats a la via publica. Actualment, el servei d’Aparcament de Residents
es troba operatiu des del mes d’Octubre de 2020 en 6 municipis i es preveu estendre’l a nous
municipis de I'area metropolitana de Barcelona.

Tecnologicament i funcional, aquests serveis sén molt semblants ja que I'aplicatiu de Residents es
va crear a partir de les eines ja existents de P+R. Des de I'any 2021, i en especial durant els darrers
anys, s’ha experimentat una major demanda d’aquests serveis tant per part de nous municipis com
per I'habilitacié de noves zones d’aparcament regulades. Aquesta ampliacié de I'oferta de serveis
implica noves casuistiques i requeriments no contemplats inicialment a les aplicacions, motiu pel
qual cal la contractacio d'aquest servei en els termes i continguts que tot seguit s'exposen.

El contracte que donava resposta a aquestes necessitats ha arribat al seu venciment, motiu pel qual
es fa necessaria una nova contractacidé que atengui a les noves demandes de manteniment i
desenvolupaments previstos i oferir el servei amb qualitat i garanties.

Per aquest motiu, és necessari contractar els serveis informatics de manteniment i

desenvolupament evolutiu per a 'ampliacié i millora dels serveis d’aparcament de Park & Ride i
aparcament a Residents.
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D’una banda, atesa la insuficiéncia de mitjans personals i materials per a dur a terme els serveis
contemplats en aquesta licitacid, que requereixen d’equips técnics i humans dedicats i especialitzats
en la mateéria.

Atés que no s’ha alterat I'objecte del contracte per a evitar les normes generals de contractacio i en
compliment dels principis recollits en dita normativa, s’ha previst treure a concurs mitjangant
procediment obert no harmonitzat la contractacié dels “Serveis informatics de manteniment i
desenvolupament evolutiu per I'ampliacié i millora dels serveis d’apartament de Park & Ride i
apartament per a Residents”.

Aquest contracte té la consideracié de contracte de serveis de conformitat amb larticle 17 de la
Llei de contractes del sector public.

D’altra banda, atés que, per la seva naturalesa, les prestacions objecte del contracte s’han de
prestar per un mateix adjudicatari de forma indistinta i simultania, com un tot, no és procedent la
licitacio en lots per a la prestacié d’aquest servei, de conformitat amb l'article 99 de la LCSP.

Aixi, la divisié en lots podria comportar el tractament de forma diferenciada i no integrada dels
diferents elements que composen l'objecte del contracte, afectant a la visié conjunta i global que
precisen els treballs descrits, doncs es tracta de serveis vinculats entre si que han de seguir una
cadena d’actuacions i respecte dels quals la responsabilitat i garantia de la correcta execucié dels
mateixos ha de recaure en una Unica entitat licitadora.

En efecte, les dues plataformes comparteixen la mateixa arquitectura tecnoldgica, llenguatges de
programacio i entorns d’explotacié. A més, la coordinacié de I'equip técnic aportat per una sola
empresa afavoreix I'optimitzacié de recursos, atés que es tracta de personal especialitzat que pot
intervenir indistintament en qualsevol de les dues plataformes en funcié de les necessitats del servei.
L’adjudicacié a una sola empresa qui apliqui una mateixa coheréncia de criteri, doni continuitat al
servei i homogeneitat en els estandards de qualitat aplicats.

Per tant, una gestido separada en lots pot resultar ineficag i ineficient, per I'exposat i perquée
podria incrementar la complexitat de la coordinacié técnica, provocar solapaments de
responsabilitats i dificultar la tragabilitat de les incidéncies i les millores.

Per tot aix0, es considera que la divisié en lots compromet la viabilitat técnica, I'eficiéncia econdmica
i la correcta prestacié del servei, motiu pel qual no es procedent la divisié en lots del contracte.

Pel que fa a la durada de la contractacié, s’ha establert un periode de vint-i-quatre (24) mesos
inicials i amb possibilitat d’activar-ne dues (2) prorrogues de dotze (12) mesos addicionals
cadascuna.

El present procediment obert no harmonitzat es tramitara amb caracter ordinari.

Per a la prestacio del servei, es considera necessari que l'adjudicatari disposi de la seguent
certificacio:

o ENS (Esquema Nacional de Seguretat) nivell mitja o superior — Seguretat de la informacio
i procediment per a col-laborar amb les administracions publiques. En cas de tractar-se
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d’empreses estrangeres, s’admetra Certificacié equivalent a TENS emesa per organisme
oficial public competent.

L’Esquema Nacional de Seguretat, regulat pel Reial Decret 311/2022, de 3 de maig,
estableix els principis i requeriments minims que han de complir les administracions
publiques i els proveidors que gestionin o processin informacié publica.

Atés que AMB Informacié esta certificada en ENS nivell mitja, ha de garantir que tots els
sistemes d’informacié que utilitzi —fins i tot els desenvolupats per tercers— es mantinguin
sota el mateix nivell de seguretat.

El pressupost per a la prestacio de 'esmentat servei durant un periode maxim de 24 mesos, sera
de 99.090,00.-€ (sense IVA).

No es preveuen modificacions contractuals.

En cas d’activacié de la primera prorroga prevista de 12 mesos, el preu maxim per a la mateixa
sera de 33.030,00.-€, sense IVA.

En cas d’'activacié de la segona prorroga prevista de 12 mesos, el preu maxim per a la mateixa
sera de 33.030,00.-€, sense IVA.

El VEC (Valor Estimat del Contracte) és de 165.150,00.-€, sense IVA.

Havent d’ésser amb carrec a la corresponent aplicacié pressupostaria plurianual I'import de
99.090,00.-€ (sense IVA) corresponent al contracte inicial, més la quantitat de 33.030,00.-€ (sense
IVA) prevista per a la primera prorroga, més 33.030,00.-€ (sense IVA) per a la segona, en cas
d’activacié de les mateixes, a distribuir de la seglient manera:

Contracte inicial Preu base IVA Preu (amb IVA)
2026 (12 mesos) 49.545,00 € 10.404,45 € 59.949,45 €
2027 (12 mesos) 49.545,00€| 10.404,45€ 59.949,45 €
Total Inicial 99.090,00 € 20.808,90 € 119.898,90 €
1a prorroga Preu base IVA Preu (amb IVA)
2028 (12 mesos) 33.030,00 € 6.936,30 € 39.966,30 €
Total 1a prorroga 33.030,00 € 6.936,30 € 39.966,30 €
2a prorroga Preu base IVA Preu (amb IVA)
2029 (12 mesos) 33.030,00 € 6.936,30 € 39.966,30 €
Total 2a prorroga: 33.030,00 € 6.936,30 € 39.966,30 €

En base a la previsio pressupostaria per a 'any 2026 d’AMB Informacio i Serveis S.A. que resultara
de l'estat d’ingressos i despeses de I'exercici de I'any 2026, i que s’integrara en el Pressupost
General de I'Area Metropolitana de Barcelona per a I'exercici 2026, que resta pendent d’aprovacié
pel Consell Metropolita, es contemplaran ingressos suficients per a cobrir les despeses
corresponents a l'exercici de I'any 2026, dins la partida: Canal 018 “Inversié i manteniment
d’'aplicatius”, Departament 042 “Mobilitat sostenible”, essent la quantitat de 59.949,45.-€, (inclos
I'IVA), amb carrec a la corresponent aplicacié pressupostaria de I'any 2026, i quedant-ne 59.949,45 .-
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€ (IVA inclos) amb carrec a la corresponent aplicacid pressupostaria de I'any 2027, quedant
subordinat al crédit que es consigni al corresponent pressupost.

En cas d’activacio de la primera prorroga prevista per un import maxim de 39.966,30.-€ (inclos I'IVA),
anira a carrec del pressupost de 2028.

En cas d’activacio de la segona prorroga prevista per un import maxim de 39.966,30.-€ (inclos I'IVA),

anira a carrec del pressupost de 2029.

Barcelona, a data de signatura electronica.

Ramon Pruneda i Felip
Director Tecnic d’AMB Informacio i Serveis, S.A.
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