Ajuntament de L'Hospitalet

CODI DE VERIFICACIO  6H2B1W473P715U450Z207

PROCEDIMENT V230 Contractacions de serveis

EXPEDIENT NUM.  AJT/119761/2024 DOCUMENT NUM.  1176223/2025

AREA  Seguretat i Govern Intern

UNITAT  Contractacio

ADJUDICAR EL CONTRACTE DEL SERVEI "CENTRE DE TRUCADES" 'ASSESSORAMENT
INFORMATIU CIUTADA ANOMENAT "TELEFON D'NCIDENCIES DE CONVIVENCIA |
CIVISME".A FAVOR DE L'EMPRESA PROGRESS, PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS
SOCIALS SL

ANTECEDENTS

Per Acord de AJT/JGL/23/358/2025 de 18 de juny de 2025, signada pel tinent d’alcaldia titular
de I'Area de Seguretat i Govern Intern, es va aprovar la contractacié d’un servei “centre de
trucades” d’assessorament informatiu ciutada del “teléfon d’incidéncies de convivéncia i
civisme” de L’Hospitalet de Llobregat per un valor estimat del contracte de 701.225,62 euros
(AS-15/2025).

Dins del termini atorgat per a la presentacié d’ofertes s’han presentat proposicid per part dels
seguents licitadors:

1. PROGRESS, PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS SOCIALS SL

2. IQEMBU SL

Mitjancant resolucié num. 12521/2025, de 17 de setembre, signada pel tinent d’alcaldia titular
de I'Area de Seguretat i Govern Intern, en virtut de l'art. 150 de la Llei 9/2017 de 8 de
novembre, de contractes del sector public, i de conformitat amb la Mesa Permanent de
Contractacié celebrada el dia 12 de setembre de 2025, es va declarar com a oferta més
avantatjosa la presentada per 'empresa PROGRESS, PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS
SOCIALS SL, amb una puntuacié de 90 punts sobre un total de 100 punts i un preu
d’adjudicacio per import de 311.546, 85€, iva / exclos.

En aquesta licitacié no es valoren millores perd si es considerara el projecte técnic presentat
per 'empresa vinculant les propostes relatives a la qualitat del servei, en relacié a I'organitzacio
i de formacio del personal (puntuades als criteris de judici de valor).

Per 'esmentada Resolucio es va requerir a 'empresa PROGRESS, PROJECTES | GESTIO DE
SERVEIS SOCIALS SL perque en el termini de 5 dies habils, comptats des de I'endema en que
hagi rebut la notificacié del requeriment, presentés la documentacié acreditativa del compliment
dels requisits de capacitat, aptitud i solvéncia establerts en el plec, i de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents, i laltra
documentacid que sigui procedent. Aixi mateix, se li va requerir que constituis la garantia
definitiva del contracte, corresponent al 5% de I'import d’adjudicacié IVA exclos per la quantitat
de 15.577,34 euros.

L’empresa PROGRESS, PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS SOCIALS SL, dins del termini
atorgat, ha procedit a I'acreditacié de la possessié i la validesa de la documentacié acreditativa
dels requisits inclosos en el Document Europeu Unic de Contractacio, presentat a la present
licitacio, aixi com a l'acreditacio de trobar-se al corrent de les seves obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents. Aixi mateix, en data 25 de
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setembre, 'empresa presenta escrit sol-licitant constituir la garantia per import de 15.577,34
euros mitjangant retencié de preus.

De conformitat amb I'art. 150 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector
public, i d’acord amb la clausula 13 del plec de clausules administratives, és procedent
ADJUDICAR el contracte de referencia a favor de I'empresa PROGESS, PROJECTES |
GESTIO DE SERVEIS SOCIALS SL, amb NIF B59960526.

En data 29 de setembre 2025, el servei técnic va emetre un informe (document num.
1080440/2025) en el que proposa el reajustament del contracte, ja que la data d’'inici prevista
als plecs era pel dia 1 d’octubre de 2025 perd, finalment, no ha estat possible iniciar-se la data
prevista i proposa com a nova data d'’inici I'1 de desembre de 2025.

En data 1 doctubre de 2025, 'empresa adjudicataria ha aportat la seva conformitat al
reajustament del termini i de la despesa signat per les persones representants (niumero de
registre E/165819/2025 i document nim. 10999993/2025).

La despesa derivada de I'’execucio del contracte, per un import maxim de 311.546,85 euros IVA
exclos, que anira a carrec dels pressupost municipal corresponent.

FONAMENTS DE DRET

El licitador proposat com a adjudicatari ha presentat en temps i forma la documentacio
requerida per la resolucié 12521/2025, de 17 de setembre i a la clausula 8 i 13 del plec de
clausules administratives particulars, de conformitat amb el que disposa l'article 150.2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, Llei de Contractes del Sector Public (LCSP); és procedent
ADJUDICAR el contracte d’'un servei “centre de trucades” d’assessorament informatiu ciutada
del “teléfon d’incidéncies de convivéncia i civisme” de L'Hospitalet de Llobregat a favor de
'empresa PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS SOCIALS SL, amb NIF B-59960526, d’acord
amb el que prescriu l'article 151 de LCSP.

Tenint en compte l'informe juridic de data 6 d’octubre de 2025 emés per I'assessora juridica del
servei de Contractacid que consta a I'expedient (document num. 1116809/2025) i Ila
documentacié que integra I'expedient administratiu.

L’6rgan competent per dictar aquesta Resolucié és el Tinent d'Alcaldia, titular de I'Area de
Seguretat i Govern Intern, per delegacié de la Junta de Govern Local aprovada per acord
AJT/JGL/23/2025, de 18 de juny de 2025 (BOPB de 20/06/2025) i en aplicacié de la matéria
assignada a I'Area de Seguretat i Govern Intern per Decret 9940/2024, de 16 de juny.

Per tant, RESOLC:

PRIMER.- ADJUDICAR la contractaci6 el contracte d'un servei “centre de trucades”
d’assessorament informatiu ciutada del “teléfon d’incidéncies de convivéncia i civisme” de
L’'Hospitalet de Llobregat a favor de I'empresa PROJECTES | GESTIO DE SERVEIS SOCIALS
SL, amb NIF B59960526, per un import de 311.546,85 euros (IVA exclos).

En aquesta licitacié no es valoren millores pero si es considerara el projecte técnic presentat
per 'empresa vinculant les propostes relatives a la qualitat del servei, en relacié a I'organitzacio
i de formacio del personal (puntuades als criteris de judici de valor).

SEGON.- APROVAR el reajustament del periode contractual, establint-se el termini de I'1 de
desembre de 2025 al 30 de novembre de 2027.
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TERCER.- APROVAR el reajustament de la despesa derivada de I'execuci6 del contracte, per
import de 342.701,54 euros (311.546,85 euros més 31.154,69 euros del 10% d’IVA) dividida en
les seguents anualitats:

Any Mesos Subtotal IVA (10%) Total
2025 1 12.981,12 € 129812 € 1427924 €
2026 12 15577343 € 1557734 € 171.350. 77 €
2027 11 142.792 30 € 1427923 € 157071563 €
TOTAL 24 311.546,85 € 31.154.69 € 342701 54 €

QUART.- Com a consequéncia del reajustament aprovat a I'acord anterior i de la reduccié de
'import de I'adjudicacié respecte al pressupost de licitacidé, en base a l'oferta de I'empresa
adjudicataria, donar de baixa lautoritzaci6 de la despesa a [laplicacié de laplicacio
pressupostaria 02.1321.227.99.02, dels seglients documents comptables:

- Pressupost de 2025, I'import sobrant de 29.547,37 euros (IVA inclos) del document
comptable A ja comptabilitzat amb num. 250031437 de data 25 de juny de 2025, i
segons consta al certificat de lI'operacid6 A negativa amb num. de desconcentracio
250030722E.

- Pressupost de 2026, I'import total de 175.306,40 euros (IVA inclds) del document
comptable AF amb num. de desconcentraci6 a [I'aplicacid pressupostaria
02.1321.227.99.02, i segons consta al certificat de I'operacié AF negativa amb nim. de
desconcentracié 250031098F.

CINQUE.- DISPOSAR la despesa derivada del contracte, per un import de 342.701,54 euros
(311.546,85 euros més 31.154,69 euros del 10% d’IVA), que te caracter plurianual i distribuint-
se en els exercicis seglents de la manera que tot seguit s’'indica amb carrec a I'aplicacié de
I'aplicacio pressupostaria 02.1321.227.99.02:

- Exercici 2025 (desembre) per import de 14.279,24 euros (12.981,12 euros meés
1.298,12 € de 10% d’IVA), a carrec del pressupost municipal de 2025, amb num.
d’operacié comptable 250031437 de data 25 de juny de 2025, emés per la Intervencio
general.

- Exercici 2026 (gener-desembre) per import de 171.350,77 euros (155.773,43 euros
meés 15.577,34 euros de 10% d’'IVA), d'acord amb el document comptable A d’exercicis
posteriors amb numero de desconcentracié 250031131V, i la seva autoritzacié o
realitzacioé se subordina al crédit adequat i suficient que per a cada exercici autoritzin
els respectius pressupostos municipals de conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004 de
5 de marg, pel qual s’aprova el text Refés de la Llei Reguladora de les Hisendes
Locals.

- Exercici 2027 (gener-novembre) per import de 157.071,53 euros (142.792,30 € més
14.279,23 € de 10% d’IVA), d'acord amb els documents comptables d’exercicis
posteriors amb numero de desconcentracié 250021396B i 250030825X, i la seva
autoritzacié o realitzacié se subordina al credit adequat i suficient que per a cada
exercici autoritzin els respectius pressupostos municipals de conformitat amb I'art. 174
del RDL 2/2004 de 5 de marg, pel qual s’aprova el text Refés de la Llei Reguladora de
les Hisendes Locals.

SISE.- DISPOSAR la constitucié de la garantia definitiva del contracte per import de 15.577,34
euros mitjangant retencio de preus.

SETE - El contracte no es podra formalitzar fins que hagin transcorregut 15 dies habils des de
la notificacié de I'adjudicaci6 als licitadors. Si un cop finalitzat aquest termini no s’ha interposat
recurs especial que impliqui la suspensié de la formalitzacid, o s’hagués acordat I'aixecament
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de la suspensid, es requerira I'adjudicatari perqué en un termini no superior a 5 dies naturals
des del seguent a la recepcié del requeriment concorri a formalitzar el contracte.

VUITE.- DONAR COMPTE d’aquesta resolucio a la Junta de Govern Local.

NOVE.- Traslladar els anteriors acords als serveis técnics municipals i a la seccié econdmica
corresponent.

DESE.- NOTIFICAR els acords anteriors a les empreses interessades, contra el qual podra
interposar els recursos que figuren a continuacio.

Contra aquest acte, que exhaureix la via administrativa, es podra interposar, de manera
optativa i no simultania, un dels recursos segulents:

¢ Recurs especial en matéria de contractacio: davant el Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public, en el termini maxim de 15 dies a partir de I'endema a la seva notificacié. Si
transcorreguts dos mesos a partir de 'endema a la seva interposicié, no s’ha rebut
notificacié de la seva resolucio expressa, s’entendra desestimat per silenci administratiu,
advertint que si s’opta per la interposicio d’aquest recurs, no es podra interposar
posteriorment recurs contencios administratiu (articles 50 i 57 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public).

¢ Recurs contenciés administratiu: davant el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en
el termini de 2 mesos a partir de 'endema a la seva notificacio.

Tot aix0, sense perjudici de la interposicio de les questions de nul-litat o de qualsevol altre
recurs o de I'exercici de qualsevol accié que es considerin adients.
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