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INFORME

Assumpte:  Informe  relatiu  a  la  valoració  dels  criteris  avaluables  de  forma  automàtica  i
proposta  d’adjudicació  del  contracte  de  serveis  “  Gestió  Artística  dels  espectacles  del
programa  de  nadal,  així  com  la  organització  de  les  activitats  que  conformen  el
programa de nadal i serveis auxiliars”.

1.-  El  plec de clàusules administratives  estableix els  següents criteris  avaluables de forma
automàtica:

a) MILLOR OFERTA ECONÒMICA (fins a 35 punts)

La  major  puntuació  (35  punts)  s’assignarà  a  l’oferta  econòmica  més  baixa,  distribuint  la
puntuació a les restants ofertes, d’acord amb la següent expressió:
P =  (35 x min) / Of
On min és l’oferta mínima, Of és l’oferta que es valora i P és la puntuació obtinguda.
Es tindran en compte només dos decimals.

2.- La clàusula 5a del PCAP preveu que el pressupost base de licitació és de dos-cents set mil
vuit-cents quaranta euros amb vuitanta cèntims (207.840,80€) IVA inclòs del  21%, per la
durada del  contracte, d’acord amb el següent desglossament per cada activitat/espectacle:

SUBTOTAL 12 DE NOVEMBRE PRESENTACIÓ PROGRAMA 1.224,13€

SUBTOTAL 28 DE NOVEMBRE ENCESA DE LUMS 10.793,83€

SUBTOTAL 6 i 8 DESEMBRE 43.119,70€

SUBTOTAL 13 i 14  DE DESEMBRE 35.436,10€

SUBTOTAL 20 i 21 DE DESEMBRE    4.811,79€ 

SUBTOTAL 17 i 28 DE DESEMBRE 11.639,40€

SUBTOTAL 31 DE DESEMBRE 6.403,68€

SUBTOTAL 1 DE GENER 31.845,4€

SERVEI DE GESTIÓ ARTÍSTICA 7.600 €

TOTAL ACTIVITATS PROGRAMA DE NADAL 152.874,03€

DESPESES DE GESTIÓ (6%) 9.172,44€

SUBTOTAL AMB DESPESES DE GESTIÓ 162.046,47€

BENEFICI INDUSTRIAL (6%) 9.722,79€

TOTAL PROGRAMA NADAL ACTIVITATS SENSE IVA 171.769,26€

TOTAL PROGRAMA NADAL ACTIVITATS AMB IVA (21%)  207.840,80€
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Signat electrònicament per:Àngel Rossell
Talegón  Responsable de Coordinació
d'Activitats Data: 20/10/2025 11:53:59 CEST

Signat electrònicament per:MARIA DEL
CARME BERGADA MARTINEZ Cap de
CPS Promoció Econòmica Data: 20/10/2025
12:20:11 CEST
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b)  CRITERIS DE QUALITAT EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI ( 40 punts)

Aquests criteris responen a la millora qualitativa de les activitats des de diverses perspectives. La
inclusió, lo sostenibilitat, la organització, l’impacte etc.  
Cada criteri respon al compliment d’un objectiu. Les mesures proposades per les empreses han
de  respondre  al  compliment  de  l’objectiu  de  cada  criteri  avaluable  de  forma  automàtica.
Aquelles mesures proposades que no s’ajustin al compliment de l’objectiu plantejat no seran
avaluades.

1.  Nombre d’activitats inclusives o adaptades (fins a 5 punts)

Objectiu:  Afavorir  la  inclusió  de  persones  amb  diversitat  funcional.
Fórmula d’avaluació: 1 punt per mesura

2. Proposta de decoració nadalenca sostenible i reutilitzable (fins a 10 punts)

Objectiu: Incentivar l’ús de materials sostenibles.
Criteri: S’avaluarà el percentatge de decoració reutilitzable o ecològica que es proposa.
Fórmula d’avaluació:  1 punt per mesura

3. Ampliació de l’horari en hores de l’aparició de la Fada Alba (fins a 10 punts)
Objectiu: Aportar valor afegit estenent l’oferta i presencia del personatge de la Fada Alba.
Fórmula d’avaluació: 1 punt per hora d’ampliació.

4. Mesures d’ordenació i organització del públic del laboratori de la fada Alba (fins a 5 punts)
Mesures de seguretat per a públic, ordenació de les cues i organització dels participants (1 punt
per mesura)

5. Flexibilitat i capacitat de resposta davant imprevistos (fins a 5 punts)
Propostes  de  mesures  alternatives  en  cas  de  condicions  meteorològiques  adverses  o  altres
imprevistos.  Capacitat  d’adaptació del  programa sense perdre qualitat  i  seguretat.  (  1 punt per
proposta)

6. Indicadors i mecanismes de seguiment i avaluació (fins a 5 punts)
Definició d’indicadors clars per mesurar l’èxit i la qualitat de les activitats (assistència, satisfacció,
impacte).  Propostes  d’eines  per  recollir  feedback  i  fer  ajustos  durant  l’execució.  (  1  punt  per
indicador).

Un  cop  finalitzat  el  termini  de  presentació  de  proposicions,  s’han  presentar  les  següents
empreses:
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- ARTÍSTIC EVENTS  S.L. amb NIF B62477831

- L’ESPECTACLERIA  S.L. amb NIF B66048034

4.- La valoració de les ofertes és la que a continuació es detalla. 

a) Millor oferta econòmica  (fins a 35 punts)

- L’empresa ARTÍSTIC EVENTS  S.L.  ha proposat la següent oferta econòmica:

SUBTOTAL 12 DE NOVEMBRE PRESENTACIÓ PROGRAMA 1.375,43€

SUBTOTAL 28 DE NOVEMBRE ENCESA DE LUMS 12.127,95€

SUBTOTAL 6 i 8 DESEMBRE 48.449,29€

SUBTOTAL 13 i 14  DE DESEMBRE 35.594,52€

SUBTOTAL 20 i 21 DE DESEMBRE    5.406,53€ 

SUBTOTAL 27 i 28 DE DESEMBRE 13.078,03€

SUBTOTAL 31 DE DESEMBRE 6.970,45€

SUBTOTAL 1 DE GENER 34.045,08€

SERVEI DE GESTIÓ ARTÍSTICA 6.741,60 €

TOTAL ACTIVITATS PROGRAMA DE NADAL 163.788,89€

- L’empresa L’ESPECTACLERIA S.L. ha presentat la següent oferta econòmica:

SUBTOTAL 12 DE NOVEMBRE PRESENTACIÓ PROGRAMA 1.451,00€

SUBTOTAL 28 DE NOVEMBRE ENCESA DE LUMS 11.660,00€

SUBTOTAL 6 i 8 DESEMBRE 48.420,00€

SUBTOTAL 13 i 14  DE DESEMBRE 38.110,00€

SUBTOTAL 20 i 21 DE DESEMBRE    5.129,00€ 

SUBTOTAL 17 i 28 DE DESEMBRE 13.060,00€

SUBTOTAL 31 DE DESEMBRE 7.080,00€

SUBTOTAL 1 DE GENER 33.470,00€

SERVEI DE GESTIÓ ARTÍSTICA 8.320 €

TOTAL ACTIVITATS PROGRAMA DE NADAL 166.700,00€

3

TOTAL PROGRAMA NADAL ACTIVITATS AMB IVA (21%)  198.184,56€

TOTAL PROGRAMA NADAL ACTIVITATS AMB IVA (21%)  201.707,00€
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Un cop aplicada la fórmula matemàtica, el resultat a efectes de puntuació és de:

ARTISTIC EVENTS SL: 35 punts

L’ESPECTACLERIA SL: 34,38 PUNTS

b) CRITERIS DE QUALITAT EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI ( 40 punts)

Cada criteri respon al compliment d’un objectiu. Les mesures proposades per les empreses han
de respondre al compliment de l’objectiu de cada criteri avaluable de forma automàtica.

1. Nombre d’activitats inclusives o adaptades (fins a 5 punts)

Objectiu:  Afavorir  la  inclusió  de  persones  amb  diversitat  funcional.
Fórmula d’avaluació: 1 punt per mesura.

ARTISTIC EVENTS SL.

- Paquets  de  cotilló  inclusius,  amb opcions  sense  soroll  (  bosses  configurades  sense
articles que en generin).  Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Accés prioritari al taller per a infants amb diversitat funcional, garantint la participació
en condicions d’igualtat. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Espai  reservat  a  la  celebració  per  a  infants  amb  mobilitat  reduïda,  amb  visibilitat
adequada, accessibilitat garantida i suport de monitoratge especialitzat. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Incorporar expressions en llengua de llenguatge de signes catalana, que utilitzarà la
fada Alba durant les seves aparicions per afavorir  la inclusió i  la proximitat amb el
públic. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- La  Fada Alba ampliarà  les  sessions  de 16h  a  17h  dels  dies  14,15,20,21,27  i  28  de
desembre adreçada a infants  amb diversitat  funcional  per  garantir  una experiència
participativa i accessible. Aquesta franja serà amb volum reduït i llum ambiental més
suau, pensada especialment per a infants amb hipersensibilitat sensorial.  Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 5 PUNTS.

4

C
S

V
: 0

d1
4f

26
0-

55
ac

-4
18

1-
88

a0
-7

74
22

cf
e9

b9
1

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
do

cu
m

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
se

go
ns

 l'
ar

tic
le

 2
7 

de
 la

 L
le

i 3
9/

20
15

, d
e 

1 
d'

oc
tu

br
e.

La
 s

ev
a 

au
te

nt
ic

ita
t

po
t s

er
 c

om
pr

ov
ad

a 
a 

l'a
dr

eç
a 

ht
tp

s:
//t

ra
m

its
.c

er
da

ny
ol

a.
ca

t/C
iu

ta
da

ni
a/

V
al

id
ar

D
oc

um
en

ts
.a

sp
x



            

Pl. Francesc Layret, s/n
08290 Cerdanyola del Vallès

Barcelona
Telèfon 93 580 88 88

Fax 93 580 16 20

L’ESPECTACLERIA SL.

- Tallers accessibles per infants amb discapacitat motriu: S’adaptaran els talers i mostres
de  nadal  perquè  infants  amb  discapacitat  hi  puguin  participar  en  igualtat  de
condicions. Es preveu: Taules adaptades per a l’ús amb cadira de rodes. Espais lliures
d’obstacles. Monitoratge amb formació específica en diversitat funcional. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Espais reservats i accessibles per a persones amb mobilitat reduïda. Es reservaran i
habilitaran espais específics i accessibles dins de les activitats amb més afluència de
públic, garantint la participació de persones amb mobilitat reduïda o que necessiten
accessibilitat  especial.  Zones  reservades  i  senyalitzades  i  accés  adaptat  amb
passadissos amples  i  control  d’aforament.  Mesura que dona resposta  a l’objectiu.  1
punt.

- Comunicació accessible amb pictogrames i cartelleria en Braille.  Es garantirà que la
informació  bàsica  de  les  activitats  més  rellevants  sigui  accessible  a  persones  amb
diversitat  funcional,  cognitiva,  visual.  Cartelleria en lectura fàcil  i  pictogrames ( per
infants amb TEA i persones amb dificultats cognitives). Senyalètica en Braille i alt relleu
per facilitar la identificació d’espais i serveis per a persones cegues o amb baixa visió.
Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Col·laboració amb entitats locals de persones amb diversitat funcional. Es fonamentarà
la col·laboració activa amb les entitats locals de persones amb diversitat funcional per
garantir  que  les  mesures  d’accessibilitat  del  programa  de  nadal  responguin  a  les
necessitats  reals  del  territori.  Contactar  prèviament  amb les entitats  locals,  fer  una
reunió de treball  i  assessorament,  difondre la  informació del  programa a través  de
canals i formats adaptats i establir un canal de comunicació directe amb les entitats
locals per adaptar qualsevol mesura durant el desenvolupament del programa. Mesura
que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Espais  tranquils  i  sala  de  lactància  dins  dels  actes  massius.  S’habilitaran  espais
tranquils i zones sensorials dins dels actes massius per oferir un entorn més còmode a
persones  amb  trastorns  de  l’aspectre  autista,  hipersensibilitat  sensorial  o  altres
necessitats especials.  Amb aquesta versió la mesura no només cobreix les persones
amb diversitat funcional sinó que també aporta un servei de conciliació i suport a la
criança,  millorant  l’accessibilitat  global  del  programa.  Mesura  que  dona  resposta  a
l’objectiu. 1 punt.

TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 5 PUNT

5

C
S

V
: 0

d1
4f

26
0-

55
ac

-4
18

1-
88

a0
-7

74
22

cf
e9

b9
1

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
do

cu
m

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
se

go
ns

 l'
ar

tic
le

 2
7 

de
 la

 L
le

i 3
9/

20
15

, d
e 

1 
d'

oc
tu

br
e.

La
 s

ev
a 

au
te

nt
ic

ita
t

po
t s

er
 c

om
pr

ov
ad

a 
a 

l'a
dr

eç
a 

ht
tp

s:
//t

ra
m

its
.c

er
da

ny
ol

a.
ca

t/C
iu

ta
da

ni
a/

V
al

id
ar

D
oc

um
en

ts
.a

sp
x



            

Pl. Francesc Layret, s/n
08290 Cerdanyola del Vallès

Barcelona
Telèfon 93 580 88 88

Fax 93 580 16 20

2. Proposta de decoració nadalenca sostenible i reutilitzable (fins a 10 punts)

Objectiu: Incentivar l’ús de materials sostenibles.
Criteri: S’avaluarà el percentatge de decoració reutilitzable o ecològica que es proposa.
Fórmula d’avaluació:  1 punt per mesura

NOTA: Com que no es desglossen les composicions dels materials emprats per part d’ambdós
licitadors per a una correcta valoració percentual, la valoració d’aquest apartat es farà puntuant
el compliment de les mesures proposades de l’objectiu plantejat, en aquest cas el d’incentivar
l’ús de materials sostenibles.

ARTISTIC EVENTS SL.

- Ús exclusiu de material decoratiu de propietat (roba, estructures i lluminàries) que es
reutilitza  any  rere  any,  evitant  compres  innecessàries  i  residus.  Mesura  que  dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Tots els elements lumínics gegants funcionen amb tecnologia LED de baix consum i alta
eficiència energètica,  reduint petjada de carboni i  el  cost elèctric.  Mesura que dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Elements  lumínics  de  baix  consum  a  tots  els  dispositius  elèctrics  que  garanteix
l’eficiència  energètica  i  seguretat  per  al  públic  infantil  i  familiar.  Mesura  que  dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Atesa  la  ubicació  de  l’empresa  a  Cerdanyola  del  Vallès,  s’eliminen  temps  de
desplaçaments innecessaris i es redueixen emissions de CO2 vinculats al transport de
material de decoració. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Decoració tèxtil de roba reutilitzable i rentable, que substitueix material d’un sol ús i
garanteix la durabilitat en múltiples edicions. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1
punt.

- Atrezzo modular i  adaptable, estructures dissenyades per muntar-se i  desmuntar-se
fàcilment optimitzant recursos i evitant residus. Mesura que dona resposta a l’objectiu.
1 punt.

- No generació de residus en la decoració al finalitzar els actes ja que tot el material
s’emmagatzema i es reutilitza íntegrament. Mesura que dona resposta a l’objectiu.  1
punt.

- Manteniment i revisió anual del material per garantir-ne la durabilitat, allargant la vida
útil  dels  elements  i  reduint  la  necessitat  de  noves  adquisicions.  Mesura  que  dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.
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- Tots els estands i estructures de la mostra de nadal estan elaborats en fusta i  roba
reutilitzable garantint una estètica acollidora i sostenible, alhora que es redueix l’ús de
materials contaminants d’un sol ús. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- En el cas que sigui necessària la impressió de material gràfic o informatiu, aquest es
durà a terme exclusivament amb paper reciclat i tintes ecològiques, garantint que tots
els  suports  siguin  reciclables  o  reutilitzables  en  coherència  amb  el  compromís
ambiental de l’empresa. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 10 PUNTS.

L’ESPECTACLERIA SL.

- Banderoles de tela reutilitzable. Es col·locaran banderoles de tela reutilitzada en lloc de
banderoles de plàstic d’un sol ús. Aquestes banderoles seran de teixits reutilitzats i es
podran  reutilitzar en futures edicions. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Estrella de grans dimensions reutilitzada amb il·luminació LED. Es farà servir estrella
decorativa de 4 metres que ja forma part del catàleg de materials de l’Espectacleria.
pintada amb pintura ecològica a base d’aigua amb tecnologia  LED de baix consum.
Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Columnes i fanals decorats amb teixits reutilitzats. Es decoraran les columnes i fanals
dels espais  principals amb teixits reutilitzats d’altres esdeveniments transformats en
grans llaços i elements decoratius nadalencs. Els teixits provenen de materials utilitzats
en altres muntatges als quals se li donarà una segona vida. Mesura que dona resposta a
l’objectiu. 1 punt.

- Arbres  de  nadal  naturals  reutilitzats.  Es  col·locaran 10  arbres  de  nadal  reutilitzats
naturals en els principals actes del programa. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1
punt.

- Garlandes de bombetes LED de baix consum amb regulador d’intensitat. Es decoraran
diversos espais del programa amb garlandes de bombetes LED càlides de baix consum,
aportant  un  ambient  nadalenc  sostenible  i  acollidor.  Mesura  que  dona  resposta  a
l’objectiu. 1 punt.

- Cartelleria decorativa i funcional en cartró “ niu d’abella”, material lleuger, resistent i
100% reciclatge. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Trineu de fusta de pare Noel com a photocall sostenible. Es muntarà un photocall de
grans dimensions elaborat amb fusta de palet reciclada i decorat amb el lema de nadal
de l’Ajuntament. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.
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Telèfon 93 580 88 88

Fax 93 580 16 20

- Mobiliari de cartró reciclat per tallers infantils. S’instal·larà mobiliari fabricat en cartró
reciclat ( 4 taules i 8 tamburets) per donar servei en espais destinats a tallers infantils
o bé a la zona habilitada de baixos estímuls. Mesura que dona resposta a l’objectiu.  1
punt.

- Photocall gran de fusta de palet amb lema de la campanya de nadal- Photocall amb
fusta de palet reciclada de grans dimensions ( 6m d’ample * 2,5 m d’alt). Estructura
robusta  de  fusta  natural  i  100%  reciclable  amb  llum  LED  càlida  de  baix  consum
integrada al contorn. Plantes naturals com a part de la decoració. El photocall servirà
com  a  punt  fotogràfic  i  d’identitat  visual  de  la  campanya,  reforçant  la  difusió  i  la
vinculació ciutadana amb el programa. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Arbres  de  fusta  de  2  metres  amb  decoració  nadalenca  reutilitzables.  Es  proposa
instal·lar  6 arbres  de fusta  de 2 metres  com a part  de la  decoració nadalenca dels
principals espais del programa. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 10 PUNTS

3. Ampliació de l’horari en hores de l’aparició de la Fada Alba (fins a 10 punts)
Objectiu: Aportar valor afegit estenent l’oferta i presencia del personatge de la Fada Alba.
Fórmula d’avaluació: 1 punt per hora d’ampliació.

ARTISTIC EVENTS SL.

- Ampliar en 12 hores la presència de la fada Alba. 

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 10 PUNTS.

L’ESPECTACLERIA SL.

- Ampliar en 10 hores la presència de la fada Alba

TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 10 PUNTS

4. Mesures d’ordenació i organització del públic del laboratori de la fada Alba (fins a 5 punts)
Mesures  de  seguretat  per  a  públic,  ordenació  de  les  cues  i  organització  dels  participants  (1  punt  per
mesura).

ARTISTIC EVENTS SL.
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- Anàlisi  de  fluxes  de  visitants  amb  l’espai  de  6*6.  L’espai  útil  real  (  amb  atrezzo,
decoració,  zona  de  pas  i  presència  de  la  fada)  equivaldrà  a  una  reducció  d’espai
aproximada  del  30%,  que  permetran  uns  25  2  útils  amb  una  densitat   de  1
persona/2m2,  podrien accedir 12-13 persones dins l’espai.  Per seguretat i  fluïdesa
recomanem fixar en 10 persones per torn identificant aprox: 2minuts accés+10minuts
interacció, visita i fotos+ sortida. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Cartelleria  informativa  a  l’exterior  indicant  l’horari  de  funcionament  (17h-20h),  la
durada  de  la  visita  (14  min)  i  l’aforament  màxim  .  Mesura  que  dona  resposta  a
l’objectiu. 1 punt.

- Entrega  de  tiquets  per  controlar  i   ordenar  l’accés  al  laboratori.  Aquesta  mesura
garanteix que només hi poguin accedir tantes persones com tiquets hi hagi disponibles,
facilitant així el control de l’aforament i la traçabilitat dels visitants. Mesura que dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Tanca o cinta delimitadora per establir clarament la zona de cua i evitar aglomeracions
a  l’entorn  del  laboratori.  Personal  d’informació  identificat  amb  armilles  que
s’encarregui de cridar el torn. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Zona d’espera diferenciada amb espai segur perquè els infants i famílies que esperen el
seu torn no bloquegin els accessos. Tancament progressiu de la cua quan s’arribi al
punt final amb informació clara per evitar confusions i malentesos. Mesura que dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Horari reservat de 16h a 17h exclusivament per a infants i famílies amb discapacitat o
amb necessitats específiques de suport, garantint un espai més tranquil,  accessible i
adaptat. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 5 PUNTS.

L’ESPECTACLERIA SL.

- Disseny d’ordenació de cues i  fluxos de públic en actes multitudinaris.  Estudi previ
d’ordenació de cues i fluxos de públic per a l’acte del laboratori de la fada Alba, amb
l’objectiu  de  garantir  la  seguretat,  l’eficiència  i  la  comoditat  dels  participants.  La
mesura comprèn l’anàlisi  prèvia dels espais,  disseny sobre plànol  de l’ordenació de
cues, entrades i sortides; ubicació estratègica de tanques, cintes retràctils i punts de
control  així  com definició de les vies d’evacuació segures i  accessibles.  Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Sistema de franges horàries i control d’aforament. S’implantarà un sistema de franges
horàries amb control d’aforament per garantir que totes les famílies puguin gaudir de
l’activitat  del  Laboratori  de  la  Fada  Alba  sense  aglomeracions.  Divisió  de  la  franja

9

C
S

V
: 0

d1
4f

26
0-

55
ac

-4
18

1-
88

a0
-7

74
22

cf
e9

b9
1

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
do

cu
m

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
se

go
ns

 l'
ar

tic
le

 2
7 

de
 la

 L
le

i 3
9/

20
15

, d
e 

1 
d'

oc
tu

br
e.

La
 s

ev
a 

au
te

nt
ic

ita
t

po
t s

er
 c

om
pr

ov
ad

a 
a 

l'a
dr

eç
a 

ht
tp

s:
//t

ra
m

its
.c

er
da

ny
ol

a.
ca

t/C
iu

ta
da

ni
a/

V
al

id
ar

D
oc

um
en

ts
.a

sp
x



            

Pl. Francesc Layret, s/n
08290 Cerdanyola del Vallès

Barcelona
Telèfon 93 580 88 88

Fax 93 580 16 20

horària en torns de 20-30 minuts establint un nombre màxim de participants per torn (
ex 40-50 persones) mitjançant un sistema flexible per adaptar-se a la demanda real del
públic. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Cartells de temps d’espera a l’accés de les activitats.  Els  cartells indicaran el  temps
d’espera  aproximat.  Senyalització  de  forma  clara,  en  format  lectura  fàcil.  Aquesta
mesura ajuda a reduir la sensació d’angoixa i incertesa en famílies i infants. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Personal informador i de suport al flux del públic. Incorporar informadors addicionals
formats  per  guiar  els  participants.  Les  funcions  son:  indicar  recorreguts,  resoldre
dubtes, donar suport a famílies amb necessitats especials. Mesura que dona resposta a
l’objectiu. 1 punt.

- Espais diferenciats dins del laboratori de la Fada Alba. Es definiran i habilitaran espais
diferenciats  dins  del  laboratori  de  la  Fada  Alba,  amb  l’objectiu  de  millorar  la
organització  dels  participants,  garantir  la  seguretat  i  facilitar  una  experiència  més
fluïda per a totes les famílies. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

     TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 5 PUNTS

5. Flexibilitat i capacitat de resposta davant imprevistos (fins a 5 punts)

ARTISTIC EVENTS SL.

- En  relació  a  les  inclemències  metereològiques  trasllat  d’algunes  activitats  a  espais
municipals coberts ( pavelló, centres cívics, biblioteca . . .). En cas que el trasllat no sigui
possible, reprogramació de l’activitat a una altra franja horària o dia, informant a través
dels canals municipals. Protecció dels elements decoratius, recollits i protegits al ser
reutilitzables.  Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Protocol de comunicació: Informació clara i immediata al públic mitjançant ela figura
de la persona informadora a peu de carrer, cartells en punts clau, coordinació amb les
xarxes  socials   de  l’Ajuntament  i  amb  l’equip  tècnic  de  l’Ajuntament  per  prendre
decisions ràpides i consensuades. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- A la mostra de nadal cada tallerista portarà la seva carpa de manera que l’activitat es
podrà mantenir encara que hi hagi inclemències metereològiques lleus. Els infants que
estiguin  realitzant  l’activitat  podran  finalitzar  l’activitat  amb  normalitat,  sense
interrupcions.  Les  famílies  que  arribin  mentres  plou  podran  mantenir-se  dins  de
l’activitat sota la carpa, garantint la continuïtat i l’aprofitament de l’activitat. Mesura
que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.
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- En  cas  de  pluja  i  vent  el  laboratori  s’haurà  de  tancar  per  garantir  la  integritat  i
seguretat.  No obstant això ,  la Fada podrà atendre els infants en un punt alternatiu
prèviament acordat i inclòs dins del pla d’actuació durant l’horari previst.  En cas de
sobrecàrrega del laboratori tancament progressiu al torn número 120, amb informació
clara  i  anticipada  per  evitar  confusions  i  malentesos.  Mesura  que  dona  resposta  a
l’objectiu. 1 punt.

- En el cas de cancel·lació per inclemències meteorològiques de la festa de cap d’any
infantil,  es repartirà el raïm i el cotilló a les instal·lacions de l’Ajuntament a tots els
infants que vulguin participar. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 5 PUNTS.

L’ESPECTACLERIA SL.

- Protocol  de  pla  “B”  amb  espais  alternatius  municipals.  Definició  prèvia  d’espais
alternatius  municipals  (pavellons,  centres  cívics,  biblioteques,  sales  polivalents).
Coordinació  amb  l’Ajuntament  per  tenir  autoritzacions  i  logística  preparades  amb
antelació. Protocol escrit amb condicions de trasllat, calendarització i responsabilitats.
Assegura que l’activitat mantingui la seva qualitat i seguretat, encara que es canviï de
localització. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Sistemes de comunicació àgil  amb la ciutadania.  Es posarà en marxa un sistema de
comunicació ràpida i efectiva per informar la ciutadania en cas d’imprevistos (pluja,
vent,  canvis  d’espai  o  horari).  Xarxes  socials  locals  i  municipals:  canals  oficials  de
l’Ajuntament i de l’empresa adjudicatària, amb publicacions immediates sobre canvis.
Megafonia: ús de l’equip de so de l’organització o altaveus portàtils per anunciar canvis
en espais concorreguts (ex. plaça en Encesa de Llums, Mostra de Nadal). Coordinació
amb mitjans locals (ràdio, web municipal) per reforçar la difusió de missatges urgents.
L’objectiu  és  garantir  que  el  públic  estigui  sempre  informat  i  orientat,  evitant
confusions i aglomeracions. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Sistemes de comunicació àgil  amb la ciutadania.  Es posarà en marxa un sistema de
comunicació ràpida i efectiva per informar la ciutadania en cas d’imprevistos (pluja,
vent,  canvis  d’espai  o  horari).  Xarxes  socials  locals  i  municipals:  canals  oficials  de
l’Ajuntament i de l’empresa adjudicatària, amb publicacions immediates sobre canvis.
Megafonia: ús de l’equip de so de l’organització o altaveus portàtils per anunciar canvis
en espais concorreguts (ex. plaça en Encesa de Llums, Mostra de Nadal). Coordinació
amb mitjans locals (ràdio, web municipal) per reforçar la difusió de missatges urgents.
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L’objectiu és garantir que el públic estigui sempre informat i orientat, evitant confusions i
aglomeracions. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Es disposarà d’un kit de seguretat meteorològica per protegir els elements tècnics i
decoratius en cas de pluja lleu, vent moderat o altres inclemències puntuals. · Plàstics
protectors i fundes impermeables per equips de so, il·luminació i electricitat. · Lones i
cobertes  ràpides  per  protegir  escenografia,  decoracions  i  mobiliari.  ·  Materials
fàcilment  desplegables  i  reutilitzables,  que  permeten  continuar  l’activitat  amb
seguretat o, si més no, protegir els elements mentre es decideix un canvi d’espai. · El kit
es  mantindrà  disponible  durant  tota  la  campanya  i  es  podrà  utilitzar  de  manera
itinerant en les diferents activitats. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- S’establiran mesures de seguretat addicionals per garantir que totes les estructures i
decoracions compleixin amb els requisits de resistència i estabilitat en cas de vent o
altres  condicions  meteorològiques  adverses.  ·  Disseny  i  muntatge  de  decorats  i
estructures amb criteris de seguretat reforçats. Revisió i certificació tècnica prèvia per
part d’un enginyer o tècnic especialitzat (càlculs de càrrega, punts d’ancoratge). Ús de
materials homologats i llastres addicionals per evitar moviments o bolcades. Control i
supervisió abans de cada acte per assegurar la seva solidesa. Mesura preventiva que
aporta tranquil·litat i seguretat tant al públic com a l’organització. Mesura que dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Es  disposarà  d’un equip  de  personal  extra  de  muntatge  i  desmuntatge  en  guàrdia,
preparat per actuar en cas de situacions criques que requereixin canviar urgentment
un decorat o una infraestructura tècnica d’ubicació. Activació ràpida en cas de canvi
sobtat d’espai (per exemple, trasllat a un Pla B en pavelló cobert per pluja). · Capacitat
de  recolocar  escenografia,  decoracions  i  equip  tècnic  en  poc  temps.  Tècnics  amb
formació  en  seguretat  i  muntatge  d’estructures.  Mesura  preventiva  que  assegura
continuïtat  del  programa  sense  pèrdua  de  qualitat  ni  seguretat.  Mesura  que  dona
resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 5 PUNTS

 6. Indicadors i mecanismes de seguiment i avaluació (fins a 5 punts)
Definició d’indicadors clars per mesurar l’èxit i la qualitat de les activitats (assistència, satisfacció,
impacte). Propostes d’eines per recollir feedback i fer ajustos durant l’execució. ( 1 punt per
indicador)

ARTISTIC EVENTS SL.
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- Enquesta de satisfacció via codi QR : disponible a totes les activitats, perquè les famílies
puguin deixar les seves suggereixes i valorar l’experiència. Mesura que dona resposta a
l’objectiu. 1 punt.

- Control  de grups al  Laboratori  de la Fada Alba:  els  auxiliars i  monitors registraran
diàriament el nombre de grups i d’infants que accedeixen a la visita, respectant sempre
el límit màxim establert i permès durant les tres hores de funcionament. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Full de registre de participants als tallers: cada tallerista registrarà el nombre d’infants
que han participat en la seva activitat. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Reunió breu de coordinació amb monitors: al final de cada jornada es farà un intercanvi
ràpid d’incidències i observacions, per poder ajustar millores immediates. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Informe final resumit: elaborat a partir dels registres i enquestes, recollint dades de
participació, grau de satisfacció i propostes de millora per futures edicions. Mesura que
dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL ARTISTIC EVENTS SL. 5 PUNTS.

L’ESPECTACLERIA SL.

- Es farà un informe post-esdeveniment amb dades concretes d’assistència i participació
a cada activitat del programa. · Es controlarà el nombre d’assistents i el percentatge
d’ocupació  de  cada  activitat.  Durant  els  actes  es  farà  servir  el  sistema  de  control
d’aforament amb controladors d’accés.  Les dades recollides permetran elaborar una
taula  comparativa  per  veure  quines  activitats  han  tingut  més  afluència  i  si  s’ha
complert la previsió d’assistència. Aquest indicador serà clau per avaluar l’èxit de la
programació i per orientar futures edicions. Mesura que dona resposta a l’objectiu.  1
punt.

- Es recollirà el nivell de satisfacció dels participants mitjançant una enquesta senzilla i
accessible. Al finalitzar les activitats, els assistents podran escanejar un codi QR que els
portarà  a  un  formulari  online.  ·  El  qüestionari  utilitzarà  una  escala  visual  d’1  a  5
estrelles per valorar l’activitat. També es podrà afegir una pregunta oberta curta per
recollir suggeriments. Els resultats quedaran centralitzats en una base de dades per
fer-ne un informe de satisfacció global de tota la campanya. Mesura que dona resposta
a l’objectiu. 1 punt.
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- Es crearà un sistema per mesurar l’ús real dels recursos d’accessibilitat i  recollir la
valoració específica de les persones que n’han fet ús. · Es farà un registre previ de les
persones que sol·licitin o siguin informades dels recursos d’accessibilitat (intèrpret de
signes, zona tranquil·la, mobiliari adaptat, cartelleria braille, etc.). · Posteriorment se’ls
enviarà una enquesta curta de 3 preguntes per valorar: 1. Utilitat percebuda del recurs.
2.  Facilitat d’accés i  ús.  3. Satisfacció general (escala 1–5).  Aquest sistema permetrà
tenir  un  indicador  específic  d’accessibilitat  real,  més  enllà  del  nombre  total  de
participants.  Es  garanteix  la  confidencialitat  de  les  dades  i  s’utilitzarà  només  amb
finalitats  de  millora  del  servei.  Aquest  indicador  s’aplicarà  a  totes  les  activitats
adaptades. Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- Es procedirà a l’elaboració d’un informe de valoració general complet,  que recollirà
tant  indicadors  objectius  com  aspectes  de  caràcter  més  qualitatiu.  En  l’àmbit
quantitatiu, s’inclouran dades relatives a l’assistència i altres magnituds de participació
que  permetin  establir  una  mesura  fiable  de  l’abast  de  l’activitat.  Pel  que  fa  a  la
dimensió subjectiva, es contemplarà el grau de satisfacció del públic, la percepció de
l’impacte  generat  a  nivell  social  i  la  valoració  global  de  l’experiència.  Així  mateix,
l’informe  incorporarà  una  anàlisi  del  desenvolupament  del  treball  intern  i  de  les
col·laboracions establertes, amb l’objectiu de posar en relleu els punts forts i identificar
àrees  de  millora  que  contribueixin  a  la  planificació  i  execució  de  futures  edicions.
Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

- El projecte comptarà amb la figura d’un coordinador general, responsable de dirigir i
supervisar  de  manera  integral  el  conjunt  de  les  actuacions.  Addicionalment,  es
designarà un supervisor específic encarregat de vetllar pel compliment dels estàndards
de  qualitat,  tant  en  relació  amb  l’atenció  i  experiència  del  públic  com  en  el
funcionament intern de l’organització. El seguiment de la qualitat del servei es durà a
terme mitjançant el projecte tècnic corresponent, el qual serà compartit periòdicament
amb  el  client  a  mesura  que  avanci  el  procés  de  producció.  Aquesta  metodologia
garanteix  un  control  continuat,  assegura  la  transparència  en  la  gestió  i  permet
introduir  les  millores  necessàries  en  temps  oportú.  En  aquest  projecte  es  recull
absolutament  tota  la  informació  dels  diferents  actes:  horaris  generals,  horaris  de
muntatge, plànols, personal previst, plans de seguretat, esquemes dels muntatges, etc
Mesura que dona resposta a l’objectiu. 1 punt.

TOTAL L’ESPECTACLERIA SL. 5 PUNTS

Cap de les ofertes no està incursa en baixa temerària conforme al que estableix la clàusula 8a
del  PCAP:  “Es qualificarà  una oferta  amb valors  anormals  o desproporcionats aquella que
proposi un preu inferior en un 25 % a la mitjana de les ofertes econòmiques,  en cas que
només es presenti un licitador incorrerà en baixa temerària quan el preu ofert pel licitador
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sigui inferior al pressupost base de licitació en més del 30%.”En conseqüència, per incórrer en
baixa temerària l’import de l’oferta hauria de ser inferior a 123.933,33 € IVA exclòs.

En aquest cas tant l’oferta econòmica d’ARTÍSTIC EVENTS  S.L. com de L’ESPECTACLERIA S.L
estan per sobre del llindar econòmic de baixa temerària acord als imports de les seves ofertes.

5.- La puntuació resultant és la següent:

Empreses Oferta  econòmica

ARTÍSTIC EVENTS , S.L. 35 punts

L’ESPECTACLERIA  S.L. 34.38 punts

CRITERIS QUALITAT Activitats
inclusives

Decoració
sostenible

Ampliació
horari fada

Organització
públic

laboratori

Flexibilitat
imprevistos

Indicadors
seguiment i

avaluació

TOTAL

ARTÍSTIC EVENTS ,
S.L.

5 punts 10 punts 10 punts 5 punts 5 punts 5 punts 40 punts

L’ESPECTACLERIA
S.L.

5 punts 10 punts 10 punts 5 punts 5 punts 5 punts 40 punts

El resultat de la suma total  de la puntuació és el següent:

Empreses Oferta  econòmica
Puntuació criteris

qualitat
Total oferta

econòmica+ criteris
de qualitat

ARTÍSTIC EVENTS , S.L. 35 punts 40 punts 75 punts

L’ESPECTACLERIA  S.L. 34.38 punts 40 punts 74,38 punts

Conclusió:

Examinades i valorades les ofertes presentades i tenint en compte la puntuació resultant, es
proposa la següent adjudicació:
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 ARTÍSTIC EVENTS  S.L. amb NIF B6247783 , amb una puntuació de 75 punts i per un
import de 163.788,89 € IVA exclòs, ( 198.184,56 € IVA inclòs)i d’acord amb el següent
desglossament:

SUBTOTAL 12 DE NOVEMBRE PRESENTACIÓ PROGRAMA 1.375,43€

SUBTOTAL 28 DE NOVEMBRE ENCESA DE LUMS 12.127,95€

SUBTOTAL 6 i 8 DESEMBRE 48.449,29€

SUBTOTAL 13 i 14  DE DESEMBRE 35.594,52€

SUBTOTAL 20 i 21 DE DESEMBRE    5.406,53€ 

SUBTOTAL 27 i 28 DE DESEMBRE 13.078,03€

SUBTOTAL 31 DE DESEMBRE 6.970,45€

SUBTOTAL 1 DE GENER 34.045,08€

SERVEI DE GESTIÓ ARTÍSTICA 6.741,60 €

TOTAL ACTIVITATS PROGRAMA DE NADAL 163.788,89€

Cerdanyola del Vallès, a data de la signatura electrònica

 Carme Bergadà Martínez
La cap de CPS de Promoció Econòmica

Responsable de Coordinació d’Activitats
Àngel Rossell Talegón
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TOTAL PROGRAMA NADAL ACTIVITATS AMB IVA (21%)  198.184,56€
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