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La memòria s'haurà d'omplir, firmar i adjuntar a l'expedient un cop tingueu

els  plecs  en  la  seva  versió  definitiva  i  firmats,  per  tal  de  garantir  la

congruència entre els diferents documents que integren l'expedient.

La memòria s'ha d'ajustar al plec.

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE. 

Núm. d'expedient: N801/2025/000205

1. Objecte  i naturalesa del Contracte: 

És objecte del contracte la prestació del servei de seguiment i prevenció de
l'absentisme escolar a Sant Boi de Llobregat. Les necessitats administratives
a satisfer i els factors que intervenen en el present contracte estan acreditats
en l’expedient corresponent.

CPV:  85312300-2 Serveis d’orientació i assessorament . 

2.  Normativa: 

 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

- Article 29 sobre el termini de durada dels contractes i execució de la

prestació.

- Articles 74 a 79 i 86 a 92   en relació a la solvència

- Articles 99 a 102  sobre el pressupost base de licitació i el VEC.

- Article 116  sobre l’expedient de contractació: iniciació i contingut.

- Article 131 i 132 del procediment d’adjudicació i els seus principis.

- Articles 145 i 145 sobre els criteris d’adjudicació i la seva aplicació.

- Articles 156 a 159 sobre el procediment d’adjudicació.

- Articles 166 a 171  en relació al procediment negociat.

- Articles  201  i  202  sobre  les  obligacions  en  matèria  mediambiental,

social o laboral.

- Articles 203 a 207 en relació a la modificació del contracte.

- Disposició Addicional 2ª en relació a les competències en matèria de

contractació en les entitats locals. 
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 Decret Llei 3/2016. de 31 de maig, de mesures urgents  en matèria de

contractació pública.

  Reial  Decret   817/2009,  de  8  de  maig,  pel  que  es  desenvolupa

parcialment  la   Llei  30/2007,  de  30  de  octubre,  de  contractes  del  sector

públic.

  Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s'aprova el Reglament

general de la Llei de contractes de les administracions públiques, RGLCAP.

 

3. Divisió en lots de  l'objecte del contracte:  

L’objecte del contracte no és divisible en lots. 

No  és  convenient  la  divisió  en  lots,  doncs  el  fet  de  que  la  realització

independent de les diverses prestacions compreses en l’objecte del contracte

en dificulti l’execució correcte del contracte des d’un punt de vista tècnic.

Justificació: El contracte no és divisible en lots ja que la seva divisió dificultaria

l’execució correcta des del  punt de vista tècnic,  perquè malgrat que la

incidència del servei seran els diferents centres educatius de la ciutat, es

requereix una única coordinació i planificació global de totes les actuacions

a desenvolupar, per tal de garantir una correcta execució del servei i un ús

eficient dels recursos.

4. L’òrgan de contractació

L’òrgan de contractació que té la competència és: 

- La  Junta de Govern Local  segons decret d’alcaldia núm. AALB230008

de data 22/06/2023.

 5. Elecció del procediment:  

El contracte es tramita pel procediment ordinari obert 

Justificació:
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Aquest  procediment és el  més adequat perquè dona més possibilitats de

concurrència amb respecte als principis de transparència,  igualtat de tracte,

no discriminació.

6. Durada del contracte i possibles pròrrogues: 

La durada del contracte és  de dos  anys a comptar des de la signatura del

mateix. 

El termini d’execució serà de dos anys

Aquest contracte és  prorrogable  per un termini de 2 anys 

Justificació:

S’estableix aquesta durada tenint en compte la naturalesa de les prestacions,

característiques del seu finançament i la necessitat de sotmetre’n la realització

periòdicament  a  concurrència,  i  en  concret:  per  la  variabilitat  del  context

educatiu que pot fer variar les necessitats del servei que, al seu torn, poden

fer variar les condicions de la licitació.

 

7. El  pressupost base de licitació i el valor estimat del contracte : 

El pressupost base de licitació pel contracte inicial es de 65.995,60€,  (IVA

exclòs),  quantitat sobre la qual hauran de presentar l'oferta els licitadors. 

El pressupost base de licitació està format pels conceptes següents: costos

directes i costos indirectes que s’ha desglossat en:

- costos directes:  personal assignat al servei 

- costos indirectes: despeses generals de l’empresa i coordinació 

Justificació:

Pel  càlcul del  pressupost  base de licitació  /  preus unitaris  s’han tingut  en

compte: normativa sectorial 
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El valor estimat del contracte es fixa en la quantitat de 131.991,20 ] € . Dins

d’aquest import s’inclouen les eventuals pròrrogues , modificacions, increment

de preus, de unitats, etc.

Pressupost base de licitació*: 65.995,60  €  (IVA exclòs) 

Pròrrogues (2 anys): 65.995,60 € 

VEC TOTAL: 131.991,20 €

8.  La  solvència econòmica i tècnica específica 

1.- Els requisits mínims exigits de solvència són:  

Econòmica i financera: 

Assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o

superior al valor estimat del contracte. Aquest requisit s’entendrà complert pel

licitador o candidat que inclogui amb la seva oferta un compromís vinculant de

subscripció de l’assegurança exigida.

Tècnica o professional:

Haver-se realitzat un mínim de 3 serveis o treballs de la mateixa o similar

naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com

a màxim, els tres últims anys. Per determinar que un treball o servei és de la

mateixa  o similar  naturalesa que el  que constitueix  l’objecte del  contracte,

s’han de tenir en compte els tres primers dígits dels codis respectius de la

CPV.

Al tractar-se d’una empresa de nova creació, antiguitat inferior a cinc anys, la

solvència  tècnica  s’acreditarà pels  títols  acadèmics  i  professionals  de

l’empresari/a i dels directius/ves de l’empresa i, en particular, del responsable

o  responsables  de  l’execució  del  contracte,  així  com  dels  tècnics/es

encarregats/des directament de la mateixa.

Justificació :
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S’han  escollit els  anteriors criteris  de solvència perquè estan vinculats al seu

objecte  i  i  són  proporcionals  a  aquest,   en  el  sentit  de  poder  garantir  la

capacitat,  la  solvència  i  l’adequació  tècnica  del  futur  adjudicatari  a  les

necessitats específiques del contracte, mantenint sempre la proporcionalitat i

la lliure concurrència. 

2- Adscripció  a l’execució del contracte de mitjans   personals com a medi per

acreditar la seva solvència o si s’escau la seva classificació consistents en:

-  un coordinador/a del projecte a implementar
-  un/a professional que gestionarà el servei.
- el /la professional que gestioni el servei haurà de tenir el títol d’Educador/a 
social, haurà d’estar contractat/da amb la categoria d’Atenció especialitzada i 
haurà de tenir una experiència mínima de dos anys en el tracte amb el 
col·lectiu de referència

Justificació
L’adscripció a l’execució del contracte de mitjans personals consistents en un

coordinador/a i un/a educador social és raonable, proporcional a l’entitat i no

limita  la  participació  dels  licitadors.  Ens  cal  una  figura  de  coordinació  per

treballar els aspectes més estratègics de l’encàrrec, així  com per tenir una

interlocució  directa  amb  l’empresa  o  entitat  contractada.  La  figura

d’Educador/a social serà la que gestioni de manera directa el servei amb la

interlocució amb centres, famílies i alumnat absentista.

9. Els  criteris d'adjudicació i les fórmules de valoració: 

L’adjudicació  del  contracte  s’efectuarà  utilitzant  una  pluralitat  de  criteris

d’adjudicació sobre la base de la millor relació  qualitat / preu,  vinculats amb

l’objecte del contracte  al tractar-se d’un  contracte compresos en l’apartat 3.

de l’article 145   :

Es  tracta  d’un  contracte  de  serveis  de  l’annex  IV en  què  els  criteris

d’adjudicació relacionats amb la qualitat han de representar almenys el 51 per

cent de la puntuació assignable en la valoració de les ofertes. 
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La màxima puntuació a obtenir seran 100 punts. Els criteris en base als quals

es  proposarà  l’adjudicatari  seran  els  que  resultin  del  següent  barem  de

puntuació, amb la ponderació que s’indica:

Criteris d’adjudicació   ponderables en funció d’un judici de valor: 

( Relacionar en ordre decreixent de puntuació) 

1.Pel projecte tècnic presentat (Fins a 30 punts):

- Configuració de les línies de treball. S'assignarà un màxim de 5 punts
- Proposta de pla de treball i marc lògic que contempli indicadors, fonts de 
verificació i hipòtesi de treball. S'assignarà un màxim de 8 punts 
- Metodologia de treball. S'assignarà un màxim de 5 punts
- Protocol d'intervenció tècnica en prevenció d'absentisme en el marc d'un pla
municipal. S'assignarà un màxim de 8 punts. 
- Proposta de coordinacions municipals i locals. S'assignarà un màxim de 2 
punts.
- Mecanismes de seguiment i avaluació. S'assignarà un màxim de 2 punts

2.Plans d’actuació en la prestació del servei (Fins a 7 punts)

- Incorporació d'un sistema de continuïtat del servei en cas de situacions de

confinaments totals o parcials als centres educatius. S'assignarà un màxim de

5 punts.

- Presentació d'actuacions de caire excepcional o singular. S'assignarà un 
màxim de 2 punts.
3.Per la implantació de sistemes de qualitat en la prestació del servei (Fins a

6 punts).

- presentació d’informes de seguiment del servei. S'assignarà un màxim de 3 
punts.
Es valorarà la proposta d’informes que documentin de manera sistemàtica

l’evolució del servei, les actuacions realitzades i els resultats obtinguts. Per a

la  valoració  d’aquest  criteri,  cal  que  les  empreses  presentin  el  model

estàndard que faran servir.

La puntuació s’atorgarà de la següent manera:

a) 1 punt:  proposta d’informe poc estructurada i/o sense contemplar tots

els ítems requerits

b) 2 punts: proposta d’informe amb la informació mínima requerida, ben

estructurada i amb propostes de millora vinculades al seguiment
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c) 3 punts: proposta d’informe amb la informació mínima requerida, ben

estructurada, amb propostes de millora vinculades al seguiment i amb

ampliació d’ítems requerits

- Comunicació i aplicació de millores, s'assignarà un màxim de 3  punts.
Es valorarà la capacitat del licitador per proposar i implementar accions de 
millora contínua en la prestació del servei, així com els mecanismes 
establerts per a la seva detecció i comunicació.
Es  podran  valorar  positivament  les  següents  accions  o  elements,  entre
d’altres:
–  Sistemes de  recollida  de  feedback  dels  centres  educatius  i  usuaris  del
servei
–  Protocols  interns  d’anàlisi  i  revisió  de  les  actuacions  dutes  a  terme
–  Propostes  de  tallers  o  accions  preventives  complementàries
–  Procediments  per  identificar  desviacions  i  aplicar  correccions
–  Eines  digitals  per  sistematitzar  les  millores  i  fer-ne  seguiment
– Creació d’un comitè intern o figura responsable de qualitat
La puntuació s’atorgarà de la següent manera:

a) 1  punt: Es  presenten  propostes  genèriques  sense  concreció  ni

mecanismes de seguiment.

b) 2 punts: Es descriuen accions de millora concretes amb algun sistema

de recollida d’informació i comunicació.

c) 3  punts: Es  proposa  un  sistema  estructurat  i  sostingut  de  millora

contínua,  amb  planificació,  responsables,  calendaris  i  indicadors

d’avaluació.

Criteris d’adjudicació quantificables de manera automàtica:

( Relacionar en ordre decreixent de puntuació)

4. Per l’oferta econòmica fins a 31 punts. 

Aplicarem la següent fórmula:
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On VP = 1

Els  punts  percentuals  resultants  dels  càlculs  realitzats  es  calcularan  amb
l’aproximació  a  la  mil·lèsima de  punt  percentual,  arrodonint-se  després  el
segon  decimal  del  punt  percentual  per  defecte  si  la  mil·lèsima  de  punt
percentual és inferior a 5 i per excés quan sigui igual o superior a 5.

5.  Per  comptar  amb  una  borsa/xarxa  de  recursos  tècnics  i  professionals

vinculats a l'àmbit d'actuació del servei a l'abast de la referent del mateix en

cas de necessitat: 1 punt per cada element de la xarxa amb un màxim de 10

punts.

6.   Per comptar amb una borsa d'hores a disposició de l'Ajuntament per a

realitzar actuacions extraordinàries vinculades a l'objecte d'actuació del servei

amb un màxim de 10 punts, a raó de 2 punts per cada mòdul de 6 hores.

7.  Pels cursos realitzats en atenció al col·lectiu al que va adreçat el servei:

alumnat amb absentisme moderat, regular o crònic (Fins a 6 punts). 

A raó de 2 punts per curs escolar cobert.

Justificació: 

Al tractar-se d’un contracte de gestió del servei de seguiment i prevenció de

l'absentisme escolar, estem davant d’un supòsit previst en l’article 145.3  de la

LCSP i per tant   utilitzem  una pluraritat de criteris d’adjudicació sobre la base

de la  millor  relació  qualitat-preu.  Els  criteris   d’adjudicació establerts  estan

vinculats a l’objecte del contracte, s’han formulat de manera objectiva, amb ple

respecte  als  principis  d’igualtat,  no-discriminació,  transparència  i
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proporcionalitat  i  no  confereixen  a  l’òrgan  de  contractació  una  llibertat  de

decisió  il·limitada.   En  aquest  cas,  la  naturalesa  del  servei  objecte  de

contractació  fa  necessari  valorar  no només l’oferta  econòmica,  sinó també

elements  qualitatius  que  permetin  assegurar  una  execució  adequada  i

ajustada a les necessitats detectades per l’Administració. L’objectiu principal

és garantir que l’empresa adjudicatària aporti  un valor afegit al servei, més

enllà  del  preu,  i  contribueixi  a  assolir  els  resultats  esperats  amb  criteris

d’eficiència, eficàcia i sostenibilitat. Per a la valoració de l’oferta econòmica

s’ha optat per l’aplicació d’una fórmula proporcional decreixent,  que permet

assignar  la  puntuació  en  funció  de  la  diferència  entre  el  preu  de  l’oferta

presentada  i  l’oferta  més  avantatjosa,  sempre  en  relació  amb  l’import  de

licitació establert.

L’objectiu  principal  d’aquesta  fórmula  és  garantir  un  sistema de puntuació

equilibrat, que compleixi els principis de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de

Contractes del Sector Públic (LCSP), evitant que el criteri econòmic tingui un

efecte distorsionador o desproporcionat en l’adjudicació.

10. Inclusió de consideracions socials, ambientals i d'innovació: 

Com  a  consideració  o  criteri  social  s’estableix  que  no  podrà  haver  cap

derivació al servei que no sigui atesa adduint raons de discapacitat física o

problemes de salut mental de l’alumne en qüestió.

Justificació:  S’ha establert  aquesta condició  especial  d’execució que està

vinculada amb l’objecte del contracte, no atendre cap derivació al servei que

no  sigui  atesa  adduint  raons  de  discapacitat  física  o  problemes  de  salut

mental  de  l’alumne  en  qüestió,  que no  és  discriminatòria  ni  directa  ni

indirectament, i és compatible amb el dret comunitari. 

El  que s’informa als  efectes establerts a  l’article 116,  de la  llei  9/2017 de

contractes del sector públic, de 8 de novembre de 2017. 

A  Sant  Boi de Llobregat,  a 9 de setembre de  2025

Cap  / Tècnic del Servei /Departament /Unitat
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