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TiTOL I. OBJECTE DEL CONTRACTE
Clausula primera.- Objecte del contracte

1.1.- L'objecte del contracte és la contractacio d’'una entitat per a dur a terme el servei
VIBRA d’acompanyament a joves: 368h anuals d’atencions individuals, 92h anuals de
gestié interna (planificacié, coordinacions i registre de les actuacions) i 90h anuals de
tallers grupals.

La prestacio i desenvolupament d’aquest servei ha de complir el que s’estableix en
aquest plec de prescripcions técniques i, en el seu defecte, ha d'obtenir en tot moment
el vistiplau del Consell Comarcal del Moianés.

TiTOL 2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
Clausula segona.- Necessitat i idoneitat del contracte

El servei VIBRA va iniciar-se I'any 2024, promogut pel Servei Comarcal de Joventut
del Consell Comarcal del Moianes.

Es tracta d'un servei d'acompanyament a joves de 12 a 35 anys en diversos temes
vinculats a la salut dels i les joves. Concretament, és un servei especialitzat que
ofereix informaci6, orientacié i acompanyament a adolescents i joves i les seves
families, aixi com a professionals que intervinguin amb el col-lectiu jove a la comarca,
sobre els seglents temes:

- Consum de drogues
- Us de pantalles

- Sexualitat-afectivitat
- Identitat de génere

- Pressio estética

- Autoestima

- Benestar emocional

El servei també permet prevenir conductes de risc relacionades amb el consum de
drogues, I'Gs problematic de pantalles, alimentacio i/o sexualitat.

Es un servei vinculat a I'Oficina Jove del Moianés, itinerant i descentralitzat als deu
municipis de la comarca: Moia, Castelltercol, Castellcir, Sant Quirze Safaja, Granera,
Collsuspina, I'Estany, Sta. Maria d’Olg, Calders i Monistrol de Calders.

El servei VIBRA atén les demandes dels i les adolescents i joves (i/o les seves
families) mitjangant sessions individuals i confidencials, excepte en aquells casos en
gué es detecti que hi ha indicadors de risc o problemes de salut greus que impliquin la
derivacié a altres serveis o recursos més especialitzats. S’ofereixen tant sessions
individuals gratuites com tallers grupals i intervencions en I'ambit comunitari, com
s’exposa en els plecs tecnics de la present licitacio.

Els objectius generals del servei VIBRA, son els seguents:



- Desplegar un Servei de Salut Jove a la comarca, com a servei especialitzat de
I'Oficina Jove del Moianés, que inclogui assessoraments individuals a joves,
professionals i families (de forma descentralitzada als municipis), activitats i
tallers grupals, i actuacions en I'ambit comunitari.

- Promoure la qualitat de vida de les persones joves de la comarca.

- Millorar el benestar emocional de les persones joves i dotar-les d'eines per
millorar el seu estat de salut general.

- Oferir recursos per combatre la pressio estética i la millora de l'autoestima del
jovent.

- Prevenir els trastorns de la conducta alimentaria i el suicidi juvenil.

- Informar i assessorar les persones joves sobre sexualitats, identitat de génere.

- Oferir eines per identificar i prevenir les violéncies masclistes i Igtbifdbiques.

- Dotar als i les joves amb problematica de consum de consum de drogues i/o us
problematic de pantalles, i les seves families, d'un servei d'orientacio,
assessorament i derivacio.

Des del servei VIBRA, es pretén donar resposta a multiples necessitats. En el marc de
la diagnosi del Pla Comarcal de Joventut 2024-2027 s’han detectat com a necessitats
del col-lectiu jove del Moianés el fet de poder millorar el seu benestar emocional i
dotar-los d’'eines per millorar el seu estat de salut general. Tanmateix, concretament,
en la diagnosi també es remarca la necessitat de treballar la pressié estética i la
millora de l'autoestima del jovent, aixi com la prevencié dels trastorns de la conducta
alimentaria i el suicidi juvenil.

D’altra banda, en el Pla de Prevencié del Consum de Drogues i I'Gs problematic de
pantalles al Moianés 2022-2025, en l'eix 5 (gestié de consums de risc o problematics i
atenci6 a les families) s'estableixen com a objectius dotar als i les joves amb
problematica de consum i Us de pantalles, i les seves families, d'un servei d'orientaci6 i
derivaci6, aixi com dotar a agents educatius i de serveis socials d'aquest servei
d’'assessorament i de circuits clars de derivacié dels i les joves.

Finalment, en el nou Pla Comarcal de Joventut 2024-2027 es defineix com a primer
objectiu estratégic: promoure el benestar i la qualitat de vida de les persones joves de
la comarca. Concretament, com a linia d'actuacié, s'inclou el desplegament d’'un
Servei de Salut Jove (com és el servei VIBRA), que inclogui assessoraments
individuals a joves, professionals i families (de forma descentralitzada als municipis),
activitats i tallers grupals, i actuacions en I'ambit comunitari.

En la memoria justificativa, es detallen més concretament les competéncies sota les
quals s’emmarca el servei i la valoracié de les accions préviament realitzades.

Clausula tercera. Prestacions i tasques que inclouen els serveis

Per tal d'assolir els objectius del servei, es detallen a continuacié els requisits i tasques
a realitzar, tant referents a I'acompanyament individual als i les joves, com amb relaci6
als tallers grupals i/o comunitaris.

Aspectes generals:



L'empresa adjudicataria haura de tenir, com a minim, dos (2) anys
d’experiéncia en la realitzaci6 de serveis de naturalesa igual o analoga a
I'objecte de la present licitacié. Caldra presentar la documentacié oportuna que
justifiqui aquesta acreditacié: o bé contractes que incloguin el concepte i la
durada del contracte, o bé certificats acreditatius d’entitats o de I'administraci6é
publica que incloguin el detall de serveis prestats i durada del contracte.
Els professionals adscrits al contracte hauran de disposar de les segients
titulacions i experiéncies minimes:
0 Coordinadorl/a:
= Titulacié de grau o diplomatura en I'ambit de les ciéncies socials
0 de la salut (Educaci6, Educacié Social, Treball social,
Pedagogia, Sociologia, Psicologia, etc.).
= Formaci6 acreditada en violéncies masclistes i Igtbifdbiques,
diversitat afectiva sexual i de génere, consum de drogues i/o
pressio estética d’'un minim de 30 hores.
= Experiéncia acreditada en gestié d’equips 0 coordinacié en un
minim de tres treballs de la mateixa o similar naturalesa en el
curs de, com a maxim, els dltims tres anys.
0 Personal técnic:
= Titulacié de grau en I'ambit de les ciéncies socials o de la salut
(Educaci6é Social, Treball social, Pedagogia, Sociologia,
Psicologia, etc.).
= Formacié especialitzada en matéria de violéncies masclistes i
Igtbifdbiques, diversitat afectiva sexual i de génere, consum de
drogues i/o pressié estética d’'un minim de 30 hores.
= Experiéncia acreditada en haver treballat, com a minim, en un
servei de la mateixa o similar naturalesa que l'objecte de la
present licitaci6 en el curs de, com a maxim, els Gltims tres anys.
Només es pagaran les hores de servei efectivament realitzades, seguint els
criteris detallats més endavant, en I'apartat d’anul-lacions.
L'entitat adjudicataria haura de controlar els indicadors de seguiment i
avaluaci6 que s’hagin acordat per al servei (tant pels acompanyaments
individuals com pels tallers grupals) i haura de presentar els informes que es
concreten més endavant, incloent-hi tant indicadors quantitatius (nombre de
persones amb qui s’ha intervingut, com a minim, segons edat aproximada i
génere) com qualitatius (identificaci6 de necessitats, tipus d'intervencions,
propostes, etc.).
En cas d’haver de tractar dades personals, es fara d’acord amb allo establert a
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i
garantia dels drets digitals.
El contractista haura d'assegurar i garantir abans de [linici del servei la
capacitacié suficient del seu personal per a la tasca encomanada, aixi com
coneixement del territori i de les entitats educatives, juvenils i serveis d'atencio
a les persones.
El contractista també haura de garantir que el personal técnic vinculat al servei
tingui coneixement sobre els circuits i protocol d'atencié a les violéncies
masclistes i Igthifobiques al territori, aixi com dels circuits d'atencié en cas



d'altres situacions de risc vinculades a la salut dels i les joves (TCAs, consum
de drogues, etc.).

En cas necessari, la persona coordinadora de I'entitat adjudicataria s’haura de
coordinar amb la xarxa comarcal d'atenci6 a les violéncies o bé amb serveis de
salut, prévia coordinaci6 amb la técnica del Consell Comarcal responsable
d’aquest contracte.

Tanmateix, I'entitat adjudicataria es compromet a prestar el servei garantint al
maxim l'estabilitat en el periode de durada del contracte.

L'entitat adjudicataria assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals
gue es derivin del compliment o incompliment d’aquest contracte.

La persona coordinadora de I'entitat adjudicataria haura de fer un minim de 4h
anuals de coordinacié amb la técnica del Consell Comarcal responsable del
contracte (una per trimestre). La persona técnica s’haura de coordinar amb la
técnica responsable del contracte 1h cada 3 setmanes de servei (un total de
16h anuals).

Tant la persona coordinadora com el personal técnic s’haura d'implicar en
l'adaptacié del projecte a les caracteristiques i necessitats de la comarca i/o
dels municipis.

També es podra requerir que la persona técnica doni suport en accions
comunitaries per tal d'integrar-se en la xarxa de professionals de la comarca:
per exemple, coordinaci6 amb altres agents i professionals de la xarxa i
derivaci6 en cas necessari, participacié en jornades o espais de treball
comarcals, suport en la creacié del contingut de campanyes dirigides a joves i/o
families, suport en l'elaboracié del contingut de materials per xarxes socials
(principalment, Instagram) de diversos ambits de salut, i del contingut de
pindoles informatives en format podcast, elaboracié de material d’autoconsulta
pel servei, recull de recursos externs d'utilitat per a professionals, suport en la
creaci6é del circuit en I'ambit de drogues i I's problematic de pantalles per a
cada agent (centres educatius, seguretat, serveis socials, serveis de salut,
etc.), suport en la creacié de protocols de mesures educatives i alternatives a la
sancio per consum i/o tinenca de drogues al carrer en menors d’edat, disseny
d’iniciatives i propostes d'oci nocturn alternatives al consum, etc.

Es preveuen un total de 92 hores anuals de gestié interna per la persona
técnica del servei Vibra, per tal de poder planificar les actuacions, registrar-les i
poder fer les coordinacions amb altres agents de la comarca que siguin
necessaries.

Acompanyaments individuals:

Es faran un total de 8 hores setmanals d'atencié directa que es concretaran
en dos dies a la setmana, acordats entre la técnica responsable del contracte i
I'entitat adjudicataria, i segons les necessitats del servei. Aixi doncs, el
contracte compren un total de 368 hores de serveis durant els dotze mesos
de la contractacid, contemplant que el mes d’'agost no es realitzara el servei i
tampoc les dues ultimes setmanes de desembre (total setmanes contemplades:
46).

Aquestes sessions individuals seran gratuites per a les persones
demandants d'informaci6, orientacié i acompanyament, i podran realitzar-se



tant amb joves, com amb les seves families i professionals. Aquestes sessions
podran ser presencials, o bé virtuals (mitjang¢ant plataformes de videotrucades
en linia de les quals disposi I'entitat adjudicataria) en cas que la persona ho
demandi. Es preveu que, com a minim, un dels dos dies setmanals d'atenci6é
directa s’hagi de fer itinerancia a un o diversos dels municipis de la comarca
gue no sigui Moia, tal com s’explicita a la memoria justificativa.

- L'empresa adjudicataria haura de disposar d'un teléfon mobil on les persones
puguin contactar directament per sol-licitar atencions, o bé fer consultes breus
sobre algun dels temes a través de WhatsApp.

- Les tasques vinculades als acompanyaments individuals que haura de realitzar
el personal técnic del servei VIBRA so6n les segients:

o Proporcionar informacié de qualitat en matéria de violencies masclistes i
Igtbifdbiques, consum de drogues, Us de pantalles, sexualitat-afectivitat,
identitat de génere, pressid estética, autoestima i benestar emocional.

o Realitzar propostes per la prevencié i la sensibilitzacié en totes les
tematiques destacades en el punt anterior.

o0 Acompanyar les persones ateses oferint pautes i recursos que puguin
ajudar-les a millorar el seu benestar emocional, des d'una perspectiva
d’empoderament.

o Derivar als recursos, serveis i entitats 0 agents especialitzats
corresponents segons cada situacid i necessitats, sempre previ
consentiment de la persona afectada i prévia coordinacié amb la técnica
responsable del contracte.

o Coordinar-se de manera operativa amb els agents necessaris que
indiqui I'area de joventut.

0 Laintervencié amb les persones joves caldra que es faci respectant els
principis del respecte i la confidencialitat.

o Repartir el material de sensibilitzacié del qual disposin des de I'entitat
adjudicataria i aquell que s’hagi proporcionat des de I'area de joventut.

o Dinamitzar i promoure la participacié de la ciutadania adequant-se al
context del territori i/o de l'activitat.

- L'entitat adjudicataria haura d'informar a l'area de joventut del Consell
Comarcal, amb una antelacié minima de 5 dies, si té necessitats de material i/o
d’infraestructura per a aguests acompanyaments individuals.

- Caldra realitzar un registre de les atencions individuals a través de les eines
gue s'acordin amb la técnica responsable del contracte.

- El personal técnic haura de realitzar un informe trimestral (4 informes anuals)
d’aquests acompanyaments individuals, que haura de ser revisat per la
persona coordinadora de I'entitat adjudicataria i presentat al Consell Comarcal
del Moianes.

Tallers grupals i/fo comunitaris:

- Enla present licitacid, s'inclouen un total de 90h anuals de tallers grupals.

- Els destinataris podran ser joves (centres educatius de secundaria i/o espais
joves), families o professionals. Aquests tallers podran ser a demanda, o bé
gue el o la professional del Servei de Salut Jove plantegi realitzar intervencions



grupals amb joves atesos a nivell individual amb les mateixes necessitats o
inquietuds, sempre des d’'una vessant social i no terapéutica.
El Consell Comarcal del Moianés s’encarregara de gestionar les inscripcions i
els espais de realitzacié d’aguests.
L’entitat adjudicataria s’encarregara de crear i/o proporcionar els continguts i
tots els materials que es requereixin per dur a terme les formacions.
En totes les formacions, caldra fomentar I'Gs de dinamiques i estratégies
metodologiques que promoguin la participacié activa i l'intercanvi d'opinions
entre les persones participants.
L'entitat adjudicataria haura de coordinar-se préviament amb les professionals
del Consell Comarcal del Moianés per rebre la informacié que li permeti tenir
coneixement suficient per ajustar el contingut de les formacions als puablics
destinataris i a les caracteristiques de la comarca i de les persones o entitats
destinataries. El Consell Comarcal també proporcionara informacié sobre el
Protocol davant les violéncies masclistes i Igtbifobiques en espais publics d'oci,
i del Pla de Prevencié del Consum de Drogues i I'Gs problematic de pantalles al
Moianes.
Totes les formacions es realitzaran, de forma prioritaria, presencialment. No
obstant, es podran realitzar virtualment si aquest format s'ajusta millor a les
necessitats de les persones participants, i previ vistiplau i acord entre I'entitat
adjudicataria i la técnica del Consell Comarcal del Moianés.
Les dates i horaris de les formacions es consensuaran entre [I'entitat
adjudicataria i la técnica responsable del contracte, d’acord amb la disponibilitat
de les persones o entitats destinataries.
L'entitat haura de presentar un informe semestral d'avaluacié posterior als
tallers grupals (un total de 2 informes anuals), tant quantitatiu (nombre de
persones formades, com a minim, segons edat, municipi i génere) com
gualitatiu (identificacié de necessitats, propostes de continuitat, etc.). Aquest
informe haura de ser revisat per la persona coordinadora de [Ientitat
adjudicataria abans de la seva presentacié al Consell Comarcal del Moianés.
Concretament, s'inclouen els segiients tallers grupals, descrits a continuacio.
o Tallers amb jov irE r nvis en :
= Es realitzaran un total de 5 tallers en format presencial, de 2h
cadascun: tres amb els grups de 1r ESO de I'INS Moianés
(Moia) i dos amb els grups de 1r ESO de I'lE Castelltercol.
= |'objectiu d'aquests tallers és proporcionar informacié de qualitat
i desmentir mites sobre els canvis fisics i emocionals que
experimentaran els i les joves durant I'adolescéncia, i poder
atendre els seus dubtes o angoixes que puguin manifestar
durant la realitzaci6 del taller.
= El contingut especific d'aquest taller es concretara entre I'entitat
adjudicataria i el Consell Comarcal del Moianés, d’acord amb les
necessitats i els interessos detectats.
o Tallers amb joves de 2n ESO sobre pressi0 estética:
= Es realitzaran un total de 6 tallers en format presencial, de 2h
cadascun: quatre amb els grups de 2n ESO de I'INS Moianés
(Moia) i dos amb els grups de 2n ESO de I'l[E Castelltercol.



= |'objectiu principal d'aguestes formacions és que els grups
participants coneguin qué és la pressié estética, com es
manifesta en la seva vida quotidiana, a qui afecta i quin o quins
podrien ser els factors que la generen, aixi com els problemes
de salut (fisica i/o mental) que pot ocasionar.

= El contingut especific d’aquest taller es concretara entre I'entitat
adjudicataria i el Consell Comarcal del Moianés, d'acord amb les
necessitats i els interessos detectats.

o Tallers no mixtes amb joves de 4t ESO:

= Es realitzaran un total de 16 tallers de 2h cadascun dirigits a
joves de 4t ESO, en format no mixt. Concretament, es faran 4
tallers a I'lE Castelltercol i 12 a 'INS Moianés (Moia).

= Prioritariament, es fara un dels tallers amb cada grup de cada
institut durant el primer trimestre del curs escolar (un total de 8
tallers, comptant que 4 seran amb els grups de noies, i 4 amb
els grups de nois). | la resta de tallers (un total de 8) es faran,
prioritariament, durant I'Gltim trimestre del curs escolar.

= Excepcionalment, en aquests tallers, es requerira que hi
participin dos professionals de I'entitat adjudicataria a cadascun
dels tallers, com també es detalla en la memoria justificativa.

= Els continguts concrets dels tallers es consensuaran entre
I'entitat adjudicataria i la técnica responsable del contracte.

o Altres tallers a la comunitat:

= Es preveuen 2 tallers més, de 2h cadascun, per tal de poder
cobrir altres demandes de tallers amb col-lectius de la comarca
(joves, entitats, professionals, etc.) que puguin sorgir durant
I'any.

= En tot cas, els tallers inclouran tematiques vinculades al Servei
Vibra, descrites anteriorment,

Clausula quarta.- Organitzacié del servei
4.1, Criteris de funcionament

Les accions del servei Vibra estaran adscrites a l'area de joventut del Consell
Comarcal del Moianés. La coordinacié del servei es fara per part de la técnica referent
de l'area.

En cas que I'empresa adjudicataria vulgui aportar material propi de caracter divulgatiu i
de sensibilitzacié sobre les tematiques que es poden abordar en el projecte, sempre
sera previa autoritzacié de I'area de joventut.

L'accés i I'is de I'empresa adjudicataria i del personal adscrit a dades personals
corresponents a les persones ateses o destinataries de les formacions, es dura a
terme sempre respectant la Llei de proteccié de dades, per a qualsevol de les accions
vinculades al servei Vibra.

4,2, Calendari i horari



La previsi6 orientativa de realitzacié de les accions vinculades al servei Vibra, sera en
base als seglents parametres:

Acompanyaments individuals:

- Com s’ha comentat, es realitzara atencié directa i presencial dos dies a la
setmana (4h cada dia), en horari de tarda. Els dies d'atenci6 s'acordaran amb
I'entitat adjudicataria del servei i la técnica responsable del contracte.

- Com també s’ha esmentat anteriorment, almenys un dels dos dies caldra fer
atencions itinerants a altres municipis de la comarca que no siguin Moia
(Castelltercol, Castellcir, Sant Quirze Safaja, 'Estany, Collsuspina, Sta. Maria
d’'Olé, Calders, Monistrol de Calders, Granera).

- El calendari i horari de servei a cada municipi s’organitzara conjuntament amb
la técnica responsable del Consell Comarcal del Moianés, en funcié de la
demanda d'atencions de cada municipi i procurant optimitzar el maxim les
hores de servei a cada poble.

- Es contempla que el mes d'agost no es prestara el servei i tampoc les dues
altimes setmanes de desembre (total setmanes anuals contemplades: 46).

Tallers grupals i/o comunitaris:

- Les dates i els horaris de cada taller grupal, aixi com el lloc concret d’execucio,
s’acordaran amb I'empresa adjudicataria i la responsable del contracte, d’acord
amb les necessitats detectades, la disponibilitat d’espais, i els requisits i
condicions necessaries per dur a terme l'activitat.

- Tots els tallers tindran una durada de 2h.

- Com s’ha comentat, en el cas dels tallers no mixtes, es prioritzara poder
realitzar un dels tallers amb cadascun dels grups durant el primer trimestre del
curs escolar i, I'altre taller amb cada grup, durant I'iltim trimestre del curs.

4.3. Anul-lacions

Especialment els tallers grupals i/o comunitaris, poden estar condicionats a la
programacié dels centres educatius o d'altres activitats als municipis, o d'altres
circumstancies alienes al Consell Comarcal del Moianés i als Ajuntaments de la
comarca.

En cas d’haver d'anul-lar alguna de les accions, només es pagaran els serveis
efectivament prestats.

Només es pagaran les hores de servei efectivament prestades, tant si sén hores
d’acompanyament individual com si sén hores vinculades a la realitzacié de tallers
grupals. En cas de no realitzar-se algunes de les hores previstes en la contractacio, es
descomptara el cost resultant de dividir el preu total ofertat per part de l'entitat
adjudicataria entre el nombre total previst d’hores (550h), obtenint aixi el preu/hora, i
aquest preu/hora es multiplicara per les hores no prestades, resultant aixi el cost a
descomptar de la factura.



Per tant, es pagara per hora de servei realitzada, el segiient cost:
- Preu adjudicat: Import formalitzat amb I'empresa adjudicataria

- Nombre total d’hores de servei incloses en la licitaci6é: 368h (acompanyaments
individuals) + 92h (gestio interna) + 90h (tallers grupals) = 550 h

Preu adjudicat / 550 = cost/hora de servei

Posteriorment, es multiplicara el cost/hora d'acord amb les hores de servei
efectivament realitzades (ja siguin d’acompanyaments individuals, gestié interna o
tallers grupals).

Exemple de calcul d’hores de servei tenint en compte el cost inicial previst en la
licitacio:

Es pagara per hora de servei (cost sense IVA):
-22.776,04 € /550 = 48,68 €/ hora

L’import que s’abonara incloura un 13% de despeses d’estructura i coordinacié interna
i un 6% de benefici industrial. També inclou la part proporcional de les corresponents
coordinacions, desplagaments i informes relatius als serveis, tal com s’explicita en la
memoria justificativa.

4.4. Ubicacions on es prestaran els serveis

Els acompanyaments individuals del servei Vibra es realitzaran de forma itinerant i
descentralitzada a tots els deu municipis de la comarca (Moia, Castelltercol, Castellcir,
Sant Quirze Safaja, I'Estany, Collsuspina, Sta. Maria d'Olo, Calders, Monistrol de
Calders, Granera), com s’ha detallat anteriorment. Les hores de servei a cada municipi
s’organitzaran conjuntament amb la técnica responsable del Consell Comarcal del
Moianeés, en funcié de la demanda d’atencions de cada municipi i procurant optimitzar
el maxim les hores de servei a cada poble. La ubicaci6 exacta del servei a cada
municipi es decidira conjuntament amb els Ajuntaments implicats, segons les
recomanacions de I'entitat adjudicataria i la técnica responsable d’aquest contracte. La
tecnica de joventut del Consell Comarcal del Moianés proporcionara la informacio
sobre la ubicacié exacta a cada municipi a I'empresa adjudicataria i fara les gestions
oportunes relatives a la reserva de I'espai, en cas necessari. AQuests assessoraments
individuals també es podran fer virtualment quan aquesta sigui la demanda de la
persona jove que els requereix.

Quant als tallers grupals i/o comunitaris, com s’ha comentat anteriorment, 19 d’aquests
es realitzaran a I'INS Moianés (Moia) i 8, a I'lE Castelltercol. Les hores de tallers
restants, podran ser executades a qualsevol dels municipis de la comarca, segons la
demanda. En tot cas, es duran a terme en equipaments educatius, municipals o
comarcals dins el Moianes, préviament informats per part de I'area de joventut. En cas



que alguna de les formacions es proposi virtualment, 'empresa adjudicataria haura de
proporcionar accés a una plataforma virtual.

4.5, Personal adscrit als serveis

Els requisits del personal adscrit als serveis d'aquesta licitacio, ja s’han descrit
anteriorment i també s'inclouen en el PCAP.

En general, per a totes les accions incloses en el servei Vibra, les competéncies i
habilitats professionals requerides per a poder prestar el servei, son:

- Dinamisme, capacitat resolutiva, creativitat, polivaléncia i habilitats per treballar en
equip.

- Competéncies per l'atenci6 especialitzada en diversitat sexual i de génere, en
l'analisi i abordatge de situacions de discriminacions per raons de genere, per
prioritzar els objectius a partir de les necessitats detectades i incorporar els
recursos de I'entorn.

- Competencies per I'atencié especialitzada amb poblacié jove.

- Competéncies per I'atencié especialitzada per acompanyar, sensibilitzar, atendre i
intervenir amb persones joves amb relacié al consum de drogues o I'is problematic
de pantalles.

- Competencies per l'atencié especialitzada per acompanyar i atendre a persones
joves amb relaci6 a pressi6 estética, autoestima i benestar emocional.

- Capacitat d'empatia i comunicacié, per portar a terme espais d'atencié
individualitzats i propers des de I'escolta activa.

Clausula cinquena.- Obligacions de I'adjudicatari

1. El personal sera aportat per I'empresa i dependra Unicament d’aquesta a tots els
efectes, sense que entre aquest i I'administracié existeixi cap vincle funcionarial ni
laboral.

2. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a l'administracio
gualsevol substituci6 o modificacié del personal adscrit per I'empresa, tot acreditant
qgue la seva situacié laboral s'ajusta a dret i el seu perfil professional s'ajusta al del
personal proposat per 'empresa en el moment de la licitacié.

3. L'empresa adjudicataria ha de designar una persona responsable per a fer el
seguiment i la coordinaci6 del contracte i d’enllag amb la técnica referent de lI'area de
joventut del Consell Comarcal del Moianés.

4. Mitjancant la persona designada com a responsable o coordinador/a de I'empresa
adjudicataria, s’haura d'informar al Consell Comarcal del Moianés i a la técnica
referent de I'area de joventut sobre el funcionament i la prestacié del contracte. A tal
efecte, I'adjudicatari atendra satisfactoriament, d'acord amb l'objecte del contracte, les
demandes d'informacié i documents de valoracié que I'enllag técnic, directament o per
delegacio, li formuli.



5. L'empresa adjudicataria ha de presentar a la técnica referent de lI'area de joventut,
amb la periodicitat especificada, els informes d’avaluacié detallats en els apartats
anteriors.

6. En cas d'haver-hi sol-licituds de comunicacions i/o entrevistes a mitjans de
comunicacio, aquestes seran ateses pel Consell Comarcal del Moianés. En cap cas
'empresa adjudicataria podra emetre cap comunicat sense l'autoritzacié prévia de
I'area de joventut del Consell Comarcal del Moianés.

7. En cas que l'adjudicatari vulgui fer difusi6 sobre els serveis realitzats o vulgui
publicitar materials vinculats al servei Vibra, caldra que incorpori el logotip del Consell
Comarcal del Moianeés.

8. L'accés i I'is de I'empresa adjudicataria i del personal adscrit al servei a les dades
de les persones ateses, aixi com les dades que puguin incorporar-se en qualsevol
registre d’'atencions, sera I'estrictament necessari per un bon funcionament, respectant
la llei de protecci6 de dades.

9. El Consell Comarcal del Moianés, concretament l'area de joventut, liderara,
gestionara i supervisara tots els processos i actuacions del contracte, en estreta
col-laboracié amb l'adjudicatari, el personal que aquest adscrigui a la prestacié del
servei i, en especial, ellla persona responsable designada per I'adjudicatari.

10. L’'empresa adjudicataria és responsable de complir totes les disposicions vigents
en mateéria fiscal, laboral i de Seguretat Social, de seguretat i higiene en el treball, de
realitzar adientment la seva memoria de seguretat de l'activitat i d'assegurar el
compliment en matéria d'antecedents penals de les persones treballadores i
col-laboradores que adscrigui al servei per a executar les accions vinculades al servei
Vibra.

Clausula sisena.- Obligacions del Consell Comarcal del Moianés

- El Consell Comarcal del Moianés realitzara coordinacions amb I'empresa
adjudicataria.

- El Consell Comarcal del Moianés proporcionara a l'adjudicatari els materials de
sensibilitzacié dels quals es disposen de les diferents materies que tracta el servei
Vibra, per fer-ne Us en qualsevol de les accions vinculades al servei.

- El Consell Comarcal del Moianés informara a I'adjudicatari sobre els llocs on ha de
fer els acompanyaments individuals a cada municipi, aixi com els llocs on ha de
realitzar els tallers grupals.

- La infraestructura i la logistica dels espais per realitzar les actuacions del servei
Vibra anira a carrec de l'area de joventut del Consell Comarcal del Moianes, i
consistira en el segient:

0 Gestiod de la reserva de I'espai 0 equipament destinat a la realitzacié del
servei (tant acompanyaments individuals com tallers grupals).

0 Gestio de la reserva dels materials 0 mobiliari/equipaments tecnologics
gue siguin necessaris per la realitzacié del servei.

0 Facilitar un espai d'emmagatzemat per guardar el material necessari
proporcionat per I'entitat adjudicataria, si s'escau.



Clausula setena.- Planificacid, seguiment i avaluacié

Un cop realitzada la contractacio, la implementaci6é de les accions es decidira
conjuntament amb la técnica referent de I'area de joventut del Consell Comarcal del
Moianeés, que es reserva el dret de fer les rectificacions que es creguin convenients si
sorgeixen necessitats que ho requereixin.

Com s’ha comentat, s’estableix un minim de 16h de coordinacio entre el personal
tecnic de l'entitat adjudicataria i la técnica responsable del contracte, aixi com un
minim de 4h anuals de coordinacié (una cada trimestre) entre el coordinador/a de
I'entitat adjudicataria i la teécnica responsable del Consell Comarcal del Moianés.

L’empresa adjudicataria haura d’adaptar el seu projecte propi a les caracteristiques i
necessitats dels municipis i de la comarca del Moianés, d’acord amb la informacié que
es proporcionara des del Consell Comarcal.

L’adjudicatari i la técnica de joventut fixaran en les reunions de seguiment que es
realitzin, uns indicadors de seguiment, avaluaci6 i control de qualitat que permetin la
deteccié de desajustos i la corresponent aplicacié d’elements correctors.

Com s’ha exposat anteriorment, I'empresa adjudicataria haura de presentar a la
tecnica referent de 'area de joventut un informe trimestral relatiu als acompanyaments
individuals del servei Vibra, i un informe semestral d’avaluacié dels tallers grupals i/o
comunitaris. Tots els informes hauran de contenir indicadors qualitatius i quantitatius.
El contingut especific i I'entrega es pactara préviament amb I'area de joventut del
Consell Comarcal del Moianeés.





