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Ajuntament de
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INFORME DE PROPOSTA DE LICITACIO

Secciéo d’Administracio Digital, Innovacio i Millora de Processos
Exp. 14372025000004

Identificacio del document

Informe sobre la necessitat de contractar [|'adquisicid, instal-lacio,
programacié i posada en marxa del subministrament d'equipament
audiovisual i de serveis tecnologics per realitzar el procés de digitalitzacié de
I'edifici Lloret Smart Center, situat al carrer del Capita Conill i Sala, nium. 15,
gue fa cantonada amb el carrer de Santa Anna, num. 9.

El nou espai sostenible i avancat tecnoldgicament esdevindra el centre
tecnologic de la ciutat com a departament Smart municipal en el marc del Pla
de Recuperacid, Transformacié i Resiliéencia-Finangat per la Unié Europea-
NextGenerationEU. L'edifici consta de soterrani per magatzem i planta baixa
dedicada a un espai d’experiéncia i immersi6 digital destinada al public, i
quatres plantes superiors amb diversos espais destinats a sales polivalents,
despatxos i sales de reunid.

Aquest projecte és financgat per la Unié Europea a través del Mecanisme de
Recuperaciéo i Resiliéncia-NextGeneration EU, instrument financer del
Component 14, Submesura 2, Inversi6é 1 del Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliencia del Govern d'Espanya per a donar resposta de
manera conjunta i coordinada a la crisi ocasionada per la pandémia de la
COVID-19.

L'actuaciéo 11 Lloret Smart Center Digitalitzacio esta inclosa en I'Eix 3 de
Transicié Digital del Pla de Sostenibilitat Turistica en Desti de Lloret de Mar,
el qual esta integrat en el Pla Territorial de Sostenibilitat Turistica en Desti
Catalunya-Programa Extraordinari 2021, que s'emmarca en el Programa de
Plans de Sostenibilitat Turistica en Desti.

Codis CPV

30200000-1 - Equipament audiovisual
72200000-Serveis de programacio de software i de consultoria

Procediment d’adjudicacid: Obert

Tramitacio: Ordinaria
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Fonaments de dret

L'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, per la que es transposen les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, que determina
que s’ha de deixar constancia a I'expedient de contractacid, de la necessitat
i idoneitat de procedir a aquesta contractacio.

ANTECEDENTS

Lloret de Mar, una de les principals destinacions turistiques de la Costa Brava
i de Catalunya amb més d'1 milié de viatgers a I'any que generen més de 5
milions de pernoctacions, aposta per la transformacié de I'economia cap a un
model més sostenible i modern on la digitalitzacié i transformacié digital
tingui una rellevancia transversal en tots els ambits de la societat.

L'edifici municipal Smart Center allotjara la nova seu de la Seccié de
Tecnologies de la Informacid, d’Administracié Digital, Innovacié i Millora de
Processos, aixi com |'espai virtual per dinamitzar el centre de Lloret de Mar i
promoure la ciutat com una destinacié turistica sostenible i innovadora
mitjancant la transformacié del nucli antic.

L’Ajuntament de Lloret de Mar ha adequat sota criteris de sostenibilitat i
eficiéncia energetica |'edifici amb accés pels carrers Santa Anna i Capita Conill
i Sala amb la finalitat que esdevingui un Smart Center. L'edifici de quatre
altures consta de planta baixa i primera per Us propiament public i les plantes
segona, tercera i quarta per a Us administratiu, deixant la planta soterrani
com a magatzem. En aquest sentit, la planta baixa estara dedicada a un espai
d’experiéncia i immersié digital destinada al public, i les quatres plantes
superiors comptaran amb diversos espais destinats a sales polivalents,
despatxos i sales de reunid. El soterrani acollira el magatzem.

Aixi, amb la finalitzaci6 de les obres de rehabilitacié i d’adequacié dels
diferents espais, I'edifici Smart Center esdevindra un edifici obert a les
persones i entitats del municipi, que contribuira a la dinamitzacié economica
i social del nucli antic de la ciutat.

Lloret de Mar és membre de la Xarxa DTI (Xarxa de Destinacions Turistiques
Intel-ligents) coordinada per SEGITTUR i la Secretaria d'Estat de Turisme. En
aquest sentit, la destinacié ha realitzat una aposta estratégica en els darrers
anys per la innovaciéo tecnologica com a eina, treballant en termes

d'intel-ligéncia turistica amb I'objectiu de millorar la gestié del desti, el seu
2
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nivell de competitivitat, la seva aposta per la sostenibilitat 360° i la millora
de l'accessibilitat universal i de la qualitat de vida dels seus ciutadans i
visitants. L'actuacié contribuira al posicionament de Lloret de Marc com a
desti certificat DTI en clau d'innovacio i tecnologia.

Aquesta contractacié esta orientada i s‘'emmarca en el programa Next-
Generation EU aprovat el 21 de juny de 2020 pel Consell Europeu, amb uns
fons que com a instrument d’estimul econdomic i social tenen I'objectiu de
respondre de manera conjunta i coordinada a la crisi ocasionada per la
la COVID-19. El
I'instrument financer del Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia del
Govern d’Espanya, al qual el municipi de Lloret de Mar ha presentat diferents

programa Next-Generation EU esdevé

El projecte niUmero 11 Lloret Smart Center digitalitzacié esta inclos en I'Eix 3
de transicié digital i té com objecte |'adquisicio, instal-lacié, programacié i
posada en marxa d’equipament tecnologic orientat a la digitalitzacié del nou
espai Smart Center de Lloret de Mar, situat en el nucli antic del municipi.

Per altra banda també, l'aprovacié dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) inclosos a I’Agenda Urbana Europea, en I’Agenda Urbana de
les Nacions Unides i ara també a I’Agenda Urbana Espanyola, i especificament
I'objectiu 11, que persegueix aconseguir que “les ciutats i els assentaments
humans siguin inclusius, segurs, resilents i sostenibles”, requereix d’una
avaluacio de la feina realitzada fins el moment i I'adaptacié als nous reptes,
des d’una perspectiva innovadora, integral i participativa.

EXPOSICIO DE LES NECESSITATS

DETECTADES I JUSTIFICACIO DE LA SOLUCIO ESCOLLIDA

Des de I'’Ajuntament de Lloret de Mar s’'aposta per la transformacié de
I'economia cap a un model més sostenible i modern on la digitalitzacid i
transformacié digital tingui una rellevancia transversal en tots els ambits de
la societat. En aquest sentit, la secci6 la Secci6 de Tecnologies de la
Informacio, d’Administracié Digital, Innovacié i Millora de Processos de Lloret
de Mar té com a objectiu esdevenir el principal referent en mateéria
d’innovacio tecnologica, impulsant projectes de I'ambit de I'economia digital,
ciutats intel-ligents, serveis publics o infraestructures amb una gestié

Aixi, en el marc de "Lloret Destinacié Intel-ligent", el nou espai Smart Center
esdevindra el centre tecnologic de la ciutat com a departament Smart
municipal i oficina Smart City. Amb la finalitzaci6 de les obres de rehabilitacio

3

Plan de Recuperacion
Transformacion
W v Resiliencia ]

1l Generalitat

L]
H Next Generation
dUl¥ de Catalunya

Catalunya




ORGAN
SERVEIS CENTRALS

EXPEDIENT

14372025000004

Codi Segur de Verificacié: 9ebc4dc7-c68c-42a3-80f4-061965688ec7 | SIGNATURES

Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01170950_2025_14634660
Data d'impressié: 17/10/2025 11:47:03

Pagina 4 de 20

1.- CRISTINA AGUSTI PASTOR (TCAT), 13/10/2025 13:58
2.- FREDERIC GUICH VALLS (TCAT) (Regidors arees), 14/10/2025 11:41

dels recursos i espais. Per tant, es

Smart Center.

OBJECTE

instal-lacié, programacié i posada en

Unié Europea—NextGenerationEU.

-Divisio en lots del contracte: NO
NO

NO

endavant PRTR) del Govern de Espafia.
-Contracte reservat: NO

-Tipus contractual: Subministrament.
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i d’adequaciod dels diferents espais, I'edifici Smart Center es convertira en un
edifici obert a les persones i entitats del municipi, que contribuira a la
dinamitzacié economica i social del nucli antic de la ciutat.

Per a aconseguir aquest objectiu, és fonamental organitzar i adequar I'espai
de cadascuna de les plantes de l'edifici i dotar-lo d’equipament audiovisual
actualitzat i serveis tecnologics que permetin una gestié eficient i efectiva
indispensable el
subministrament d'equipament audiovisual i serveis tecnoldgics pel nou espai

L'objecte del contracte consisteix en la contractacio per a objecte I'adquisicio,
subministrament
d'equipament audiovisual i de serveis tecnoldgics per realitzar el procés de
digitalitzacio de I'edifici Lloret Smart Center, situat al carrer del Capita Conill
i Sala, num. 15, que fa cantonada amb el carrer de Santa Anna, nim. 9., en
el marc del Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliencia—Financat per la

-Limitar el nombre de lots als quals el licitador pot presentar oferta:
-Limitar el nombre de lots que poden ser adjudicats a cada licitador:
Les especificacions tecniques minimes que ha de complir el contractista es
troben desenvolupades al Plec de Prescripcions Tecniques.
Aquest projecte sera finangat per la Unié Europea a través del Mecanisme de

Recuperaciéo i Resiliencia-NextGeneration EU, instrument financer de la
inversio C14.11 del Pla de Recuperacid, Transformacié y Resiliéncia (en
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30200000-1 - Equipament audiovisual
72200000-Serveis de programacio de software i de consultoria

DURADA/TERMINI D’EXECUCIO

- El termini maxim per a l'execucié de totes les prestacions objecte
d'aquest contracte sera de quatre (4) mesos des de la formalitzacié del

- Prorrogues: No procedeixen.
- Justificacio de la durada:
S'estableix aquesta durada del contracte per ser el termini habitual en
contractes de subministrament d’aquest tipus i per no comprometre el
financament europeu a través del Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia,
instrument financer del Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia del
Govern d'Espanya, alhora que per evitar una excessiva carrega

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié es de 170.000€, IVA inclos.

Import total IVA Import IVA Import total (IVA
exclos (21%) inclos)
140.495,87¢€ 29.504,13€ 170.000€

-Estudi economic

El pressupost base de licitacié es desglossa de la manera seglent:

Costos directes CD

Elements 110.464,30 €

Transport i descarrega 850,00 €
Instal-lacié 3.500,00 €

Total costos directes 114.814,30 €

Costos indirectes CI

Configuracid i programacio 3.000,00 €
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Total costos indirectes 4.250,00 €
Total costos (CD + CI) 119.064,30 €
Despeses generals (12%) 14.287,72 €
Benefici industrial (6%) 7.143,86 €
Import total (IVA exclos) 140.495,87 €
Import IVA 21% 29.504,13 €

Import Total (IVA inclos) 170.000,00 €

-Quadre de despesa

Aquest pressupost (pressupost base de licitacié maxim, per anys)
s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats
de l'execucié de I'objecte del contracte i anira amb carrec al
pressupost i la partida pressupostaria segiient:

Any Organic  Programa Economic Import (IVA Import IVA Import total

exclos) (21%) (IVA inclos)
2025 20 4392 62711 126.148,53 26.491,19 152.639,72€
2025 60 4911 22706 14.347,34 3.012,94 17.360,28 €
TOTAL 140.495,87 29.504,13 170.000 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

L'import del Valor Estimat del Contracte (VEC) és de 140.495,87€, no havent-
hi modificacions ni prorrogues previstes.

Métode de calcul del Valor Estimat del Contracte: El Valor Estimat del
Contracte es calcula en base al pressupost base de licitacié, sense IVA, afegint
prorrogues i modificacions previstes.

FORMA DE PAGAMENT

El contractista haura de presentar factura electronica a la finalitzacié de la
instal-lacié i posada en marxa de I'equipament i servei amb la validacié previa
de la Cap de la Seccié d’Administracié Digital, Innovacio i Millora de Processos
de I'Ajuntament de Lloret de Mar.
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REVISIO DE PREUS
No procedira la revisio de preus.
HABILITACIO PROFESSIONAL NECESSARIA DEL LICITADOR

El licitador ha d’estar en possessid de les certificacions en sistemes de gestid
de qualitat ISO 9001 i gestié ambiental ISO 14001 o equivalent.

Aquesta habilitacido professional en relacid a la possessié de diferents
certificacions, es justifica en base a la importancia que es dona en la
acreditacié per part de I'empresa, dels fonaments d’una bona gestié de la
qualitat del servei ofert (ISO 9001). D’altra banda també es demana al
licitador estar en possessid de la certificacio ISO 14001 o equivalent per poder
acreditar un sistema de gesti6 ambiental que permeti demostrar la seva
responsabilitat i compromis amb el medi ambient.

CRITERIS DE SOLVENCIA TECNICA/ CLASSIFICACIO (Grup/ Subgrup
/Categoria)

-SOLVENCIA TECNICA (Art. 88 a 91 LCSP)

El licitador haura de presentar una relacid dels principals serveis realitzats
d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen |'objecte del contracte
en el curs de, com a maxim, els 3 darrers anys. Caldra indicar I'import, la data
i el destinatari, public o privat, dels mateixos, on lI'import acumulat en I'any
de major execucid sigui, com a minim, igual al 70% del pressupost base de
licitacio del lot o lots als que liciti, exclos I'TVA.

Aquesta solvéncia s’acreditara mitjancant la presentacid de certificats
d’execucié expedits o visats per I'0rgan competent quan el destinatari sigui
del sector public. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant
certificat expedit per aquest o, a falta de certificat, mitjancant declaracio de
I'empresari acompanyant als documents obrants pel mateix que acreditin la
realitzacid de la prestacio. En aquest cas, aquest certificats seran comunicats
directament a I’'0rgan de contractacié per I'empresa licitant. En els certificats
haura de constar I'import, la data d’execucié i el destinatari, public o privat
dels mateixos.
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No procedeix.

a continuacio:
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Com a criteri de correspondéncia entre els serveis efectuats per I'empresari i
els que constitueixen l'objecte del contracte es prendran els 3 primers digits

Acreditacio alternativa de la solvéncia técnica en cas d'empreses de

Segons l'article 89 de la LCSP, en el cas d’empreses de nova creacié (menys
de 5 anys d’antiguitat), aquestes podran acreditar la seva solvéncia, a més
de pels mitjans establerts anteriorment, pels seglents mitjans:

El licitador ha de disposar d’un Teécnic de so professional i d’equipaments
audiovisuals o similar. Aquest requisit s’acreditara mitjancant una relacié de
personal acompanyat de la titulacié corresponent.

Caldra presentar una declaracié responsable signada per I'empresa a on
s’identifiqui amb noms i cognoms el Tecnic, la seva titulacié i la seva
vinculacié amb I'empresa. Caldra adjuntar copia de la titulacié de la persona

Aquesta solvéncia alternativa es justifica en base a la importancia que té la
instal-lacio i la posada en funcionament de l'equipament per la correcta
execucié d'aquest contracte.

- CLASSIFICACIO segons l'objecte del contracte (substitutiva de

solvéncia economica i técnica): Art. 77 i segiients de la LCSP/ Art.
25 issi 37 iss del Reial decret 1098/2001

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els criteris d’adjudicacio elegits en aquesta licitacié s’'enumeren i justifiquen
CRITERIS D'ADJUDICACIO VALORABLES DE MANERA AUTOMATICA O
MITJANGANT FORMULES (fins a 60 punts)

CRITERIS ECONOMICS

Oferta economica (Sobre 3) fins a 40 punts
El preu ofert sera valorat amb una puntuacié de fins a 40 punts.
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A cada una de les ofertes econdmiques se li atorgara una puntuacio d'acord
amb la seglient expressid, corresponent a la férmula lineal equilibrada del
banc de férmules del criteri preu (i plecs) de la Diputacioé de Girona:

P=P1——=
IL

Justificacié de la formula: Aquesta formula esta pensada per establir-se en licitacions on les
caracteristiques del contracte permeten la introduccié de parametres de qualitat en la seva
prestacio i es vol incentivar de forma relativa la competitivitat entre els licitadors en el criteri
preu. La férmula atorga la maxima puntuacio a la millor oferta i estableix que la diferéncia de
punts atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferéncia de les seves baixes.

CRITERIS QUALITATIUS, MEDIAMBIENTALS, SOCIALS 1I/0O

a) Automatics o subjectes a formula (Sobre 3) fins a 20 punts

1. Extensio del termini de garantia. Fins a un maxim de 5 punts.

La garantia inicial dels dispositius hardware de l'equipament audiovisual i
tecnologic correspon a tres (3) anys i de dos (2) anys en configuracions
software. Els licitadors hauran d’indicar els anys complerts de garantia oferts
pel conjunt d’elements subministrats. Per increment d’anys addicionals de
garantia s’atorgaran les seglients puntuacions:

Oferta garantia hardware Puntuacio
3 anys (0 anys addicionals al minim) 0 punts

4 anys (1 any addicional al minim) 1,5 punts
5 anys (2 anys addicionals al minim) 2,5 punts
Oferta garantia software Puntuacié
2 anys (0 anys addicionals al minim) 0 punts

3 anys (1 any addicional al minim) 1,5 punts
4 anys (2 anys addicionals al minim) 2,5 punts

Next Generation
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és a dir, els tres (3) exigits com a obligatoris dels dispositius hardware i de 2
anys en configuracions software, més els anys oferts com a ampliacié.

La distincié en els terminis de garantia entre hardware i software respon a
les diferéncies técniques i operatives de tots dos components. El hardware,
en ser un equip fisic subjecte a desgast i possibles avaries degudes a I'GUs i a
les condicions ambientals, requereix una garantia més prolongada (3 anys)
per garantir el seu correcte funcionament. D’altra banda, el software, que es
va actualitzant i millorant de manera continua, té un cicle de vida més curt i
la seva garantia de 2 anys és suficient per cobrir possibles fallades durant el
seu Us. Aquesta diferenciacié assegura una cobertura adaptada a les
caracteristiques especifiques de cada tipus d’equip, garantint la proteccid
adequada sense sobrecarregar innecessariament al licitador.

3.-.Servei de suport técnic, manteniment i consulta. Fins a 5 punts.
S’atorgara una puntuacié de fins a 5 punts a aquelles ofertes que ofereixin el
servei de suport técnic, manteniment i consulta, d'acord amb la seglent
taula:

Oferta Puntuacié
50 hores/any (0 hores addicionals al minim) 0 punts

75 hores/any (25 hores addicionals al minim) 2,5 punts
100 hores/any (50 hores addicionals al minim) 5 punts

3.-.Servei de borsa creativa. Fins a 10 punts.

S’atorgara una puntuacio de fins a 5 punts a aquelles ofertes que ofereixin el
servei de creacidé i adaptacié de continguts per a la pantalla immersiva de
I'espai immersiu digital situat a la planta baixa del Smart Center, d’acord amb
la seglient taula:

Oferta Puntuacié
80 hores/any (0 hores addicionals al minim) 0 punts
100 hores/any (20 hores addicionals al minim) 5 punts
120 hores/any (40 hores addicionals al minim) 10 punts

D’acord amb la clausula 3 del plec tecnic, les pantalles immersives mostraran
videos atractius d’alta qualitat i/o amb efectes visuals per complimentar el
contingut visual. Aquests videos podran ser de dos tipus: de creacié propia
de I’Ajuntament de Lloret de Mar, i de produccié adaptada per part de
I"adjudicatari.

Per tant, es requerira I'adaptacié o produccié de 4-5 videos a l'any amb
efectes visuals, que complementaran al video base, per part de I'empresa
adjudicataria. Aquests videos tematics projectats podran ser creats a partir

10

Finangat per
Plan de Recuperacion 7 =
Ee';'fa%ﬂ:';:%p" {-'- L T e Transformacion l. Next Generation Generalitat
umcmmm W y Resiliencia ] Catalunya Wl¥ de Catalunya




ORGAN EXPEDIENT
Informe SERVEIS CENTRALS 14372025000004

’ e ] 3 004 SIGNATURES
gﬂgg?%ﬁiﬁixgﬁﬂ'“ 9ebcddc?-c68¢-42a3-8014-061965688ec7 | THCRISTINA AGUSTI PASTOR (TCAT), 13/10/2025 13:58

Identificador document original: ES_L01170950_2025_14634660 2.- FREDERIC GUICH VALLS (TCAT) (Regidors arees), 14/10/2025 11:41
Data d'impressié: 17/10/2025 11:47:03
Pagina 11 de 20

=y
Ajuntament de
Lloret de Mar

de recursos propis de I’Ajuntament o bé produits des de zero per I'empresa
adjudicataria.

Per l'elaboracié dels audiovisuals esmentats caldra contemplar una borsa
creativa de minim 80 hores/any destinades a la creacié i adaptaciéo de
continguts per a la pantalla immersiva. Es valorara que |'adjudicatari ofereixi
més hores a les minimes requerides al plec técnic (80 hores/any) de creacio
i adaptacié de continguts a partir de la tematica proposada per I'’Ajuntament.

En cas d’oferir algun dels criteris qualitatius, mediambientals, socials i/o
d’innovacié automatics o subjectes a formula, caldra adjuntar un full d’acord
amb els models de I'Annex.

CRITERIS D'ADJUDICACIO SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (Sobre 2)
fins a 40 punts

Els licitadors hauran d’aportar una memoria técnica d’una extensiéo maxima
de 20 pagines numerades (portada i index exclosos), amb interlineat 1,5 i
lletra Arial 10. Aquelles pagines de la memoria que superen l'extensid i
caracteristiques indicades no seran objecte de valoracié.

Es valorara la qualitat de les solucions, equipaments i serveis descrits a la
documentacioé presentada. La memoria explicativa haura d’estar elaborada de
forma detallada, ben estructurada, clara i amb gran quantitat d’informacio
tecnica precisa, que permeti assegurar que els components i serveis que
s’ofereixen compleixen amb tots els requisits del plec técnic. Haura de
presentar un index de continguts i contindra els seglients apartats, com a
minim:

» Proposta técnica que mostri que els equipaments, sistemes i serveis
compleixen amb tots els aspectes que s’exigeixen al plec técnic. Cal
que inclogui els criteris de seleccié dels dispositius i elements enfront
altres alternatives, detallant funcionalitats, parametres técnics i abast
de les prestacions que ofereixen.

« Taula amb el desglossament dels elements de l'equipament ofert,
detallant per a cadascun la marca, model i quantitat oferts (sense
preu).

» Fitxes técniques dels elements que composen l'equipament audiovisual
i tecnologic oferts amb els valors i parametres de les principals
caracteristiques dels equips.

» Proposta de resposta de servei (SLA) per reparacio d’avaria o defecte.

+ Cronograma de treball del subministrament, instal-lacié, posada en
marxa i verificacié de I'equipament audiovisual i tecnologic.

11
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Els aspectes a valorar sén els seglients:

Conceptes | Detall Puntuacio
Proposta Es valorara si la proposta només compleix o Fins a 20
tecnica també millora els requisits funcionals descrits al

plec. Es valorara la qualitat de la tecnologia punts

oferta i l'equipament a subministrar, amb

I'assoliment o millora. De igual manera es

valorara si aquesta tecnologia s’adapta a les

caracteristiques  técniques, condicions i

funcionalitats mantenint els estandards de

seguretat necessaris.
Adaptacié Es valorara la qualitat de la proposta grafica i| Finsa 7,5
grafica i | d’efectes visuals per a I'adaptacid i creacié de punts
efectes videos a projectar a I'espai immersiu, aixi com
visuals el Us de tecnologies per a la produccié dels

materials audiovisuals (intel-ligencia artificial,

altres tecnologies de deteccid cinética, etc.)
Funcions Es valorara les funcions complementaries i Finsa 7,5
CMS afegides del CMS per a cadascuns dels elements. punts
Resposta de | Es valorara la qualitat de la proposta del servei Finsa 5
servei per | técnic per reparacio d'avaria o defecte, avaluant punts
reparacio I'amplitud d'horaris, el grau de detall i adequacid
d’avaria o|del pla de resposta, i [I'eficiencia en
defecte I'organitzacio dels mitjans humans i materials.

Puntuacié maxima | 40 punts

A continuacid, es detalla com es distribuiran els punts indicats per a cadascun
dels apartats relacionats anteriorment:

Del 75 al 100% de la puntuacié de l'apartat valorat, quan es descrigui
detalladament, de manera clara, suficient i adequada en la proposta, i que
el contingut d’aquesta sigui excel:-lent, tenint en compte les necessitats
descrites.

Del 50% al 75% de la puntuacido de l'apartat valorat, quan I'oferta
presentada sigui adequada a les necessitats descrites, amb una descripcié
suficientment desenvolupada.

Del 25% al 50% de la puntuacid de l'apartat valorat, quan I'oferta
presentada sigui adequada a les necessitats descrites, perd s'ometi algun
o alguns aspectes o la informacié facilitada no resulti suficient.
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Del 0% al 25% de la puntuacid de l|'apartat valorat, quan I'oferta
presentada no compleixi els requisits exigits o la informacié aportada sigui
clarament insuficient i no tingui relacié amb les necessitats descrites.

ADMISSIO DE VARIANTS: NO

UNITAT ENCARREGADA DEL SEGUIMENT I EXECUCIO DEL
CONTRACTE

Seccié d’Administracié Digital, Innovacid i Millora de Processos de
I’Ajuntament de Lloret de Mar.

RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Responsable del contracte per part de I’Ajuntament de Lloret de Mar: Tecnica
en Noves Tecnologies de la Seccié d’Administracié Digital, Innovacio i Millora
de Processos.

OBLIGACIONS DE L/ADJUDICATARI

Les establertes en el Plec de condicions economiques administratives i
juridiques.

SUBCONTRACTACIO

De conformitat amb I'article 215 de la LCSP, el contractista podra concertar
amb tercers la realitzacié parcial de la prestacid amb subjeccié al que
disposen els plecs i tota la documentacié annexa.

L'empresa licitadora ha d’indicar en les seves ofertes els elements accessoris
del contracte que tinguin previst subcontractar, amb lI'import i el nom o el
perfil professional, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica, dels subcontractistes a qui tinguin previst encomanar-
ne la realitzacio.

CESSIO

D’acord amb l'article 214 LCSP procedeix la cessié del contracte, quan es
compleixin els requisits establerts en el mateix.

GARANTIES

- No s’exigeix garantia provisional.
13
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- S’exigeix garantia definitiva prevista legalment. La garantia definitiva
sera retornada a l'empresa contractista quan I’6rgan competent de
fiscalitzacié de la Unié Europea accepti la sol-licitud de certificacid
presentada.

TERMINI DE GARANTIA

S’estableix un termini de garantia de 3 anys per a tots els dispositius
hardware, i de 2 anys en configuracions software, sense perjudici de
I'ampliacié d’aquest termini ofert per I'adjudicatari.

La distincié en els terminis de garantia entre hardware i software respon a
les diferéncies técniques i operatives de tots dos components. El hardware,
en ser un equip fisic subjecte a desgast i possibles avaries degudes a I'Us i a
les condicions ambientals, requereix una garantia més prolongada (3 anys)
per garantir el seu correcte funcionament. D’altra banda, el software, que es
va actualitzant i millorant de manera continua, té un cicle de vida més curt i
la seva garantia de 2 anys és suficient per cobrir possibles fallades durant el
seu Us. Aquesta diferenciaci6 assegura una cobertura adaptada a les
caracteristiques especifiques de cada tipus d’equip, garantint la proteccié
adequada sense sobrecarregar innecessariament al licitador.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO RELACIONADES AMB
L'OBJECTE DEL CONTRACTE (art. 202 LCSP)

1. L'empresa adjudicataria ha de fer-se carrec i s’ha de responsabilitzar
de la gestid, retirada i el reciclatge de I'embalatge dels productes
subministrats, i quan el material a subministrar ho permeti, ha de
subministrar materials a granel.

El responsable del contracte podra requerir en qualsevol moment que
s’aporti la documentacié acreditativa del volum de material reciclat i/o
dipositat a la deixalleria que, en el seu cas, correspongui.

Aquesta obligacio tindra el caracter d'obligacié contractual essencial a
I’efecte de l'article 211.1.f) de la LCSP i el seu incompliment podra ser
causa de resolucié del contracte.

Justificacié de la condicié especial d’execucié: Aquesta condicid té la
finalitat de reduir la generacid de residus i afavorir el reciclatge.

2. A més, el contracte queda subjecte a les seglients condicions especials
d'execucid a carrec de I'adjudicatari:
14
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a) L'acceptacié de la cessi6 de dades entre les Administracions
Pudbliques implicades per a donar compliment al que es preveu en
la normativa europea que és aplicable i de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades
Personals i garantia dels drets digitals.

b) El compromis de compliment dels principis transversals establerts
en el Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia i que poguessin
afectar I'ambit objecte de gestid. A aquest efecte, el responsable
del contracte sol-licitara als contractistes i/o subcontractistes la
seva acreditacio a través de les seglients declaracions:

- Declaracié de cessi6 i tractament de dades en relaci6 amb
I'execucié d'actuacions del Pla de Recuperacié, Transformacio i
resiliencia (PRTR) conforme al model de declaracié de I'Annex
IV.B. de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual
es configura el sistema de gesti6 del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia.

- Declaracié de compromis en relacié amb I'execucié d'actuacions
del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia conforme al
model de declaracié de I'Annex IV.C. de la citada Ordre.

c) L'obligacio d'aportar per part del contractista i dels subcontractistes
la informacio relativa en titular real del beneficiari final dels fons en
la forma prevista en l'article 8 de I'Ordre HFP/1031/2021, de 29 de
setembre, en els termes establerts en el punt 6 de l'article 3 de la
Directiva (UE) 2015/849.

Aquesta obligacio s'acreditara mitjangant una declaracié emesa pels
contractistes i/o per subcontractistes, les quals hauran
d'actualitzar-se cada vegada que canvii el titular real del beneficiari
final.

d) L'adjudicatari tindra la obligacié d‘informar de la possible
contribuciéo per part d’altres fons (no només europeus) per al
financament dels mateixos costos.

e) El contractista ha de presentar declaracié d'Abséncia de Conflicte
d'Interessos (DACI), de conformitat amb el que s'estableix en
I'Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a I'analisi sistematica
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del risc de conflicte d'interés en els procediments que executen el
Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia.

f) L'obligaci6 per part del contractista i dels subcontractistes de
compliment dels compromisos en matéria de comunicacio,
encapgalaments i logos que es contenen en l'article 9 de I'Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre.

Totes aquestes obligacions tindran el caracter d’obligacié contractual
essencial a I'efecte de l'article 211.1.f) de la LCSP i el seu incompliment
podra ser causa de resolucié del contracte.

Justificacidé de aquestes condicions especials d’execucid:

Aquestes condicions tenen la finalitat de garantir el compliment de les
obligacions de gestid de I'Ajuntament en la seva condicié d'entitat
executora establertes en I'Ordre HFP/1030/2021 en relacié amb el
financament obtingut del Mecanisme de Recuperacié Transformacio i
Resiliéncia de la Unié Europea.

L'adjudicatari haura d'adjuntar les declaracions relatives a I'abséncia
de conflicte d'interessos, cessid i tractament de dades, compromis en
relacié amb I'execucié d'actuacions i titular real del beneficiari final dels
fons degudament emplenades i sighades segons model aportat per
I'Ajuntament, en el termini maxim de 10 dies habils, des del
requeriment que li realitzi amb aquesta fi el responsable del contracte
a través d'una comunicacié que es posara a la seva disposicié en la seu
electronica de I'Ajuntament de Lloret de Mar. L'aportacié d'aquestes
declaracions tindra el caracter d'obligacié contractual essencial a
I'efecte de I'article 211.1.f) de la LCSP.

SISTEMA DE PENALITZACIONS

Es regulara al Plec de condicions econdmiques administratives i juridiques.
MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

Tal i com estableix l'article 204 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, un cop

perfeccionat el contracte, aquest es podra modificar per I'0rgan de
contractacio:
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Quan recaigui ordre de l'autoritat responsable per a adoptar mesures
correctores, tant en matéria de DNSH com en mateéria d'etiquetatge verd i
digital, per haver-se evidenciat deficiéncies durant I'execucié del contracte.

CAUSES ESPECIALS DE RESOLUCIO DEL CONTRACTE (Art. 211.1.F)
LCSP)

Es considera causa especifica de resolucié del contracte, I'incompliment del
termini del servei establert, sempre que aquest fos imputable al contractista,
aixi com l'incompliment de les condicions especials de I'execucié del
contracte.

PARTIDA PRESSUPOSTARIA - RETENCIO CREDIT

El finangament de les obligacions econdmiques derivades del compliment del
contracte, de import 170.000€ IVA inclos, es fara amb carrec a l'aplicacié
pressupostaria 20/4392/62711 del Pressupost municipal de 2025, que consta
al document de retencié de crédit emés per la Intervencié municipal nam.
220250015993, de data 02/07/2025.

El contracte es finanga amb els fons procedents del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia, i es troba subjecte als controls de la Comissid
Europea, I'Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la
Fiscalia Europea, i al dret d’aquests organs a l'accés a la informacié sobre el
contracte, aixi com a les normes sobre conservaciéo de la documentacio,
d’acord amb el que disposa l'article 132 del Reglament financer.

PRINCIPI DE NO CAUSAR UN PERJUDICI SIGNIFICATIU AL MEDI
AMBIENT (DNSH, PER LES SEVES SIGLES EN ANGLES)

Els contractistes i possibles subcontractistes garantiran el respecte al principi
de «no causar un perjudici significatiu» (DNSH), exigit pel REGLAMENT (UE)
2021/241, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacioé i Resiliéncia i
I'article 17 del Reglament (UE) 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell
de 18 de juny de 2020 relatiu a l'establiment d'un marc per a facilitar les
inversions sostenibles i pel qual es modifica el Reglament (UE) 2019/2088.
En particular es complira amb la Comunicacié de la Comissié Guia técnica
2021/C 58/01, sobre l'aplicacié del principi de «no causar un perjudici
significatiu».

ETIQUETATGE VERD I DIGITAL
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El present projecte no contribueix de manera directa a la transicié ecologica
per la qual cosa no es deriven obligacions especifiques relacionades amb
aquest etiquetatge per als contractistes i/o subcontractistes. El projecte
contribueix a la transicio digital, pero no requereix de I'aplicacio d’ obligacions
especifiques.

VERIFICACIO DE L’'ABSENCIA DE DOBLE FINANCIACIO DEL
CONTRACTE

El present projecte no podra rebre ajudes d’altres programes i instruments
de la Unié. L'adjudicatari tindra I'obligacié d’‘informar de la possible
contribucio per part d’altres fons (no només europeus) pel finangament dels
mateixos costos.

Per a I'aprovacio del present expedient de contractacio, resulta preceptiu que
la Intervencié de I'Ajuntament es pronuncii en el seu informe de fiscalitzacié
sobre I'abséncia de doble finangament del contracte i el respecte de la
normativa relativa a les Ajudes d'Estat.

MESURES PER PREVENIR EL FRAU I EL CONFLICTE D'INTERESSOS

En relacio al refor¢ de mecanismes per la prevencid, deteccioé i correccio del
frau, la corrupcio i els conflictes d’interessos, resulten d’aplicacié obligatoria
les mesures especifiques incloses en el Pla antifrau de I’Ajuntament de Lloret
de Mar, que pot consultar-se en el seglient enllag:
https://www.lloret.cat/ajuntament/fitxers/PLADEMESURESANTIFRAU.pdf

Resulta d'obligat compliment per a tot el personal de I'Ajuntament, per als
representants politics i per als altres intervinents en el present expedient de
contractacié en qualsevol de les seves fases, signar la declaracié d'abséncia
de conflicte d'interessos (DACI).

S’adjunten els segiients documents:

- Plec de prescripcions tecniques particulars (PPTP).
- Model de criteris qualitatius, mediambientals, socials i/o d’innovacid
automatics o subjectes a férmula.
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D’INNOVACIO AUTOMATICS O SUBJECTES A

El Sr./La Sra amb NIF num.
representacié de I'empresa
escriptura publica autoritzada davant Notari

protocol ..... /o document

........

voluntaries:

plecia (...
amb independéncia del material de fabricacio

3 anys (0 anys addicionals al minim)
4 anys (1 any addicional al minim)
5 anys (2 anys addicionals al minim)

plec i a
software.

(...

2 anys (0 anys addicionals al minim)
3 anys (1 any addicional al minim)
4 anys (2 anys addicionals al minim)
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, en qualitat de
CIF ndm. ..........
, adreca de correu electronic...

Ajuntament de
Lloret de Mar

MODEL DE CRITERIS QUALITATIUS, MEDIAMBIENTALS, SOCIALSI/O

FORMULA

, en nom propi/en
, | segons
, en data .... i num. de
..... , (persona de contacte
teléfon num.

..................

En relacié al procediment de licitacié amb referéncia exp. 14372025000004,
MANIFESTO que em comprometo a executar la/es seglent/s millora/es

Ampliacié del termini de garantia establert al plec de clausules pel conjunt
d’elements audiovisuals i tecnologics (expressat en anys).

Em comprometo a un termini de garantia de tres (3) anys d’exigéncia de
.) anys addicionals de millora, pel conjunt de materials,

de l'element.

Marcar amb una “X” sobre I'opcié o opcions escollida/es:

Em comprometo a un termini de garantia de dos (2) anys d’exigéncia de
.) anys addicionals de millora, en configuracions

Marcar amb una “X” sobre I’'opcié o opcions escollida/es:

2. Ampliacié del servei de suport técnic, manteniment i consulta establert al
plec de clausules pel conjunt d’elements audiovisuals i tecnologics
(expressat en hores).

Em comprometo a un termini d’ampliacié del servei de suport técnic,
manteniment i consulta de cinquanta (50) hores/any d’exigéncia de plec
ia....... (....) hores addicionals de millora.
Marcar amb una “X” sobre I'0pcié o opcions escollida/es:
50 hores (0 hores addicionals al minim)
75 hores (25 hores addicionals al minim)
19
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D 100 hores (50 hores addicionals al minim)

Ampliacié del servei de borsa creativa de |'espai immersiu digital del
Smart Center establert al plec de clausules per a la pantalla immersiva
(expressat en hores).

w

Em comprometo a un termini d’ampliacid del servei de borsa creativa de
vuitanta (80) hores/any d‘exigencia de plec i a ........ (....) hores
addicionals de millora.

Marcar amb una “X” sobre I'opcié o opcions escollida/es:

80 hores/any (0 hores addicionals al minim)
100 hores/any (20 hores addicionals al minim)
120 hores/any (40 hores addicionals al minim)

Lloret de Mar, ... de ....cocvvvvinnnnen. de 2025

(Signatura digital de qui fa la proposta)
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