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A.- PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACION CONTRATANTE AJUNTAMENT DE DELTEBRE

ORGANO DE CONTRATACION JUNTA DE GOVERN LOCAL

Direccion del érgano de contratacion: Plaga 20 de maig, 1. 43580 Deltebre
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Direccion del Delegado de Proteccion de datos:

B.- DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

SUMINISTRO DE LICENCIAS E IMPLANTACION DE LOS SISTEMAS SOFTWARE NECESARIOS
PARA EL PROYECTO DE DIGITALIZACION DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA, FINANCIADO POR
EL PRTR- NEXT GENERATION EU EN EL MARCO DE LA SEGUNDA CONVOCATORIA DEL PERTE DE
DIGITALIZACION DEL CICLO DEL AGUA, COMPONENTE 5, INVERSION 3 (C5.13)

48000000-Paquetes de software y sistemas de informacion.,
Nomenclatura CPV 72212900-Servicios de desarrollo de software y sistemas
informaticos diversos.
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PLIEGO PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. OBJETO

Es objeto del presente expediente de contratacion, la necesaria adquisicion de las licencias e
implantacién de los sistemas software que se relacionan a continuacion, para la ejecucion del
Proyecto de Digitalizacion del ciclo del agua (PERTE digitalizacion del ciclo del agua), en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia -financiado por la Unidn

Europea- NextGenerationEU.

La sensorizacion ya existente en los sistemas de agua potable y alcantarillado y la nueva que
se plantea instalar, proporcionaran los datos a las plataformas de gestion de la informacion
(big-data). Las plataformas de gestidon del dato permitiran proporcionar los datos e informacion
solicitada por la Direccion General del Agua para nutrir al Observatorio del Agua y, por otro
lado, generar la informacion necesaria para alimentar los sistemas de ayuda a la toma de

decisiones.

Los grandes objetivos perseguidos por los sistemas de ayuda a la toma de decisiones para los
sistemas de abastecimiento son la optimizacion de los procesos de tratamiento de agua,
minimizando el consumo de reactivos y de energia, la reduccidon de agua no registrada (ANR)
y la mejora, por tanto, del rendimiento hidraulico; la deteccién de consumos inadecuados en
usuarios finales y la monitorizacion de los activos mediante sindpticos que permiten, en tiempo
real, visualizar variables medidas y el estado de las infraestructuras, favoreciendo la

transparencia en la gestion.

Los beneficios del uso de sistemas de ayuda a la toma de decisiones en alcantarillado se
centran en la prevencion de eventos de desbordamiento, ademas de monitorizar vertidos
industriales no autorizados que pueden afectar tanto a los procesos de depuracién existentes
aguas abajo de los sistemas urbanos como a las masas de aguas receptoras, ademas de ayudar
a detectar e identificar puntos donde se producen infiltraciones y obstrucciones en colectores,
lo que contribuye a prevenir desbordamientos por reduccién de la capacidad hidraulica de

estos.

También, permiten monitorizar los alivios y descargas de la red de alcantarillado en tiempo
real, prevenir las inundaciones con un sistema de alerta temprana mediante recomendaciones
de acciones preventivas basadas en el estado de las redes de saneamiento y drenaje urbano
y en la prediccidn de lluvias y permite llevar a cabo un control de la calidad del agua retornada

al medio.

Adicionalmente, se establece el objetivo de que la informacién generada sea en beneficio
directo para el ciudadano, gracias al establecimiento de canales de informacién directa al
ciudadano, tales como los portales web, aplicaciones para méviles (app), asi como aprovechar

la facturacion electrénica también como via de informacion.
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Por su sensibilidad en materia de gestidn de la informacion, se establece también el objetivo

de la adopcidon de medidas en materia de ciberseguridad.

Por ultimo, debido a las caracteristicas climatoldogicas de la zona objeto de implantacién del

proyecto de digitalizacidon, se afiade el desarrollo e implantacion de sistemas de informacion

de indicadores de sequia.

Los sistemas software a adquirir e implantar son los siguientes:

Gemelo digital de la red de agua potable: el sistema, disefiado ad-hoc para cada
abastecimiento, se compone de un modelo hidraulico de la red con conexién en tiempo
real de caudalimetros, sensores de presion y sondas de calidad de la red, niveles en
depdsitos, etc. (informacion proveniente de sensores existentes y de los nuevos a
instalar bajo el desarrollo de este proyecto) que permitird detectar anomalias en la
operacion del sistema de abastecimiento de agua potable, al comparar de forma
permanente los valores reales de operacidon con los proporcionados por el modelo
hidraulico. Adicionalmente permitira llevar a cabo analisis de tipo what-if, para validar

actuaciones no habituales y mejorar el conocimiento de los operadores de las redes.

Gemelo digital de la red de agua residual: sistema que se compone de un modelo
1D+2D de la red de alcantarillado y drenaje urbano, que recibe informacion de
sensores de nivel en pozos de registro y puntos criticos y prevision meteoroldgica,
estableciendo un sistema de alerta temprana (SAT) frente a inundaciones por episodios

de lluvia, determinando posibles alivios, inundaciones en calles, etc.

Sistema de detecciéon de bloqueos y de limpieza inteligente y monitorizaciéon
de infiltraciones: sistema que recibe informacién del GIS y de los sensores de
nivel existentes en los pozos de registro, alertando de posibles tramos de la red de
colectores con posibles obstrucciones, infiltraciones, etc. que limitan la capacidad
hidraulica, a fin de planificar actuaciones de limpieza e inspeccion y eventuales

reparaciones alli donde es necesario.

Sistema de monitorizacidon de variables y alivios: sistema de gestion de datos y
de control de los puntos de alivio, notificando de eventos y cuantificando el nimero de
alivios, caudales y volimenes de descarga, etc. y generando informes sobre los

eventos que se han producido.

Desarrollo del portal web y app: plataformas en las que se integrara la informacién
obtenida por los sistemas de gestién de la telelectura, creando areas de consulta
general y areas de consulta individual del abonado, enfatizando aquella informacién
que ponga de relieve patrones de consumo anormales y otras situaciones relevantes
para el abonado. También se permitira la aportacién de informacién por parte de los
abonados.

Desarrollo de sistema de informacidon mediante la facturacion electrdnica:
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sistema que, junto con los datos econdémicos de la propia factura, incorporard y
aportara informacion relevante a los abonados sobre su consumo, tanto individual
como en comparacion con el resto de usuarios, asi como también informacion relevante
en caso de sequia, con consejos sobre optimizacién de consumos, y consumos

responsables.

= Desarrollo de informacion de indicadores de sequia: creacién de un sistema de
informacién que aporte datos climatoldgicos, actuales y correspondientes a
previsiones, asi como estado de reservas hidricas. Estos indicadores seran accesibles
desde las plataformas de informacion al abonado descritas en los dos puntos

anteriores.

= Implantacion de medidas en materia de ciberseguridad: la apertura al acceso de
informacidén a los abonados hace imprescindible la adopcién de medidas en materia de
ciberseguridad, no solamente para la proteccion de los sistemas de gestion de la

informacion sino, también la proteccion de los usuarios de dichos sistemas.

Correspondientes con las actuaciones A173.M008, A174.M008, A175.M008, A176.M008,,
A177.M008, A178.M008, A179.M008, A180.M008, del proyecto UPDATE financiado por el
PRTR- NEXT GENERATION EU EN el marco de la segunda convocatoria del perte de

digitalizacién del ciclo del agua, componente 5, inversién 3 (C5.13).

2. SITUACION ACTUAL

El Ajuntament de Deltebre, en linea con su estrategia de mejora en la gestidn de las redes de
agua potable y residual, ha previsto el inicio de la digitalizacidon con el objetivo de optimizar
los servicios de sus infraestructuras hidraulicas de agua y saneamiento, mejorar la eficiencia

operativa y favorecer la transformacion de sus servicios municipales.

Actualmente, el contrato de prestacion del servicio del ciclo del agua prevé la sustitucién del
parque de contadores por equipos provistos de telelectura. Con el objetivo de la integracién,
gestion y monitorizacion de datos provenientes de distintos sistemas, aplicaciones y sensores,

garantizando una vision unificada y en tiempo real de la red.

3. CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES PRINCIPALES DE LA SOLUCION

La solucidn debe dar respuesta a todos los requerimientos descritos en este documento, siendo
una interfaz Unica de acceso a la informacion, ademas de una herramienta sencilla de utilizar
por parte del usuario, robusta, escalable, flexible y segura, pudiendo crecer y adaptarse a

nuevas necesidades.

La solucién debe estar compuesta por una plataforma unificada de gestion de la informacion,

junto con diversas aplicaciones de soporte a la toma de decisiones, las cuales deben
4
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integrarse de manera bidireccional con dicha plataforma. Esto garantizara la centralizacién de
todos los datos e informacion, permitiendo la interoperabilidad tanto dentro de la solucidn

como con sistemas de terceros.

Todas las actuaciones desarrolladas en el marco del presente PROYECTO deberan cumplir los

siguientes requerimientos generales.
3.1. ARQUITECTURA DE LA SOLUCION

En esta seccidn se detallan las caracteristicas principales que debera tener la plataforma de

software.

La plataforma debera ser multiusuario y permitir leer, agrupar, gestionar los datos recogidos,
operar y controlar todos los componentes de los sistemas de saneamiento en el ambito del
CONTRATANTE. Ademas, debera ofrece visualizacion en tiempo real de la informacion
generada para facilitar una gestion mas centralizada, segura y transparente de los sistemas
de saneamiento en alta, saneamiento en baja, depuracidén y regeneracién de agua, y

cualesquiera activos especiales.

Por otra parte, la gestion de los roles de usuario se debe llevar a cabo de manera centralizada,
desde el punto de vista funcional, la solucién propuesta debe permitir que los usuarios sean
capaces de configurar las visualizaciones o pantallas de trabajo, al igual que las alarmas.

A continuacion, se expone un ejemplo de arquitectura deseada en la que el LICITADOR puede

basarse:

© é Interfaz de usuario
g‘g PORTAL ‘
°g
<<
| |
& § Aplicaciones
s é = De_letx_:ién(_ie bloqueos y A Control de la Vigilancia de virus y otros
58 roa e agua el | |, IMPiz2 elgentey ol e
[ Pasarela segura ]
f ! f
% Motor de agua
g Médulo loT ‘ Gestor de datos maestros ‘ 1 terceros
g [ API securizada ]
§ Fuentes de datos
2 p =Y N p ~ -
‘ OPC { saL ‘ { csv } [ REST } { Modbus { MQTT } ( AMI ‘ ’ CMMS \ { Otros ‘
Ilustracion 1. Ejemplo de arquitectura.
La arquitectura de la plataforma debera estar compuesta por 3 capas:
. Capa 1: Plataforma de gestién del dato. Esta capa deberd procesar multiples fuentes
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de informacién generando un modelo de datos Unico para establecer un sistema de toma de
decisiones inteligentes y centralizado, donde el usuario pueda explotar dichos datos.

. Capa 2: Aplicaciones. Esta capa estd compuesta por las aplicaciones de los requisitos
de actuaciones tipo C.

. Capa 3: Administracion. La capa 3 debera permitir al usuario disponer de un portal de
acceso a las diferentes aplicaciones, ademas de poder gestionar los roles y permisos de los

usuarios.

La plataforma deberda ser capaz de capturar grandes cantidades de informacién que
posteriormente estandariza y estructura para su explotacién, permitiendo la gestion, el control

y la actuacion remota.

Ademas, debera permitir la configuracion individual y particular de la adquisicion de datos de
aquellas fuentes de informacion integradas en la plataforma y que estan relacionadas con los

activos industriales gestionados.

La capa de ingesta de datos debe ofrecer diferentes mecanismos para la integracién de las

fuentes de informacion.

. ETL (Extract, Transform and Load): ofrece una gran flexibilidad para la incorporacion
de fuentes de informacion como bases de datos, ficheros o incluso APIs expuestas por otros
sistemas, permitiendo ademas la modificacién por parte del usuario final de los diferentes
flujos de trabajo definidos en él.

. Plugins: para obtener informacion de archivos y bases de datos. Los plugins son
coédigos que conectan el sistema con una fuente de datos y se desarrollan segun las
necesidades del Contratante.

e Conectores nativos: Destinados a la conexién con fuentes industriales estandar
capaces de proporcionar informacion en tiempo real. Debera aceptar conectores nativos
estandar en el mercado para OPC-DA, OPC-UA, Modbus, MQTT y SNMP.

e API Rest nativa: Para Acceso a terceros (bidireccional, sirviendo por tanto para la
insercidn y consulta de informacion) que, a través de diferentes mecanismos de seguridad,
permite la posibilidad de insertar informacién directamente desde otros sistemas si fuera
necesario.

La plataforma deberd incorporar una recopilacién de datos agnodstica, que permita la
integracién de datos a través de varios conectores, tales como:

e Sensores: El sistema de la solucién permite la integracion de datos capturados por
sistemas de sensores directamente desde las instalaciones hidraulicas. El sistema deberd
ser capaz de recibir datos a través de protocolos como Sigfox, Modbus, LoRa, o protocolos
propietarios como Vodafone o Honeywell.

. Registradores de datos: Para la integracién de datos de caudal y presién, el sistema
debe permitir conectarse con sistemas de macromedicion tanto propietarios como esténdar:

Sofrel, Energy Improvements, Microcom, Primayer, etc.

e Contadores: tanto de red fija como walk-by o drive-by, algunos de los mas utilizados
son: Conthidra, Sensus, Itron, Arson Metering, Hidroconta, Diehl, Contazara, DeviceNet o
6
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Elster.

. SCADAs: Siemens (WinCC), Schneider Electric (Wonderware-InTouch, Indusoft, Citect,
Oasis, etc.), General Electric (iFix), Honeywell, Inductive Automation (Ignition), etc.

. NBIoT: El sistema también permite conexiones con protocolos de nicho de capacidades
particulares como el NBIoT de Vodafone, asi como otros proveedores.

. OPC / PLC: en cuanto a la automatizacién de procesos y la actuacidon remota sobre un
activo en campo, el sistema CAM de la solucién dispone de conectores para los principales
proveedores de dispositivos OPC y PLC: Kepware (OPC), Matrikon (OPC), General Electric
(IGS) (OPC), Siemens (PLC), Omron (PLC), Schneider Electric (PLC), Rockwell/Allen Bradley
(PLC), Mitsubishi (PLC), etc.

. BW. A la hora de integrar datos operativos externos, el sistema CAM también dispone
de conectores para acceder a entornos como los Business Warehouse de los principales

proveedores: SAP, Salesforce, Azure, etc.

El motor de datos debera permitir la gestidén de los datos adquiridos de las diferentes fuentes
de datos, permitiendo homogeneizar y estandarizar los datos heterogéneos recibidos. Estos
datos estandarizados, deberan servir para proporcionar informacion a las aplicaciones de la

capa 2 y de esta forma optimizar la toma de decisiones.

El médulo IoT debera permitir centralizar todos los datos de cualquier sensor del ciclo integral

del agua y permite al usuario explotar estos datos.

Asimismo, se deberda disponer de un gestor de datos maestros que se encargara de
estandarizar y unificar los datos que entran en el sistema a través de su capa de entrada,
definiendo un modelo de datos Unico que relaciona las diferentes fuentes de datos (contadores,

dataloggers, Inventario...).

La capa 2 de aplicaciones de ayuda a la toma de decisiones deberd estar compuesta por
aquellas aplicaciones que cumplan con los requisitos de la seccidon “5. Requisitos actuaciones

de tipo C”. Estas aplicaciones deberan ofrecer soporte en la toma de decisiones del usuario.

Finalmente, la capa de administracion debera permitir al usuario disponer de una interfaz de
entrada, donde poder acceder a las diferentes aplicaciones. Esta interfaz debera ser
personalizable por el usuario, permitiendo su edicién, pudiendo afiadir otras aplicaciones de
terceros. Ademas, los usuarios con rol administrativo, también debera poder gestionar los roles
y permisos de los usuarios, pudiendo modificar las actuaciones que son capaces de

implementar cada usuario en cada aplicacién.
3.2. REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS
Los siguientes requerimientos serdn de cumplimiento obligatorio. El incumplimiento de algunos

de los requerimientos del presente apartado sera motivo de descarte directo de la propuesta
realizada por el LICITADOR.



Financiado por R Plan de Recuperacién,
la Unién Europea SRRED OTTAAR  na LA TeaNSOON FCOLOGCA Transformacion
e 4N Y B AETO DRMOGRANCO W v Resiliencia

atlonEU

Ajuntament de

Deltebre

3.2.1. LICENCIAMIENTO

Tanto la plataforma de gestidén de datos como las aplicaciones de apoyo a la toma de decisiones
descritas en el apartado 4 de este pliego deberan ofrecerse bajo una licencia perpetua, sin

generar costes adicionales por licencias fuera del alcance del proyecto.

3.2.2. COMPATIBILIDAD

Los elementos ofertados por el LICITADOR deberan ser totalmente compatibles e integrables
con los elementos existentes en el apartado 2. Situacidn Actual, sin requerir para ello ninguin
equipamiento, software, licencia o prestacidon que no sea aportada por el adjudicatario; en su
defecto. El LICITADOR incluira en su oferta la sustitucidon de cualquier elemento incompatible,
por otro equivalente, hasta eliminar cualquier incompatibilidad, de manera que las
caracteristicas, capacidades y funcionalidades hardware y software de la infraestructura
resultante sean iguales o superiores a las existentes en la actualidad, sin que esto suponga un

aumento de la necesidad de recursos (espacio, suministro eléctrico, etc.).

3.2.3. REQUERIMIENTOS GENERALES DEL SISTEMA
e Debera garantizar la compatibilidad e interoperabilidad con el resto de los municipios
dentro del proyecto UPDATE.
e Debera ser una solucién agnéstica: Debe ser capaz de procesar diferentes fuentes de
datos independientemente de los proveedores o las tecnologias.
e Debera ser Escalable: Facil integracion de nuevos elementos a gestionar sin alterar el
funcionamiento critico y continuo del servicio.
e Solucién que permita conectar cualquier dispositivo o aplicacion, independizando la
solucion de la capa de captura de informacion.
e Solucidn personalizable para distintos tipos de usuario (tipo de visualizaciones,
alarmas, indicadores, reglas de negocio, etc.)
¢ Web, compatible con Mozilla Firefox, Google Chrome, MS Edge, Opera y Safari, y
multidispositivo.
e Se dispondra de una interfaz Unica para de acceso a todas las aplicaciones de negocio
descritas. La plataforma debe permitir un nimero de usuarios ilimitado, asi como la
configuracién del acceso Unico con usuario Active Directory de Windows del dominio del
CBT, o por verificacion en dos pasos con mensaje SMS/WhatsApp.
e El usuario debera poder administrar de forma general la plataforma para gestionar los
permisos, jerarquias, etc.
e La aplicacion deberd implementar una API especifica para poder conectarse con
diferentes aplicaciones.
e Gestidn de usuarios y roles flexible, que permita incluso establecer usuarios externos
a la organizacion para que puedan visualizar aquella informaciéon que se considere de
caracter publico o bien datos propios.
e El sistema de gestion de identidades y accesos debe contar con un soélido sistema de
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autentificacion multifactorial (MFA) que permita asegurar una autenticacidén robusta y
confiable mediante métodos avanzados de autentificaciéon y una configuracion flexible que
se adapte a las necesidades del entorno. Como sistemas de autentificacion se deberan de

utilizar estandares como OpenID Connect y OAuth 2.0

e Sistema que pueda ser alojado tanto en servidores propios (on premise) o en la nube
(preferiblemente Azure)
e La plataforma debera tener una arquitectura basada en diferentes capas:
o Ingesta y gestion del dato: deberd permitir la ingesta de cualesquiera
fuentes de informacion para la posterior gestion y estandarizacion del dato.
o Aplicaciones de negocio: Deberda estar compuesta por aplicaciones
especializadas para mejorar la toma de decisiones.
o Portal comdn de acceso: Deberad permitir disponer un punto de acceso
Unico para acceso a todas las aplicaciones de la plataforma.
e La solucién debera garantizar la operatividad u debera ser la plataforma de unificacion
de todas las actuaciones tipo C descritas en el punto 5 del presente documento y con los
sistemas desplegados y a través de una capa de conectividad mediante empleo de APIs
securizada, bajo la condicidon de permanecer en un entorno comun.
e Atendiendo a aspectos como el volumen de datos a tratar o el tiempo de respuesta,
debemos diferenciar distintos modelos de consumo de datos. Es por ello por lo que la
herramienta debera contemplar modelos “bajo demanda”, “Batch” y “tiempo real o cuasi
tiempo real”.
e Debe garantizar la capacidad de consultar datos provenientes de aplicaciones de
terceros, como ERP (Enterprise Resource Planning), CMMS (Computerized Maintenance
Management Systems) y sistemas GIS.
e El sistema debe soportar la integracion bidireccional con Sistemas de Informacion
Geogriafica (GIS), facilitando asi la sincronizacion de datos geoespaciales.
e La aplicacién debera permitir la gestién de capas GIS ofreciendo al usuario una lista
jerar-quica desplegable donde poder visualizar las diferentes capas y grupos creados.
e La conexion del GIS con todas las herramientas tecnoldgicas de la plataforma y fuentes
externas que se integren debe poder realizarse a través de una base de datos maestra
intermedia.
e La plataforma deberd estar dotada de manera nativa de API REST para facilitar la
interoperabilidad al permitir tanto la provision de la informacién bruta gestionada como
la de los elementos de informacién definidos.
e La plataforma debera permitir la carga de ficheros IFC y disponer de un BIM asociados
a los elementos representados en el mapa.
e La plataforma permitira la integracion bidireccional con plataformas IoT, Business
Intelligence, Machine Learning, etc.
e La plataforma deberad cumplir los mas estrictos niveles de seguridad, tal como aseguran
los procedimientos de trabajo segun las normativas aplicables en el sector: ISO/IEC
27001 (Information security, cybersecurity and privacy protection - Information security
management systems) o Esquema Nacional de Seguridad categoria media.
e La plataforma permitird automatizar la generacion de informes relacionados con

cualquier proceso de la aplicacion mediante plantillas personalizadas de Excel.
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3.2.4. GESTION DE ALARMAS
e La aplicacion debe permitir la configuracion de un sistema automatizado de alarmas

en base a distintos umbrales definidos de forma manual por los usuarios del sistema.

e La aplicacion debe incluir una algoritmia inteligente para la creacion de alarmas en
base a los datos de monitorizacion del sistema.

e La aplicacion debe permitir la visualizacion de las alarmas que se creen en el
sistema.

e El sistema permitirda la representacion de alarmas sobre los sindpticos de
visualizacion.

e El sistema permitird la gestion avanzada de alarmas mediante una pantalla de
alarmas activas, pantalla de alarmas histéricas y pantalla de eventos.

e El sistema mostrara al usuario la informacion minima y necesaria en la deteccion de
alarmas, con el fin de mostrar Unicamente las circunstancias andmalas de los activos.

e La aplicacion permitird la gestiéon de las alarmas creadas en el sistema de forma
manual o mediante algoritmia inteligente.

e El sistema permitira silenciar o desactivar de forma manual las alarmas en caso de
que el usuario lo determine.

e El sistema permitira la seleccion multiple de alarmas para activarlas o desactivarlas
masivamente.

e El sistema permitira al usuario mover alarmas de un grupo a otro diferente.

e Elsistema permitira la notificacion de alarmas mediante avisos audibles o la generacion
de emails o SMS a diferentes destinatarios en funcién del tipo de alarma, criticidad y
responsables asignados.

e El sistema permitird a los usuarios la configuracion de notificaciones con informacién
relevante.

e El sistema debe permitir la creacion de ordenes de trabajo exportables a otras
aplicaciones de manera automatica en base a las alertas que se creen en la aplicacion.

e E|l sistema debe permitir la generacién de alarmas cuando existan fallos de
comunicacion con los sensores instalados en la red de comunicacion.

e El sistema permitird al usuario activar la notificacion de alarmas generales segun el
nivel de gravedad configurado, con alertas acusticas y acceso a un panel de alarmas para

revisar las activas.
3.3. REQUERIMIENTOS TECNICOS DE LA PLATAFORMA

3.3.1. REQUERIMIENTOS DE LA PLATAFORMA DE GESTION DEL DATO
3.3.1.1. FUENTES DE DATOS E INGESTA
La plataforma debera adecuarse a las caracteristicas de cada una de las fuentes de informacion
y ser capaz de adaptarla para su posterior carga en la plataformas y aplicaciones de ayuda a
la toma de decisiones Tipo C. Para ello deberd cumplir con una serie de requisitos que se

exponen a continuacién:

e La plataforma debera ser capaz de obtener informacién de diferentes fuentes de datos
de forma agnostica. Algunos de los ejemplos de estas fuentes de datos son: sensores,

registradores datos, contadores, SCADA, NBIoT, OPC/PLC y BW.
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e Deberda permitir diferentes mecanismos de ingesta de datos como: ETL, Plugins,
conectores (OPC-DA, OPC-UA, Modbus, MQTT y SNMP) o API Rest.

e La plataforma debera implementar API Rest publica y privada.

3.1.5. MODULO IOT
Ademas, la plataforma debera disponer de un modulo IoT, debera poder centralizar todos los
datos de cualquier sensor del ciclo integral del agua y permitir al usuario explotar estos datos.

Ademas, se deberad permitir disponer de las siguientes funcionalidades:

e La aplicacién debera poder centralizar todos los datos de cualquier sensor del ciclo
integral del agua y permitir al usuario explotar estos datos.

e Solucién interoperable que permita conectar cualquier dispositivo o aplicacion,
independizando la solucion de la capa de captura de informacion.

e Debera permitir la configuracidon individual y particular de la adquisicion de datos de
aquellas fuentes de informacion integradas en la plataforma y relacionadas con los activos
gestionados.

e La aplicacion debera proporcionar diferentes roles de acceso a la aplicacion:

e Roles de acceso basico.

e Roles de acceso especifico y derechos de administracion.

e Accesos URL directos a cada seccion.

e Debera integrar un motor de generacion de sefiales simuladas que permita al usuario
crear sefiales aleatorias para crear diferentes entornos.

e La aplicaciéon debera permitir al usuario crear pilotos o entornos Demo y mostrar
diferentes interfaces con informacion.

e La aplicacién debera disponer de conectores que proporcionen al usuario informacién
del estado de las fuentes de informacion, asi como cualquier alerta relacionada con la
misma.

e La aplicacion debera integrar algoritmos de limpieza, reaplicacion de carencias y
eliminacidn de valores atipicos, que se activan en determinadas etiquetas que produciran

una sefal limpia, asociada a la bruta.

3.1.6. GESTOR DE DATOS MAESTROS
Asimismo, se dispondra de un modulo para gestor de datos maestros debera permitir

implementar las siguientes funcionalidades:

e La aplicacién deberd permitir la administracion de las jerarquias de activos
gestionados, pudiendo crear nuevos activos asignandolos a un nodo de la jerarquia
central.

e El usuario debera poder asociar automaticamente activos a los diferentes niveles
jerarquicos de la aplicacién, implementando diferentes reglas.

e La aplicacion debera poder interaccionar bidireccionalmente con GIS, permitiendo El
usuario podra visualizar los activos gestionados mediante un mapa. Ademas, la aplicacién
proporcionara al usuario diferentes filtros para permitir la visualizacidn relevante de los
activos.

e La aplicacion debera permitir al usuario creacién y ediciéon de plantillas de datos que
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seran de gran utilidad para las diferentes aplicaciones de negocio de agua potable y agua
residual.
e El usuario debera poder realizar la cargar masiva de activos en la aplicacion mediante

plantillas Excel.

e La aplicacién debera permitir la implementacion la trazabilidad y composicién de
sefia-les asociada a activos gestionados.

e Laintegracién de archivos BIM se debera realizar a través de APIs.

e La plataforma debera permitir al usuario la visualizacion de activos gestionados

mediante un mapa.

e Ademas, la aplicacion proporcionara al usuario diferentes filtros para permitir la

visualizacidn relevante de los activos.

REQUISITOS ACTUACIONES TIPO C. PLATAFORMAS Y SISTEMAS DE
INFORMACION

Dentro de la propuesta de digitalizacion se contempla la implantacién de sistemas de ayuda a
la toma de decisiones (DSS por sus siglas en inglés) que permitan mejorar y optimizar la
operacion de los sistemas hidraulicos, incrementando la eficiencia energética, fomentando una

gestidon transparente y proporcionando un mejor servicio al ciudadano.

Las actuaciones de tipo B, proporcionaran los datos a las plataformas de gestion de la
informacion (big-data). Las plataformas de gestidon del dato permitiran proporcionar los datos
e informacién solicitada por la Direccidon General del Agua para nutrir al Observatorio del Agua
y, por otro lado, generar la informacién necesaria para alimentar los sistemas de ayuda a la

toma de decisiones.

Las actuaciones tipo C permitiran convertir los datos en informacién y en combinacién con
modelos hidraulicos y otras fuentes de informacién, advertir de situaciones andmalas,
mejorables y optimizables, permitiendo alcanzar los criterios ambientales y estratégicos del

PERTE de digitalizacion del Agua alcanzando una gestiéon mas eficiente y sostenible.

4.1. GESTION DEL DATO Y APLICACIONES DE AYUDA A LA TOMA DE
DECIONES PARA SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

4.1.1. GEMELO DIGITAL DE RED DE AGUA POTABLE

4.1.1.1. OBJETIVOS
La solucién se basard en una herramienta de monitorizacién en tiempo real de la red que
permitird detectar anomalias en el sistema de abastecimiento de agua potable mediante la
comparacién de valores reales de la operacién y los proporcionados por el modelo hidraulico.
Por otro lado, la solucidn permitira la simulacién del modelo matematico de la red de
distribuciéon de agua, pudiendo realizar simulaciones en tiempo real y escenarios “what-if”,
para validar actuaciones no habituales y mejorar el conocimiento de los operadores de las

redes.
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4.1.1.2. FUNCIONALIDADES

4.1.1.2.1.INGESTA DE DATOS Y CREACION DEL MODELO MATEMATICO
e Permitira el disefio ad-hoc para cada abastecimiento.
e Se compondra de un modelo hidraulico compone de un modelo hidraulico de la red
con conexién en tiempo real de caudalimetros, sensores de presion y sondas de calidad
de la red, niveles en depdsitos, etc. (informacion proveniente de sensores existentes y
de los nuevos a instalar bajo el desarrollo de este proyecto)
e La aplicacidon permitira el modelado de valvulas, bombas, tuberias y demas elementos
existentes en la red de distribucién.
e La aplicacion permitira la ingesta de datos con distinta procedencia, tales como datos
de demanda, datos geoespaciales, archivos CAD, historicos de datos, etc., para la creacion
del modelo matematico.
e La aplicacidon debe permitir la ingesta de datos a tiempo real procedentes de diferentes
sensores incluidos en la red de distribucién tales como medidores de caudal, medidores

de presidn, valvulas, bombas o contadores inteligentes.

4.1.1.2.2. CALIBRACION DEL MODELO MATEMATICO, OPTIMIZACION
Y SIMULACION DE ESCENARIOS.

e Permitird detectar anomalias en la operacion del sistema de abastecimiento de agua
potable.
e Compararda de forma permanente los valores reales de operacion con los
proporcionados por el modelo hidraulico.
e Permitira llevar a cabo analisis de tipo what-if, para validar actuaciones no habituales
y mejorar el conocimiento de los operadores de las redes.
e La aplicacién utilizara los de datos obtenidos a tiempo real para la calibracién periddica
del modelo hidraulico.
e La aplicacién empleara para el calculo hidraulico, estatico o extendido, y de calidad,
un motor de calculo de software libre que no requiera el pago de licencias a terceros.
e La aplicacién permitird realizar simulaciones de distintas respuestas en caso de
emergencias tales como rotura de tuberia, incendio, interrupcion del suministro de energia
eléctrica, etc.
e lLa aplicacion deberd proporcionar al usuario informacion acerca del grado de
calibracién o ajuste de la simulaciéon (% de precisién en caudales, presiones y niveles).
e La aplicacion dispone de algoritmos de andlisis y filtrado de datos necesarios para
mantener la calidad de los datos brutos.

4.1.1.2.3. ENTORNO DE OPERACION A TIEMPO REAL.
e La aplicacion permitird la gestién y visualizacién de datos en tiempo real de los activos
sensorizados.
e La aplicacion permitird estimar a tiempo real el valor de variables de activos no
instrumentalizados.
e La aplicacién permitird obtener la prevision del comportamiento de la red de
distribucion con el objetivo de minimizar el riesgo en el entorno de operacién.

e La aplicacién deberd permitir al usuario observar para cada simulacién realizadas los
13
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valores reales de los sensores, como los valores resultados de la simulacion.
e La aplicacion debera permitir la realizacion de simulaciones del futuro préximo
(proximas 24h), donde los resultados de la simulacion mostraran el comportamiento

esperado de la aplicacion.

e La aplicacion debe permitir la simulacidn de la evolucién del tiempo de permanencia

del agua en la red de distribucién

4.1.1.2.4. INFORMACION DE LA RED Y DEL ESTADO DE LOS
ACTIVOS GESTIONADOS.

e La aplicacion permitira realizar un seguimiento del comportamiento integral de la red
de distribucién a tiempo real.
e La aplicacién creard un informe resaltando la diferencia entre la situacion real y la
simulada.

4.1.1.2.5. GESTION DE ALARMAS
e La aplicacion deberd implementar alarmas automaticas utilizando informacion

proveniente de las simulaciones y sensores disponibles

4.1.2. GESTION INTELIGENTE DE LA TELELECTURA EN DELTEBRE

4.1.2.1. OBJETIVOS
Esta aplicacién de negocio se centrara en gestionar la lectura a distancia de los contadores de
agua de ultima generacién (Smart Meters) o de contadores analdgicos convertidos en
contadores de telelectura mediante la instalacidon de un mddulo de comunicacién asociado al

contador, que es capaz de emitir informacion sobre consumo (lectura) y alarmas asociadas.

4.1.2.2. FUNCIONALIDADES
4.1.2.2.1. MONITORIZACION DE CONTADORES

e El sistema serd capaz de recibir las lecturas en bruto de los contadores de
telelectura, con independencia del fabricante y tecnologia de comunicacion.
e Deberd tener un sistema de algoritmia y analitica avanzada que permita la

evaluacion del estado del parque de telelectura.

4.1.2.2.2. MONITOREO DE LA COMUNICACION DE LOS MODULOS DE
RADIO FRECUENCIA

e La aplicacidon debe permitir garantizar un monitoreo constante del rendimiento de la
red, lo que permite detectar y resolver rapidamente problemas de senal o interferencias
e La aplicacién permitira visualizar la cobertura y rendimiento de telelectura mediante
Sistemas de Informacion Geografica.
e La aplicacion debera analizar el rendimiento de tecnologia comparando entre
proveedores y tecnologias.
e La aplicaciéon debe permitir la optimizacion del rendimiento mediante el andlisis de

métricas como RSSI, SNR, RSRP, RSRQ, etc.,
14
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4.1.2.2.3. DESPLIEGUE DEL PARQUE DE CONTADORES
e La aplicacién debe permitir monitorear la cobertura del parque de contadores de
telelectura en la red de distribucion analizada permitiendo el filtrado por sectores.
e Debe incluir la capacidad de visualizar series temporales que reflejen el progreso del
despliegue de la infraestructura AMI.
e La funcionalidad debe permitir comparar la evolucidn del despliegue de diferentes
modalidades de lectura, como red fija, walk-by y visual.

4.1.2.2.4. MONITORIZACION DE CONSUMOS
e La aplicacion debe permitir conocer las lecturas de la red de distribucién en tiempo

real mediante la comunicacién con los sistemas de telelectura.

e La aplicacion debe hacer uso de un sistema de deteccidén de fraudes y fugas a partir
de la sensorizacién de la red y contadores con telelectura

e La aplicacion debe permitir la monitorizacién en tiempo real del consumo a distintos
niveles de agregacién (distrito, acometida y consumidor final).

e Permitira la integracion con los sistemas de control de sectores.

e La aplicacion permitird la visualizacion de toda la informacién de monitorizacién a

tiempo real del consumo en la red de distribucion.

4.1.2.2.5. CARACTERIZACION DE CONTRATANTES Y PREDICCION
DEL CONSUMO

e La aplicacion permitira la identificacion de distintos patrones de consumo entre los
Contratantes de una red de distribucion.
e La aplicacién contara con una algoritmia inteligente para la clasificacion de los
diferentes patrones de consumo identificados en la red de distribucion.
e La aplicacion realizard una clasificacion del tipo de uso para el cual se destina el
recurso, en funcidon de los patrones de consumo identificados.
e lLa aplicacion permitird la segmentacién de Contratantes en base al patron de
consumo que se haya identificado previamente.
e La aplicacidon permitira la utilizacion de datos de consumo a tiempo real junto con el
histérico de consumos del Contratante para realizar previsiones de demanda.
e La aplicacién contara con algoritmia inteligente de aprendizaje automatico que

realizard previsiones de demanda con alta precisién.

4.1.2.2.6. GESTION DE ALARMAS

e La aplicacién debe permitir la configuraciéon de un sistema automatizado de alarmas

en base a distintos umbrales definidos de forma manual por los usuarios de la aplicacion.

e La aplicacién debe permitir la deteccién y caracterizacién de diferentes tipos de fugas

en base al analisis de los datos procedentes de la monitorizacién.

e La aplicacion contara con algoritmia inteligente para la identificacion de fraudes a nivel

de punto de suministro.

e La aplicacién detectard anomalias en la aplicacidn de telelectura tales como contadores

detenidos, contadores alterados, contadores instalados deficientemente de manera
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intencional o la deteccién de otros dispositivos que afectan al normal funcionamiento de
los contadores inteligentes.

e La aplicacion debe permitir la generacién de alarmas cuando existan fallos de
comunicacién con los sistemas de telelectura.

e La aplicacion debe permitir la generacién de alamas creadas por incidencias de
manipulacion de contadores, sobredimensionamiento, infra dimensionamiento o bateria
baja de los aparatos.

e La aplicaciéon permitird crear un tipo de alarma basado en la carencia de consumo
previsto en un punto de suministro. Esta alarma se disparara al detectar un consumo 0

durante las 24h (dia natural).

e La aplicacién permitira crear un tipo de alarma basado en la determinacion de una fuga
de caudal continuo, que se ajuste a un consumo minimo de 0 (en el caso de suministros
con consumo nocturno habitual, se ajustaria al minimo consumo por calculo estadistico).
e La aplicacion debera ofrecer al usuario alarmas para la deteccion de fugas por acustica
proveniente de contadores que presentan este tipo de medicion de sonido.

e La aplicaciéon permitird silenciar o desactivar de forma manual las alarmas en caso de
que el usuario lo determine.

e La aplicacién permitira la comunicacion con un sistema de alarmas que notifique al
usuario las anomalias detectadas.

e La aplicaciéon permitird a los usuarios la configuracion de notificaciones informativas a
Contratantes con informacién relevante.

e La aplicacion debe permitir la personalizacién de alarmas y su gestidn.

e La aplicacién permitira la personalizacién de alarmas por tipo, fabricante, asi como su

exportacidon a formatos compatibles con Microsoft Excel.

4.1.2.2.7. GESTION DE CONEXIONES Y MEDIDORES
e La aplicacion permitird el uso de una interfaz especifica para llevar a cabo el
mantenimiento de datos maestros sobre posibles medidores o sus componentes.
e La aplicacion permitira al usuario visualizar los puntos de suministro por variables
mediante la utilizacion de un mapa
e La aplicacién presentara los puntos de suministro mediante una tabla en la que se
mostrara por columnas la informacidn relevante de los puntos de suministro.
e Deberd ser capaz de mejorar el rendimiento hidraulico, realizando balances
hidraulicos horarios, a fin de mejorar el rendimiento hidraulico.
e La aplicacion permitira la interaccién tabla-mapa o mapa-tabla agrupando los puntos

de suministro por cercania.
4.1.2.2.8. GESTION DE ORDENES DE TRABAJO

e La aplicacion permitird la interoperabilidad con aplicaciones o herramientas de

gestion de érdenes de trabajo relacionadas con la intervencidn en incidencias de fugas.
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4.1.3. NUEVO SISTEMA SCADA Y DE TELEMANDO DE AGUA POTABLE

4.1.3.1. OBIJETIVOS
La solucion permitird gestionar los activos de la red de agua potable, ofreciendo un centro de

operaciones independiente de la ubicacidn geografica.

Dicha solucion estara provista de SCADAS avanzados que permitirdn la supervision de las

instalaciones y la explotacién del dato.

Actualmente se dispone de un sistema de telemando que deberd de migrarse al nuevo

sistema implementado, proporcionado mejoras de ciberseguridad y control remoto.

4.1.3.2. FUNCIONALIDADES

4.1.3.2.1. INTEGRACION BIDIRECCIONAL CON OTRAS
PLATAFORMAS Y SISTEMAS

e El sistema debera estar integrado en la plataforma unificada de datos propuesta. Y
trabajara con los datos en tiempo real y unificados procedentes de la plataforma de
gestion del dato.

e La aplicacion a a través de la plataforma de gestidn del dato permitird la integracion
de los elementos de informacién disefados y generados por el sistema en terceras
aplicaciones, sin necesidad de reelaboracién de la informacion procesada

e E|l sistema permitird la integracion bidireccional con Sistemas de Informacién
Geografica gestionados en por la plataforma transversal y unificada.

e El sistema permitira organizar los elementos, documentos y sindpticos por jerarquia
para facilitar la navegacién desde la vista de proyecto

e La plataforma permitirad la navegacion por todos los elementos de la vista de proyecto
y sinépticos en funcién de los permisos definidos para cada usuario, sin necesidad de
cambiar de entorno

e La plataforma debe permitir afiadir anotaciones (post-its) en los sindpticos a los
usuarios para facilitar la comunicacién entre operadores. Los recordatorios pueden

editarse quedando registro de los cambios realizados.

4.1.3.2.2, DISENO DE VISTA DE PROYECTOS.
e El sistema debe permitir el disefio y edicidn de vistas de proyectos propios a través de
un entorno sencillo, sin necesidad de programacién adicional.
e El sistema debe permitir el disefio de sistemas de vista de proyecto con independencia
del origen de los datos que vayan a ser incluidos en el sistema.
e El sistema permitira la generacion intuitiva del entorno operativo basado en una paleta
de disefio con opciones avanzadas de configuracion.
e El sistema debe permitir la creacidn rapida y eficiente de sindpticos mediante el uso
de plantillas. Debe proveerse de una seccidn para su gestiéon (creacion, ediciéon y
eliminacién) asi como su exportacién/ importacidon desde diferentes desarrollos.
e El sistema debe permitir al usuario visualizar sinépticos en 3D y BIM de realidad

aumentada.
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e El sistema debera disponer de un apartado de analiticas en la configuracidn del grafico
histérico que permita al usuario establecer unas analiticas sencillas que se representen
directamente en la ejecucion.

e El sistema permitird configurar widgets (componentes interactivos) para mostrar los
datos historicos definidos entre fechas, pudiendo alternar entre tiempo real y los datos
historicos, mapas con marcadores, accesos y vistas variables.

e El sistema permitird adjuntar documentos en pdf, como especificaicones técnicas de
equipos.

e El sistema permitird la conexion directa con aplicaciones o paginas web através de e-

frames integrados en los sindpticos

4.1.3.2.3. ESCALABILIDAD DEL SISTEMA.
e El sistema debe permitir el crecimiento en volumen de sefiales a gestionar.
e El sistema debe ser un entorno abierto, basado en estandares, permitiendo la rapida
implementacion de nuevas funcionalidades adicionales e integraciones futuras de

instalaciones.

4.1.3.2.4. ACTUACION SOBRE ACTIVOS A TIEMPO REAL.
e La herramienta permitira crear un flujo de acciones (comparacion, escritura, mensaje
y mostrar confirmacién), para ejecutar un conjunto de operaciones, de forma secuencial
y programadas por el usuario.
e El sistema permitird el almacenamiento de datos histéricos que permitan procesar
patrones de comportamiento y alimentar algoritmos inteligentes.
e El sistema permitira la actuacion sobre activos en base a umbrales predefinidos por el
usuario.
e El sistema permitira la actuacion sobre activos de forma manual por parte del usuario.
e El sistema permitira la definicion de procesos secuenciales complejos sin necesidad de

tener conocimientos de programacion.

4.1.3.2.5. NOTIFICACION DE ALARMAS Y GENERACION DE
ORDENES DE TRABAJO.

e La aplicacién debe permitir la configuraciéon de un sistema automatizado de alarmas
en base a distintos umbrales definidos de forma manual por los usuarios del sistema.
e La aplicacién debe incluir una algoritmia inteligente para la creacion de alarmas en
base a los datos de monitorizacion del sistema.
e El sistema permitira la representacién de alarmas sobre los sindpticos de visualizacion.
e El sistema permitira la gestién avanzada de alarmas mediante una pantalla de alarmas
activas, pantalla de alarmas histéricas y pantalla de eventos.
e El sistema mostrara al usuario la informacion minima y necesaria en la deteccién de
alarmas, con el fin de mostrar Unicamente las circunstancias andmalas de los activos.
e El sistema permitira silenciar o desactivar de forma manual las alarmas en caso de que
el usuario lo determine.
e El sistema permitira la notificacién de alarmas mediante avisos audibles o la generacion

de emails o SMS a diferentes destinatarios en funcién del tipo de alarma, criticidad y
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responsables asignados.

4.1.3.2.6. CREACION DE INFORMES Y ACCESO A CUADROS DE
MANDO.

e Permitird la elaboracidon de informes y cuadros de mando personalizados, con
indicadores de operacion y KPIs basados en los datos recibidos e informacién procesada.
e La aplicacion permitird la creacion de estudios comparativos entre las distintas
variables externas.
e La aplicacién permitira a los usuarios el analisis de la informacion histérica mediante
la creacion de informes en distintos formatos de lectura (PDF o basados en Excel).
e La aplicacion permitira al usuario obtener una vision completa de la monitorizacion

de sus activos a tiempo por medio de un cuadro de mandos general.

4.1.3.2.7. ACCESO WEB
e El sistema debe permitir el acceso web a los usuarios, ya sea por medio de
ordenadores, tablets o dispositivos mdviles.

e El sistema debera gestionar el acceso a cada uno de los SCADAS con diferentes roles

4.2. GESTION DEL DATO Y APLICACIONES DE AYUDA A LA TOMA DE
DECIONES PARA SISTEMAS DE ALCANTARILLADO

Del mismo modo que para el caso de los sistemas de agua potable, se plantea la implantacion
de DSS para los sistemas de alcantarillado. No obstante, la ausencia de sensorizacidén de las
redes de saneamiento y drenaje urbano han impedido el desarrollo e implantacién de estos,
situacion que se pretende superar con el desarrollo del proyecto de digitalizacion para el

municipio.

Los beneficios que se pretenden obtener del uso de sistemas de ayuda a la toma de decisiones
de alcantarillado se centran en la prevencién, monitorizacién de vertidos industriales no

autorizados, ayudar a detectar a prevenir.
Para ello en EL CONTRATANTE se solicita los siguientes sistemas:

4.2.1. GEMELO DIGITAL DE ALCANTARILLADO

4.2.1.1. OBJETIVOS
Esta aplicacién de negocio se centrara en reducir los dafios producidos en el sistema de
saneamiento debido a eventos extremos, proporcionando la capacidad de toma de decisién
temprana.

4.2.1.2. FUNCIONALIDADES

4.2.1.2.1. SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA: PREDICCION

e El sistema deberd componerse de un modelo 1D+2D de la red de alcantarillado vy
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drenaje urbano. Mostrando la informacién en forma de mapa y georreferenciada.

e El sistema debera recibir informacién de los diferentes sensores de nivel en pozos de
registro y puntos criticos en tiempo real.

e El sistema deberd poder conectarse con sistemas de prevision meteoroldgica vy
determinar la precipitacion en las proximas 24horas.

e El sistema debera tener un sistema de alerta temprana (SAT) frente a inundaciones
urbanas por episodios de lluvia.

|n

e El sistema permitirad al usuario seleccionar los “puntos de control” para los que desea
obtener informacion de prediccidn de inundaciones o alivios. El usuario podra visualizar el
prondstico de diferentes variables de inundacion (al menos nivel y caudal, tanto en
colectores como en superficie) en dichos “puntos de control”, asi como generar alarmas
a partir de dichas variables.

e Los “puntos de control” podran definirse en:

o] Puntos o poligono de la superficie urbana.
o] Pozos de registro de la red de alcantarillado.
o] Colector de la red de alcantarillado.

e El sistema debera ofrecer un desplegable jerarquico para la navegacion.
e Laaplicacidon permitira al usuario la categorizacién del estado de los “puntos de control”

mediante etiquetas o escala de colores.

e El sistema permitira al usuario activar y seleccionar la visualizacién de los diferentes
elementos del sistema geografico integrado.

e La aplicacion deberd permitir la gestion de multiples escenarios de precipitacion y
mostrar los pronodsticos de inundacién urbana correspondiente a la envolvente de
maximos o a un determinado nivel de confianza.

e El sistema permitira al usuario la creacion de nuevos “puntos de control”. El nuevo

item debera ofrecer informacién grafica que pueda ser consultada por el usuario.

¢ La aplicaciéon permitird al usuario la visualizacidén y gestion de las diferentes alarmas

generadas segun su tipologia.

4.2.1.2.2, RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
e La aplicacion debe permitir la geolocalizacién de sensores en el mapa y la obtencién
de la correspondiente informacion asociada, basadas en las mediciones en tiempo real.
e La aplicacién debera integrar una pestafia de alertas desde donde el usuario pueda
visualizar y gestionar conjuntamente las alarmas generadas.
e La aplicaciéon permitird la gestion la visualizacidn de activos y acceso a sindpticos
mediante integracién con aplicacién externa
e La aplicacién permitird la visualizacion de eventos y érdenes de trabajo en caso de
conexién con sistema externo para su gestion.
e La aplicacion permitird al rol designado establecer manualmente los niveles de alarma
(alto, medio, bajo y desactivado) para que todos los usuarios puedan contextualizar las

alertas. Ademas, la aplicacion ajustara las funciones segun el nivel establecido.

4.2.1.2.3. SUGERENCIAS PARA LA GESTION

e La aplicacion deberd incorporar un Sistema de apoyo a la toma de decisiones para
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optimizar la respuesta ante emergencias, permitiendo a los operadores visualizar en
tiempo real las recomendaciones generadas automaticamente por el sistema, basadas en

reglas predefinidas aplicadas a las alarmas y configurables por el usuario

4.2.1.2.4. ESCENARIOS DE SIMULACIONES
e La aplicacion debe permitir seleccionar el modelo a utilizar o importar un escenario ya
creado.
e La aplicacion debera disponer un modulo para usuario implementar simulaciones de la
operacion de las redes de aguas residuales en diferentes marcos temporales.
e La aplicacion permitira al usuario disponer de una lista de las simulaciones realizadas,
con la informacidon mas relevante, permitiendo también la comparacion entre varias
simulaciones para evaluar rendimientos.
e La aplicacién permitira al usuario disponer de una interfaz donde poder visualizar los

detalles de la simulacion de forma visual mediante graficos de barras y mapas GIS.

4.2.1.2.5. DETECCION DE ANOMALIAS
e El sistema comparara continuamente las predicciones del modelo hidraulico con las
mediciones de los sensores en tiempo real, generando alertas automaticas ante
discrepancias significativas.
e Las alertas se clasificaran por niveles de gravedad (baja, media, alta) y se agruparan

en categorias ldgicas para una gestion eficiente.

e La aplicacién proporcionara la informacién necesaria para que los equipos técnicos en
campo puedan intervenir antes de incidentes como desbordamientos, bloqueos o

infiltraciones.

4.2.1.2.6. ANALISIS HISTORICO DE EVENTOS
e El sistema permitird seleccionar eventos de lluvia histéricos o intervalos de tiempo
especificos para analizar el comportamiento de la red durante dichos eventos.
e Generara un resumen detallado con KPIs clave como histogramas, nimero y evolucion
de alarmas, derrames, volimenes vertidos, y capacidad utilizada de tanques y bombeo.
e La herramienta facilitara la identificacion de patrones, puntos criticos y areas de mejora

mediante andlisis visual y categorizacidon de datos relevantes.

4.2.1.2.7. PANEL DE CONFIGURACION
e La aplicacion deberd incorporar un panel de configuracion para gestionar los
parametros de alerta y criticidad de las alarmas en la red de saneamiento.
e La aplicacion deberd poder gestionar la configuracidon especifica que tendran las
alarmas para cada tipo de activo, ajustando la sensibilidad y la criticidad segun las
necesidades operativas.
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4.2.1.2.8. REDUCCION DE EVENTOS DE DESBORDAMIENTO DEL

SISTEMA DE SANEAMIENTO
e La herramienta debera incorporar un sistema de apoyo a la toma de decisiones para
minimizar los alivios. De esta forma se pueden anticipar alivios de la red de saneamiento

al medio, asi como prever la inundacién en calles.

4.2.1.2.9. ANALISIS DE PARAMETROS
e El sistema permitira al usuario visualizar graficos de analisis de los pardametros y
tendencias, pudiendo crearse estudios comparativos y complejos entre las distintas

variables existentes controlando la necesidad de alivios.

4.2.1.2.10. GESTION DE SENSORES DE MEDICION DE ALIVIOS

e Debera permitir la gestion de datos y de control de los puntos de alivio.

4.2.1.2.11. MONITORIZACION DE PUNTOS DE DESCARGA
e Permitira la generacion de notificaciones de eventos.
e Analizara los datos permitiendo cuantificar el nUmero de alivios, caudales y volimenes

de descarga, etc.

4.2.1.2.12. CREACION DE INFORMES

e Permitira la creacion y generacion de informes sobre los eventos que se han producido.

4.2.1.2.13. GESTION DE ALARMAS
e El sistema permitirda al usuario la creacion de alarmas personalizadas vy

automatizadas para detectar posibles incidencias en el sistema de saneamiento.

4.2.2. SISTEMA DE D’ETECCIéN DE BLOQUEOS Y OBSTRUCCIONES Y
MONITORIZACION DE INFILTRACIONES

4.2.2.1. OBJETIVOS
Esta aplicaciéon de negocio tiene como objetivo evitar episodios de desbordamiento por atascos

(SSO0) utilizando informacién de sensores, datos historicos, pudiendo generar un programa de
mantenimiento preventivos para minimizar los eventos de SSO a largo plazo. Ademas, también
permitira reducir la infiltracion de aguas extrafias en el sistema de saneamiento mejorando la

capacidad hidraulica del sistema.

4.2.2.2. FUNCIONALIDADES

4.2.2.2.1. LOCALIZACION DE SENSORES Y SUPERVISION DE LAS
INSTALACIONES
e El sistema debera poder recibir la informacién del GIS de la red de saneamiento y de

los sensores de nivel existentes en los pozos de registro.
e Permitird la integracion con otros equipos de la red de alcantarillado como son los

caudalimetros y equipos de telelectura.
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e El sistema proporcionara la funcionalidad para determinar la ubicacion de los sensores

para maximizar la prevenciéon de desbordamiento para un nimero definido de sensores.

4.2.2.2.2. EVALUACION DE RIESGOS
e El sistema debera alertar de posibles tramos en la red de colectores con posibles
obstrucciones o nivel altos de ensuciamiento que limitan la capacidad hidraulica de esta.

4.2.2.2.3. GESTION DE LIMPIEZAS

e En base a los datos permitirad la toma de decisiones y la planificacion de actuaciones
de limpieza e inspeccidn en las zonas que sean necesario.

e Permitird la creacion y seguimiento de planes de limpieza optimizados basados en el
riesgo de obstruccién o ensuciamiento, un plazo y un presupuesto. El calculo de riesgos
se realizard en base a datos geométricos de la red (GIS) e histoérico de limpiezas. Las
limpiezas propuestas se visualizaran sobre los activos georreferenciados en mapa.

¢ La herramienta le permitira centralizar todas las limpiezas en la misma seccion.

e La herramienta permitird la generacion masiva de planes de limpieza a partir de

ficheros .csv.

4.2.2.2.4.CONEXION BIDIRECCIONAL CON GMAO Y CREACION DE

ORDENES DE TRABAJO
e El sistema debera de permitir la conexion bidireccional con el sistema GMAO disponible.
e La herramienta le permitira generar 6rdenes de trabajo de limpieza a partir de

determinados umbrales.

4.2.2.2.5.DETECCION Y CUANTIFICACION DE INFILTRACIONES Y
OTRAS FUENTES EXTERNAS
e El sistema permitird la monitorizacion de las infiltraciones mediante el analisis de los
datos proporcionados por el GIS, sensores de nivel, caudalimetros y telelectura.
e Serd capaz de alertar de zonas de la red donde se pueden estar produciendo
infiltraciones desde el nivel freatico u otras fuentes de agua limpia que reducen la

capacidad hidraulica del sistema.

o El sistema debe proporcionar al usuario una interfaz tipo mapa que permita la
geolocalizaciéon de los elementos de infraestructura y la informacién relativa a los sensores
con sus niveles histéricos y otras posibles variables, como el grado de atasco. Ademaés,
las alarmas apareceran resaltadas en el mapa y se podra interactuar con ellas a través

del mapa.

4.2.2.2.6. GESTION DE SENSORES
e A partir de la informacién de los sensores de nivel, el sistema proporcionara alarmas
de obstrucciones y posibles desbordamientos, con localizacién de los mismos, estimacién

de la gravedad y, en su caso, tiempo hasta el desbordamiento.
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4.2.2.2.7. GESTION DE ALARMAS
e La herramienta dispondra de un apartado de histérico de alarmas, que le permitira ver
el estado de cada una de ellas. Los estados se clasificaran en: Atendida, atendida o
descartada.
e La herramienta permitird parametrizar las alarmas en funcién de la jerarquia.
e El sistema de acciones ofrecera la posibilidad de descartar o generar acciones sobre

las alarmas

4.2.2.2.8. LIMPIEZA PREDICTIVA
e A partir de la informacién de los sensores de nivel, la herramienta proporcionara
alarmas de obstrucciones en la red de alcantarillado y posibles SSO en pozo, con
localizacion de los mismos, estimacion de la gravedad y, en su caso, tiempo hasta el SSO.
e El sistema debe proporcionar al usuario una interfaz tipo mapa que permita la
geolocalizacion de los elementos de la red de saneamiento y la informacion relativa a los
sensores con sus niveles historicos y otras posibles variables, como el grado de atasco.
Ademas, las alarmas apareceran resaltadas en el mapa y se podra interactuar con ellas a

través del mapa.

4.2.3. SISTEMA DE MONITORIZACION DE ALIVIOS EN DELTEBRE

4.2.3.1. OBJETIVOS
Se debera ofrecer un sistema que permita al usuario monitorizar variables y alivios del sistema

de saneamiento, para la reduccion de los mismos.

4.2.3.2. FUNCIONALIDADES
El sistema permitird que las variables monitorizadas, tanto en tiempo real como valores

histéricos, puedan mostrarse sobre graficos y esquemas sindpticos.

En el caso de que se realice medicidon de calidad de las aguas (bien en continuo o mediante
muestras), el sistema debe permitir que esta informacidén también se integre y muestre

asociada a cada uno de los eventos de desbordamiento.
Ademas, en caso de lluvia, se integrara la informacion relativa a éste y calcularan los
indicadores principales que la caracteriza, como precipitacion total, duracion, intensidad media

o intensidad maxima horaria.

El sistema permitira la exportacidon de datos para su posterior uso y la generaciéon automatica

de informes con los datos anteriores.

Ademas, el sistema debe permitir:
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4.2.3.2.1. INTEGRACION CON DIFERENTES SISTEMAS
INDUSTRIALES
e El sistema deberd contar de forma nativa con un conjunto suficiente de drivers de
comunicacion y protocolos que permita realizar integraciones con independencia del
hardware de campo.
e El sistema debe ser un entorno abierto, basado en estandares, permitiendo la rapida
implementacion de nuevas funcionalidades adicionales e integraciones futuras de

instalaciones.

4.2.3.2.2. INTEGRACION CON SISTEMAS SCADA YA
IMPLEMENTADOS.
e La herramienta debe permitir la integracion bidireccional con los sistemas SCADA
comerciales existentes.
e El sistema integrara todos los sistemas SCADA (existentes y basados en vistas de

proyectos creados por la aplicacién) en una capa operativa Unica nivel de dato.

4.2.3.2.3. MONITORIZACION DE INFRAESTRUCTURA DISPERSA
GEOGRAFICAMENTE

e El sistema deberd permitir al usuario visualizar la ubicacion geografica de los alivios

en un mapa cartografico.

e El sistema debera interoperar con los sistemas industriales ya implementados y

enviar controles de las variables existentes que permitan un telecontrol éptimo.

e Permitira la generacion de notificaciones de eventos.

e El sistema debe permitir afiadir anotaciones (post-its) en los sindpticos a los usuarios
para facilitar la comunicacién entre operadores.

e El sistema debe ser totalmente configurable por el usuario, desde la edicién de la
administracion, sin dependencias directas con proveedores.

e El sistema permitird organizar los elementos, documentos y sindpticos por jerarquia
para facilitar la navegacion desde la vista de proyecto

e El sistema debe permitir al usuario visualizar sindpticos en 2D/3D/BIM de realidad

aumentada.

4.2.3.2.4. DISENO DE VISTA DE PROYECTOS.

e El sistema debe permitir la conexién a capas GIS a través de servicios WMS.

¢ El sistema debe permitir el disefio y edicidn de vistas de proyectos propios a través
de un entorno sencillo.

e El sistema debe permitir el disefio de sistemas de vista de proyecto con
independencia del origen de los datos que vayan a ser incluidos en el sistema.

e El sistema debe permitir la configuracion completa del disefio de sistemas de vistas
de proyecto sin estar ligada a los distintos fabricantes.

e La aplicacion debe permitir implementar funcionalidades tradicionales de los sistemas
SCADA.

e La aplicacion debe permitir el disefio de sistemas de vistas de proyecto basados en

sindpticos mediante un sistema intuitivo y visual.
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e La solucion contara con una amplia variedad de pictogramas para la construccion de

sindpticos.

e El sistema permitira la generacion intuitiva del entorno operativo basado en una paleta
de disefio con opciones avanzadas de configuracion.

e El sistema permitird copiar y pegar botones de un sindptico a otro para facilitar la
creacion de esquemas.

e El sistema debe permitir la creacidn rapida y eficiente de sindpticos mediante el uso
de plantillas. Debe proveerse de una seccidon para su gestiéon (creacion, edicion y
eliminacién) asi como su exportacién/ importacion desde diferentes desarrollos.

e El sistema debe permitir la creaciéon de nuevos sindpticos de manera muy rapida a
partir de un modelo que requiera solamente definir nombre, descripcion, la tagview
vinculada y la plantilla base sobre la debe configurarse.

e La aplicacién debe permitir enlazar los contrales activos con las variables del sistema
y los elementos a controlar por el usuario.

e El sistema debe permitir el disefio de sindpticos con imagenes en movimiento, videos

o sistemas de vison de activos en directo.

4.2.4. SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE VERTIDOS INDUSTRIALES EN
DELTEBRE

4.2.4.1. OBJETIVOS
La presente aplicacion de negocio se basa en la monitorizaciéon de posibles vertidos no

controlados en la red, asi como el control de los puntos de vertido previamente identificados.

4.2.4.2. FUNCIONALIDADES

4.2.4.2.1. CUADROS DE MANDO
e La herramienta integrard un cuadro de mandos, donde el usuario dispondra de un
resumen de la informacion relativa a la caracterizacion de los contaminantes detectados

en el efluente de entrada.

4.2.4.2.2, INTEGRACION DE DATOS
e El sistema serd capaz de integrar la informacion del GIS de la red de saneamiento con
la actividad industrial y los sensores de calidad del agua instalados en la red de colectores.
e El sistema debera permitir al usuario visualizar a través de un mapa y sus capas en
diferente tipo de informaciéon como industrias, ubicacion de mediciones, o elementos
hidraulicos de la zona.
e La herramienta debe permitir la gestién de activos y sensores integrandose con un
Gestor de Datos Maestros.
e El sistema deber permitir la gestidon de jerarquias, creando o modificando las mismas
0 sus nodos.

e La solucion debe permitir importar los datos de la industria a través de archivos CSV.

4.2.4.2.3. DETECCION DE VERTIDOS EN REDES Y EN CABECERA
DE EDAR

e El sistema debera permitir al usuario visualizar a través de un mapa y sus capas,
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diferente tipo de informacion como industrias, ubicacion de mediciones y puntos de

muestreo.

e El sistema debera ser capaz de identificar posibles vertidos incontrolados y asociarlos
a diferentes puntos de vertido situados aguas arriba. La herramienta utilizara la
informacidn obtenida de los controles realizados en red y de su propia base de datos.

4.2.4.2.4. GESTION DE PUNTOS DE MUESTREO
e El sistema deberd disponer de un Gestor de puntos de muestreo y puntos de
monitorizacién de la calidad del agua residual en el alcantarillado.
e La aplicacion debe permitir la edicidon y creacion de puntos de control de la calidad en
la red de agua residual, ya sea mediante muestras puntuales, mediante el control en
tiempo real por sensores, o ambas al mismo tiempo. La informacién con la que debe
contar cada uno de estos puntos de control es la siguiente: identificacion del pozo donde
esta ubicado, mapa con detalle de la cuenca vertiente, listado de industrias que vierten
aguas arriba, historico de alertas en este punto de control, histérico de resultados
analiticos, grafico de evolucién de los parametros controlados por sondas, documentos
asociados y fotografias.
e El sistema debera integrar una algoritmia especifica que permita detectar patrones
anomalos en la composicidn quimica del agua residual en los puntos de control fijados.
e El sistema permitirda integrar la informacion procedente de analiticas de control
realizadas en laboratorio, realizando una caracterizacién mas detallada de posibles
vertidos e incrementando la posibilidad de identificar el origen del vertido.
e El sistema permitird al usuario fijar prioridades y acotar el radio de busqueda a la hora
de definir las acciones a implementar. Para ello utilizara la base de datos de empresas de
mayor consumo y mayor probabilidad de incumplimiento por el tipo de actividad.
e La herramienta debera de ser capaz de almacenar y gestionar la siguiente informacion
para cada industria: nombre actividad de la industria, principales parametros
contaminantes asociados a esa actividad, informacién de contacto, identificacion del pozo
de la red a la que vierte la industria, documentacién de la industria como permisos de
vertidos o denuncias en las que ha incurrido, alertas que un técnico experto ha asociado
como sospechosas a esta industria, resultado de las analiticas a esta industria, fotos y
planos.

e El sistema debe caracterizar las industrias en base a sus actividades especificas.

4.2.4.2.5. GESTION DE ALARMAS

e El sistema dispondra de un sistema que permita mediante el analisis de la informacion,

generar alarmas que alerten de posibles vertidos industriales en la red de alcantarillado.

e Criterios para la deteccion en tiempo real de un vertido en funcion de los niveles de

jerarquia criticidad.

e La solucién podra integrar reglas de otro sistema o de la Administracion.

e La aplicacion constara de un sistema de avisos por push

e La herramienta permitird la personalizacion de parametros para cada usuario:

destinatarios, via web o mail.

e Las alarmas deberan proporcionar parametros clave del vertido para facilitar la toma
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de decisiones en la EDAR, y mitigar sus efectos en los procesos depurativos.

e Las alarmas generadas contaran con una serie de detalles que el usuario podra
consultar, estas alertas deberan ser gestionadas hasta ser resueltas.
e El usuario sera capaz de configurar alertas mediante una interfaz simple, también sera

capa de establecer el nivel de criticidad de la regla.

4.2.4.2.6. GENERACION DE INFORMES

e La herramienta permitira la generacion de informes.

5. PROCEDIMIENTO DE IMPLANTACION. ACTUACIONES TIPO C

El procedimiento de implantacién debera ser comun para los sistemas de agua potable y para
los de alcantarillado.

Una vez realizados los analisis de los sistemas del Contratante, y tras disefar el conjunto de
planes que regiran el modo en el que se implantara la plataforma de gestion de informacién y

las soluciones especificas.

El procedimiento de implantacion debera incluir:

e Fasel: Creacién del Centro de Datos, que sera la infraestructura encargada de
almacenar todos los datos procedentes de los diferentes conectores y que, ademas,
servira de fuente de datos para el conjunto de aplicaciones. Esta primera actividad
consistira en la instalacion, configuracion y testeo de los servidores, espacios cloud e

infraestructuras de comunicacion.

e Fase 2: Instalacién, configuracién y testeo de los mecanismos de integracion
continua/entrega continua. La integracidon continua consiste en el proceso de integracion
de cambios en el cddigo en un repositorio central de forma periddica, tras lo cual se
ejecutan versiones y pruebas automaticas. Sus objetivos son encontrar y arreglar errores
con mayor rapidez para mejorar la calidad del software y reducir el tiempo que se tarda
en validar y publicar nuevas actualizaciones del mismo. La entrega continua es el siguiente
paso a la integracién continua, y amplia la primera fase al implementar todos los cambios

en el cédigo en un entorno de pruebas y/o de produccidon después de la fase de creacion.

e Fase 3: despliegue de los componentes de la plataforma de sistemas de ayuda a la
toma de decisiones (GoAigua) en conjunto, para lo cual se crearan dos entornos
diferenciados de testeo (PRE) y produccién (PRO). El primer entorno servira para realizar
modificaciones sobre el cédigo de las aplicaciones de la suite, que posteriormente se
probaran de manera automatica para comprobar su funcionamiento. Una vez que se
obtenga una version estable, se llevara al entorno de produccidn, en el cual se ejecutara

la aplicacion para ser usada por el Contratante.

e Fase 4: Una vez creados los entornos de pruebas y de produccién se procedera a la
instalacion, configuracién y testeo del clister de bases de datos y del sistema de

adquisicién de datos.
28



Fmancnado por 2 Plan de Recuperacion,
la Unién Europea = \ B IOt U Transformacién
o ¥ £ RETO DIMOGRANCO W v Resillencia

Ajuntament de

Deltebre

6. MEDIOS HUMANOS

Es un objetivo prioritario asegurar la calidad de los trabajos realizados. La organizacion del
proyecto y su ejecucion debe ser tal que le permita obtener un seguimiento formal del avance

del mismo.

La empresa adjudicataria aportara un equipo, de adecuada cualificacidon y nivel de dedicacion

necesarios, para la realizacion de los trabajos derivados de la contratacion.

Para la éptima consecucion de las actuaciones, el adjudicatario debera adscribir al contrato un
Project Manager que haya participado como tal en implantaciones de plataformas big data a
empresas o entidades publicas en los cinco (5) Ultimos afios anteriores a la fecha de publicacion

del anuncio de licitacion de la presente contratacion.

7. GARANTIA

La oferta debera garantizar que el sistema propuesto funcionard normalmente durante el
periodo establecido en la licencia, siempre y cuando se mantengan las mismas condiciones de
contorno. El licitador actuara de forma diligente y profesional, de acuerdo con las buenas
practicas del sector, ofreciendo las mejores soluciones disponibles para la solucién de los

problemas detectados.

Asi mismo la garantia cubrira la resolucion de defectos y vicios ocultos (correctivos) derivados
de los trabajos de implantacion realizados por el contratista, sin devengar ningin coste para

la Contratante.

La certificacion final no se realizara mientras que el contratista tenga pendiente la ejecucion
de actuaciones correctivas de trabajos realizados previamente por éste, que deberan ser
ejecutados sin repercusién de coste alguno.

8. PRINCIPIO DE NO CAUSAR DANO SIGNIFICATIVO AL MEDIOAMBIENTE (DNSH).
ETIQUETADO VERDE Y DIGITAL

a) PRINCIPIO DE NO CAUSAR DANO SIGNIFICATIVO AL MEDIOAMBIENTE (DNSH)

La empresa contratista y los subcontratistas estaran obligados a cumplir con los

compromisos en materia de etiquetado verde y digital, asi como por la aplicaciéon del

principio de no causar dafio significativo al medioambiente (Do not significant harm, DNSH).

El concepto de “perjuicio significativo” esta definido de forma detallada en el articulo 17 del
Reglamento de Taxonomia, en relacidn a los seis objetivos medioambientales definidos en

el mismo. Una actividad econémica se considera que causa un perjuicio significativo:

1) al objetivo de la mitigacion del cambio climatico, cuando la actividad dé lugar a
considerables emisiones de gases de efecto invernadero;
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2) al objetivo de la adaptacion al cambio climatico, cuando la actividad provoque un
aumento de los efectos adversos de las condiciones climaticas actuales y de las

previstas en el futuro, sobre si misma o en las personas, la naturaleza o los activos;

3) al objetivo de una utilizacion y proteccion sostenibles de los recursos hidricos y

marinos, cuando la actividad vaya en detrimento:

i. del buen estado o del buen potencial ecoldgico de las masas de agua, incluidas

las superficiales y subterraneas, o
ii. del buen estado ecolégico de las aguas marinas;

4) al objetivo de la economia circular, especialmente a la prevencion y el reciclado de

residuos, cuando:

i. dicha actividad genere importantes ineficiencias en el uso de materiales o en el
uso directo o indirecto de recursos naturales, como las fuentes de energia no
renovables, las materias primas, el agua o el suelo en una o varias fases del ciclo
de vida de los productos, en particular en términos de durabilidad y de
posibilidades de reparacion, actualizacion, reutilizacion o reciclado de los

productos,

ii. la actividad dé lugar a un aumento significativo de la generacion, incineracion o
eliminacion de residuos, excepto la incineracion de residuos peligrosos no

reciclables, o

iii. la eliminacion de residuos a largo plazo pueda causar un perjuicio significativo y

a largo plazo para el medio ambiente;

5) al objetivo de la prevencion y el control de la contaminacion, cuando la actividad dé
lugar a un aumento significativo de las emisiones de contaminantes a la atmdsfera,
el agua o el suelo, en comparacion con la situacion existente antes del comienzo de

la actividad, o

6) al objetivo de la proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas,

cuando la actividad:

i. vaya en gran medida en detrimento de las buenas condiciones y la resiliencia

de los ecosistemas, o

il vaya en detrimento del estado de conservacion de los habitats y las especies,

en particular de aquellos de interés para la Unidn.

Por tanto, resulta necesario que el Subcontratista conozca y observe que en el desarrollo

de su contrato se respeta lo siguiente:

a) Las actividades que se desarrollan en el marco de ejecucién del contrato no
ocasionan un perjuicio significativo a los objetivos medioambientales anteriormente

expuestos.

b) Las actividades que se desarrollan en el proyecto cumplirdn la normativa
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medioambiental vigente que resulte de aplicacion.

Las actividades que se desarrollan no estan excluidas para su financiacion por el
Plan conforme a la Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar un
perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (2021/C 58/01), a la Propuesta de Decision de Ejecucion
del Consejo relativa a la aprobacion de la evaluacion del plan de recuperacion y

resiliencia de Espafa y a su correspondiente Anexo.

Los equipos cumpliran con los requisitos relacionados con la energia establecidos
de acuerdo con la Directiva 2009/125/EC para servidores y almacenamiento de

datos, o computadoras y servidores de computadoras o pantallas electrénicas.

En estas adquisiciones se activaran medidas para asegurar la compra de aquellos
equipos energéticamente eficientes, que sean absolutamente respetuosos con el
Code of Conduct for ICT de la Comision Europea, y se tomaran medidas para que
aumente la durabilidad, la posibilidad de reparacién, de actualizacion y de

reutilizacion de los productos, de los aparatos eléctricos y electronicos implantados.

Las actividades que se desarrollan no causan efectos directos sobre el
medioambiente, ni efectos indirectos primarios en todo su ciclo de vida,
entendiendo como tales aquéllos que pudieran materializarse tras su finalizacion,

una vez realizada la actividad.

Por tanto, resulta necesario que el contratista conozca y observe que en el desarrollo de su

contrato se respeta el Principio DNSH y por ello, tiene la obligacién de presentar la

documentacién especifica que se detalla en cada caso.

El contratista debera presentar la siguiente documentacién Unicamente cuando le sea

aplicable, de acuerdo con la naturaleza de los servicios o bienes objeto del contrato:

1.

En el caso de que el contratista sea el encargado de gestionar los residuos de la
obra tanto menor como mayor, debera acreditar en la ejecucidén de las actuaciones
que al menos el 70% (en peso) de los residuos de construcciéon y demolicién no
peligrosos (excluyendo a los materiales de origen natural referidos en la categoria
17 05 04 de la Lista Europea de Residuos establecida por la Decisién 2000/532/CE)
generados en las obras de construccién se prepara para su reutilizacién, reciclaje o
recuperacion, incluyendo actuaciones de relleno con residuos en sustitucion de otros
materiales, de acuerdo con la jerarquia de residuos y el Protocolo de Gestién de

Residuos de Construccién y Demolicién de la UE.

Por ello, el contratista debera elaborar y presentar la siguiente documentaciéon que permita

verificar su cumplimiento:

v

Estudio de gestion de residuos de construccion demolicion (art. 4.1.a) del RD
105/2008). (Aportar unicamente en caso de ser un contrato donde se ejecute una

obra mayor)

Plan de gestion de residuos de construcciéon y demoliciéon (art. 5.1. del RD
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105/2008). (Aportar Gnicamente en caso de ser un contrato donde se ejecute una

obra mayor)
Documento de identificaciéon de residuos (art. 5.3. del RD 105/2008).

Certificados de gestion de residuos de construccion y demolicion (Articulo 20.2. Ley

7/2022 de residuos y suelos contaminados.

A la finalizacion del contrato, el contratista debera presentar un Informe de gestion

de residuos con el siguiente contenido:

El total de toneladas de residuos generados y preparados para su reutilizacion,
reciclaje y recuperacién de otros materiales; se debera indicar, para cada tipo
de residuo que se ha generado en la obra, que se ha llevado a su correspondiente

planta de tratamiento, en su caso.

e En su caso, documento justificativo de que los subcontratistas disponen de la

correspondiente autorizacion para el transporte/tratamiento de residuos,

conforme a las normas de aplicacion.

e Informacién que consta en los documentos de identificacién de residuos firmados

2.

3.

y sellados por las plantas de tratamiento

Asi mismo, cuando el contratista sea el encargado de gestionar los residuos de la
obra tanto menor como mayor, debera limitar la generacidon de residuos en los
procesos de construccidon y demolicidn, de acuerdo con el Protocolo de Gestion de
Residuos de Construccién y Demolicién de la UE, contemplando las mejores técnicas
disponibles y empleando demoliciones selectivas que permitan separar y manipular
de forma segura las sustancias peligrosas y que faciliten la reutilizacion y reciclado
de alta calidad mediante la separacion selectiva de los materiales, utilizando los

sistemas de clasificacion disponibles para los residuos de construccién y demolicién.
Para verificar el cumplimiento de este criterio, el contratista debera presentar:

v Informe técnico que recoja los objetivos del «Protocolo de gestion de residuos
de construccion y demoliciéon en la UE», de mejorar el proceso de gestidn de
RCDs y la calidad de los materiales reciclado de los mismo, a través de una

mejor:
¢ identificacion, separacion en origen y recogida de residuos;
e logistica de residuos;
e tratamiento de los residuos;
e gestidn de la calidad; y
e politicas y condiciones marco adecuadas

En el caso de que el contrato incluya la instalacién de servidores y almacenamiento
de datos o computadoras y servidores de computadoras o pantallas electrénicas, el

contratista debera verificar en la ejecucidon de las actuaciones que cumple con los
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requisitos relacionados con el consumo energético establecidos de acuerdo con la
Directiva 2009/125/EC para servidores y almacenamiento de datos, o
computadoras y servidores de computadoras o pantallas electronicas, de manera
gue se compren equipos energéticamente eficientes, que sean absolutamente

respetuosos con el Code of Conduct for ICT de la Comision Europea.
Para verificar el cumplimiento de este criterio, el contratista debera presentar:
v' Marcado CE de los equipos.

v En su defecto, ficha técnica donde se pueda comprobar el cumplimiento de la

norma a verificar

El contratista deberad garantizar que dichos equipos utilizados no contendran las
sustancias restringidas enumeradas en el anexo II de la Directiva 2011/65/UE,
excepto cuando los valores de concentracion en peso en materiales homogéneos no

superen los enumerados en dicho anexo.
Para verificar el cumplimiento de este criterio, el contratista debera presentar:
v" Marcado CE de los equipos.

v En su defecto, ficha técnica o equivalente donde quede claro que no se han
utilizado ninguno de las sustancias calificadas como peligrosas en la

mencionada Directiva.

En el caso de que el contrato incluya la sustitucion de RAEEs, el contratista debera
garantizar que existe un plan de gestién de residuos que garantiza el maximo

reciclaje, al final de la vida util, de los equipos eléctricos y electrénicos.
Para verificar el cumplimiento de este criterio, el contratista deberd presentar:

v Plan de gestion de residuos, donde se detalle especificamente las medidas y
procedimientos adoptados para garantizar el maximo reciclaje al final de la

vida util de los equipos eléctricos y electrdnicos.

b) ETIQUETADO VERDE Y ETIQUETADO DIGITAL

Se entiende por etiquetado verde y etiquetado digital el reconocimiento del peso relativo

de los recursos previstos para la transicion ecoldgica y digital, que se concreta a nivel

agregado respectivamente en el 39,7 % vy el 28,2 % de la dotacién total del PRTR. La

convocatoria especifica indica, en forma de porcentaje, la contribuciéon que las actuaciones

objeto de la misma aportan a esos objetivos.

Los campos de intervencién de las actuaciones en inversiones que forman parte del PRTR,

incluidas las del componente 5. Preservacion del litoral y recursos hidricos, se encuentran

recogidos en el Anexo del Documento de trabajo de los servicios de la comisidn; Analisis

del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia que acompafia a la Propuesta de Decision

de Ejecucién del Consejo relativa a la aprobacién de la evaluacién del Plan de Recuperacion
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y Resiliencia de Espafia, documento que el adjudicatario declara conocer.

A fin de que el 6érgano de contratacion pueda efectuar la acreditacion del cumplimiento de
estos etiquetados, previa peticion, el adjudicatario estara obligado a presentar en tiempo y
forma (previa solicitud por el Organo de Contratacion) los correspondientes informes que
se consideren oportunos y que vienen recogidos en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del PRTR y en la Orden
HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato
de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico
y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion

presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del PRTR.
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