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DECRET DE LA PRESIDÈNCIA 
 

Olot, la Garrotxa, a data de la signatura electrònica 
 
Antecedents 
 
El Consell de Presidència en la sessió duta a terme el dia 27 d’agost de 2025, va aprovar l’expedient de 
contractació del servei de telecomunicacions del Consell Comarcal de la Garrotxa, del Consorci d’acció 
social de la Garrotxa (CASG) i del Consorci de medi ambient i salut pública de la Garrotxa (SIGMA), 
mitjançant procediment obert, per un valor estimat de 219.663,74€. 
 
El contracte esmentat es divideix en tres lots: 
 

 Lot 1: Consell Comarcal de la Garrotxa  

 Lot 2: Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG)  

 Lot 3: Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA) 
 
Una vegada esgotat el termini de presentació d’ofertes, que finalitzava el dia 25 de setembre de 2025, 
per als lots 2 i 3 es van presentar les següents ofertes: 
 

 Lot 2 - Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG): 
 

o TELEFONIA I DADES DE CATALUNYA, SL, amb NIF B17923608 
o ORANGE ESPAGNE, SAU, amb NIF A82009812. 
o GURBTEC IGUANA TELECOM, SL, amb NIF B66110792 

 

 Lot 3 - Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA): 
 

o GURBTEC IGUANA TELECOM, SL, amb NIF B66110792 
 
En data 29 de setembre de 2025 té lloc l’obertura del sobre únic i, un cop comprovada la documentació, 
totes les empreses són admeses a la licitació. Seguidament es trasllada la documentació als tècnics 
responsables del contracte per tal que puguin fer la valoració corresponent. 
 
En data 3 d’octubre de 2025 s’emet l’informe tècnic de valoració de les ofertes presentades als dos lots, 
la conclusió del qual es transcriu a continuació: 
 

 Lot 2 - Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG): 
 
“Es procedeix a valorar les ofertes rebudes d’acord amb les puntuacions i condicions definides en el 
Plec de clàusules administratives particulars, que són les que es detallen a continuació: 
 
Menor oferta econòmica. Fins a 40 punts:  
 
Fórmula:  
Punts = (Menor oferta/oferta que s’analitza) x 40  
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Altres criteris automàtics. Fins a 60 punts:  
 
a) Centraleta (fins a 15 punts): Subministrament d’una centraleta IP virtual per 50 usuaris, incloent la 

llicència pel servei d’administració front-end i softphone (Linkus Server, Bicom o similar) vàlida 
durant total la vigència del contracte. 10 punts A més, que estigui vinculat amb Active Directory. 15 
punts  

b) Assegurança de robatori o avaria dels dispositius mòbils. 20 punts  
c) Millora la connexió de fibra amb capacitat de 1GB passada a 10GB. 5 punts  
d) Pel personal de suport L1-L3. de l'equip assignat al Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG), 

si proporcionen certificats experiència i altres coneixements rellevants que permetin l'avaluació de 
les capacitats tècniques. 5 punts  

e) Personal de l'equip tècnic assignat a reparacions d'infraestructures que tingui com a punt de sortida 
situat a un màxim de 60 km de la seu del Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG). 5 punts  

f) Posar a disposició una eina de ticketing àgil basades en comunicacions unificades per a una ràpida 
resposta. En el que en cas que el licitador aporti una eina de gestió específica per la gestió i 
resolució d'incidències, aquest presentarà la documentació que descriu tant les especificacions 
tècniques com funcionals d'aquesta eina de gestió i control (fins a 10 punts): Per una plataforma 
web. 5 punts Enviament de correus electrònics per a fer el seguiment. 5 punts 

 
Valoració de les ofertes: 
D’acord amb el sistema de puntuació establerta en el Plec de clàusules administratives particulars, la 
puntuació és la següent: 
 

Preu màxim anual (sense IVA) Preu màxim bianual (sense IVA) 

25.300,00 € 50.600,00 € 

 
Oferta: 

Licitador 
Oferta 

econòmica 
(sense IVA) 

Puntuació 
econòmica 

(40) 

Centraleta 
IP virtual 

(15) 

Assegurança 
(20) 

Millora 
fibra, de 
1GB a 

10GB (5) 

Experiència 
personal de 
suport (5) 

Punt 
de 

sortida 
(5) 

Eina de 
ticketing 

(10) 

Total 
puntuació 

(100) 

TELEFONIA I 
DADES DE 

CATALUNYA SL 
46.920,00 € 36,13 15 20 0 5 5 10 91,13 

ORANGE 
ESPAGNE SAU 

42.384,00 € 40 15 20 0 5 5 10 95,00 

GURBTEC 
TELECOM SL - 

GOUFONE 
45.938,48 € 36,91 15 20 5 5 5 10 96,91 

 
Conclusions: 
Un cop examinades i valorades les ofertes presentades en el procediment de licitació, i d’acord amb els 
criteris establerts en el Plec de clàusules administratives particulars, s’han obtingut els resultats 
següents, classificats per ordre decreixent: 
 
Lot 2. Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG) 

 GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE 

 ORANGE ESPAGNE SAU 
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 TELEFONIA I DADES DE CATALUNYA SL 
 
Es proposa a l’òrgan de contractació que procedeixi a adjudicar el servei de telecomunicacions del 
Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG) al licitador GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE. 
 
Aquest és l’informe que s’emet als efectes oportuns.” 
 

 Lot 3 - Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA): 
 
“Es procedeix a valorar les ofertes rebudes d’acord amb les puntuacions i condicions definides en el 
Plec de clàusules administratives particulars, que són les que es detallen a continuació: 
 
Menor oferta econòmica. Fins a 40 punts:  
 
Fórmula:  
Punts = (Menor oferta/oferta que s’analitza) x 40  
 
Altres criteris automàtics. Fins a 60 punts:  
 

a) Millora la connexió de fibra amb capacitat de 1GB passada a 10GB. 15 punts  
b) Ser propietari del 100% de les fibres de comunicacions. 20 punts  
c) Proporciona esquema del circuit, de connexió redundant amb segona tecnologia, identificant tots 

els components (routers, antenes...) que en formen part. 10 punts  
d) A nivell de NOC i suport, es valorarà disposar d'una estructura funcional amb diverses àrees 

operatives i nivells d'especialització, així com la capacitat de gestionar tot el cicle de suport de 
manera directa. Concretament: 

 Disposar de NOC propi amb capacitat de gestió sobre tota la infraestructura 
(aprovisionament, monitoratge, etc). 5 punts  

 Pel personal de suport L1-L3. De l'equip assignat al Consorci de Medi Ambient i Salut Pública 
de la Garrotxa (SIGMA), proporcionar experiència, certificats i altres coneixements rellevants 
que permetin l'avaluació de les capacitats tècniques. 5 punts  

 Personal de l'equip tècnic assignat a reparacions d'infraestructures que tingui com a punt de 
sortida/residència a la Garrotxa. 5 punts 

 
Valoració de les ofertes: 
D’acord amb el sistema de puntuació establerta en el Plec de clàusules administratives particulars, la 
puntuació és la següent: 
 

Preu màxim anual (sense IVA) Preu màxim bianual (sense IVA) 

7.439,61 € 14.879,22 € 

 
Oferta: 

Licitador 
Oferta 

econòmica 
(sense IVA) 

Puntuació 
econòmica 

(40) 

Millora fibra, 
de 1GB a 
10GB (15) 

Propietari 
fibres (20) 

Esquema 
(10) 

NOC i 
suport (15) 

Total 
puntuació 

(100) 

GURBTEC TELECOM 
SL - GOUFONE 

14.618,08 € 40 15 20 10 15 100,00 
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Conclusions: 
Un cop examinada i valorada la única oferta que s´ha presentat per aquest lot, i d’acord amb els criteris 
establerts en el Plec de clàusules administratives particulars, s’han obtingut el resultat següent:  
 
Lot 3. Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA) 

 GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE 
 
Es proposa a l’òrgan de contractació que procedeixi a adjudicar el servei de telecomunicacions del 
Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA) al licitador GURBTEC TELECOM SL 
– GOUFONE. 
 
Aquest és l’informe que s’emet als efectes oportuns.” 
 
Un cop rebuts els informes tècnics de valoració, la mesa de contractació els recull a l’acta i classifica les 
ofertes per odre decreixent: 
 

 Lot 2 - Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG): 
 

Posició Empresa Total puntuació 

1 GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE 96,91 

2 ORANGE ESPAGNE SAU 95,00 

3 TELEFONIA I DADES DE CATALUNYA SL 91,13 

 

 Lot 3 - Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa (SIGMA): 
 

Atès que únicament s’ha presentat una oferta (GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE, amb 100 punts), 
no s’escau la classificació per odre decreixent de les ofertes. 
 
En data 8 d’octubre de 2025 es requereix a GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE perquè aporti la 
documentació necessària per tal de procedir a l’adjudicació del lots 2 i 3 del contracte, el qual és 
contestat de manera correcta dins el termini conferit. 
 
La competència per aprovar les adjudicacions és del President, segons l’article 123 j) del Reglament 
Orgànic Comarcal. 
 
Fonaments de dret 
 
Articles 159 i concordants de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 
 
Clàusula 18 del PCAP. 
 
Article 123 j) del Reglament Orgànic Comarcal en relació amb la Disposició addicional segona de la Llei 
de contractes del Sector Públic, 9/2017, de 8 de novembre. 
 
 
Per tot l’anterior, 
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Decreto:  
 
1. Aprovar i declarar vàlida la licitació. 
 
2. Adjudicar el LOT 2 (Consorci d’Acció Social de la Garrotxa) del contracte a GURBTEC TELECOM SL 

– GOUFONE, amb NIF B66110792, atès que ha presentat la millor oferta tenint en compte els 
criteris d’adjudicació previstos als plecs de conformitat amb l’article 145 de la LCSP, pel preu 
d’adjudicació i les condicions que es detallen a continuació: 

 

concepte quantitat 
cost mensual  

unitat 
cost mensual alta 

Fibra 10Gb + backup 50/15 + 2 ips públiques 1 239        239,00 €          -   €  

Fibra 1Gb amb IP fixa + backup 50/15 2 150        300,00 €          -   €  

Fibra 1Gb amb IP fixa 0 65               -   €          -   €  

Fibra 1Gb  4 32        128,00 €          -   €  

Línia mòbil amb trucades a fixes i mòbils nacionals il·limitades + 25GB 82 6,61        542,02 €          -   €  

Línia mòbil 20GB dades 13 6,61          85,93 €          -   €  

alta sim 95 0               -   €   471,20 €  

Pla de trucades 5000 minuts a fixes i mòbils nacionals 1 99,12          99,12 €          -   €  

Rang ips (6 ips útils) 0 16               -   €          -   €  

centraleta llicència bicom fins 100 usuaris 1 90          90,00 €   120,00 €  

llicencia softphone 40 2,5        100,00 €          -   €  

terminal bàsic VoIP RJ45 PoE 28 2,5          70,00 €          -   €  

terminal avançat VoIP RJ45 PoE amb 4 extensions de botoneres 3 8          24,00 €          -   €  

extensió per a telèfon mòbil 79 1,7        134,30 €          -   €  

extensió per a telèfon fix 31 1,6          49,60 €          -   €  

auriculars per sistema sophone 3 5          15,00 €          -   €  

Paquet de formació 1 0               -   €   300,00 €  

altres conceptes Fax2mail 0 20               -   €          -   €  

  

total 
mensualitats 
anual   22.523,64 €  

 

  

total altes 

 

 891,20 €  

  
total 1 any   23.414,84 €  

 

  

total 2 anys   45.938,48 €  

  
Condicions: 
 

 Subministrament d’una centraleta IP virtual per 50 usuaris, incloent la llicència pel servei 

d’administració front-end i softphone (Linkus Server, Bicom o similar) vàlida durant total la vigència 

del contracte. Vinculat amb Active Directory. 

 Assegurança de robatori o avaria dels dispositius mòbils. 

 Millora la connexió de fibra amb capacitat de 1GB passada a 10GB. 

 Personal de l'equip tècnic assignat a reparacions d'infraestructures que tingui com a punt de sortida 

situat a un màxim de 60 km de la seu del Consorci d’Acció Social de la Garrotxa (CASG). 
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 Posa a disposició una eina de ticketing àgil basades en comunicacions unificades per a una ràpida 

resposta. 

 
3. Adjudicar el LOT 3 (Consorci de Medi Ambient i Salut Pública de la Garrotxa) del contracte a 

GURBTEC TELECOM SL – GOUFONE, amb NIF B66110792, atès que ha estat l’única oferta 
presentada, la qual compleix amb els criteris d’adjudicació previstos als plecs de conformitat amb 
l’article 145 de la LCSP, pel preu d’adjudicació i les condicions que es detallen a continuació: 

 

concepte quantitat 
cost mensual 

 unitat 
cost mensual alta 

Fibra 10Gb + backup 50/15 1 239        239,00 €          -   €  

Fibra 1Gb + backup 50/15 0 199               -   €          -   €  

Línia mòbil amb trucades a fixes i mòbils nacionals il·limitades + 20GB  22 6,61        145,42 €          -   €  

alta sim 22 0               -   €   109,12 €  

Pla de trucades 5000 minuts a fixes i mòbils nacionals 1 99,12          99,12 €          -   €  

Ip fixa 6 16          96,00 €          -   €  

Troncals VOIP 1 0               -   €          -   €  

Canals VOIP 6 4          24,00 €          -   €  

Numeracions telefòniques 2 0               -   €          -   €  

Adaptador VOIP - Rj11 1 1            1,00 €          -   €  

altres conceptes Fax2mail 0 20               -   €    

  

total 
mensualitats 
anual     7.254,48 €  

 

  

total altes 

 

 109,12 €  

  
total 1 any     7.363,60 €  

 

  

total 2 anys   14.618,08 €  

  
Condicions: 
 

 Millora la connexió de fibra amb capacitat de 1GB passada a 10GB 

 Ser propietari del 100% de les fibres de comunicacions. 

 Proporciona esquema del circuit, de connexió redundant amb segona tecnologia, identificant tots 

 els components (routers, antenes...) que en formen part. 

 Disposar de NOC propi amb capacitat de gestió sobre tota la infraestructura (aprovisionament, 
monitoratge, etc). 

 Personal de l'equip tècnic assignat a reparacions d'infraestructures que tingui com a punt de 
sortida/residència a la Garrotxa. 

 
4. Requerir a l’empresa adjudicatària del contracte per tal que, transcorregut el termini de 15 dies hàbils 

comptats des de l’endemà de la notificació d’aquests acords al licitador i la seva publicació al perfil 
del contractant, es procedeixi a la formalització del corresponent contracte administratiu amb el 
Consell Comarcal de la Garrotxa, sempre en cas que durant aquest termini no es presenti recurs 
contra aquests acords que en comporti la suspensió. 

 
Publicitat 
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1. Publicar aquests acords al Perfil del contractant i al Registre Públic de Contractes. 
 
Comunicació 
 
1. Notificar aquests acords als licitadors i als Consorcis d’Acció Social i Medi Ambient i Salut Pública de 

la Garrotxa. 
 


