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INFORME DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE I MEMÒRIA JUSTIFICATIVA

Identificació

Títol: CONTRACTACIÓ DE SERVEIS D'UN PROGRAMARI DE GESTIÓ INTEGRAL 
PER LA UNITAT D’OCUPACIÓ  DEL CONSELL COMARCAL DE LA SELVA, I 
DE MANTENIMENT

Expedient:  2025/00014374H

Departament: Promoció del Territori

Redactor: Cap de la Unitat d’Ocupació

Antecedents

El Servei d’Ocupació del Consell Comarcal de la Selva té com a objectiu dissenyar i implementar 
polítiques actives d’ocupació adreçades a la ciutadania, per tal de facilitar la inserció laboral 
mitjançant accions d'orientació, formació i intermediació.

Per garantir la qualitat i eficiència d’aquests serveis, és imprescindible dotar-se d’una eina tecnològica 
que permeti la gestió integral de tots els processos relacionats amb les persones usuàries, empreses 
col·laboradores, projectes i actuacions al territori.

Actualment, la Unitat disposa d’un software tipus ATS per la gestió i intermediació laboral, amb 
contracte vigent fins el maig de 2026.

Fonaments de Dret 

Art. 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic.

Convenis de col·laboració entre el Consell Comarcal de la Selva i diversos Ajuntaments de la 
Comarca de la Selva per a la prestació dels serveis d’orientació i intermediació laboral a través del 
Servei Integral D’ocupació (SIO).

Conclusions

Queda justificada la contractació de serveis d'un programari de gestió integral per la Unitat 
d’Ocupació  del Consell Comarcal De La Selva, i de manteniment.

En aquest sentit, les característiques de la licitació per la contractació d’un servei de programari per la 
gestió integral i la prestació del servei de manteniment i suport tècnic són:

1) La licitació del contracte es realitzarà mitjançant un procediment obert simplificat (art. 159 
de la llei de contractes), seguint els principis d’igualtat i de no discriminació i de lliure 
concurrència promovent l’accés a la competència entre les empreses candidates en igualtat 
de condicions, igualtat de tracte, garantint les mateixes oportunitats i d’aquesta manera  
aconseguir una oferta adequada al mercat (millor relació qualitat-preu).

2) El contracte es definirà com a serveis, especificat a l’article 17 de la LCSP.
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3) La codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes 
(CPV) que pertoca d'acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissió de 28 de 
novembre de 2007, que modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del 
Consell, és: 72416000-9 Proveïdors de serveis d’aplicacions.

4) S’estableix un pressupost base de licitació de 9.680,00 euros (IVA inclòs), de conformitat 
amb les determinacions de l’article 102 de la LCSP.

5) S’estableix un valor estimat del contracte de 32.000,00 d’euros (IVA exclòs), de conformitat 
amb les determinacions de l’article 101 de la LCSP.

6) La licitació del contracte no es dividirà en lots diferents. El contracte no es dividirà en lots 
pel fet que la divisió del contracte i realització independent de les prestacions comporta o 
dificulta la correcta execució tècnica del contracte (art.99.3.b)  LCSP). En aquest sentit, les 
dades generades des del Servei Integral d’Ocupació es conceben com un únic tot i 
necessiten ser tractades de manera conjunta i homogènia. Les dades a tractar precisen de 
ser agrupades en una única eina de gestió, tant a nivell d'ofertes de feina, de la gestió de les 
candidatures existents, i de les persones usuàries del servei i accions que realitzen per a la 
millora de la seva ocupabilitat. A part d’això, queda justificada la no lotificació perquè no es 
restringeix la participació de PIMES atès al reduït pressupost base de licitació del contracte. 
S’entendrà que qualsevol licitador que disposi de capacitat per executar el contracte podrà 
presentar-se.

7) Els criteris de solvència econòmica i tècnica estipulats en el plec de clàusules 
administratives particulars, són els mínims exigits per la Llei de Contractes del Sector Públic, 
garantint la solvència suficient per dur a terme amb garanties l’execució del contracte.

8) Tots els licitadors hauran d’estar inscrits en algun dels Registres Oficials de Licitadors 
i Empreses Classificades del Sector Públic (ROLECE O RELI), de conformitat amb el que 
indica l’article 159.4 a) de la Llei de Contractes del Sector Públic. A aquests efectes, també es 
considerarà admissible la proposició del licitador que acrediti haver presentat la sol·licitud 
d'inscripció en el corresponent Registre juntament amb la documentació preceptiva per a això, 
sempre que aquesta sol·licitud sigui de data anterior a la data final de presentació de les 
ofertes. L'acreditació d'aquesta circumstància tindrà lloc mitjançant l'aportació de l'acusament 
de recepció de la sol·licitud emès pel registre corresponent i d'una declaració responsable 
d'haver aportat la documentació preceptiva i de no haver rebut requeriment d'esmena.

9) Per a la determinació dels criteris d’adjudicació estipulats en el plec de clàusules 
administratives particulars s’han tingut en compte els criteris següents:

a. Oferta econòmica (45 punts).
b. Reducció del termini de posada en marxa del software respecte els 30 dies establerts 

al punt 5 del PTT (6 punts).
c. Proporcionar una aplicació mòbil com a eina de gestió dels usuaris, descrita a 

l’apartat 2.5.8 del PTT (15 punts).
d. Per increment del nombre mínim de persones usuàries (20.000), establert al punt 

2.5.1 del PTT (10 punts).
e. Per l’increment del nombre mínim d’empreses al software (per sobre les 1.000 

empreses), establert al punt 2.5.2 PTT (10 punts).
f. Increment d’hores de desenvolupament personalitzat per sobre de les 30 hores 

anuals, estblert en el punt 2.6 del PTT (10 punts).
g. Per l’ampliació de l’horari d’atenció d’incidències amb atenció mínima de dilluns a 

divendres, en horari de 08:00 h a 15:00 h (4 punts).
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10) Es declara la insuficiència de mitjans tècnics per realitzar l’objecte declarat anteriorment. 
Aquest servei requereix personal tècnic especialitzat en programació amb l'experiència 
suficient per poder desenvolupar aquest programari, ni tampoc el servei de manteniment del 
mateix. 

11) La vigència del contracte serà d’1 any, podent-se prorrogar en tres períodes d’un any, fins a 
una durada total de 4 anys.

Propostes

Es proposa iniciar l’expedient de contracte obert simplificat de serveis d'un programari de gestió 
integral per la Unitat d’Ocupació del Consell Comarcal de la Selva, i de manteniment.

Santa Coloma de Farners,

Cap del Departament

Josep Gesti Perich

El redactor

Jordi Font Puig

Cap de la Unitat d'Ocupació


