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INFORME DE NECESSITATS I JUSTIFICATIU DE CONTRACTACIÓ

1. ÀREA/ÀMBIT QUE PROPOSA LA CONTRACTACIÓ:

L’Àrea de Desenvolupament Econòmic i Transició digital de l’Ajuntament de 
Corbera de Llobregat proposa la contractació d’un servei de consultoria digital 
per desenvolupar serveis d’acompanyament a la implementació d’un projecte 
de transformació digital per empreses.   

2. DETERMINACIÓ DE L’OBJECTE, NECESSITAT I MOTIUS DE LA 
CONTRACTACIÓ:

2.1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte consistirà en el servei de consultoria per a la realització 
de l’acompanyament a la implementació d’un projecte de transformació digital 
per empreses, amb l’objectiu de capacitar els negocis locals per liderar la seva 
transformació digital i realitzar una planificació estratègica completa que pugui 
incloure digitalització de processos, una millor presència en línia, el 
desenvolupament d'eines de gestió, la integració de solucions especialitzades, 
la incorporació de la intel·ligència artificial i la garantia de la ciberseguretat, per 
assegurar la sostenibilitat i el creixement dels negocis en un entorn cada 
vegada més digitalitzat.

L’Ajuntament de Corbera de Llobregat te concedida una subvenció per part de 
la Diputació de Barcelona, dins el Catàleg de Serveis 2025 (Codi XGL: 
25/Y/384582) a través del recurs Projectes singulars de suport al teixit 
productiu per a l’execució i cofinançament de l’actuació: “Corbera Digital. 
Proximitat Connectada”

Aquest és un projecte per dinamitzar el teixit productiu, centrat en l’àmbit de la 
innovació empresarial que pretén involucrar els negocis locals en la seva pròpia 
transformació digital, proporcionant-los l’assessorament, les eines i els 
coneixements necessaris per incorporar la tecnologia de manera efectiva en les 
seves operacions diàries. Es planteja com un projecte amb formació pràctica, 
diagnòstic personalitzat i acompanyament estratègic, amb l'objectiu de reforçar 
la capacitat competitiva i la productivitat dels negocis locals.

Per aconseguir els objectius esmentats es proposen aquestes actuacions a 
executar des del segon semestre de 2025 fins al desembre de 2026:

FASE INICIAL (2n semestre 2025)
1. Recollida de sol·licituds i detecció de necessitats de transformació digital 

en les empreses participants. 
FASE DESENVOLUPAMENT (2026)

2. Anàlisis de la salut digital dels negocis
3. Capacitació digital i acompanyament personalitzat per execució del pla 

de transformació digital.
4. Seguiment de les empreses i valoració del projecte
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Les actuacions segons les quals s’haurà de regir aquest servei consten en el 
Plec de prescripcions tècniques 

Es prioritzarà la participació de les empreses i negocis locals de Corbera de 
Llobregat encara que també es tindran en consideració empreses que 
desenvolupen part de la seva activitat econòmica a Corbera, que siguin 
proveïdors de negocis locals o contribueixin a millorar el teixit productiu de la 
població o be que participen activament en les actuacions de dinamització del 
teixit productiu del servei d’empresa de l’Ajuntament de Corbera de Llobregat 
com ara els cursos de formació per empreses o les trobades de networking. 

La fase inicial inclourà: 

- Qüestionari/ prospecció: Detecció de necessitat i interès en la 
implementació  de la digitalització en el teixit productiu de proximitat. 

- Identificació de les empreses interessades en implementar un procés de 
transformació digital

- Seguiment per concretar les necessitats de cada una de les empreses 
participants. 

La fase de desenvolupament inclourà: 

- Anàlisi de la diagnosi per avaluar el grau de maduresa digital de cada 
empresa i la seva potencialitat per implementar processos de 
transformació digital

- Formació a mida que ajudi a les empreses a conèixer i a identificar 
clarament els punts de digitalització més interessants per al seu projecte 
i la seva capacitació per dur a terme una implementació del procés de 
transformació digital amb èxit. 

- Acompanyament individualitzat per implementar els projectes identificats 
en l’anàlisi de diagnosi per cada projecte participant. 

- Difusió dels resultats. 
- El seguiment i valoració de la implementació del projecte en cada 

empresa
- Valoració dels resultats globals

 
Les formacions i les accions d’acompanyament individualitzat es podran 
realitzar a les instal·lacions municipals, a la seu de l’Empresa acompanyada o 
en línia. 

Per a la execució del projecte es requereix la contractació d’una consultora 
experta en innovació empresarial i transformació digital. 

D’acord amb l’article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic (en endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar 
els requisits de publicitat o els relatius al procediment d’adjudicació. 

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’un contracte de 
serveis, d’acord amb l’article 17 de la LCSP.
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2.2. Divisió en lots

En l'expedient de contractació del servei de consultoria digital per desenvolupar 
serveis d’acompanyament a la implementació d’un projecte de transformació 
digital per empreses es justifica la no divisió en lots de l'objecte contractual, 
segons els següents arguments:

1. La principal raó és perquè les actuacions descrites al seu objecte són 
complementàries entre sí i no es poden deslligar les unes de les altres, 
per la qual cosa, la realització independent de les diverses prestacions 
compreses en l’objecte del contracte dificultaria la correcta execució del 
mateix des del punt de vista tècnic.

2. Tanmateix, la no divisió en lots no va en detriment de la participació de 
les PIMES, ni per raons quantitatives ni qualitatives, i el pressupost del 
contracte permet la participació de la petita i mitjana empresa.

2.3. CPV

La classificació de l’objecte del contracte en la CPV (Vocabulari Comú de 
Contractes Públics) és la corresponent al 72000000-2  Serveis d’informàtica: 
consultoria, desenvolupament de software, internet i suport. 

2.4. Necessitats que es satisfaran amb la contractació proposta.

Es considera que la realització d’aquest contracte és necessària donat que la 
digitalització és un dels reptes actuals que tenen les empreses per ser més 
competitives i sostenibles. Aquest repte està alineat amb els objectius del PNI 
2022-2025, amb el “Plan de digitalización de PYMES 2021-2025 del Gobierno 
de España” i també amb els ODS.

Parlem de digitalització per referir-nos a la implementació de tecnologies que 
millorin l’eficiència i la competitivitat de les empreses en diferents àrees: 

- Automatització de processos i operacions de gestió
- Presència en internet i estratègies de màrqueting i comunicació
- Informació, assessorament i suport en la implementació de solucions 

digitals: analítica de dades, facturació electrònica, e-commerce, 
ciberseguretat, intel·ligència artificial, etc. 

L’Ajuntament vol apropar aquestes noves tecnologies al teixit productiu local 
per enfortir el teixit empresarial i dotar-lo d’eines que els ajudin a consolidar i 
fer créixer els seus negocis.

La regidoria de Desenvolupament Econòmic i Transició Digital de l’Ajuntament 
de Corbera de Llobregat ha realitzat diferents actuacions de formació, 
sensibilització i prospecció per conèixer la realitat de les petites i mitjanes 
empreses i de les persones autònomes del territori, detectant un cert 
desconeixement de les tecnologies relacionades i per tant de l’oportunitat de 
creixement que suposa la implementació d’un projecte com aquest al territori. 

2.5. Insuficiència de mitjans
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L’Ajuntament de Corbera de Llobregat no disposa de recursos propis, ni 
materials ni humans, per a portar a terme l’objecte del contracte, per la qual 
cosa, tenint en compte l’abast i característiques d’aquesta tasca, cal realitzar la 
contractació d’una empresa externa per a dur-la terme. 

Actualment l’Ajuntament compta amb una tècnica d’empresa i emprenedoria 
però per poder oferir el servei d’acompanyament en la transformació digital es 
requereix contractar una servei especialitzat, al poder contractar una empresa 
formada per un equip amb diferents perfils especialitzat en la transformació 
digital a empreses.

Degut a la impossibilitat de satisfer aquesta necessitat mitjançant el personal 
propi del servei, es proposa la contractació externa del servei esmentat, amb 
les característiques especificades a l’informe i als plecs corresponents.

3. ASPECTES A CONSIDERAR EN LA REDACCIÓ DEL PLEC DE CLÀUSULES 
TÈCNIC-ADMINISTRATIVES PARTICULARS:

3.1. Responsable del contracte

Serà la tècnica d’empresa, Sra. A. Cristina Pascual Tarrasó, amb telèfon de 
contacte 936 500 211, extensió 2002 i adreça electrònica 
acpascual@corberadellobregat.cat

3.2. Pressupost base de licitació

El sistema per a la determinació del preu del contracte és l’establert a l’art. 100 
de la LCSP i arts. 27 i 28 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova 
el Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens locals.

L’import màxim de licitació es de 24.870,00 €, 21% d’IVA inclòs, això és 
20.553,72 € IVA exclòs, per a la totalitat de la durada del contracte fixada en 
un màxim de 15 mesos  

La determinació del preu del contracte s’ha realitzat en base a un tant alçat, 
tenint en compte el valor de mercat dels serveis objecte del contracte.

El valor s’ha estimat en funció d’una valoració raonada de les prestacions 
necessàries i d’acord amb els preus habituals del mercat per a aquest tipus de 
prestacions; basada en la següent estructura de serveis i costos de referència:

FASE INICIAL 13.300 € (IVA no inclòs)

1. Prospecció i detecció de necessitats 

ANY
Import 
(sense IVA) IVA 21%

Import base 
de licitació

TOTAL 20.553,72 € 4.316,28 € 24.870,00 €
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 Contacte amb un mínim de 250 empreses vinculades al teixit productiu 
local

 Disseny, difusió i gestió d’un qüestionari digital de diagnòstic inicial.
 Objectiu: assolir una resposta mínima del 20% (aprox. 50 empreses).
 Anàlisi de les respostes i elaboració d’un informe de diagnòstic global del 

nivell de maduresa digital del territori.
 Cost estimat: 2.800 €

2. Selecció i diagnòstic individual 
 Entrevistes personalitzades amb les empreses interessades.
 Selecció de les empreses (mínim 15; màxim 30)  
 Elaboració d’un diagnòstic individualitzat i pla d’acció per a cada empresa 

seleccionada.
 Cost estimat: 10.500 € (700 € per empresa en promig per a 15 empreses)

FASE DESENVOLUPAMENT (7.253,72 € IVA no inclòs)

3. Desenvolupament i formació 
 Mínim de 12 hores de formació, organitzades en tallers temàtics (ex: 

ciberseguretat, digitalització de processos, eines d’anàlisi).
 Acompanyament personalitzat: estimació de 5 hores per empresa per a 

la implementació de solucions.
 Cost estimat: 6.200 €, considerant un cost mitjà de 65 €/h per a un total 

de 95 hores (30 empreses × 5 h + 12 h formació), coherent amb tarifes 
de consultoria especialitzada en PIMEs.

 Flexibilitat horària: L’empresa experta podrà redistribuir les hores 
assignades (individuals o col·lectives) en funció de les necessitats de 
cada empresa, sense superar el pressupost.

4. Seguiment i difusió
 Seguiment mensual de la implementació.
 Elaboració d’un informe final d’avaluació i difusió de resultats.
 Cost estimat: 1.053,72 €.

L’import del pressupost de licitació té caràcter de màxim i les ofertes 
presentades pels licitadors no podran superar aquet imports en cap cas. La 
presentació d’ofertes que superin aquests imports seran desestimades 
automàticament.

El preu de licitació inclou tots els serveis objecte del contracte, que formen part 
de del PPT.

El preu d’adjudicació del contracte serà aquell que ofereixi l’empresa 
adjudicatària.

El desglossament de l’import per conceptes és el següent:

TOTAL

COSTOS DIRECTES (D'EXECUCIÓ DEL CONTRACTE)

Per corroborar la veracitat d'aquest document consulti la següent pàgina web:
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Personal, desplaçaments i material 17.718,72 €
Subtotal de costos directes 17.718,72 €

Despeses generals (10%)  1.771,87 €
Benefici industrial (6%)  1.063,12 €
Subtotal de costos indirectes  2.835,00 €
TOTAL IVA EXCLÒS 20.553,72 €
IVA 21%  4.316,28 €
TOTAL IVA INCLÒS 24.870,00 €

3.3. Valor estimat del contracte

El valor estimat d'aquest contracte, segons l'article 101 de la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de Contractes del Sector Públic és de 20.553,72€, 21% d’IVA 
exclòs, corresponents a la durada del contracte, en no contemplar-se 
pròrrogues ni preveure’s modificacions de contracte.

3.4. Partida pressupostària i existència de crèdit

Les prestacions objecte d’aquest contracte es finançaran amb càrrec a 
l’aplicació pressupostària 25.433.22706 ESTUDIS I TREBALLS DIGITALITZACIÓ 
EMPRESES per despeses a executar del pressupost municipal del 2025 i 2026 i 
dins el projecte econòmic 2025/3/AJUNT/22 Subvenció Digitalització Empreses. 

L’Ajuntament de Corbera de Llobregat té concedida una subvenció per part de 
la Diputació de Barcelona, dins el Catàleg de Serveis 2025 (Codi XGL: 
25/Y/384582) per a l’execució i cofinançament d’aquest projecte. La subvenció 
atorgada és de 14.922,00€ per 2025 i 9.948,00 per 2026. 

3.5. Forma de pagament 

El pagament del preu del contracte s’efectuarà per fases, en funció de les 
prestacions efectivament executades i subjecte a l’aprovació prèvia per part de 
l’Ajuntament de la finalització i resultats de cada fase:

 Fase 1 – Fase inicial (64,7 % import adjudicació), un cop finalitzades les 
tasques de prospecció, selecció i diagnòstic individual de les empreses, 
lliurant els corresponents informes  

 Fase 2 – Desenvolupament (35,3% import adjudicació), un cop 
finalitzades la resta de tasques i lliurat l’informe final. 

Cada factura haurà d’especificar clarament les activitats realitzades, el període 
d’execució i la fase a la qual pertany.

3.6. Estabilitat pressupostària i Sostenibilitat financera 

El principi de sostenibilitat financera, entès com la capacitat de finançament 
dels compromisos de despesa presents i futurs dins dels límits de dèficit, deute 

Per corroborar la veracitat d'aquest document consulti la següent pàgina web:
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públic i morositat de deute comercial, engloba tant el deute financer com el 
deute comercial.

En aquest sentit, s’informa: 

 No ha estat necessari formalitzar una operació de crèdit per finançar la 
present contractació, i aquesta compleix el principi de prudència 
financera i el volum de deute viu que genera juntament amb la resta 
d’operacions vigents de l’Ajuntament. 

El principi d’estabilitat pressupostària, entès com la capacitat o necessitat de 
finançament en termes pressupostaris, és la diferència entre els Capítols 1 a 7 
del Pressupost d’Ingressos i els Capítols 1 a 7 del Pressupost de Despeses. 

En aquest sentit, s’informa: 

 La despesa prevista per 2025 es troba recollida en la modificació 
pressupostària tramitada a aquest efecte sobre el pressupost inicial núm. 
10/2025 i per tant, compleix el principi d’estabilitat pressupostària tal i 
com ha informat la Intervenció en l’expedient corresponent. 

 Hi ha compromís de ingrés a 2026 de la resta de la despesa prevista per 
la totalitat del contracte, quantitat que es consignarà al pressupost de 
2026.

3.7. Termini d’execució màxims i pròrroga

La durada del contracte s’estableix des de la data de notificació de l’acord 
d’adjudicació i fins la finalització del servei a l’últim trimestre de 2026, sense 
possibilitat de ser prorrogat.

3.8. Tramitació de l’expedient

Ordinària no subjecte a regulació harmonitzada, mitjançant procediment obert 
simplificat abreujat per raó de la quantia del VEC i de les seves 
característiques, en ser tots els criteris avaluables automàticament.

Aquest expedient no es tramitarà anticipadament, de conformitat a l’establert 
en l’article 30.4 de les Bases d’execució del pressupost, atès que el seu inici 
està previst pel mateix exercici al de l’inici de la tramitació.

3.9. Criteris per a l’adjudicació 

Per a la valoració de les proposicions i la determinació de l’oferta 
econòmicament més avantatjosa s’ha d’atendre als següents criteris 
d’adjudicació:

1. Criteris quantificables de forma automàtica mitjançant fórmules:

Varis criteris: màxim 100 punts
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a) Experiència del personal adscrit al contracte en projectes similars de 
transformació digital per empreses (fins a 70 punts)

Es valorarà amb un màxim de 70 punts l’experiència de les persones adscrites 
al contracte en projectes similars de transformació digital per empreses, aquest 
projectes han d’haver desenvolupat les actuacions que comprenen l’objecte del 
contracte:

- Organització de jornades de difusió o sensibilització en la matèria. 
- Detecció de necessitats de transformació digital en empreses.
- Anàlisi de la salut/maduresa digital dels negocis.
- Formació i capacitació digital per persones emprenedores o empreses. 
- Acompanyament/Assessorament personalitzat en l’execució de plans de 

transformació digital o implementació d’eines tecnològiques. 

La puntuació s’atorgarà de la forma següent: 

- Organització de jornades de difusió o sensibilització: fins a 5 punts
 1 punt per jornada

- Experiència en projectes de transformació digital que incloguin: detecció 
de necessitats, anàlisi de salut/maduresa digital de negocis i 
assessorament personalitzat en l’execució de plans de transformació 
digital: fins a 20 punts
 5 punts per projecte

- Experiència en projectes de Intel·ligència Artificial: fins a  15 punts
 5 punts per projecte

- Experiència en projectes de Ciberseguretat: fins a 15 punts
 5 punts per projecte

- Experiència impartint formació relacionada amb la Transformació Digital 
de les empreses: fins a 15 punts
 5 punts per formació impartida 

L’experiència s’entendrà acreditada per part de la persona o l’empresa 
consultora adscrita al contracte. Les empreses licitadores han de poder 
acreditar un mínim d’experiència en dos projectes de transformació digital per 
obtenir puntuació en aquest apartat.  

Només es valorarà l’experiència que quedi degudament acreditada en el 
moment de presentació de l’oferta. 

Per acreditar l’experiència caldrà presentar un certificat de bona execució amb 
el detall dels projectes desenvolupats i any d’execució.

b) Preu (fins a 20 punts)
Les ofertes econòmiques presentades es valoraran en base a la fórmula 
següent:

Puntuació = 20 x (1 - ((Oferta que es valora – Oferta més econòmica)/Import 
de licitació))
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c) Empreses addicionals a capacitar i implementar el projecte de transformació 
digital durant les fases de desenvolupament i seguiment (mínim 15 empreses, 
màxim 30 empreses)  (fins a 10 punts)

Puntuació = 10 x (Valor licitador – 15) / 15

2. Criteris addicionals en cas d’empat entre les empreses licitadores.

En cas d’empat s’aplicaran els criteris fixats a la clàusula corresponent del 
PCAP.

3.10 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos 
s’ha de dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a 
continuació, s’efectuarà de conformitat amb el que estableixi la clàusula 
corresponent del PCAP.

3.11. Modificacions de contracte

No es preveuen modificacions de contracte i, per tant, en cas de produir-se, 
tindran la consideració de modificacions no previstes.

Modificacions no previstes

La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà 
efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en 
l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 
191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en els articles 206 i 207 de la 
LCSP.

3.12. Condicions especials d’execució

S’estableixen les següents condicions especials d’execució de caràcter social, 
segons article 202 de la LCSP, i tindran caràcter d’obligacions essencials. En cas 
d’incompliment s’establiran les penalitats i sancions previstes en aquest plec a 
tal efecte:

1. L'empresa  adjudicatària,   amb   la   seva   potestat   d'organització,   
haurà   de fomentar la igualtat dels treballadors  i treballadores, així com 
la conciliació  del treball i la vida familiar d'aquests.

2. Es garantirà la paritat salarial entre les dones, homes i altres 
treballadors amb identitat o condició sexual o expressió de gènere 
diferent.

3. L’empresa adjudicatària haurà de garantir que durant tota la vigència del 
contracte es complirà amb l’establert amb el conveni sectorial aplicable.

4. L’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han 
d’emprar, almenys, el català en les enquestes, els rètols, les 
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter 
general que derivin de l’execució de les prestacions objecte del 
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contracte. En particular, l’empresa contractista ha de lliurar tota la 
documentació tècnica requerida per al compliment de l’objecte del 
contracte almenys en llengua catalana. En tot cas, l’empresa contractista 
i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes, en 
l’execució del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 
7 de gener, de política lingüística, i de les disposicions que la 
desenvolupen.

El seu incompliment comportarà la resolució automàtica del contracte, previ 
informe justificatiu de la persona responsable del contracte.

3.12. Criteris de solvència

Podran presentar-se a la licitació les persones físiques o jurídiques, espanyoles 
o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu 
objecte social prestacions que siguin idèntiques o similars a l’objecte del 
contracte que es pretén licitar, disposin de la solvència tècnica i econòmica 
fixada en aquest plec i no estiguin incurses en cap de les prohibicions per 
contractar amb l'Administració de les assenyalades a l'article 65 i article 71 de 
la LCSP, inclòs el compliment de trobar-se al corrent de les obligacions de 
pagament tributàries i amb seguretat social (art. 71.d. LCSP).

Solvència tècnica i econòmica

No és necessari acreditar la solvència donat el tipus de procediment i d’acord 
amb l’article 159.6 LCSP, sense perjudici que els licitadors estan obligats a 
disposar de la solvència tècnica i econòmica adequada i exposada a 
continuació. Únicament serà exigible que presentin una declaració responsable, 
seguint el model d’Annex I que es proporcionarà, on els licitadors declarin que 
compten amb l’adequada solvència econòmica i tècnica en els termes que es 
definiran a continuació. En qualsevol cas, la presentació de proposicions 
pressuposa que el licitador declara responsablement disposar de la solvència 
requerida, sense que sigui necessari aportar la documentació per acreditar-la, i 
sense perjudici que l’òrgan de contractació pugui requerir l’acreditació abans de 
l’adjudicació en cas que existeixin dubtes raonables de la veracitat d’aquesta 
declaració.

Els licitadors declararan disposar de la solvència mitjançant els següents 
criteris, atès que la classificació empresarial no és exigible pels contractes de 
subministraments ni de serveis, tal com estableix l’article 77 punts b) i c) de la 
LCSP, i en no existir classificació establerta a la normativa per aquest tipus de 
servei. 

Solvència econòmica: Els adjudicataris hauran de disposar de la solvència 
econòmica adequada per executar el contracte que, d’acord amb l’article 87 de 
la LCAP, consisteix en disposar d’un dels següents aspectes: 

1) Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres últims 
disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de 
l’empresari i de presentació de les ofertes per un import igual o superior a una 
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vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte, en ser la seva duració superior 
a un any. L’import mínim exigit és de 30.800,58€. 

2) Una assegurança de responsabilitat civil per un import igual o superior al 
valor estimat del contracte. L’import mínim exigit és de 20.533,72€. 

Solvència tècnica: De conformitat amb l’article 90.1 de la LCSP la solvència 
tècnica que ha de tenir el contractista és la següent:

1) Relació de les principals obres efectuades en els últims tres anys, similars o 
iguals als de l’objecte del contracte, que inclogui codi CPV, import, dates i el 
destinatari públic o privat, d'aquests. Els materials de les obres efectuades 
s'han d'acreditar amb la relació dels mateixos que consti en el registre oficial de 
licitadors. Amb el requisit mínim que l'import anual acumulat l'any de més 
execució sigui igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana del contracte 
(14.373,60€).

Corbera de Llobregat, a la data de la signatura digital

Tècnica d’empresa, Cristina Pascual 

Vist i plau de la regidora de l’Àrea de Desenvolupament Econòmic i Transició 
Digital, Rosa Mª Martín
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