
L’òrgan de contractació de BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA emet la següent:

MEMÒRIA

 JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DE LA CONTRACTACIÓ DEL ELS 
SERVEIS DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE CONTROL DE PRESÈNCIA I ACCÉS 

(SCPHA) DE PERSONAL I EXTERNS DE BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

De conformitat amb l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic (en endavant, LCSP), la present memòria s’emet als efectes de justificar la 
naturalesa  i  extensió  de  les  necessitats  que  es  pretenen  cobrir  mitjançant  el  present 
contracte, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les.

Antecedents: La plataforma de control de presència, horari i accés (SCPHA) que ha estat 
utilitzant BSM, és un producte de la empresa Informàtica del Este (IEST), essent aquesta 
empresa l’única posseïdora dels drets del codi, no havent llicenciat ni cedit el codi a cap 
altre empresa. 

IEST és  l´única  companyia  certificada  per  proporcionar  el  servei  de  subministrament  i 
manteniment del software propietari Winplus.

Per  tant,  no  hi  ha  la  possibilitat  que  cap  altre  proveïdor  faciliti  aquest  servei  de 
subministrament, manteniment i suport.

Primer.-  Necessitats  a  satisfer:  Les  necessitats  a  satisfer  mitjançant  el  present 
contracte consisteixen en les següents tasques relacionades amb la plataforma Winplus: 

 Subministrament i llicenciament de l’eina de control de presència i accés.
 Servei  d’interconnexió  i  gestió  dels  terminals  tant,  de  gestió  horària  amb  la 

plataforma SAP SuccessFactors com dels terminals de control d’accés.
 Servei de manteniment correctiu, adaptatiu i evolutiu de la plataforma.

Segon.- Objecte del contracte:  L’objecte del  contracte consisteix en el  servei  de  de 
manteniment del sistema de control de presència i accés (SCPHA) de personal i externs de 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.

Tercer.-  Termini  d’execució  del  contracte: La  durada  del  contracte,  per  cobrir  les 
necessitats a satisfer es fixa en 2 anys amb la possibilitat  de dos pròrrogues d’un any 
(2+1+1).

Quart.- Idoneïtat  de  l’objecte  i  contingut  del  contracte: Mitjançant  el  present 
contracte es satisfaran les necessitats que s’especifiquen en el punt primer de la present 
memòria, d’acord amb la justificació tècnica que s’adjunta a la mateixa.

Es considera que mitjançant el present contracte es satisfaran de forma directa, clara i  
proporcional les necessitats establertes al punt primer de la present memòria.
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S’adjunta a l’expedient informe raonat del servei que promou la contractació, tot exposant 
la necessitat, idoneïtat i característiques del contracte, així com el seu valor 
estimat i justificació del mateix.

Cinquè.- Justificació del procediment utilitzat per a l’adjudicació del contracte: El 
present  contracte  s’adjudicarà  mitjançant  Procediment  Negociat  sense  publicitat  de 
conformitat amb que s’estableix a la LCSP. 

Pels motius exposats es justifica la necessitat i idoneïtat de procedir a la contractació del 
servei referit, i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de contractació.

Barcelona, setembre 2025.

Sr/a.  Artur Frigola Sra.  Marta  Labata  Salvador  Director 
Corporatiu       Directora General

Barcelona de Serveis Municipa
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