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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQU,ES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
DISSENY, ELABORACIO I REDACCIO DEL PACTE LOCAL PER L'OCUPACIO I
L'’ACTIVITAT ECONOMICA DEL PRAT DE LLOBREGAT.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és la prestacio del servei de disseny, elaboracié i redaccio
del Pacte local per I'ocupacié i I'activitat economica del Prat de Llobregat.

2. ABAST DEL CONTRACTE

La prestacié d'aquest servei és la realitzacio, amb mitjans aliens, de projectes de
diagnosi i planificacié estratégica que tenen per objectiu la generacié d'activitat
econdmica i la creacid6 i/o manteniment d'ocupacié mitjancant la dinamitzacié i
diversificacié economica territorial; el suport a noves formes de gestio i promocié de les
economies locals; la innovacido i el desenvolupament del teixit productiu local; la
identificacio dels sectors i dels projectes estrategics per al territori; i la identificacio, i
planificacié del desenvolupament social i ocupacional del territori.

Les activitats que formen part del servei a prestar seran les seglents:
a) Examen dels recursos financers, humans, materials, infraestructures i relacié amb

altres plans d’actuacié municipal.

b) Elaboracié d’'una matriu DAFO, a partir de la participacid i valoracié dels principals
agents socioeconomics del territori.

c) Formulacio de les linies estratégiques del Pacte local.

d) Disseny i consens del pla d’accié amb sessions de treball amb els agents interns i
externs.

e) Formulacid de la nova edicié del Pacte local per I'ocupacio i I'activitat economica

3. DESCRIPCIO DELS SERVEIS A PRESTAR

Aquest servei de consultoria i assisténcia técnica haura de treballar pe donar resposta als
reptes estratégics del municipi del Prat de Llobregat. En tot el procés sera clau disposar
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de totes les dades i indicadors que ja es disposa des de I'Ajuntament i I'observatori
socioeconomic del Prat de Llobregat.

La metodologia de treball es basara en la realitzacié de tallers/sessions de contrast i de
debat amb els agents economics i socials del territori, complementada amb questionaris i
algunes entrevistes.

En algunes de les activitats hi haura propostes de formulacions prévies que seran
portades a debat per part dels agents a les sessions de debat i/o tallers.

Al Prat de Llobregat partim amb un treball previ de realitzacié de la diagnosi del territori
gue sera la documentacié de treball de partida.

Els instruments que es faran servir seran questionaris, tallers i matrius.

El Pacte local haura de fer-se des d’una perspectiva global i I'abast de les accions
derivades del pacte haura de contemplar no només I'ambit de gestié de I’Area de
Desenvolupament Economic de I’Ajuntament del Prat de Llobregat, sind que ha de tenir
una visio transversal i incloure les accions d’aquelles arees municipals que tinguin un
impacte en la promocié socioeconomica de la ciutat.

Aixi doncs, tenint en compte que ja hi ha una diagnosi de partida realitzada, el projecte
s'estructura en diferents fases, algunes de les quals es podran fer en paral-lel.
L'elaboracio del Pacte local per l'ocupacid i l'activitat econdmica del Prat de Llobregat
(endavant Pacte local) comportara la prestacié dels seglients serveis, sempre d’acord
amb les directrius marcades per |'equip técnic de I'ajuntament:

Fase 1: examen dels recursos financers, humans, materials, infraestructurals i la relacié
amb altres plans d’‘actuaci6 municipal. En aquesta fases s’haura de realitzar un
inventari dels recursos financers, humans, materials i infraestructurals
utilitzables en el desenvolupament economic i I'ocupacié del territori, de manera
que es puguin identificar els recursos necessaris per a les actuacions futures i les
seves fonts d’origen, aixi com dels diferents plans, instruments estrategics i
politiques ja existents a la ciutat, per tal d‘alinear i harmonitzat els diversos
plans i accions estratégiques, en especial els vinculats als eixos d’intervencié del
pacte.

Fase 2:realitzacié del procés qualitatiu, amb la participacié dels principals agents
socioeconomics amb incidéncia en el territori, préviament identificats per la
direccié politica i técnica de I'ajuntament amb |'elaboracié d’una proposta de
qlestionari per realitzar en linia i realitzacié d’entrevistes, quan correspongui.
L'objectiu és conéixer quin és el seu punt de vista sobre el tipus d’actuacions que
caldria endegar des de l'administracié local en I'ambit del desenvolupament
economic, detectar quines son les oportunitats i els reptes de futur, fomentant la
concertacié territorial i el treball en xarxa. A partir de les conclusions i
informacions obtingudes s’elaborara una matriu de resultats DAFO que reculli les
debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats detectades, aixi com un una
analisi prospectiva amb |‘objectiu d’aportar més elements a la reflexié del futur
de la ciutat.

Fase 3: formulacid de les linies estrategiques. S’elaborara, amb els resultats de les dues
fases anteriors, i amb la diagnosi socioeconomica elaborada per part del personal
técnic de I’Ajuntament del Prat de Llobregat, una proposta de formulacié de
linies estrategiques, amb els seus corresponents objectius especifics que indiquin
la finalitat de |'estratégia, sobre les quals s’estructuraran les futures actuacions
del Pacte local. Els objectius han de ser concrets i realistes i reflectir les opinions
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i prioritats de les organitzacions que hi participin en el projecte i estaran
orientats a millorar la situacié del territori, la ciutadania i el teixit empresarial i
productiu.

Fase 4: un cop es disposin de les linies estratégiques es procedira a articular i definir el
pla d'accié per a la implementacié del Pacte local. El pla d’accié sera el document
operatiu que permetra l'execucio i el desplegament del pacte, a partir de les
linies estratégiques i les actuacions a emprendre, quantificant els recursos
necessaris per executar-lo, per tal d'assolir els objectius fixats a curt, mig i llarg
termini. Aquests han de ser concrets i realistes en relacid als recursos financers,
humans i materials disponibles, estaran temporalitzats i, correctament,
prioritzats per garantir-ne la seva execucié (elaboracié de fitxes amb una
primera bateria d'actuacions clau). Els objectius especifics s’han d’alinear amb
els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

Fase 5:organitzacié i dinamitzaci6 de tallers/sessions de treball amb els agents
econdomics i socials, tant de l'ambit extern (associacions, sindicats, centres
educatius, etc.), com intern (del propi ajuntament), per tal de revisar, concretar,
consensuar i validar el pla d'accid, de manera que s’asseguri la seva coheréncia,
eficacia i implementacid, a partir de la concertacido entre els agents publics i
privats. S’estableix un minim de sis tallers/sessions de treball a realitzar.

Fase 6: formulacié de la nova edicié del Pacte local per I'ocupacié i I'activitat econdmica
que tindra una vigéncia d’entre vuit i deu anys. Consistira en el preparacid i
validacié del document que reculli I'acord amb tots els agents, interns i externs,
entorn a les linies estrategiques i el pla d'accid, i que haura d’incloure: preambul
del pacte, diagnosi territorial (realitzada per l'equip técnic de I’Ajuntament),
objectius i estratégies de futur, pla d‘accié i metodologia de seguiment i
avaluacié del Pacte local. També es fara una proposta de disseny de la imatge
del Pacte adaptada a diferents tamanys per a la seva difusié.

Tanmateix es preveu I'acompanyament técnic en el tancament de l'actual edicié del Pacte
local, per tal de coneixer les actuacions desenvolupades i el seu grau d‘assoliment,
mitjangant la feina que s’ha dut a terme en el seu periode de vigencia (2018-2026) per
I’equip técnic de I'Area de Desenvolupament Economic de I’Ajuntament del Prat de
Llobregat, aixi com el funcionament de l'‘espai de governanga que regeix el pacte i
aportar idees de millora, si s’escau, en relacié a la elaboracié del nou pacte

4. OBJECTIUS DEL SERVEI

Els objectius ha assolir amb I’'execucio d’aquest servei son els seglients:

a) Establir un model consensuat de desenvolupament economic i social que incorpori
una visié estratégica de futur.

b) Generar dinamiques de treball i cooperacid entre els agents participants i la
incorporacié de la cultura estratégica i de la planificacié en la seva gestid.

c) Disposar d’un pla d’accié amb la concrecié de les activitats, pressupost, lideratges
i responsabilitats.

d) Comptar amb una nova edicié del Pacte local per I'ocupacid i I'activitat economica
del Prat de Llobregat ratificat per tots els agents participants en el procés
d’elaboracio.
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5. PERFILS PROFESSIONALS ADSCRITS AL SERVEI

Per a I'execucié d'aquest servei I'empresa adjudicataria haura de disposar del personal
especialista i equip professional per a I'execucié del contracte. L'equip de treball sera de
dues persones amb un perfil de consultor/a especialitzat en analisi estratégic de les
organitzacions del sector public, la reflexié estratégica, analisi de prospectiva, millora
dels processos i impuls de projecte claus. Aquests perfils hauran de ser accessibles per a
la correcta execucio del projecte objecte del contracte.

Per a cadascu dels perfils professionals adscrits s’haura d’acreditar individualment que
disposen de la titulacio i la experiéncia seglients

Titulacié requerida al perfil professional (llicenciatura o grau):

- Ciéncies politiques i gestié pubica

- Sociologia

- Economia

- Administracio i Direccié d’empreses

- Enginyeria industrial

Experiéncia requerida:

- Experiéncia minima de 3 anys en treballs de suport i assessorament dirigits a
I'administracié publica en I'ambit del desenvolupament local i la planificacio
estrategica.

S’haura d’acreditar mitjangant I'aportacié dels titols o certificats emesos pels centres
educatius o professionals i certificats de tercers que indiquin l'import, data i el
destinatari.

6. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL SERVEI

Correspon a |I’Area de Desenvolupament Economic de I’Ajuntament del Prat de Llobregat,
la supervisid i direccid del treball, aixi com proposar les modificacions convenients, si
s’escau.

S’establira un canal de comunicacié continu entre els responsables técnics de
I’Ajuntament i I'empresa adjudicataria. L'adjudicatari/a i I'Ajuntament designaran
cadascun una persona interlocutora valida per a canalitzar la direccié, seguiment i
supervisio del servei.

La persona designada per l'empresa adjudicataria sera el maxim responsable del
contracte. S’encarregara d’assegurar el compliment dels terminis acordats, aixi com la
qualitat i I'adequacio del servei objecte d’aquest contracte, amb I'objectiu de coordinar-se
en tot moment ambdues parts i poder aixi, fer un seguiment constant de la realitzaci6 del
servei, segons els requisits d’aquest plec, mitjangant l'intercanvi continuat d'informacio.

Durant I’'execucié de les tasques objecte del contracte, el contractista ha de facilitar, en
tot moment, a I’Area de Desenvolupament Economic de I’Ajuntament del Prat de
Llobregat, la informacié i documentaci6 que aquesta sol:-liciti per tal de tenir el
coneixement total de les circumstancies en que es desenvolupen les tasques, aixi com els
problemes eventuals que puguin sorgir i de les tecnologies, métodes i eines utilitzades
per resoldre’ls.
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Tota la documentacid i disseny de les actuacions a realitzar per a la prestacié del servei
hauran de ser, préviament, validades per la direcci6 tecnica de I'Area de
Desenvolupament Economic.

7. SUPERVISIO, SEGUIMENT I AVALUACIO

L'’Ajuntament del Prat de Llobregat supervisara, mitjancant la figura de la persona
responsable del contracte, I'acompliment dels terminis acordats, aixi com la qualitat i
I'adequacio dels serveis objecte d’aquest contracte i la seva execucid, segons els requisits
d’aquest plec, per la qual cosa podra:

- Establir controls de qualitat sobre |'activitat i els productes obtinguts.

- Interpretar les condicions establertes per aquest contracte o per alguna disposicio
oficial que afecti el seu objecte.

- Exigir els mitjans necessaris per a la prestacio dels serveis compromesos.

- Proposar les modificacions que convingui introduir, de forma motivada.

Per al seguiment, control i avaluaciQ dels serveis es realitzaran reunions mensuals, entre
el personal técnic responsable de I’Area de Desenvolupament Economic i l'interlocutor/a
de I'empresa adjudicataria. La realitzacié d’aquestes reunions seran de caracter obligatori
per a I'empresa adjudicataria i es podran convocar, tan presencial com telematicament, a
peticid del personal de I'ajuntament.

També s’hauran de realitzar tres trobades de tipus presencial amb I'equip directiu i/o
teécnic de I’Ajuntament responsable del projecte:

- La primera trobada sera abans d’iniciar els treballs per tal de decidir conjuntament
el calendari d’execucio.

- La segona tindra com a objectiu la presentacié del document preliminar del pla
d’accié amb els principals elements clau identificats.

- La tercera i ultima trobada tindra lloc un cop redactat el Pacte local per fer-ne la
validacio final.

L'organitzacié del projecte i la seva execucido haura de permetre obtenir un seguiment
formal del seu avanc.

L'empresa adjudicataria haura de presentar una memoria final, amb la informacié
guantitativa i qualitativa, de les actuacions realitzades per avaluar la prestacié del servei.

8. PRODUCTES A LLIURAR
-Document examen de recursos i d’altres plans relacionats (inventari i descripcid,
conclusions).

—-Questionari del procés qualitatiu a realitzar pels agents socioeconomics del
territori i resultats del mateix.

-Document Matriu de resultats (DAFO). Conclusions i recomanacions.

—-Document d’objectius i linies estratégiques.
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-Document amb sintesi d'aportacions a tallers/reunions amb les dades recollides a
cada sessio.

-Document de pla d'accié preliminar i document final del pla daccié.

-Document final del Pacte local per |'ocupacié i l'activitat economica del Prat de
Llobregat, que integri els objectius, linies estratégiques i pla d’accié per a la
signatura de tots els agents participants en |'estratégia. L'estructura del document
sera: preambul del pacte, diagnosi territorial (realitzada per I'equip técnic de
I’Ajuntament), objectius i estratégies de futur, pla d’accié i metodologia de
seguiment i avaluacié del Pacte local.

—-Proposta de disseny de la imatge del Pacte adaptada a diferents tamanys per a la
seva difusio.

9, CONDICIONS GENERALS
9.1. Lloc d’execucio dels treballs

El servei es prestara a les instal-lacions de I'empresa adjudicataria pel que fa a les
tasques de treball intern i elaboraci6 de documentacié. Pel que fa a les tasques de
coordinacio, presentacid i treball grupal, es realitzara a les instal:-lacions municipals. Les
entrevistes amb els agents, interns i externs, es podran realitzar en format presencial o
en linia, segons necessitats dels agents.

9.2. Termini de lliurament

12 mesos a partir de la formalitzacié del contracte (sense sobrepassar el 31 d’octubre de
2026)

9.3. Gestio informatica

El professional o empresa adjudicataria es compromet a aportar la informacio rellevant
per a la prestacié dels serveis en suport informatic. Els tipus de formats acceptats soén:
Word, Excel, PowerPoint, etc. i autoritzara la utilitzacid i difusid dels materials utilitzats a
les sessions de treball. La tipologia dels formats han de ser en formats obertes i
reutilitzables per a futurs estudis, analisis i projectes de I’Ajuntament del Prat de
Llobregat.

Es treballara mitjancant una plataforma de treball col-laborativa (Teams, Google Drive).

10. OBLIGACICONS DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

- Disposar d’una organitzacié técnica, economica i de gestié de personal suficient
per desenvolupar el servei amb eficacia, tal i com es defineix al punt 4 del PPTT.

- Vetllar per tal que el servei de consultoria i tots els processos associats permetin
assolir els objectius establerts, en temps i forma.

- Prestar el servei amb el calendari convingut amb I’Ajuntament del Prat de
Llobregat, sense sobrepassar el limit del 31 d’octubre de 2026.

- Fer les propostes que es considerin oportunes per millorar el servei i garantir-ne el
bon desenvolupament.
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- Adequar, al llarg de la vigéncia del contracte, les funcions i organitzacio del servei
a les necessitats i modificacions que puguin produir-se en la intervencid, aixi com
en funcié del seguiment i avaluacio del projecte per part de I’Ajuntament del Prat
de Llobregat.

- Donar resposta a les consultes, dubtes i demandes realitzades per part de
I’Ajuntament del Prat de Llobregat relacionades amb la prestacio del servei.

- Comunicar a I’Ajuntament, amb el menor temps possible, qualsevol incidéncia que
es produeixi durant la prestacié del servei, especialment, si aquesta pot afectar al
funcionament i la qualitat del mateix.

- Facilitar tota la informacié necessaria per a la justificacid técnica i economica del
servei prestat i a presentar les factures electroniques corresponents en termini i
forma, un cop s’hagin revisat, validat i aprovat per I'Ajuntament del Prat de
Llobregat els productes lliurats.

- No podra fer Us o divulgar els documents que integren el Pacte local, objecte
d’aquest plec, en forma parcial o completa, ja sigui directa o indirectament o de
forma extractada, sense autoritzacié expressa de |'organisme contractant.

- Utilitzar el catala com a llengua vehicular de les tasques incloses en el contracte i
tindra l'obligacié de realitzar les correccions ortografiques i gramaticals de tots els
documents elaborats.

- Respectar els protocols d‘imatge institucional establerts i els que s’indiquin des de
I’Ajuntament del Prat de Llobregat.

- En totes les accions que impliquin una informacioé i publicitat adrecada a tercers
(incloent-hi documents editats, materials impresos, mitjans electronics o
audiovisuals...), s'haura d'incloure els logotips de I’Ajuntament del Prat de
Llobregat i de la Diputacié de Barcelona en un lloc preferencial.

L'empresa adjudicataria haura d‘informar per escrit a I’Ajuntament de qualsevol
incidéncia, queixa o situacié que afecti el bon funcionament. Haura de sotmetre’s en tot
moment a les instruccions, indicacions o observacions que en relacio amb el servei dicti
I’Ajuntament.

El Prat de Llobregat
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