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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL SERVEI D’ASSESSORAMENT EN
DRET LABORAL PER A BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA

BASAT EN L’ACORD MARC PER A LA SELECCIO DE PROVEIDORS PER LA
PRESTACIO DE SERVEIS EXTERNS D’ASSISTENCIA, ASSESSORAMENT | SUPORT
JURIDIC EN DIFERENTS AMBITS DEL DRET PER A BARCELONA DE SERVEIS
MUNICIPALS, SA, CEMENTIRIS DE BARCELONA, SA | INICIATIVES
TECNOLOGIQUES DE MOBILITAT, SL

LOT 5: DRET LABORAL | DE LA SEGURETAT SOCIAL

NUMERO D’EXPEDIENT: 2024AJ0024AC
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1. ANTECEDENTS

Barcelona de Serveis Municipals, S. A. (d'ara endavant BSM) gestiona diferents
instal-lacions de la ciutat de Barcelona on s’hi realitzen diverses activitats, o es
responsabilitzen de diferents serveis municipals per encarrec de I'Ajuntament de
Barcelona.

Barcelona de Serveis Municipals compta amb un Conveni Col-lectiu propi per a les seves
persones treballadores de dins de conveni, un per a les persones treballadores de Parc
d'Atraccions Tibidabo i un altre per a les persones treballadores del Parc Zoologic de
Barcelona, aquests dos Ultims atenent a la peculiaritat del servei.

2. OBJECTE

L'objecte del contracte és la prestacid de serveis d'assessorament juridic a Serveis
Municipals, SA (en endavant, BSM), en 'ambit del Dret Laboral i de la Seguretat Social,
amb la finalitat de proporcionar assisténcia técnica i suport especialitzat en aquestes
materies.

BSM és una empresa publica de I'Ajuntament de Barcelona que gestiona un total de 38
unitats de negoci i una plantilla total aproximada de 1.800 persones treballadores, per tal
d'oferir serveis publics molt diversos, dedicats a mobilitat, cultura, aparcaments, parcs
d’atraccions, entre altres.

A titol enunciatiu i no limitatiu, aquest assessorament es basara en l'elaboracié de
documentacid juridica vinculada a projectes i operacions juridico-laborals, subrogacions
de personal, acomiadaments, mobilitat geografica i funcional, modificacions
substancials de condicions de treball i altres qlestions relacionades amb la gestid de les
persones treballadores de 'empresa.

S’incloura la tramitacio i gestié d’expedients de regulacié d’ocupacid, d’invalidesa, de
classificacid professional, de reclamacions salarials, de contractes d'alta direccid i
regims especials i I'assessorament i representacid davant organismes com I'INSS, la
Tresoreria General de la Seguretat Social, Inspeccié de Treball, CMAC i altres autoritats
competents.

Tanmateix, 'empresa adjudicataria gestionara la redaccié i presentacid d’escrits juridics,
com ara recursos, informes, dictamens, auditories, circulars, butlletins legislatius i altres
documents relacionats amb el Dret Laboral i de la Seguretat Social, i faran seguiment
normatiu i 'actualitzacio legislativa que s'escaigui per a Barcelona de Serveis Municipals,
aixi com I'emissié de notes interpretatives i estrategiques sobre normativa aplicable, i
assessorament en matéria de Dret Fiscal vinculat a glestions laborals.
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Dins del servei objecte del present contracte, s'entendran com a serveis extraordinaris
la intervencid en conflictes laborals i vagues, la defensa i direccid lletrada en
procediments judicials davant les jurisdiccions social, contenciosa i civil, aixi com en
processos d'arbitratge quan correspongui, dins I'ambit del Dret Laboral i de la Seguretat
Social, l'assessorament i gestid de desvinculacié de personal de I'empresa, quan
s'escaigui, i la formacid especifica en actualitzacié normativa.

No hi ha divisio en Lots del derivat atés que s'entén com una prestacio d'un servei Unic i
concret amb uns destinataris definits. Convé realitzar el servei amb un Unic proveidor
que accepti les prescripcions técniques que designa BSM degut a l'especificitat i
necessitat de seguiment de I'objecte del present contracte.

En relacié a la solvéncia econdmica i técnica, preval la que es va acreditar al’Acord Marc
de referéncia.

Codi CPV: 79100000-5-Serveis juridics

3. OBJECTIUS

Per a la bona cobertura del servei d'assessorament en Dret Laboral i Seguretat Social
per a BSM, 'empresa adjudicataria haura de garantir un equip d'experts en la matéria
per tota la durada del contracte, per tal d’'analitzar i entendre la realitat de BSM, assistint
a reunions en format telematic i/o presencial a qualsevol de les instal-lacions de
'empresa, Departament de Treball o a la qualsevol altra ubicacié de la ciutat de
Barcelona, si s'escau, i efectuar tasques relatives a I'estudi de la norma, elaboracio
d'informes i totes aquelles que se’'n derivin del servei d’'assessorament.

4. REQUISITS DE LA PRESTACIO
Apartat de requisits especifics:
4.1. Model i metodologia

L'empresa adjudicataria prestara els serveis indicats en la matéria objecte de consulta
per part de BSM destinant, d’acord amb les necessitats, complexitat i dificultat de la
materia, els recursos necessaris per obtenir uns resultats d'alta qualitat professional,
adequats a una empresa de les dimensions i implantacié com BSM.

L'empresa adjudicataria posara a disposicid de BSM un canal de comunicacio efectiu i
agil, com ara teléfon, correu electronic, espai virtual de treball (Exemple: TEAMS de
Microsoft) a través del qual es pugui fer el seguiment dels serveis contractats.
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A més, 'empresa adjudicataria haura d'assignar un equip de treball amb experiéncia
acreditada, que s'encarregui d'acompanyar a BSM en tot el proces, ja sigui en reunions
amb les representacions socials de 'empresa, representacio de la direccid o persones
treballadores del Departament de Treball.

Els serveis es podran prestar de forma indistinta en format telematic i presencial a
qualsevol de les instal-lacions de 'empresa, Departament de Treball, 0 ala qualsevol altra
ubicacio de la ciutat de Barcelona, si s'escau, sempre d’acord amb les necessitats i
instruccions de BSM.

4.2.- Coordinacio de la prestacio

L'empresa adjudicataria haura de designar un equip responsable del servei, que tindra
la interlocucid valida amb BSM amb disponibilitat per complir amb l'objecte del
contracte.

El personal de I'equip professional adscrit a larealitzacio i desenvolupament dels treballs
objecte d'aquest servei, estara qualificat d'acord amb els procediments interns
acreditats, garantint les competéncies necessaries per desenvolupar les tasques, aixi
com la seva experiéncia.

L'empresa adjudicataria ha de garantir els mitjans necessaris per a la prestacioé del servei,
fisica o telematicament, ja sigui en situacié de normalitat com davant d’estats d'alarma o
situacio d'excepcionalitat.

4.3.- Equip o mitjans adscrits

Les empreses licitadores, hauran de detallar en la seva proposta quines persones
professionals amb contrastada experiéncia destinaran per realitzar els serveis de
negociacié collectiva que es descriuen en aquest plec, les vies de comunicacié amb
BSM, una proposta de pla de treball amb una planificacid, els terminis de resposta o
execucio, la disponibilitat (horaris) del personal assignat als serveis i millores si es
consideren.

Els licitadors hauran de comprometre’s a adscriure un equip de professionals integrat,
com a minim, pels segUents perfils professionals:

. 10 més advocats/des de referéncia amb 10 anys d’experiéncia.
. 1advocat/da amb 5 anys d’experiencia.

Per acreditar aquests extrems, s’adjuntara copia de les titulacions de les persones que
s’assigharan a aquest projecte, aixi com una relacié dels projectes en qué han participat
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i funcions exercides en els darrers tres anys, aixi com mitjangant la presentacio de les
certificacions atorgades al personal que s'adscriura a I'execucio del contracte o, en el
seu cas, el comprovant conforme esta en procés dobtencid de la certificacio
corresponent.

L'empresa adjudicataria haura de posseir tots els mitjans necessaris per a la realitzacio
dels serveis anteriorment descrits.

El personal adscrit a I'execucio del servei per part de I'empresa adjudicataria haura
d'estar donat d'alta a la Seguretat Social i estar-ho durant la vigéncia del mateix, trobant-
se al corrent de pagament de les corresponents quotes, pel que BSM gueda eximida de
qualsevol responsabilitat que pugui derivar-se de aquesta matéria.

Apartat de requisits comuns:
V.L.- Terminis

L'empresa adjudicataria haura de comengar a prestar els serveis objecte d'aquest
contracte de manera immediata. En el moment d’iniciar el serveis, I'empresa
adjudicataria haura de disposar de tot el personal i mitjans descrit en la seva oferta,
comencant a prestar el servei en la forma descrita a la mateixa.

El present contracte tindra una durada d'un any, sense possibilitat a prorroga.
V.II.- Confidencialitat

L’Adjudicatari s'obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la
informacio a la qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-
la només al personal autoritzat per B:SM.

L’Adjudicatari sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin
produir per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s'obliga a aplicar les mesures
necessaries per a garantir I'eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de
congixer, per part del personal participant en el desenvolupament del contracte.

L'adjudicatari no podra fer Us de la informacié que es subministra en la documentacio
d'aquest contracte per a altres fins que la seva utilitzacié per l'elaboracié de les
corresponents ofertes, no podent traslladar el seu contingut o copia dels mateixos a
tercers.

Es prohibeix expressament la utilitzacid d'analisi funcionals o de requeriments en
benefici propi de les persones fisiques o juridiques que retirin tal documentacié annexa
als presents plecs, en cas que existis.
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Un cop finalitzat el present contracte, I'Adjudicatari es compromet a destruir amb les
garanties de seguretat suficients o retornar tota la informacio facilitada per B:SM, aixi
com qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present contracte.

V.lII.- Criteris de valoracio

Els criteris de valoracio i els continguts minims que ha de contenir I'oferta tecnica es
troben fixats en el plec de clausules administratives que regula aquest contracte basat.
Es important respectar les indicacions alla descrites i ser estrictes amb els requeriments
assenyalats.

Esrecordaatots els licitadors que el no compliment d’aquest criteris o la inclusié d'altres
aspectes requerits especificament en l'annex de criteris automatics, invalidara la
proposta tecnica presentada.

5. PENALITZACIONS

Segons el previst en '’Acord Marc.

Barcelona,

Sr. Francesc Sancho Miquel

Cap Unitat Planificacio, Gestid de Persones
i Relacions Laborals

Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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