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1 Objecte

Es objecte del present document justificar els aspectes establerts els articles 28, 100, 101 i
116.4 de la llei 9/2017 de contractes del sector public en la relacié amb el contracte del servei
de procés d'analisi i sistema de previsié d’accions en I'ambit de les persones treballadores

assistencials i para assistencials de I'lAS.

Servei de procés d'analisi i sistema
o de previsi6 d’accions en 'ambit de
Descripcio del Contracte :
les persones treballadores
assistencials | para assistencials de

'AS.

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP), a I'expedient de contractacié
s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la norma abans
esmentada. A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a allo establert
als esmentats articles i s'emet, per tant, per tal de justificar els aspectes que s’estableixen a

continuacio en relacio amb el contracte del servei referenciat més amunt, de 'lAS.

« Objecte del Contracte

* Necessitats a satisfer

« Idoneitat de I'objecte i contingut del contracte

« Insuficiéncia de mitjans propis de l'entitat per a realitzar la prestacié objecte del
contracte.

e Pressupost de licitacio

» Valor estimat del contracte

* Termini de Lliurament

« Justificacié del procediment utilitzat per I'adjudicacié del contracte

» Criteris de solvencia

» Criteris d’adjudicacio

» Condicions especials d’execucio
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1.1 Objecte del Contracte

L'objecte del present contracte €s el servei d’un procés d’analisi i sistema de previsié d’accions

en 'ambit de les persones treballadores assistencials i para assistencials de I'lAS.

1.2 Necessitats a satisfer

Les necessitats a satisfer mitjancant el present contracte consisteixen en:

Donar resposta, per mitja del servei, a les necessitat del departament de Recursos Humans
de I'lAS en matéria d’automatitzacio i optimitzacié de tractament i resolucio de conflictes en el
normal desenvolupament laboral /professional dels treballadors davant de situacions sorgides
per estres, carrega de treball situacions conflictives interpersonals i/o interprofessionals

(sobrecarrega, estres, assetjament, etc.)

El Codi CPV que correspon al manteniment de les aplicacions és 79634000 (Serveis

d’orientacié professional)

2 l|doneitat de I'objecte i contingut del contracte

Mitjancant el present contracte es satisfaran, de forma directa, clara i proporcional, les

necessitats que s'especifiquen en el punt primer de la present memoria.

El contracte ha de satisfer la contractacié de serveis de processos, d’analisi i de detecci6 de
previsié d’accions en I'ambit laboral especificament enfocats en els treballadors i entorn
sanitari (metge, infermera, psicolegs, psiquiatres, caps de serveis, etc) en confluéncia amb

treballadors para assistencials (tecnics, administratius, etc)

3 Insuficiencia de mitjans propis de l'entitat per a

realitzar la prestacio objecte del contracte.
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3.1 Insuficiencia de mitjans personals

L’entitat IAS, si bé compta amb el Departament de Persones, aquest no disposa dels
coneixements especialitzats en mediacid, analisi concret en casos de conflictes laborals i
sistemes de previsio d’accions, en I'area concreta de la necessitat de tractar les connotacions

un grup de treballadors del Servei d’Aguts de Salut Mental.

L'IAS entén que una empresa o agrupacio de professionals externa especialitzada en aquest
tipus de servei hi donara I'element objectiu (no subjectiu) — en poder tractar amb personal que
no esta sota la seva responsabilitat - per tal d’extreure’'n un analisi i sistema de previsio

d’accions complert i garant, regeneratiu de vincles personals i professionals.

3.2 Insuficiencia de mitjans materials

L’entitat no compta amb els mitjans materials apropiats (softwares d’analisis i processos) per
poder donar compliment a I'objecte del contracte que es precisa.

Per aix0, atés que la prestacié objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans propis
de l'entitat, resulta del tot necessari la contractacié del servei amb empresa o agrupacio
especialitzada.

4 Pressupost de licitacio

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que, en virtut del contracte

pot comprometre I'0rgan de contractacio, inclos I'lmpost del Valor Afegit.

Atenent a que el pressupost de licitacié ha de ser adequat als preus de mercat, havent de tenir
en consideracio els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculats per a la

seva determinacio, es fixa el segiient pressupost de licitacio:

Concepte Concepte Import
"1ERmes + Fase A 24 hores en 4 setmanes a 150euros/hora s/IVA ~ 3.600,00€ s/IVA
2N mes * Fase B 24 hores en 4 setmanes a 150 euros/hora s/IVA | 3.600,00€ s/IVA
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Taula 1. Pressupost de Licitaci6 :Total pressupost base de licitaci6: 7.200,00 €
(sense IVA)

Valor estimat del contracte: VEC

S’entén per valor estimat del contracte el valor I'import total, sense incloure I'lmpost del Valor

Afegit, pagador segons les estimacions realitzades.

Desglossament del valor estimat del contracte:
* Pressupost base de licitacié (sense IVA): 7.200,00 €
e Possible prorroga : 0,00 €
* Possibles modificacions (20%): 1.440,00 €

* Possibles opcions eventuals: NO

*Taula 2. TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 8.640,00 €

5 Durada del contracte

El contracte tindra una durada de 2 mesos no prorrogables i fins al 31 de desembre de 2025.

6 Justificacio del procediment utilitzat per

I'adjudicacio del contracte

El present contracte s’adjudicara mitjangant procediment obert a 'empara de l'article 156 de
la LCSP, essent necessaria la preparacio dels plecs de clausules administratives particulars i

de prescripcions técniques que regeixin la corresponent licitacié.

7 Justificacio de la no divisioé en lots

L'objecte del contracte no admet divisio .
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En el present cas, al tractar-se d'un contracte que té per objecte la prestacio de serveis
indivisibles i inter-relacionats que constitueixen una Unica unitat funcional, I'objecte del present

informe ha de ser prestat per un Unic contractista i no admet la seva divisié.

8 Ciriteris de solvencia

Atenent a que l'objecte del contracte en el moment que aixi es requereixi al futur licitador
proposat adjudicatari i que NO ESTIGUI INSCRIT AL RELIC/ROLECE, se li demanaran

criteris de solvéncia de solvéncia:

o Solvencia téecnica /professional : En el moment oportd, es requerira al contractista, que
acrediti, per un o diversos dels mitjans seguents:
a)Indicacié de la part del contracte que I'empresari té eventualment el proposit de
subcontractar
b)Declaracié sobre la plantilla mitja anual de I'empresa.
0 Solvéncia economicalfinancera : En el moment oportd, es requerira al contractista, que

acrediti per un o diversos dels mitjans segients:

a) Justificant de l'existencia d’'una asseguranca de responsabilitat civil per riscs
professionals per igual o superior a 50.000 euros.
b) Patrimoni net, o be ratio entre actius i passius, al tancament del darrer exercici

economic (comptes anuals) per import igual o superior a 50.000 euros.
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9 Criteris d’adjudicacio

De conformitat amb I'article 145.1 de la LCSP i atenent a I'objecte del contracte de referéncia,

es proposen els segients criteris d’adjudicacio:
9.1 Criteris d’adjudicacio :

9.2 Oferta economica (sobre DIGITAL B)

La valoracio de les proposicions de contingut economic (max 40 p) i de criteris objectius o

automatics (max 25 p) es dura a terme per I'aplicacid dels seglents criteris de valoracio:

9.2.1 Preu (fins 40 punts)
En aquest concepte es tindra en compte el preu de l'oferta econdomica pels serveis a
desenvolupar, en cas de ser adjudicat, inclosos, si s'escau, els accessoris no coberts per

I'objecte contractual com son el dels desplacaments i dietes de I'equip de servei (llevat I'IVA).

La puntuaci6 maxima d'aquest criteri sera de 40 punts. Una oferta es considerara
desproporcionada o anormalment baixa si el seu total és inferior al 20% de la mitjana de les
ofertes economiques presentades. Les ofertes considerades desproporcionades o
anormalment baixes no seran excloses de la valoracio, siné que s’estara a la tramitacio de
I'incident previst per la LCSP en relacio a la justificacio o no, del sentit de I'oferta, anormalment

baixa, plantejada pel licitador.

El procediment de calcul per a ponderar les ofertes economiques sera el segient:
Px = Oe
x 40
Ox
On:

. Px: puntuacio de I'oferta valorada

. Oe: preu de 'oferta més economica (sense IVA)

° Ox: preu de I'oferta valorada (sense IVA)
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5.1.2. REDUCCIO DEL TERMINI (maxim 9 punts) Es valorara amb la maxima puntuacio les
propostes amb una reduccié de termini de fins a 2 setmanes, el termini de durada dels

serveis (no s'haura d'incloure aqui el termini d’elaboracié d’Acta i Informe de Tancament. Només relatiu al sis  tema
de serveis amb els treballadors ) requerit minimament de dos mesos, aplicant a les restants propostes

de reduccid, la puntuacié que de forma inversament proporcional resulti:
Px =9* (Ox/Oe)

On:
Px: puntuacio reduccié de termini

Ox: Proposta de reduccié de termini en setmanes per cadascuna de les empreses

Oe: proposta de reduccié de termini en setmanes més favorable.

Sera imprescindible per obtenir la puntuacio6 la presentacio d’'un Planning d'implantacio dels

serveis amb la durada resultant després d’'aplicar la reduccié del termini.

5.1.3. MEMBRE FORUM EUROPEU DE JUSTICIA RESTAURATIVA (maxi m 8 punts).

Si la licitadora presenta justificacio evident de ser Membre del Forum......8 punts.

Si la licitadora no presenta justificacié evident de ser Membre del Forum...0 punts.

5.1.4.Intervenci6 en DOCENCIA EN PROGRAMES de MASTER UNIV ERSITARIS,
relacionats amb serveis similars als de Il'objecte c ontractual (maxim 8 punts),
(universitats d'indole autonomic o estatal UB, UAB, UPF, UVIC, etc o similars) i/o institucions
oficials (com Centre d’Estudis Juridics i Formaci6 Especialitzada (CEJFE) o similars)

Si la licitadora presenta justificacio evident......8 punts.

Si la licitadora no presenta justificacié evident...0 punts.

9.3 OFERTA TECNICA (sobre DIGITAL A)

La valoracio de les proposicions tecniques es portara a terme d’acord amb el seguent

sistema de criteris subjectius (0 sotmesos a judici de valor (max 35 p)):
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5.2.1.-Memoria tecnica (maxim 10 punts) del servei a implementar d’acord amb els
requeriments del servei relacionats en aquest Plec de Prescripcions Técniques que haura de

contenir, des d'un punt de vista técnic:
-COM es desenvoluparan els serveis que oferta la licitadora en les fases expressades

-Planning temporal dels serveis a desenvolupar en el grup diana (10 persones) durant els dos

mesos

-Planning temporal de COM proporcionaran Acta i Informe de tancament, contingut i valoracio

del sistema d’accions a proposar.

5.2.2.- Per a la valoraci6 técnica de la CAPACITAT D'EXECUCIO i GESTIO de I'objecte de

contracte (maxim 15 punts) s'adjuntara una Memoria descriptiva de la capacitat de
subministrament i instal-lacié6 de I'objecte de licitacid i la gestié que incloura els recursos
humans, els mitjans auxiliars i la maquinaria que es destinaran especificament a aquests

treballs

També es presentara una declaracié on es relacioni un maxim de 5 serveis (ANNEX B FULLA
A

5.2.3- Per a la valoracié técnica de I'Equip Designat  a l'objecte contractual (maxim 10

punts ).

Caldra definir la proposta global de I'equip técnic designat per a I'objecte contractual, és a dir
els serveis del procés d’analisi i els que efectuaran el sistema de previsié d’accions i redaccié
d’Acta i Informe de Tancament.(ANNEX B FULL B i C).

VALORACIO dels criteris técnics subjectius (sotmeso s a judici de valor)
Les propostes es valoraran segons els criteris de la “Directriu 1/2020 d’'aplicacié de férmules de valoracio i
puntuacié de les proposicions econdomica i técnica” de la Direccié General de Contraccié Publica de la Generalitat

de Catalunya.

S’aplicaran els criteris descrits en aquest apartat i posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per
ordre decreixent, i s'aplicara la formula segient, per obtenir la puntuacié:

Segons l'article 3 d’aquesta directriu, s’'aplicara un llindar minim en aquest apartat del 50% de cada criteri de
manera que existeixen dues opcions possibles respecte a funcié d’aquest llindar segons si cap de les ofertes el

supera (opcid 1) o almenys una de les ofertes técniques el supera (opcio 2).
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-Opci6 1 - Si cap valoracio de les ofertes supera el llindar de valoracié minim, totes obtenen com a puntuacié el

valor obtingut en la fase de valoracié i cap queda exclosa de la licitacio.

-Opci6 2- Si alguna valoracio de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes amb la férmula anterior i

cap queda exclosa de la fase de puntuacié, ni tampoc de la licitacio.

En cap cas aquest llindar minim de valoraci6 técnica suposa una exclusié de la licitacié. L'efecte d’aquest llindar

és aplicar una o altre de les opcions anteriors, en funcié de si alguna oferta o cap superen aquest llindar.

CRITERI DE JUDICI DE VALOR A VALORAR | PUNTUAR Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3
PUNTUACIO MAXIMA DEL CRITERI 10 15 10
LLINDAR MINIM DE PUNTUACIO 27,5 212 =8

10 Condicions especials d’execucio

S’estableixen per aquest contracte les segients condicions especials d’execucio:

e Consideracions de tipus economic: NO

+ Consideracions relacionades amb la innovacio: NO

« Consideracions de tipus mediambiental: NO

» Consideracions de tipus social: SI, en matéria de garantia de seguretat i salut en el

treball i garantia de compliment de convenis col-lectius

De tot el qual es deixa constancia oportunament.

Salt, 8 d’'octubre de 2025

David Estruch i Mas

Adjunt a Gerencia de I'lAS.
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