PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE
SUPORT EN MATERIA DE CONTRACTACIO | GESTIO DEL
PROJECTE LIFE ECOADAPT ECOADAPT

INDEX

1. OBJECTE DEL CONTRACTE ....ueetiieeeeiiee ettt ettt eeeeie e et e e e et e eetaaeeeeenaeeeeanaeeeennanaas 2

2. AMBITS D’ACTUACIO ...ttt ettt ettt sttt 2

2.1 Suport alacontractacio publica i assessorament JUridiC .......cceeeuveueeererrinneiieenneiieeeeennnens 2

2.2 AdMINIStracio EleCIrONICA . ...uuiiuuiiiiiiiiiiiii ittt et et e ea e 2

2.3 Transparencia i proteCCio dE dadeS .. cuuuiiuiiuniiiiiiiiiiieeie ettt et e e eeeeneeaieeeeaneaens 3

2.4 Gestié econOmMIca i PatrimMONial.. ... ieeu ittt et et et e eene e 3

2.5 Suportalagestid del projecte LIFE ECOADAPT ....ouiiiiiie et e e e e aeanes 3

a) Coordinacid institucional i comuniCaciO INTEINA ......ceuuiiiiiiiiiiiiieiiieeeie et eeeaeee 3

b) Seguiment normatiu i de requisits del finanCador.......ccccouviiiiiiiiiiiiiiii 3

c) Gestid i planificacio de la JustifiCaCiO......cciuiuiiiiii e e e e e e 4

d) Suport documentali MOdels de BEStiO...cuuiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e ees 4

e) Revisio, controlivalidacio de la doCUmMENTaCIO ....c.uuiiiuiiiiiiiieiiieeiie et 4

f) Suport personalitzat i CApPaACITACIO ....iuniuiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e s e eaneans 4

2.6 Auditoriade UUs del gestor d’expedients €-SET .....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeecee e ee e e e e eanens 4

3. REQUISITS TECNICS | CONDICIONS DEL PERSONAL .......oovveiieiieieeieeieeiee e eve s e 4

3.1 Requisits del personal que haura de prestar €l SErvel .....ccceuviieiiiiiiiiiiieece e 4

3.2 Mitjans humans i MAterialS ....iuuiuiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e eneene s eanaanaanns 5

3.3 LUUIamMENTS PreViSTOS iueuiiniiiiiiieieie et et ettt ee et et et et eaeenensenstnsenransnnennsneensansensensanns 5

3.4 Condicions especifiques d’EXECUCIO ...uiuuiiiiiiiiiiiieiieieeteee et e e e eeeener s e eenaanas 5

5 3.5 CoNdIiCiONS HNGUISTIQUES ..ceeeeeeeeieeeeeeeeeeeieeeeee e e e e e eeeaee e e e e e e e e e eaaeeeeeeeeessnsnaaeeeeeeesseannnnes 6

i 4. DURADA TEXECUCIO ....ovitieiiieiieieeteete ettt ettt et aeeaaeeae s esseenaesseesseeseenseeneenns 6

g 5. LLOC DE PRESTACIO DEL SERVEI ...cuvviuiieiiieeiee ettt ettt et eve e e vaeeveeaeeees 6

% 6. CRITERIS D’ADJUDICACIO ...ttt ettt ettt e aaeeaeeae e 6

% ; (S 3 O {=Ta = [=ToTo] g o] o o 13- TP PPN 7

% 6.2 Experiencia prévia en projectes SiMIlars .....c.ceueiuiiiiiiiiiiieieee e eteee e e e e e e reeeeanas 7

% 6.3 Formacions especifiques per ARCAiels GAL.................. Error! No s'ha definit el marcador.

é 7. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTISTA EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE........ 7

i 7.1 Clausula de propietat intel-lectual dels materials generats.......cccccceeeuveerinieiieeiirineeeneennnen. 7

E 7.2 Clausula de confidencialitati proteccid de dades ......cceuevierieiiiiiiiiiii e 8

g 7.3  Assegurancga de responsabilitat CiVil.......oeeeeniuriiriiiiiiiiiii e eaeaas 8

§ 7.4 SUDCONTrACTACIO ..oiiviiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e et e e eaaa e eeaaa s eeans 8
0
&}




1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié d'un servei integral de suport tecnic i juridic a l'Associacié
d’Iniciatives Rurals de Catalunya (ARCA) i als Grups d’Accidé Local (GAL), incloent-hi:

e Suport en materia de contractacié publica.
e Gestidicoordinacié del projecte LIFE ECOADAPT.

e Auditoria de l’'us del gestor d’expedients ECITYCLICK per l'avaluacié del compliment del
model e-SET.

e Elaboraciéirevisio de protocols de gestié administrativa.

2. AMBITS D’ACTUACIO

A continuacio, es detallara més ampliament, les tasques associades a cadascun dels elements
inclosos a l'objecte del contracte.

2.1 SUPORT A LA CONTRACTACIO PUBLICA | ASSESSORAMENT JURIDIC

Inclou:
e Assessorament sobre procediments de contractacid i tipologies.
e Revisi6é de PCAPi PPT.

e Suport en justificacié administrativa (informes de necessitat, fiscalitzacid, etc.).

e Consultes sobre el funcionament administratiu de les associacions, organs de govern i
formes de relacié amb administracions i particulars.

% e Acompanyament en UUs del gestor d’expedients per la tramitacid d’expedients de
o contractacid i en la publicacio al PCSP, aixi com en la gesti6 d’e-LICITA. L’'acompanyament
§ s’haura de realitzar a totes les fases de la tramitacié.

§ e Consultes sobre tramitacidé, modificacions, prorrogues, liquidacions, i interpretacio
£ normativa
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or

e Consultes sobre documentacié administrativa tipus convenis, convocatories de
subvencions, etc.

2.2 ADMINISTRACIO ELECTRONICA
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Inclou:

e Suport en la definicio | desplegament del model d’administracio electronica implementat,
en concret el model e-ESET.

e Acompanyament en l'us d’eines de I’ AOC, incloent la gesti6 de les altes i/o modificacions
de les actualsi les futures que es valorin com necessari incorporar per la millora del model.

2.3 TRANSPARENCIA | PROTECCIO DE DADES

Inclou:

e Suportenelcomplimentde lalLlei19/2014i el RGPD i les obligacions derivades de la forma
juridica de Uentitat.

e Suportal DPDirevisi6 de registres, formularis i portals de transparencia.

2.4 GESTIO ECONOMICA | PATRIMONIAL

Inclou:
e Suporten latramesa d’informacié mitjancant plataformes com EACAT.

e Assistencia en preparacié d’informacié econdmica i patrimonial.

2.5 SUPORT A LA GESTIO DEL PROJECTE LIFE ECOADAPT

El servei incloura un acompanyament integral a ARCA i als GAL en la coordinaci6 i gestio técnica i
documental de la justificacio del projecte LIFE ECOADAPT, incloent les seglients actuacions:

A) COORDINACIO INSTITUCIONAL | COMUNICACIO INTERNA

e Coordinacio directa amb els membres d’ARCA responsables de la justificacid, garantint la
coheréncia de les accions i la correcta distribucio de responsabilitats.

e Manteniment d’'un contacte permanent mitjangant reunions periodiques, intercanvi de
correus electronics i comunicacions telefoniques per planificar, fer seguiment i resoldre
incidencies relacionades amb la justificacié del projecte.

e Coordinacidicomunicacio fluida amb totes les entitats membres implicades en el projecte,
per garantir un alineament comu en criteris i terminis.

B) SEGUIMENT NORMATIU | DE REQUISITS DEL FINANCADOR
e Identificacid, seguiment i difusié de les directrius establertes per Uorganisme financador
europeu, aixi com dels possibles requeriments de control, auditories o inspeccions.

e Coordinaciéo amb assessors legals o tecnics per garantir la correcta interpretacié i aplicacio
de la normativa vigent, tant nacional com europea.
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C) GESTIO | PLANIFICACIO DE LA JUSTIFICACIO

e Dissenyimantenimentd’un cronograma detallat amb les fites i terminis rellevants, incloent
tasques, responsables, dates limit i estats d’execucié.

e Avaluacié periddica (setmanal i/o mensual) del grau d'execucio i proposta de mesures
correctores en cas de desviacions o incidencies detectades.

D) SUPORT DOCUMENTAL | MODELS DE GESTIO

e Elaboracio de plantilles i models normalitzats de documents administratius per facilitar el
treball de les entitats participants (formularis, informes, quadres economics, etc.).

e Inclusié d’instruccions d’Us dins les plantilles per garantir una correcta interpretacio i
homogeneitzacio de criteris.

e Definicié i implantacié d’un sistema d’emmagatzematge i classificacié documental que
permeti una gestio eficag i segura de la informacio.

e Consolidacio de la documentacio en un repositori compartit i elaboracio d’un protocol de
nomenclatura uniforme aplicable a totes les entitats.

E) REVISIO, CONTROL | VALIDACIO DE LA DOCUMENTACIO

e Revisio formal i de contingut de tota la documentacié aportada per verificar-ne la
coheréncia amb els requisits del projecte: dates, imports, suports digitals, signatures, etc.

e Validacio de calculs técnics i economics, si escau, amb U'objectiu d’assegurar ’exactitud
de les dades justificatives.

e Seguimentigestid delsincompliments o errors detectats, amb comunicacié personalitzada
a les entitats per a la seva esmena dins dels terminis establerts.

F) SUPORT PERSONALITZAT | CAPACITACIO

e Atencio directa a les entitats participants mitjangant canals diversos (correu electronic,
trucades o reunions en linia) per aclarir dubtes relatius al procés de justificacio.

e Realitzacid de reunions especifiques per exposar el procés, l'estat d’execucio i els criteris
de presentacié documental, garantint una formacié continua de les entitats.

2.6 AUDITORIA DE L’US DEL GESTOR D’EXPEDIENTS E-SET

Inclou:
e Avaluacié de la tragabilitat dels expedients.
e Analisi del compliment del model e-SET en U’Us efectiu de la gestio electronica.

e Proposta de milloresi correccions per garantir el desplegament optim del model.

3. REQUISITS TECNICS | CONDICIONS DEL PERSONAL

3.1 REQUISITS DEL PERSONAL QUE HAURA DE PRESTAR EL SERVEI
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e Experiéncia acreditada en suport a entitats PANAPS.
e Coneixement del funcionament d’ARCA i dels GAL.
e Dominide les eines de CAOC, i del gestor d’expedients ECITYCLICK.

e Capacitat d’intervencié en projectes europeus com el LIFE ECOADAPT.

e Experiéncia acreditada en laimplantacié del model e-SET a entitats publiques i/o privades.

L’empresa adjudicataria haura de disposar, com a minim, d’un equip técnic multidisciplinari amb
formacié i experiéncia acreditades en els ambits descrits anteriorment.

L’empresa haura d’acreditar aquesta formacid i experiencia mitjancant la presentacié de
curriculums vitae i certificats de serveis prestats, aixi com documentacid acreditativa de
coneixement de les eines descrites, en concret el conjunt d’eines que 'AOC posa a l'abast de les
entitats del sector pubic local i de coneixement en U’Us i auditoria de 'eina de gestor d’expedients
de U'empresa ECITYCLICK, al tractar-se de les més implementada a les entitats que son objecte
d’aquest contracte de suport.

3.2 MITJANS HUMANS | MATERIALS

L’empresa adjudicataria haura d’adscriure al contracte:

e Un/a responsable tecnic/a del projecte, que actuara com a interlocutor unic amb el
responsable del contracte i coordinara 'execucio global del servei.

e Elpersonal suficient per a la gestid, execucid i coordinaciéo amb ARCA i els GAL, en tots els
aspectes detallats com objecte del contracte.

A nivell de mitjans materials, 'empresa haura d’aportar els recursos necessaris per dur a terme les
accions objecte del contracte (ordinadors, eines TIC, material grafic o audiovisual, etc.).

3.3 LLIURAMENTS PREVISTOS

Durant el periode d’execuci6 del contracte, 'adjudicatari haura de lliurar, com a minim:

e Lesactesde lesreunions de direccio

e Els materials de suport formatiu acordats amb la direccioé del projecte.

e Els manuals de funcionament de les eines objecte del present contracte, amb les
adaptacions necessaries al model de treball d’ARCA i els GAL

Tots els documents hauran d’estar redactats en llenguatge clar i accessible, i en format digital
reutilitzable (ODT, DOCX o PDF, segons el cas).

3.4 CONDICIONS ESPECIFIQUES D’EXECUCIO
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El servei s’haura d’executar amb ple respecte als principis d’igualtat, inclusié, accessibilitat i
llenguatge no sexista, tant en la comunicacié com en el desenvolupament de les activitats.

L’empresa haura de complir en tot moment la normativa vigent en matéria de proteccié de dades i
signar, si escau, l’acord de tractament com a encarregada del tractament.

Totes les activitats es coordinaran amb el coordinador i/o responsable administratiu d’ARCA, com
a responsables tecnics del contracte, amb qui s’hauran de celebrar reunions de seguiment
periodiques (minim una cada 6 mesos).

3.5 CONDICIONS LINGUISTIQUES

Totes les actuacions objecte del contracte, incloent-hi la comunicaci6 amb els grups,i la
documentacié lliurada (memories, actes, informes, etc), s’hauran de realitzar en llengua catalana,
en compliment del marc normatiu vigent.

L’empresa adjudicataria haura de garantir que tot el personal adscrit al servei disposi de domini oral
i escrit suficient del catala, especialment en les funcions de dinamitzacié publica i redaccié de
documents.

4. DURADA | EXECUCIO

De conformitatamb Uarticle 29.1 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP), la durada
del contracte sera de 2 anys sense possibilitat de prorroga. El periode d’execucié s’iniciara de
manera estimada al novembre de 2025 i finalitzara el 30 d’octubre de 2027.

L’execuci6 del servei sera continua, amb atencié a les necessitats especifiques d’ARCA i els GAL
segons el calendari operatiu

5. LLOC DE PRESTACIO DEL SERVEI

El servei es prestara de forma mixta: a distancia i presencial, principalment a la seu d’ARCA o0 a les
seus dels GAL, i amb disponibilitat per a desplagaments dins del territori catala.

En aquest sentit, el servei preveu una jornada de suport presencial amb caracter setmanal a la seu
d’ARCA a Torellé.

6. CRITERIS D’ADJUDICACIO

D’acord amb el que estableix Uarticle 159.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public (LCSP), en el marc del procediment obert simplificat abreujat, tots els criteris
d’adjudicacié seran quantificables de forma automatica mitjangant U’aplicacié de féormules o
sistemes de valoracioé objectius.

Els criteris i la seva ponderacié seran els seglients:
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6.1 OFERTA ECONOMICA

S’atorgaran fins a 30 punts a lUoferta amb el preu més baix. Les altres es puntuaran
proporcionalment mitjangant la formula lineal qualitativa

(https://www.ddgi.cat/iplecs/faces/banc-formules/index.xhtml).

6.2 EXPERIENCIA PREVIA EN PROJECTES SIMILARS D’ACOMPANYAMENT

Es valorara Uexperiéncia de 'empresa en el suport a entitats similars a ARCA o els GAL durant els
ultims 3 anys, per tipologia de projectes i fins a un maxim de 70 punts.

7. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTISTA EN L’EXECUCIO DEL

CONTRACTE

D’acord amb Uarticle 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, les
condicions especials d’execucio descrites a continuacié tenen caracter essencial; el seu
incompliment podra ser qualificat com a causa de resolucié o donar lloc a penalitats, sense
perjudici d’altres responsabilitats.

7.1 CLAUSULA DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL DELS MATERIALS GENERATS

Tots els materials, continguts, documents, imatges, videos, guies metodologiques, bases de dades,
informes, memories o qualsevol altra produccid intel-lectual elaborada en el marc de U'execucio del
present contracte seran de titularitat exclusiva de UAjuntament de Vilassar de Dalt, amb caracter
universal, sense limitacié temporal ni territorial.

A aquest efecte, 'empresa adjudicataria cedeix, de forma expressa, gratuita i amb caracter no
exclusiu, tots els drets d’explotacid sobre les obres generades, incloent els drets de reproduccio,
distribucié, comunicacié publica, transformacio i reutilitzacié per part de UAjuntament, per a
qualsevol suport, canal o format, inclosos els digitals.

Aixi mateix, es compromet a no fer-ne un us propi, cedir-los a tercers ni reutilitzar-los per a altres
finalitats sense autoritzacié escrita i prévia de UAjuntament.

Quan el material contingui elements elaborats per tercers, 'adjudicatari haura d’assegurar-ne la
correcta cessio de drets, i assumira qualsevol responsabilitat derivada de I’Us indegut de propietat
intel-lectual aliena.

Aquesta clausula es fa d’acord amb el que disposa el Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abiril,
pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei de Propietat Intel-lectual, aixi com Uarticle 308 del
Reglament general de la LCSP.


https://www.ddgi.cat/iplecs/faces/banc-formules/index.xhtml
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7.2 CLAUSULA DE CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE DADES

L’empresa adjudicataria es compromet a garantir, durant tot el periode d’execucio del contracte i
amb posterioritat a la seva finalitzacid, la més estricta confidencialitat respecte de qualsevol
informacio a la qual tingui accés com a consequéncia de la prestacié dels serveis objecte del
contracte, especialment pel que fa a dades personals, documentacio interna d’ARCA, i qualsevol
altra informacio de caracter reservat.

En particular, 'empresa es compromet a:

e Nodivulgar nicomunicar a tercers cap informacio confidencial sense autoritzacié expressa
i per escrit d’ARCA

e No utilitzar la informacio per a cap finalitat aliena a 'objecte del contracte.

e Adoptar les mesures técniques i organitzatives necessaries per evitar-ne l'accés no
autoritzat, la pérdua, destruccié o alteracid, d’acord amb el que disposa el Reglament (UE)
2016/679 (RGPD) i la Llei organica 3/2018, de proteccio de dades personals i garantia dels
drets digitals.

e Garantir que tot el personal propi o subcontractat que intervingui en Uexecucié del
contracte estigui degudament informat i vinculat a aquest compromis de confidencialitat.

En cas que el desenvolupament del servei impliqui tractament de dades personals per compte
d’ARCA, lUempresa adjudicataria haura de signar previament el corresponent contracte
d’encarregat del tractament, en els termes establerts per Uarticle 28 del RGPD.

L’incompliment d’aguesta obligacié podra ser considerat com a causa de resolucié del contracte,
sens perjudici de les responsabilitats legals que se’n puguin derivar.

7.3 ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’una asseguranga de responsabilitat civil vigent, que
cobreixi els danys que puguin derivar-se de U’execucié del servei. Les condicions especifiques
d’aquesta assegurancga es determinen en el plec de clausules administratives particulars.

7.4 SUBCONTRACTACIO

No es preveu la possibilitat de subcontractacié per a 'execucié d’aquest contracte. Qualsevol
excepcid o regim aplicable en materia de subcontractacio es regula també al plec de clausules
administratives particulars.



