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1. OBJECTE DEL PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES

L'objecte del present plec de condicions técniques és definir de forma completai detallada
les condicions de lloguer i manteniment de una fotocopiadora multifuncié d alta produccié
al llarg de la seva vida util.

S’entendra TMB, com la denominacié comuna de les empreses Ferrocarril Metropolita de
Barcelona, S.A. i Transports de Barcelona, S.A.

2. OBJECTIU DEL SERVEI

L'objectiu del servei es el subministrament de una maquina fotocopiadora multifuncié
d’alta produccid, inclos el seu manteniment, per la copia, escaneig i impressié de
documents, aixi, com el seu manteniment i subministrament de consumibles, per ubicar al
Departament de Serveis Generals-Reprografia situ a ZF2.

3. ABAST DEL SERVEI DE MANTENIMENT

Dins d’aquest contracte es defineix la modalitat d’abast del servei.
El lloguer de una maquina fotocopiadora multifuncié d’alta produccid, inclos el seu

manteniment, durant la durada del contracte.
Per tant I'abast és el segiient:

e La realitzacié de totes les tasques i operacions necessaries per a la consecucié dels
objectius proposats, a més de les quals siguin exigibles i establertes especificament
per a aquest tipus d'instal-lacions d'acord amb la legislacié vigent a la signatura del
contracte.

e L'assumpcid de responsabilitats legals derivades i inherents a I'activitat del
manteniment.

e Utilitzacié de les eines i instruments adequats necessaris pel manteniment segons
normatives vigents.

e Realitzar el control de I'execucid de seguretat en el manteniment.

e Formacidicapacitacio del personal de manteniment necessari per realitzar aquestes
tasques.

e Vigilancia de I'obsolescéncia dels components i equips que conformen la maquina
fotocopiadora.
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e Garantir els requisits de seguretat i salut associats al servei de manteniment per al
personal usuari, d’operacié i de manteniment.
e Evitar en la realitzacid6 d’aquestes tasques de manteniment qualsevol impacte

sobre el medi ambient.

e La realitzacid de les operacions de manteniment preventiu periodic programat de
forma regular, amb la periodicitat descrita en el plec d'acord amb les instruccions
dels constructors, els requisits legals i les operacions i periodicitats descrites a I’
annex d’ aquest document.

e Manteniment preventiu-técnic-legal i totes les inspeccions legals i normatives
aplicables.

e Activitats logistiques i auxiliars.

e Gestidé del manteniment.

e Acompanyament en les visites de inspeccio reglamentaries i de control de qualitat.

e Realitzacid de sessions de formacio sobre | aparell i el manteniment dels mateix als
tecnics i directius designats per TMB. L’ adjudicatari haura de realitzar dos sessions
de formacié anuals de durada minima una jornada cadascuna. El temari sera definit
per TMB i podra ser diferent en cada sessio.

e Ha de quedar inclos en el preu totes les inspeccions obligatories per normativa
industrial.

Es responsabilitat del mantenidor, i per tant de I'adjudicatari, definir I'estratégia de
manteniment i la realitzacid de la totalitat de les tasques necessaries aportant els mitjans
tecnics i humans necessaris per la consecucié dels objectius durant la vigéncia del contracte.
L'ADJUDICATARI/S coneix perfectament les instal-lacions i condicions d'utilitzacié de les
instal-lacions, de I'organitzacié de TMB, de la vida de |" aparell, i de tots aquells factors que
poden afectar a la disponibilitat dels sistemes a mantenir, i facilitar el preu sota aquestes
condicions. Aquest manteniment inclou les operacions i continguts a realitzar en les
instal-lacions objecte d’aquest contracte, que per legislacid6 o normativa obligui
I"'administracio competent en el moment actual o futur. Seran d’aplicacié tots els
reglaments vigents per aquest tipus d’instal-lacidé i sera responsable del seu estricte
compliment. En tot moment, es compliran les mesures reglamentaries imposades per la
normativa europea, estatal, autonomica o municipal, que siguin d’aplicacié en el
desenvolupament de I'activitat descrita en aquest plec de condicions. En el cas que durant
la vigéncia del contracte apliqués una nova regulacié oficial I'adjudicatari sera responsable
de I'adequacio de les seves activitats pel seu compliment, sense que suposi cost addicional
a I'import del contracte.
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3.1. Manteniment correctiu

El manteniment contractat inclou el manteniment correctiu, entés tal com el defineix la
norma EN50126 com el manteniment realitzat després del reconeixement d’una fallada
dirigit a posar la instal-lacié o aparell en un estat que permeti recuperar la funcié requerida.
Inclou totes les operacions necessaries per a la resolucid d’avaries i incidéncies, amb
I’objecte de restituir el servei i les funcionalitats que presten les instal-lacions, una vegada
gue aquesta ha estat interromput o disminuit.

Queden inclosos totes les eines, els vehicles, els mitjans técnics, peces, fungibles i/o
recanvis i aixi com els costos de desplacament i de ma d’obra per efectuar les reparacions
gue siguin necessaries per mantenir I'aparell en les mateixes condicions técniques i de
seguretat d’origen, ja sigui detectada la seva necessitat pel propi ADJUDICATARI o de les
avaries informades per TMB.

TMB informara a I'adjudicatari de la incidéncia mitjangant correu electronic i I'adjudicatari
ha de confirmar la recepcié del correu electronic i ha d"atendre la sol-licitud en menys de
24 hores. Una vegada realitzada la primera intervencio, per part de I’adjudicatari, es
comunicara via correu electronic la solucié de la incidéncia o s’hi ha que realitza altres
operacions.

Mensualment I'empresa adjudicataria elaborara un llistat de les incidencies produides que
enviara al responsable de TMB on s’incloura les seglients dades:

e N2serie de la fotocopiadora

e Descripcio incidéncia

e Datai horainici

e Datai hora finalitzacié

e Diagnostic i actuacio efectuada

Si I'equip acumula més de 10 avaries en un termini de 90 dies naturals, haura de ser
substituit per un altre de caracteristiques idéntiques o superiors, sense cost addicional ni

augment de termini de durada del contracte.

L’adjudicatari sera el responsable de la correcte recollida i reciclatge dels consumibles
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usats i altres residus generats durant les diferents tasques de manteniment dels equips.

3.2. Activitats logistiques i Auxiliars

S’inclou en I'import dels serveis de manteniment la disposicid per part de I’Adjudicatari dels
recursos materials i la realitzacié les seglients activitats relacionades amb la logistica o
auxiliar:

e Einesiinstrumentacio per realitzar el manteniment.

e Gestid dels equips avariats

e Vehicles

e Equips de comunicacié personal

e Tasques de col-laboracio amb tercers sempre que li indiqui TMB sense cost
addicional.

3.3. Qualificacio del personal de manteniment

El personal de manteniment de I'ADJUDICATARI que realitzi les tasques descrites en aquest
plec haura de disposar de la formacié técnica adequada par les tasques especifiques del lloc
de treball. Tota la formaciod técnica necessaria dels sistemes a mantenir sera impartida per
I'ADJUDICATARI. L'ADJUDICATARI facilitara a tot el seu personal la formacié necessaria en
els riscos laborals propis de I'execuciod dels diferents treballs a les instal-lacions de TMB.

3.4. Uniformitat del personal de manteniment

El personal de manteniment de I'ADJUDICATARI que realitzi les tasques de manteniment a
les instal-lacions de TMB haura d’ anar degudament uniformat. La uniformitat haura
d’acomplir criteris de seguretat i de visibilitat i haura de estar aprovada per TMB, qui podra
determinar la utilitzacié6 de determinants elements identificatius, com petos,
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inscripcions, etc, distintius del servei de manteniment.
3.5. Gestié del manteniment

El servei de manteniment inclou la prestacid de les seglients activitats:

1. Gestié completa del manteniment:

e Reunions de coordinacié mensuals amb el Cap de Manteniment de
I'Adjudicatari.

e Informe de cada activitat de manteniment realitzada.

e Realitzar el control de I'execucié de seguretat en el manteniment.

e Actualitzacié de documentaciod o plans d'instal-lacions en el format designat
per TMB quan es derivi de les actuacions de manteniment realitzades.

e Estudis i analisis de manteniment.

e Realitzacid d’analisis técniques i estadistiques quan sigui necessari o
requerit per TMB.

e Vigilancia de I'obsolescéncia de I'equip i components del mateix, de manera
gue l'adjudicatari alertara a TMB en el cas que detecti obsolescéncia en algun
dels components del I'equip o component afectat, indicant l'impacte i la
proposta de mitigacio.

2. Inspeccions:

e TMB efectuara inspeccions ordinaries de I'estat de |"aparell per a verificar el
correcte estat de conservacié. Esta inclos en el import del contracte la
preséncia en aquestes inspeccions del responsable del servei de
I'ADJUDICATARI, aixi com dels recursos necessaris per a poder realitzar- les.
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4. COMUNICACIONS ENTRE LES PARTS

L’ADJUDICATARI comunicara a TMB la persona responsable del contracte, amb adreca
e:mail i nUmero de mobil, de manera que es pugui contactar amb ell per a la realitzacié de
les tasques incloses en aquest contracte. Per la seva banda, TMB també facilitara a
L’ADJUDICATARI una llista d’interlocutors i els seus teléfons de contacte i direccions
electroniques.

5. SEGURETAT | SALUT LABORAL

L’ADJUDICATARI assumeix a titol exclusiu el caracter de patré o empresari respecte del
personal que realitzi els serveis comentats en aquest contracte, sense que existeixi cap
vinculacié juridica d’aquests treballadors amb TMB. Consequentment, I’ADJUDICATARI es
compromet i obliga a complir de manera exacta i fidel totes les obligacions laborals que es
derivin de la seva condicié empresarial o de patré; com son, per exemple, la inclusié de la
seva empresa i els treballadors en el Régim General de la Seguretat Social, tenir actualitzat
el llibre de matricula del personal, la filiacid i la cotitzacié a la Seguretat Social, observar
amb la diligéncia deguda les mesures de prevencio, seguretat i higiene en el treball previstes
per la legislacid vigent o que fossin establertes per la futura, en general respectar i complir
escrupolosament totes i cadascuna de les obligacions imposades per les lleis laborals
vigents. TMB lliurara a L’ADJUDICATARI les normatives especifiques per a I'execucié dels
treballs als edificis corporatius de TMB. L’ADJUDICATARI garantira la difusio i el compliment
d’aquestes normes per part de tot el seu personal que treballi en les instal-lacions de TMB.
L’ADJUDICATARI haura de disposar d’una avaluacié de riscos laborals de I'exercici de les
diferents tasques a les que fa referéncia aquest contracte segons la llei 31/1995 de
Prevencié de Riscos Laborals. Totes les eines i les maquines que es facin servir en la
realitzacio d’aquestes tasques hauran de complir aquesta normativa o la que estigui vigent
en cada moment. LADJUDICATARI complira les obligacions previstes en la llei de prevencio
de riscos laborals, omplint i firmant el document recollit en I'annex 5 “DOCUMENT DE
CONTROL DEL COMPLIMENT DE LES OBLIGACIONS PREVISTES A LA LLEI DE PREVENCIO DE
RISCOS LABORALS.
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6. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Segons la vigent llei de prevencio de riscos laborals es facilités el seglient intercanvi de
documentacio:
Documentacio a facilitar per part de TMB:

e Procediment P055 “Rilabex” de Ferrocarrils Metropolitans de Barcelona S.A.
,Aplicacié de la normativa de prevencid de riscos laborals en la realitzacié de
treballs per empreses externes dins de les instal-lacions de TMB.

e Procediment P120 “Rilabex” de Transports de Barcelona S.A.

e Procediments i instruccions a aplicar.

e Plans de autoproteccié dels centres de treball i consignes d'actuacié en cas
d'emergéncia.

Documentacio de I'empresa ADJUDICATARIA que estara disponible en el centre de treball
on es realitza les activitats i que s'actualitzara permanentment. Aquesta documentacié pot
ser sol-licitada per un interlocutor assignat per TMB.

e Concert amb Servei de Prevencié alié (o justificacid Serveis de prevencio propis

e Avaluacié de riscos i planificacié activitat preventiva dels treballs

e Adequacié dels equips de treball a la normativa vigent

e Fitxes de seguretat dels productes quimics que es pugin utilitzar.

e Llistat dels treballadors assignats en el centre de treball (Nom, cognoms i DNI).

e TC's del mes en curs.

e Registre de formacio del treballador en matéria de PRL.

e Formacio especifica de cada treballador: Recurs preventiu (si correspon), Pilot

Homologat de Seguretat, formacié técnica, en eines i utillatges. ..)

e Justificant de lliurament de EPI’s

e Resultats de la vigilancia de la Salut de cada treballador

e Procediments a seguir en cas d'accident

e Relacid d'accidents de treball i les seves investigacions

De forma previa a l'inici de les activitats, es mantindra una reunid de coordinacié entre TMB
i els representants de I'ADJUDICATARI contractada. En aquesta reunid l'empresa
contractada aportara la informacid sobre els riscos que es puguin derivar de la seva activitat
durant la reunié es determinaran:

e Mesures de control per als riscos a tercers derivats de les activitats.

e Persona de contacte per a tractar temes relatius a PRL.
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e Interlocutors per a qliestions de PRL del centre de treball.

Pel present plec I'adjudicatari es compromet a:

e Vigilar que pel seu personal, o en el cas de que sigui autoritzat a subcontractar algun
servei objecte del plec el de les empreses subcontractades i els treballadors
autonoms, depenent del mateix o de les empreses subcontractades, compleixin la
Legislacié vigent en materia de prevencié de riscos laborals aixi com els
procediments de TMB que siguin aplicables, aixi com I'efectiva adopcié de les
mesures preventives, que s'hagin acordat.

e Si ho considera necessari acordara noves mesures preventives a aplicar havent de
comunicar la seva adopcié a TMB. Si estimés oportu no executar alguna de les ja
establertes, haura de comunicar-lo previament a TMB, que podra aprovar o denegar
la proposta.

e En el cas que hagués de realitzar modificacions en I'execucié dels treballs no
especificades en I'avaluacié de riscos inicialment presentada comunicara a I’Agent
en materia de coordinacié d’activitats assignat per TMB les citades modificacions i
les mesures preventives corresponents, el que haura de realitzar mitjangant la
confeccié d’un annex a I'esmentada avaluacio, que presentara a TMB per a la seva
analisi i aprovacid, si escau.

e El contractista mantindra actualitzat el llistat de treballadors, tant propis con les
empreses subcontractades i autonoms aixi com la documentacié necessaria.

e Esta donat d’alta al sistema Achilles amb tots els indicadors favorables.

TMB podra realitzar seguiment del compliment de la normativa vigent en matéria de
Prevencio de Riscos Laborals i de les mesures preventives establertes per al compliment de
contracte. TMB podra assignar aquesta inspeccié a un agent extern. Tota la documentacio i
comprovacio es realitzara a traves del portal Achilles. L’adjudicatari no podra realitzar les
feines encomandes fins que aquet portal no validi la documentacié. Sera a carrec de
I’adjudicatari pujar la documentacié a la plataforma.

7. PROTECCIO MEDIAMBIENTAL

L’ADJUDICATARI es responsabilitza de la realitzacié de les tasques de manteniment
descrites en el contracte evitant qualsevol impacte en el medi ambient. Aquest contracte
inclou el tractament de tots els residus derivats de I'activitat d’aquest contracte, segons la
legislacié vigent, incloent els equips reparables, les bateries, olis i grasses, etc. No es podra
deixar residus de cap tipus a les dependencies de TMB.
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Els criteris medi ambientals d’obligat compliment, estan descrits a la taula seglient:

Nom criteri Descripci6 criteri Doc a verificar Condicionants
execucio
RESIDUS - A A tots els efectes, el contractista actuara Contracte signat Si el servei contractat
Productor de com a productor del residu generat derivat suposa la generacié
residu de I'activitat objecte d’aquest contracte, de residusi el
donant compliment als requeriments legals proveidor es fa
d’aplicacid derivats de la legislacié ambiental carrec de la seva
aplicable, especialment la Llei 7/2022 de gestio (se’ls emporta
residus i sols contaminats per a una i els gestiona).
economia circular, el Decret Legislatiu
1/2009 pel qual s’aprova el Text refds de la
Llei reguladora dels residus, el Reial Decret
553/2020 pel que es regula el trasllat de
residus a l'interior del territori de I'Estat i el
Decret 152/2017 sobre la classificacio, la
codificacid i les vies de gestio dels residus a
Catalunya, i altres normes concordants
RESIDUS - B Haura de caracteritzar, codificar, separar i Documentacié de | Si el servei contractat
Codificacio, classificar els residus que produeixi o residus suposa la generacié
separacid i posseeixi de conformitat amb les (aleatoriament) de residus i el
classificacié de determinacions del Cataleg de residus de proveidor es fa
residus Catalunya (CRC). carrec de la seva
gestio (se’ls emporta
i els gestiona).
RESIDUS - C Haura de realitzar 'emmagatzematge de Documentacio de | Si el servei contractat
Emmagatzematge | residus abans de la seva cessi6 a residus suposa la generacié
de residus transportista autoritzat, en condicions (aleatoriament) de residus i el
adequades d’higiene i salut, i sempre proveidor es fa
utilitzant envasos adequats i en zones carrec de la seva
d’emmagatzematge acords amb la legislacio. gestio (se’ls emporta
El periode d’'emmagatzematge mai podra i els gestiona).
superar els 6 mesos per als residus perillosos
(a excepcio de disposar d’una autoritzacié
especial per a superar aquest temps) o en el
cas dels residus no perillosos aquest periode
sera inferior a 2 anys en cas que es destinin
a valoritzacid, i un any quan es destinin a
eliminacio
RESIDUS - D Haura d’etiquetar els residus abans de la Documentacio de | Si el servei contractat
Etiquetatge de seva cessio a transportista autoritzat de residus suposa la generacié
residus manera clara i visible, llegible i indeleble, (aleatoriament) de residusii el
seguint la normativa d’aplicacié i, en el cas proveidor es fa
dels residus perillosos, haura d’identificar la carrec de la seva
natura dels riscos mitjangant els pictogrames gestio (se’ls emporta
d’aplicacié segons les normatives vigents. i els gestiona).
RESIDUS - E Haura de formalitzar la documentacié de Documentacié de | Siel servei contractat

Documentacio de
gestid de residus

control de la gestié de residus (notificacions
prévies, contractes particulars, fitxes

residus
(aleatoriament)

suposa la generacié
de residusii el

11
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d'acceptacio, fitxes de destinacid, fulls de
seguiment).

proveidor es fa
carrec de la seva
gestio (se’ls emporta
i els gestiona).

RESIDUS - F Haura d’utilitzar per al transport dels residus | Documentacié de | Si el servei contractat
Transport de empreses transportistes autoritzades. En cap residus suposa la generacid
residus cas realitzara cap trasllat del residu amb un (aleatoriament) de residusi el

transportista no autoritzat. Els residus proveidor es fa
generats a les instal-lacions de TMB hauran carrec de la seva
de ser transportats directament a gestor gestio (se’ls emporta
autoritzat mitjangant un transportista i els gestiona).
autoritzat.

RESIDUS - G Haura de gestionar el residu mitjangant Documentacié de | Si el servei contractat

Gestid de residus

gestor autoritzat, i sempre mitjangant una
via de gesti6 autoritzada, pels residus que es
produeixen o gestionen a Catalunya

residus
(aleatoriament)

suposa la generacid
de residusi el
proveidor es fa
carrec de la seva
gestio (se’ls emporta
i els gestiona).

RESIDUS - H Haura de portar al dia un registre propi de Documentacio de | Si el servei contractat
Registre propi de | residus (arxiu cronologic) amb la informacié residus suposa la generacié
residus de les retirades de residus efectuades i, on (aleatoriament) de residusii el
haura de constar, com a minim, les dades proveidor es fa
especificades per la normativa vigent carrec de la seva
gestio (se’ls emporta
i els gestiona).
RESIDUS - | Haura de disposar de procediments i pautes Documentacio de | Si el servei contractat

Procediments de
gestid de residus

de treball per a la correcta gestid del residu
a les seves instal-lacions i el personal que hi
treballa n’haura de ser coneixedor

residus
(aleatoriament)

suposa la generacié
de residusii el
proveidor es fa
carrec de la seva
gestio (se’ls emporta
i els gestiona).

RESIDUS - J Haura d’accedir a que TMB pugui en tot Documentacio de | Si el servei contractat
Inspeccio moment inspeccionar i vigilar de manera residus suposa la generacié
aleatoria mostral i aleatoria els seus treballs com a (aleatoriament) de residusi el

adjudicatari del contracte, aixi com el proveidor es fa
compliment de les seves obligacions. Restara carrec de la seva
obligat a facilitar tota la col-laboracid gestio (se’ls emporta
necessaria per a la realitzacié d’aquestes i els gestiona).
tasques d’inspeccio (facilitara documentacio,
donara lliure accés a les instal-lacions, etc.).

RESIDUS - K En el cas que el contractista subcontracti Si el servei contractat

subcontractacions

part de la seva activitat a un tercer que
inclogui la generacié de residus, és
responsabilitat del contractista principal
indicar en el contracte qui actuara com a
productor del residu generat (contractista o
subcontractista). En cas de no indicar-hi res,
el contractista principal assumira aquesta
funcid aixi com les responsabilitats que se'n
deriven.

suposa la generacié
de residusi el
proveidor es fa
carrec de la seva
gestiod (se’ls emporta
i els gestiona).
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RESIDUS -
Contenidors TMB

El residus es gestionaran respectant la
normativa d'aplicacié i els procediments
interns de gestid de residus i sistemes de
recollida selectiva establerts per TMB. En
cap cas, el proveidor podra deixar residus de
cap tipus a les dependencies o a la xarxa
d'FMB

Si el servei contractat
suposa la generacié
de residus i TMB
assumeix la seva
gestid.
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8. LOCALS

TMB podra cedir al Contractista dependéncies que facilitin la realitzacié del servei de
manteniment, pel temps i en les condicions que se li consignin i amb estricta subjeccid,
guant al seu Us, al descrit en aquest apartat. Les zones de treball o dependéncies cedides al
contractista en I'ambit de TMB s'utilitzaran exclusivament per a les labors derivades del
present plecino posaran ser utilitzades per terceres empreses. Aixi mateix, I'ADJUDICATARI
esta obligat a realitzar sota el seu carrec els treballs necessaris per a l'acondiciament,
senyalitzacido, manteniment, neteja general, retirada de materials i vigilancia de tals
cessions durant el periode d'Us dels mateixos. Aixi mateix queda inclosa |'adequada
restauracio al cessar el seu Us.

9. ACCES A LES INSTAL.LACIONS

El personal de L’ADJUDICATARI disposara del nivell de formacié requerit i les homologacions
necessaries per accedir per si sol a les instal-lacions on ha de realitzar activitats de
manteniment.

TMB facilitara I'accés a les seves instal-lacions al personal de I'ADJUDICATARI assignat a

les tasques objecte d'aquest contracte a les dependéncies de TMB. Per a aixd TMB lliurara
una autoritzacié nominal a cada agent de I'ADJUDICATARI. El personal haura de presentar-
lo cada vegada que li sigui requerit per un empleat de TMB.

El técnic o técnics de I'ADJUDICATARI seran responsables en tot moment de les accions de
manteniment portades a terme i de I'adequada senyalitzacié i proteccié de les zones de
treballs.

Per a certs treballs que impliquin I'alteracié de les condicions d'explotacié del servei als
usuaris de les oficines, seran necessaries, a criteri de TMB les corresponents
autoritzacions.

Tots els treballs que per la seva indole, requereixin autoritzacions fora de I'ambit i
competéncia de TMB, es realitzaran d'acord amb les exigéncies de I'organisme requeridor,
guedant '’ADJUDICATARI obligat a gestionar a la seva costa tots els permisos, llicencies i
taxes que siguin d'aplicacio.

L’ADJUDICATARI comunicara de forma immediata a TMB qualsevol impediment
extraordinari que pugui sorgir per a la realitzacid de les tasques previstes en aquest
contracte, aixi com les possibles conseqiiéncies o el impacte no desitjat d’alguna accio.
TMB comunicara a L’ADJUDICATARI les possibles eventualitats que puguin repercutir en

els equips objecte d’aquest contracte.
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10. MODIFICACIONS DE LES INSTAL.LACIONS

En cas que durant la vigéncia del contracte es produeixin canvis, modificacions o
innovacions en les instal-lacions objecte d'aquest contracte, el manteniment preventiu i
correctiu de les modificacions sera realitzat per I'ADJUDICATARI i no suposaran cost
addicional al import del contracte.

11. HORARI DE MANTENIMENT

L’horari d’execucioé de I'obra es realitzara dins de I’horari d’oficines a Reprografia de TMB a
les oficines centrals ( aprox. de 7:00h a les 17:00h i afectara el menys possible als usuaris de
I’edifici afectat.)

Si per qualsevol rad, no es pot realitzar qualsevol tipus de manteniment dins de I’horari
d’oficines de TMB, es realitzara fora d’aquest horari, quedant inclos la ma d’obra dins del

servei de manteniment.
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ANNEX A Caracteristiques generals

Descripcié

La fotocopiadora multifuncio d"alta produccié ha d’estar formada per impressora de xarxa,
escaner de xarxa, copiadora, possibilitat de fax, treballs d’enquadernacié, grapadora,
alimentador de documentacid automatic i varies safates de paper.

Caracteristiques generals sol-licitades per la multifuncié dalta produccio:

e Velocitat d'impressio b&n / color, minim de 70 ppm en color

e Resolucid d’'impressid, minim de 2.400 x 2.400 ppm

e Panel de control tactil, minim de 10 polsades

e (Capacitat de suministre de paper estandar de 3 cassetes de capacitat minima de 550
fulles, un cassette gran de 3.500 fulles i un alimentador d’originals de minim de 200
fulles.

o El paper de gramatge admes te que esta dintre d’una forquilla de 55 a 350 grams

e Hihaqueincloure el Fiery

e Memoria estandar minima de 6 GB

e Unitat de disc dur, minim 1 TB

e Velocitat escaneig minim a doble cara de 250 ipm

e Els formats d’arxiu admesos com a minim TIFF, JPEG, PDF, EPS i XPS

e lagrapadora inclosa

e Elfaxte que ser opcional

e Els llenguatges de descripciéo admesos de pagina com a minim PCL 6, PCL 5, PS
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Caracteristiques generals impressora color en xarxa:

e Resolucid: 2.400 ppp x 2.400 ppp.

e Impressio directa per USB.

e Impressio directa per Wifi.

e Memoria de 6GB en total.

e [nterficie: USB 2.0, 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T

e Sistemas operatius compatibles: Windows Server® 2008, 2008R2, 2012, 2012R2,
2016, 2019y 2022 , Windows® 7, 8, 8.1, 10, 11 Mac OS X 10.4, 10.5, 10.6, 10.7,
10.8, 10.9,10.10, 10.11

e Protocols de xarxa: TCP/IP

e Protocols d’'impressio: LPR, Raw TCP (puerto 9100), POP3 (impresié de correos
electronicos),HTTP, FTP para descargar archivos impresos, IPP, SMB, WSD

e PDL: Emulacién PCL 6, Adobe® PostScript®3TM

Caracteristiques generals escaner color en xarxa:

e Escaner amb generacid d’arxius PDF i PDF/A que permetin cerques

e Meétode d’escaneig: directe i remot

e Escanejat a doble cara de passada Unica

e Escanejata USB

e OCRintegrat al equip

e Formats d’arxiu: TIFF, PDF, PDF/A, PDF encriptat, PDF compacto, JPEG, XPS, PDF con
OCR, Microsoft® Office (pptx, xlsx, docx), text (TXT), rich text (RTF) o qualsevol altre
format.

e Velocitat d"escaneig minim de: 250 ipm o més a doble cara color 300 ppp.

e Destinataris de I'escaner: Correu electronic, escriptori, servidor, carpeta en xarxa,
FTP, memoria USB, disc dur

e Utilitat escaneig de xarxa

e Utilitat escaneig de mobil

17



Plec de condicions tecniques per el Serveide manteniment de Serveis
Subministrament i manteniment en modalitat| Generals

Transports d’arrendament de la fotocopiadora d‘alta
Metropolitans produccié de Reprografia
de Barcelona

Caracteristiques generals fotocopiadora:

e Mida original del paper (Max. A3). Cassetes que admetin: paper fi, normal, reciclat, de
color, gruixut perforat, Bond, amb capcaleres, transparéncies i sobres.

e Copies continues: (Min. 9.999), amb temps de sortida en Color i B/N.
e Unitat acabat de grapadora.

Caracteristiques generals per la produccié de fulletons i quaderns:

e Produccid de fulletons A4 plegats, portades, fulletons en tres o quatre doblegats,
postals, targetes de visita, i cartells.

e Possibilitat de plegats per diferents mides de paper i en: zig zag, en C, en Z, en
acordio, doble paral-lel, plegat per la meitat.

e Unitat acabat de quaderns, retallador de quaderns.

Caracteristiques d’arxiu de documents:

e Treballs guardats: Copiadora, impressora, escaner, envio de fax
e Carpetes d'emmagatzematge: Carpeta d'arxiu rapid, carpeta principal, carpeta
personal (min. 1.000)

Caracteristiques d' integracid en la gestid centralitzada de TMB:

e Integracié amb Microsoft Active Directory i Microsoft Entra ID
e Integracié 100% amb Papercut
e Controladors PostScript o en el seu defecte PCL

Cal incloure els serveis de desplegament, integrant la impressié centralitzada a traves d’un
servidor d’impressid Microsoft. Es realitzara un manual d'instal-lacio i Us, aixi com la
documentacié de I'arquitectura instal-lada en el format que TMB decideixi.
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