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I. DISPOSICIONS GENERALS

I.1. Necessitat de la contractacio

Pel que fa a les necessitats administratives a satisfer, aixi com a la idoneitat de
I'objecte i contingut del contracte, queda suficientment acreditat a l'informe
justificatiu de la contractacio.

Ateses les caracteristiques técniques i especificacions concretes de I'objecte del
contracte, tal i com s’indica en la clausula 1.2, no procedeix la divisié per lots
del mateix.

I.2. Objecte del contracte i divisio en lots

L'objecte d’aquest contracte és |'execucié del servei de manteniment integral
dels sistemes i xarxes informatiques de I’Ajuntament de Corbera de Llobregat,
amb les condicions técniqu,es establertes al “PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES
PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT INTEGRAL DELS
SISTEMES I XARXES INFORMATIQUES DE L’AJUNTAMENT DE CORBERA DE
LLOBREGAT”, redactat pel responsable municipal d’informatica, Sr. Manel
Lopez.

Les actuacions a executar es realitzaran en els termes i condicions especificats
en aquest Plec i en el Plec de prescripcions técniques, que forma part de
I'expedient.

La classificacié de l'objecte del contracte en la CPV (Vocabulari Comu de
Contractes Publics) és la corresponent al 72222300-0 Serveis de tecnologies de
la informacid.

Per la naturalesa de les prestacions a contractar, no és possible entendre
aquestes com una realitzacid i aprofitament individual i funcional de les
mateixes que permetin ser executades de forma independent. Per tant queda
justificat la no divisid de l'objecte del contracte en lots, al no poden ser
executades les prestacions a contractar de forma independent.

I.3. Naturalesa del contracte

Aguest contracte és administratiu d'acord amb ['article 25.1.a) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, i es tipifica com a
contracte de serveis segons l'article 17 de la mateixa llei i es regula en els
articles 308 al 313 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public i 195 i seglients del RD 1098/2001, de 12 d’‘octubre, pel qual
s’'aprova el Reglament General de Contractaci6 de les Administracions
Pabliques.

I.4. Régim juridic
El present contracte es regira:

e Pel present Plec de clausules.
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e Pel Plec de clausules administratives generals d'aquest Ajuntament, en
tot alldo que no contradigui la normativa de contractes del Sector Public.

e Pel Plec de prescripcions técniques.

e Per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(LCSP)

e Pel Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa
parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del Sector
Public.

e Pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publigues.

e Perla Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

e Pel Decret Legislatiu 2/2003 de 28 d’abril que aprova el text refés de la
Llei Municipal i de réegim local de Catalunya.

e Pel Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el
text refds de les disposicions legals vigents en matéria de Régim Local.

e Per les restants normes de Dret Administratiu, amb caracter supletori.

e En defecte d'aquest ultim, per les normes del Dret Privat.

Seran d'aplicacié al contracte, amb exclusié de tota altra, les normes relatives
al procediment administratiu i de la jurisdiccié contenciés-administrativa,
sotmetent-se les parts als tribunals del domicili de I'Ajuntament de Corbera de
Llobregat que fossin competents per conéixer de les qlestions que es
suscitessin.

1.5. Durada i execucio del contracte

La durada d’aquest contracte sera de dos (2) anys a comptar de la data d'inici
que s’estableixi en I'acord d’adjudicacié, amb possibilitat de prorroga d'un (1)
any addicional. La prorroga sera potestativa per a I’Ajuntament, i obligatoria
per a l'adjudicatari si I'acord s’‘adopta amb una antelacié6 minima de dos (2)
mesos abans de la data de finalitzacié de la durada inicial. Cas contrari, sera
potestativa per a l'adjudicatari, i caldra la seva acceptacié per escrit.

La data d’inici prevista es fixa per a I'lL de maig de 2026, subjecte a la data
d’adjudicacié del contracte, atés que el contracte vigent finalitzava el 31 de

juliol de 2025 i s’ha fet una prorroga de nou mesos que finalitza el 30 d’abril de
2026.

I1.6. Condicions contractuals

La prestacié s'ajustara a les condicions que figuren en aquest Plec i en el Plec
de prescripcions técniques, els quals es consideren parts integrants del
contracte. En cas d’existir discrepancies entre els plecs, aixi com de la memoria
de necessitats i justificativa de la contractacio, prevaldra 'establert en el Plec
de clausules administratives particulars. El desconeixement de les clausules del
contracte en qualsevol dels seus termes, d'altres documents contractuals, i de
les instruccions o de la normativa que resulti d‘aplicacié en l’'execucié del
mateix, no eximeix a l'adjudicatari de la seva obligacié de compliment.
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Als efectes de donar compliment a l'estipulat a I'art. 202 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, els licitadors hauran de tenir en consideracié les seglents
estipulacions a I’'hora de presentar les seves propostes:

e L'adjudicatari s’assegurara que els serveis objecte del contracte es
desenvolupin respectant les normes sociolaborals vigents a Catalunya,
Espanya i la Unidé Europea, o de I'Organitzacié Internacional del Treball.

e La present licitacié es fara respectant les provisions contingudes a la
Convencié de les Nacions Unides sobre els drets de les persones amb
discapacitat, aixi com els criteris d'accessibilitat universal, tal com
estableix el Text Refdos de la Llei General de drets de les persones amb
discapacitat i la seva inclusié social.

e En tota la documentacid, publicitat, imatge o material que han d'aportar
els licitadors, o que siguin necessaris per a I'execucié del contracte, s’ha
de fer un Us no sexista del llenguatge, s’ha d’evitar qualsevol imatge
discriminatoria de les dones o estereotips sexistes i s'ha de fomentar
amb valors d'igualtat la preséencia equilibrada, la diversitat i la
corresponsabilitat.

e Clausula de transparéncia general.- L'adjudicatari resta obligat a
informar de les retribucions que perceben els carrecs directius si el
volum de negoci de lI'empresa vinculat a activitats dutes a terme per
compte de les administracions publiques supera el 25% del volum
general de I'empresa.

e Clausula de dret d'accés a la informacié publica.- El contractista es
compromet a facilitar a I'Ajuntament, en compliment de les obligacions
de transparéncia a les quals resta sotmeés, aquella informacié que li sigui
requerida per tal de fer efectius la publicitat activa i el dret d'accés a la
informacié publica dels ciutadans, amb relacié a la prestacié contractada.

e Clausula de transparéncia col-laborativa.- L'adjudicatari resta obligat a
facilitar a I'Ajuntament la informacié establerta a la Llei 19/2014, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, referent a les
activitats directament relacionades amb el sector public.

e Clausula de bon govern.- Els licitadors i els contractistes han d’adoptar
una conducta éticament exemplar i han d’actuar per evitar la corrupcio
en qualsevol de les seves possibles formes. En aquest sentit —-i al marge
d'aquells altres deures vinculats al principi d'actuaci6 esmentat en el
punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als
quals els licitadors i els contractistes han d'adequar la seva activitat-
assumeixen particularment les obligacions seguents:

o Comunicar immediatament a I'0rgan de contractacio les possibles
situacions de conflicte d'interessos.

o No sol-licitar directament o indirectament, que un carrec o
empleat public influeixi en I'adjudicacié del contracte.

o No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges
personals o materials, ni per a ells mateixos ni per a persones
vinculades amb el seu entorn familiar o social.

o No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

o Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia
competitiva, i abstenir-se de realitzar conductes que tinguin com
a objectiu restringir o falsejar la competéncia, o que puguin
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produir I'efecte d'impedir-la, com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacié d'ofertes, assignacié de mercats, rotacié d'ofertes,
etc.).

o Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i
relacionats amb la licitaci6 o el contracte dels quals tingués
coneixement.

o Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, el foment i el
compliment de la legalitat vigent.

o Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d'irregularitats.

e Clausules de transparéncia fiscal o activitats il-licites de les empreses:
Clausula sobre I'activitat financera de les empreses.- L'empresa
contractada declara que ni ella ni les empreses subcontractistes o
empreses filials o interposades no efectuen operacions financeres
contraries a la normativa tributaria, en paradisos fiscals o en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals (segons la llista de paisos
elaborada per I'Organitzacié per a la Cooperacio i el desenvolupament
economic (en endavant OCDE) o la Comissidé Europea o avalada per
aquestes institucions o, si no n’hi ha, per I'Estat espanyol).

e Clausules de transparéncia fiscal.- Els contractistes i els subcontractistes,
incloses les filials o empreses vinculades que executin el contracte, es
comprometen a executar el contracte amb criteris d’equitat i
transparéncia fiscal, per la qual cosa els ingressos o beneficis procedents
d’aquest contracte public han de ser integrament declarats i tributats
d’acord amb la legislacid fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin
utilitzar domicilis fiscals inclosos en algun pais de la llista de paradisos
fiscals establerta per 'OCDE o la Comissié Europea, bé sigui de forma
directa o a través de les empreses filials.

1.8. Condicions especials d’execucio

S’estableixen les seglients condicions especials d’execucié del contracte,
d’acord amb el previst a I'article 202 de la LCSP:

Clausula social: Compliment i proteccié dels convenis i disposicions vigents en
matéria laboral, de Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball.

Les condicions especials d’execucid tindran caracter d’obligacions essencials. En
cas d’incompliment s’establiran les penalitats i sancions previstes en aquest
plec a tal efecte, i comportara la resolucié automatica del contracte, previ
informe justificatiu de la persona responsable del contracte.

II. REGIM ECONOMIC DEL CONTRACTE

I1.1. Sistema de determinacio del preu i pressupost maxim

El sistema per a la determinacié del preu del contracte és I'establert a I'art. 100
de la LCSP.

El preu proposat per a aquest contracte és adequat per garantir-ne el
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compliment efectiu, de conformitat amb I'article 102.3 de la LCSP, que
estableix que els organs de contractacié han de vetllar perqué el pressupost
base de licitacié reflecteixi els preus de mercat i, si escau, aplicar les normes
sobre ofertes desproporcionades o anormals. Aixi mateix, el preu proposat
s'ajusta als preus de mercat.

El pressupost base de licitacid, que determina el limit maxim de despesa al qual
es compromet I’Ajuntament, de conformitat amb el pressupost d’execucié que
consta al plec aprovat, és de 172.788,00€, 21% d'IVA inclos, aix0 és
142.800,00€ IVA exclos, per a la totalitat de la durada del contracte fixada en
2 anys, el que comporta un import anual de maxim 86.394,00€, IVA inclos. La
determinacié del preu del contracte s’ha realitzat en base a un tant alcat, tenint
en compte la revisido de I'IPC al cost de l'actual contracte vigent subscrit al
2021, sense els serveis de ciberseguretat, i el valor de mercat dels serveis
objecte del contracte.

L'import del pressupost de licitaci6 té caracter de maxim i les ofertes
presentades pels licitadors no podran superar aquet imports en cap cas. La
presentacié d’ofertes que superin aquests imports seran desestimades
automaticament.

El preu de licitacio inclou tots els serveis objecte del contracte, que formen part
del PPT.

El preu d’‘adjudicaci6 del contracte sera aquell que ofereixi |'empresa
adjudicataria.

El desglossament de lI'import per conceptes és el segiient:

PRESSUPOST DE LICITACIO
DESPESES DIRECTES

Execucié material i personal 120.000,00 €
DESPESES GENERALS (13%) 15.600,00 €
BENEFICI INDUSTRIAL (6%) 7.200,00 €
TOTAL (SENSE IVA) 142.800,00 €
TOTAL (IVA INCLOS) 172.788,00 €
BASE IMPOSABLE 142.800,00 €
IVA 21% 29.988,00 €
TOTAL PREU EXECUCIO 172.788,00 €

Dins d’aquest preu esta inclosa la borsa de 150 hores anuals que es fara servir
per a projectes d’evolucié tecnologica, desplegaments massius, actuacions
puntuals i activitats propies del servei no previstes a la data de redaccié
d’aquest plec. L'empresa haura d’indicar a la seva oferta el preu/hora d'aquesta
borsa (sense IVA).
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A final de cada anualitat, es descomptara I'import corresponent a les hores de
la borsa no consumides

El pressupost comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és
indiscutible, no admetent-se cap prova d‘insuficiéncia i porta implicits tots
aquells conceptes previstos a l'art. 100 i concordants de la LCSP.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base
de licitacié, indicant I'IVA a aplicar mitjancant partida independent. L'import
ofert s’haura de presentar segons el model que s’inclou en I’Annex II. Aquelles
ofertes que consignin el preu de manera diferent a |'establert en aquesta
clausula i sense seguir aquest model quedaran automaticament excloses del
procediment.

I1.2. Valor estimat del contracte

El valor estimat d'aquest contracte, segons l'article 101 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public és de 214.200,00€, IVA exclos,
en preveure’s possible prorroga de maxim un any, i no preveure’s modificacions
de contracte:

e Import durada inicial del contracte (2 anys) ............... 142.800,00€
e Import maxim possible prorroga (1 any) ......cccevvvnenenn. 71.400,00€
e Import possibles modificacions previstes .................... 0,00€
L O I 214.000,00€

I1.3. Partida pressupostaria i existéncia de crédit

Les prestacions objecte d’aquest contracte de caracter plurianual i no
subvencionades, es financaran amb carrec a l'aplicacié pressupostaria
25.920.22707 del pressupost municipal vigent, subordinades al carrec que es
consigni en els pressupostos dels exercicis pressupostaris 2026, 2027 i 2028,
amb el segient desglossament:

Exercici 2026 ............. 57.596,00€
Exercici 2027 ....oovvunns 86.394,00€
Exercici 2028 ............. 28.798,00€

L'execucié del contracte resta sotmesa a l'existéncia de crédit adequat i
suficient per a finangar les obligacions derivades del contracte en els exercicis
posteriors corresponents, adoptant el compromis de consignar en els
pressupostos futurs crédit suficient per fer front a les obligacions derivades del
present contracte.

Aquest expedient es tramitara anticipadament, de conformitat a |'establert en
els articles 30.4 i 33 de les Bases d’execucié del pressupost, atés que el seu
inici esta previst en l|'exercici immediatament posterior al de linici de la
tramitacio.

Quant a sostenibilitat financera, no ha estat necessari formalitzar cap operacio
de credit per financar la present contractacié i aquesta compleix amb el principi
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de prudéncia financera i el volum de deute viu que genera juntament amb la
resta d’operacions vigents de I’Ajuntament.

Quant a estabilitat pressupostaria, la despesa prevista es troba recollida en el
pressupost inicial de la Corporacié per a I'any 2025, i compleix amb el principi
d’estabilitat pressupostaria, no havent estat necessari efectuar cap modificacio
pressupostaria en aquest sentit.

I1.4. Tributs

A tots els efectes, s’entendra que les ofertes presentades pels licitadors
comprenen els tributs que li siguin d'aplicacié segons les disposicions vigents, a
excepcio de I'IVA, que figurara en quantitat apart.

I1.5. Revisio de preus
No s’admet la revisié de preus atés |'establert a I'article 103 de la LCSP.
I1.6. Forma de pagament

La forma de pagament del preu del contracte sera la legalment establerta, una
vegada presentades les corresponents factures amb periodicitat mensual
venguda, i degudament conformades pels departaments corresponents.

Hauran de detallar de forma clara i precisa tots els serveis efectivament
prestats en el periode de facturacié. En aquest sentit, és requisit obligatori per
poder atendre la factura, indicar-hi el seglent:

. CODI CENTRE GESTOR: Codi que identifica qui va fer I'encarrec i a qui
va adregada la factura,
. NUMERO D'OPERACIO COMPTABLE (AD, D) que autoritza la factura.

Aguestes dades consten en el document AD o D annex que es fara arribar
juntament amb la notificacidé de I'acord d’adjudicacid. En cas que les factures no
indiquin les dades obligatories requerides, seran retornades.

Les factures s’han de presentar en el Registre Electronic de Factures de
I'ajuntament de Corbera de Llobregat, disponible mitjancant I'aplicacié e-Fact
accessible des de la pagina web municipal. En totes les factures electroniques la
identificacid dels centres gestors es fara mitjancant els segients codis DIR3:

e Oficina comptable: L01080728 Ajuntament de Corbera de Llobregat -
Intervencié Comptabilitat

o Organ gestor: L01080728 Ajuntament de Corbera de Llobregat

e Unitat tramitadora: L01080728 Corbera de Llobregat - Centres Gestors"

III. REGIM GENERAL DE DRETS I OBLIGACIONS

II1.1. Obligacions generals de I'empresa adjudicataria
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L'empresa adjudicataria assumeix, a més de les obligacions indicades en el Plec
de prescripcions técniques, les obligacions generals derivades del régim juridic
del present contracte, les vinculades a les prestacions objecte del contracte que
es troben descrites en el present plec, el plec de prescripcions técniques, i
Memoria justificativa si escau, que tindran caracter d’essencials aixi com les
condicions especials d’execucid i els principis étics i bones practiques descrites
en el present plec administratiu, les seglents, essent totes obligacions
essencials que poden ser causa de resolucid de contracte i/o d’imposicié de
penalitats o sancions:

a) L'empresa adjudicataria sera responsable, civil i administrativament, dels
danys que es causin a terceres persones o als seus béns i instal-lacions,
adhuc els municipals, com a conseqliéncia de les operacions que requereixi
la prestacié del servei, o pel mobiliari i instal-lacions adscrites al mateix, ja
sigui per culpa, negligéncia o fortuitament. Per aquests motius el/la
contractista, dins del mes segiient a la formalitzacid del contracte, restara
obligat a subscriure la corresponent polissa d’assegurances que cobreixi la
responsabilitat objectiva fins a 500.000 euros per cada accident, dany o
perjudici ocasionat durant la prestaci6 de l'execucid, en els termes
avantdits. El contractista haura de lliurar a I'’Ajuntament, una copia de
I'esmentada asseguranca i del rebut que acredita el seu pagament.

b) L'empresa adjudicataria també assumira les responsabilitats que en matéria
laboral puguin derivar-se de la contractacié del personal afecte als serveis,
aixi com en materia de prevencié de riscos laborals i seguretat en el treball.
En aquest sentit, hauran de complir estrictament i durant tota la vigéncia
del contracte amb les mesures de prevencidé de riscos laborals establertes
per la normativa vigent (Llei 31/1995, de 8 de novembre), incloses les
obligacions en mateéria de formacié i vigilancia de la salut.

c) L'empresa adjudicataria respon de lI'execucid correcta del contracte d’acord
amb el plec de prescripcions técniques aprovat i amb les condicions
establertes en aquest plec.

d) L'empresa adjudicataria executa el contracte al seu risc i ventura, no podent
cedir-lo o traspassar-lo a terceres persones.

e) Indemnitzar a tercers pels danys de qualsevol tipus que puguin produir-se
en persones o en coses com a conseqiéncia de la prestacid, per actes propis
de I'empresa adjudicataria o dels seus treballadors, amb total indemnitat de
I’Ajuntament.

f) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar
la seva afiliacid i situacié d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de
I'execucié del contracte. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar
préviament a I'Ajuntament qualsevol substitucid6 o modificacié d'aquelles
persones i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.

g) Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, de seguretat

social, de seguretat i de prevencié de riscos laborals. Els TC2 hauran de ser
presentats mensualment aixi com la documentacié escaient quan
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s’incorporin nous treballadors. L'adjudicatari designara un interlocutor amb
I'ajuntament en materia de prevencid de riscos.

h) L'empresa adjudicataria sera la responsable de la retirada i tractament del
qualsevol tipus de residu no vegetal (runa, ferralla, mobles, etc.) que es
trobin als trams de la franja perimetral. Per al cas que aquest carrec generi
despeses, aquestes aniran integrament a compte del contractista. Aquesta
obligacié té el caracter d’obligacié essencial.

II1.2. Obligacions de I'empresa adjudicataria en matéria de proteccié
de dades de caracter personal

L'empresa adjudicataria haura de respectar el caracter confidencial d'aquella
informacié a la qual tingui accés amb ocasié de I'execucié del contracte a la
qual se li hagués donat el referit caracter en els plecs o en el contracte, o que
per la seva propia naturalesa hagi de ser tractada com a tal.

L'empresa adjudicataria i el seu personal estan obligats a guardar secret
professional respecte a les dades de caracter personal dels quals hagi pogut
tenir coneixement per rad de la prestacié del contracte, obligacié que subsistira
encara després de la finalitzacié del mateix, de conformitat amb l‘article 5 de la
Llei Organica de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals, de 5
de desembre de 2018.

L'adjudicatari haura de formar i informar al seu personal de les obligacions que
en matéria de proteccid6 de dades estiguin obligats a complir en el
desenvolupament de les seves tasques per a la prestacid del contracte,
especialment les derivades del deure de secret, responent I|'empresa
adjudicataria personalment de les infraccions legals que per incompliment dels
seus empleats es pogués incorrer.

Si el contracte adjudicat implica el tractament de dades de caracter personal
I'adjudicatari, haura de respectar en la seva integritat la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets
digitals, i la seva normativa de desenvolupament, de conformitat amb
I'establert en la Disposicié Addicional 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public.

Seguretat de les dades:

El contractista es compromet a adoptar les mesures necessaries de tipus técnic
i organitzatiu que garanteixin la seguretat de les dades de caracter personal i
evitin la seva alteracid, pérdua, tractament, divulgacié, duplicacié o accés no
autoritzat, tenint en compte l'estat de |Ila tecnologia, les dades
emmagatzemades i els riscos a qué estan exposades, tant si provenen de
I'accid humana o de mitja fisic o natural.

Deure de secret professional:

El contractista es compromet a adoptar les mesures necessaries de tipus técnic
i organitzatiu que garanteixin la seguretat de les dades de caracter personal i
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evitin la seva alteracid, pérdua, tractament, divulgacié, duplicacié o accés no
autoritzat, tenint en compte l'estat de la tecnologia, les dades
emmagatzemades i els riscos a qué estan exposades, tant si provenen de
I'accié humana o de mitja fisic o natural.

Propietat de les dades:

El contractista reconeix expressament que les dades de caracter personal a les
queé es refereix el present document, son d’exclusiva propietat de I'’Ajuntament
de Corbera de Llobregat, per la qual cosa no podra aplicar-les o utilitzar-les
amb una finalitat diferent a la del servei contractat, ni cedir-les a tercers, ni tan
sols per a l'execucié del present contracte, en regim de subcontractacid, fora
dels termes pactats en el mateix.

Eliminacié de les dades:

El contractista s’obliga a trametre a I’Ajuntament de Corbera de Llobregat, un
cop finalitzat el contracte, i en un termini no superior a vuit dies, un document
de reconeixement explicit de I'eliminacié de les dades cedides en qualsevol
format i suport.

II1.3. Potestats i prerrogatives de I'Ajuntament

L'Ajuntament ostenta la prerrogativa d’interpretar les clausules que regulen la
contractacio i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment. Igualment,
podra modificar per raons d‘interés public el seu contingut o acordar-ne la seva
revocacié, amb els limits i els efectes previstos a la normativa vigent.

Les questions litigioses sorgides sobre la interpretacié, modificacié, resolucid i
efectes dels contractes administratius seran resoltes per I'drgan de contractacio
competent, els acords del qual posaran fi a la via administrativa i contra els
mateixos haura lloc a recurs contencidés-administratiu, conforme al previst per
La Llei reguladora de la esmentada jurisdiccié, sense perjudici que els
interessats puguin interposar recurs potestatiu de reposicid, previst en els arts.
123 i 124 de la Llei 39/2015 d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu
de les Administracions Publiques.

A més de les prerrogatives reconegudes a la normativa de contractacié publica
gue esdevinguin aplicables ostentara les potestats seglents:

a) No respondre, en cap cas, de la falta de pagament de I|'empresa
adjudicataria als seus proveidors.

b) Resoldre el contracte en el suposit que I'empresa adjudicataria incompleixi
les obligacions que se’n deriven, sense dret a cap tipus d’indemnitzacid i
sense perjudici de la reclamacié que I'’Ajuntament pugui efectuar-li pels
danys i perjudicis causats.

c) La contractacié per part de I'empresa adjudicataria del personal necessari

per I'execucié del contracte no atorga en favor del seus treballadors cap
relacié laboral ni de dependéncia amb I’Ajuntament. La seva situacio i
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retribucions es regularan per les normes del dret laboral, a carrec
exclusivament de I'empresa adjudicataria.

d) En cas de manca de pagament de |'empresa adjudicataria als seus
treballadors, I’Ajuntament podra optar per retenir I'import del servei a
abonar a I'empresa, per fer front al pagament dels salaris impagats.

IV. PENALITATS

IV.1. Incompliments

Tindran la consideracié d'incompliments, a més de les expressades a la
Memoria Justificativa de la Contractacid, les seglents:

A) Tenen la consideracié d'incompliments molt greus:

1) L'abandonament de I'execuci6 del contracte sense causa justificada.

2) La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats
desenvolupades.

3) Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

4) Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a la
ciutadania i treballadors municipals.

5) Lincompliment de les directrius que es reserva I’Ajuntament en
I'acompliment del contracte o impedir que aquest pugui desenvolupar
les funcions de fiscalitzacié i control que li sén propies.

6) L'acumulacié o reiteracid de tres faltes greus durant I'execucié del
contracte.

B) Tenen la consideracié d’'incompliments greus:

1) El retard sistematic en I’'execucié del contracte, que ocasioni perjudici
o distorsié del mateix.

2) El tractament vexatori a la ciutadania, exceptuant que aquest
tractament reunis les caracteristiques per a classificar-lo com a molt
greu.

3) L'incompliment de les obligacions excloses les considerades
essencials.
4) La comissio de tres faltes lleus durant I'execucid del contracte.

C) Tenen la consideracié d’'incompliments lleus:

1) El retard ocasional i la negligéncia o descuit en el compliment de les
obligacions derivades del contracte, sempre que no causin un
detriment important que impliqui la seva qualificacié com a greu.

2) Totes les altres no previstes anteriorment i que infringeixin d'alguna
manera les condicions establertes en aquest Plec, sempre que siguin
en perjudici lleu del subministrament objecte del contracte.
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Independentment que |’Ajuntament de Corbera de Llobregat opti per la
resolucié del contracte, s'imposaran al contractista les penalitats seglients:

A) per I'incompliment del termini, total o parcial, s‘imposara:

o una penalitat diaria en la proporcié de 0,60€ per cada 1.000 € del preu
del contracte, IVA exclos.

B) per altres incompliments, amb el limit del 10% del preu del contracte, per a
cada penalitat, i amb el limit del 50% en el seu conjunt, ambdds IVA exclos,
s'imposaran:

o pel compliment defectués de la prestacié, per l'incompliment dels
compromisos o de les condicions especials d’execucié definides al
contracte, s‘imposaran penalitats de fins al 10% sobre el preu del
contracte, IVA exclos, que hauran de ser proporcionals al grau
d’'incompliment, en els termes segients:

A) Per les infraccions qualificades de molt greus, s'imposara un 10% del
preu del contracte.

B) Per les infraccions qualificades de greus, s‘imposara un 5% del preu
del contracte.

C) Per les infraccions qualificades de lleus, s'imposara un 1% del preu
del contracte.

Quant la infraccié es produis després d'haver estat sancionat el contractista per
tres infraccions qualificades de molt greus, I'Ajuntament podra optar per la
rescissi6 del contracte amb la reclamacié dels danys i perjudicis que
s’escaiguin.

IV.3. Procediment d'imposicio de penalitats

1. La imposicié de penalitats es realitzara prévia tramitacié de l'expedient que
correspongui a |'empara de la LCSP. Per a la imposicié d'aquestes
penalitzacions i indemnitzacions per incompliments contractuals se seguira un
expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al contractista un
termini d'al-legacions de 5 dies naturals després de formular-se la
queixa/denuncia per part del responsable del contracte. Aquestes al:-legacions i
I'expedient de penalitzacié sera resolt, previ informe del responsable municipal
del servei i informe juridic, per I'Alcaldia, resolucié que posara fi a la via
administrativa. L'inici de I'expedient per a la imposicié d'aquestes penalitats per
I'Ajuntament es realitzara al moment en qué tingui coneixement per escrit dels
fets. No obstant aix0, si s'estima que l'incompliment no afectara I'execucio
material dels treballs de manera greu o que l'inici de I'expedient de penalitzacid
pot perjudicar més a la marxa de I'execucié del contracte que beneficiar-la,
podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol moment anterior a la terminacié
del termini de garantia del contracte.

2. En el cas de penalitats lleus que donin lloc a adverténcia i/o amonestacio, es

dictara Decret d’Alcaldia sense que sigui necessari tramitar el procediment
sancionador.
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3. L'import de les penalitzacions i/o indemnitzacions es fara efectiu deduint-lo
de les quantitats totals o parcials que, en concepte de pagament del preu,
hagin d’abonar-se al contractista, sense prejudici que en cas de no ser
suficient, es facin efectives per incautacié de garantia (si escau), havent de ser
aquesta reposada immediatament a la seva incautacio, o bé per requeriment
d'ingrés en efectiu a I'empresa. L’Ajuntament de Corbera de Llobregat podra
aplicar I'import o retardar el pagament de les factures, totalment o parcialment,
en compensacié de deutes del contractista, per rad del contracte i amb
independeéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar amb posterioritat.

La deduccio en les factures s’efectuara en el periode de facturacié immediat a
I'aplicacié de penalitzacioé i/o indemnitzacio.

IV.4. Indemnitzacions per danys i perjudicis

Amb independéncia de la imposicié de la penalitat corresponent i/o de la
resolucié del contracte, I'empresa adjudicataria indemnitzara I'Ajuntament per
la manca total, deficient o incompleta execucidé per part d'aquell i sempre que
els esmentats fets ocasionin un perjudici a la Corporacié al suplir aquesta la
feina de I'adjudicatari per medis propis o aliens.

Els suposits de demora a I'execucié dels terminis totals o parcials s’entendran

en tot cas com una vulneracié de les condicions essencials d’execucié del
contracte resultant d’aplicacié I'establert als articles 192 a 196 de la LCSP.

V. EXTINCIO DEL CONTRACTE

El contracte s’extingira pel seu compliment o per resolucié.

La resolucié del contracte tindra lloc en els suposits que s’assenyalen en aquest
Plec i en els fixats en els articles 211 i 313 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public i amb el procediment establert als
articles 109 a 113 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques, i aixi també en les condicions i amb els efectes
assenyalats a l'article 313 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

També sera causa de resolucié del contracte l'incompliment per part de
I'empresari/adjudicatari del deure d'afiliacié i alta en la Seguretat Social del
personal que contracti en I'execucio del servei, aixi com l'incompliment de les
condicions d’especial execucid establertes a la clausula I.8.

VI. PROCEDIMENT DE LICITACIO

VI.1. Tipus de tramitacio

El present contracte s’adjudicara, ateses les caracteristiques amb aplicacié de
criteris automatics i de judici de valor, i import del seu VEC superior a 143.000€
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i inferior a 221.000€, pel procediment obert amb tramitacié ordinaria no
subjecte a regulacié harmonitzada, previst i regulat pels articles 156 a 158 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i, en
conseqliéncia, la seva adjudicacié es realitzara a favor de la proposicié que
tingui una millor relacié qualitat-preu en benefici dels interessos municipals,
tenint en compte els criteris basics de seleccid establerts a la clausula
corresponent, d'acord amb l'estipulat a l'art. 145 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

Atés que la tramitacid d’aquest expedient s’ha d’efectuar en I'exercici
pressupostari immediatament anterior al de I’'execucié, ens trobem davant
d’una tramitacié anticipada de la despesa. De conformitat amb I'establert en els
articles 30.4 i 33 de les Bases d’execucié del pressupost, en ser una despesa
consignada a una aplicacié pressupostaria amb consideracié de prorrogable i en
ser I'import a comprometre inferior a la consignacid inicial del pressupost en
vigor, procedeix la seva tramitacid condicionant suspensivament a |'existéncia
de crédit adequat i suficient per a financar les obligacions derivades del
contracte en l'exercici corresponent.

VI.2. Organ de contractacio

Atesa la quantia i la durada del contracte, |I'drgan de contractacié sera la Junta
de Govern Local per delegacié de I'Alcaldia efectuada en Decret num.
2023/1470, de 20 de juny, reservant-se |’Alcaldia els actes de prorroga,
d’'impuls i de tramit.

VI.3. Responsable del contracte

Segons preveu l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, el responsable d'aquest contracte sera el responsable
municipal de informatica, Sr. Manel Lopez amb tel. 93.650.02.11 i ext. 2147,
correu electronic: mlopez@corberadellobregat.cat .

VI.4. Perfil del contractant

Tant 'aprovacié de I'expedient i dels plecs com tots aquells actes administratius
que es dictin en la tramitacié de I'expedient seran objecte de publicacié al Perfil
del Contractant de I’Ajuntament de Corbera de Llobregat. Aixi mateix,
I'obertura del termini de presentacié de proposicions es fara public mitjancant
la insercié de l'anunci de licitacié en el Perfil del Contractant que es troba
allotjat a la Plataforma de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya,
al que es pot accedir mitjancant I'opcid Perfil del Contractant del web municipal
http://www.corberadellobregat.cat, o bé mitjancant el seglent enllag
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/corberadellobregat

VI1.5. Capacitat i solvéncia de les persones licitadores

Podran presentar-se a la licitacio les persones fisiques o juridiques, espanyoles
o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, disposin de la solvéncia
tecnica i econdmica requerida en aquest plec i no estiguin incurses en cap de
les prohibicions per contractar amb ['Administracié de les assenyalades a
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I'article 65 i article 71 de la LCSP, inclos el compliment de trobar-se al corrent
de les obligacions de pagament tributaries i amb seguretat social (art. 71.d.
LCSP).

Els empresaris hauran de comptar, aixi mateix, amb ['habilitacié empresarial o
professional que, si escau, sigui exigible per a la realitzacié6 de l'activitat o
prestacié objecte del present contracte.

El contracte s'atorgara a una sola persona fisica o juridica. També poden
participar en aquesta licitacié les unions d'empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les
en escriptura publica fins que no se'ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes
empreses queden obligades solidariament davant I'Administracié i han de
nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients
per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a
la seva extincié, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d'una quantia significativa.

En relacié amb les persones juridiques, es requereix una capacitat especial per
contractar, concretament que:

e Les seves prestacions estiguin compreses dins dels fins, 'objecte o I'ambit
d'activitat que, d'acord amb els seus estatuts o regles fundacionals, els
siguin propis, i cal acreditar que es disposa d'una organitzacié amb elements
personals i materials suficients per |'execucié deguda del contracte.

e Si pertanyen a la Unié Europea, han d'estar habilitades per realitzar la
prestaci6 de qué es tracta, i si la legislacié de l'estat en qué estiguin
establertes exigeix una autoritzacié especial o la pertinenca a una
determinada organitzacié per poder prestar-hi el servei, han d'acreditar
que compleixen aquest requisit.

e En el suposit de persones juridiques dominants d'un grup de societats, es
podra tenir en compte les societats pertanyents al grup, a efectes
d'acreditaci6 de la solvéncia, sempre que aquesta acrediti que té,
efectivament, a la seva disposicid, els mitjans de les societats esmentades
necessaries per |'execucié del contracte.

La capacitat d'obrar dels empresaris i la no_concurréncia de prohibicions
de contractar s'acreditara mitjancant la declaracié responsable (DEUC) que
s’haura de presentar obligatoriament.

La inscripcié en un Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public no és obligatdria, perd en cas de trobar-s’hi inscrits acredita, a
tenor de I'en ell reflectit i excepte prova en contrari, les condicions d'aptitud de
I'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d'obrar, representacio,
habilitacié professional o empresarial, i altres circumstancies inscrites, aixi com
la concurréncia o no concurréncia de les prohibicions de contractar que hagin
de constar en aquest.
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En el suposit de persones juridiques dominants d'un grup de societats, es podra
tenir en compte a les societats pertanyents al grup, a efectes d'acreditacié de la
solvéncia econOmica, financera i técnica o professional, o de la corresponent
classificacié, en el seu cas, de la persona juridica dominant, sempre que
aquesta acrediti que efectivament disposa dels mitjans de les esmentades
societats necessaris per a I'execucié dels contractes.

Aixi també, podran presentar proposicions les unions d’empresaris que es
constitueixin temporalment a l'efecte, de conformitat amb l'art. 69 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public. Cadascun dels
empresaris que componen l'‘agrupacid haura d'acreditar la seva capacitat
d’obrar i la solvéncia economica, financera i técnica o professional, amb la
presentacié de la documentacidé a quée fan referéncia les clausules seglients,
tenint que indicar en document privat els noms i circumstancies dels empresaris
que la subscriguin, la participacié de cadascun d’ells i la persona o entitat que,
durant la vigencia del contracte, ha d’ostentar la plena representacié de tots
ells davant I’Ajuntament i que assumeixin el compromis de constituir-se en Unid
Temporal de Empreses (art. 24 del Reglament General de la Llei de Contractes
de les Administracions Publiques). L'esmentat document haura d'estar signat
pels representants de cada una de les empreses components de la Unio.

La presentacid de proposicions pressuposa, per part del licitador, |'acceptacié
incondicionada de les clausules d'aquest Plec i la declaracié responsable (DEUC)
conforme reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per a contractar
amb I’Ajuntament i que, com a minim, han de ser les seglients:

e Que I'empresa esta facultada per contractar amb I'Ajuntament, ja que té
capacitat juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que
es fixen en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i concordant en el Reglament general,
aprovat per Reial decret legislatiu 1098/2001, de 12 d'octubre.

e Que lI'empresa compleix amb el contingut de les clausules previstes al
punt I.7 i 1.8 del present plec.

e Que lI'empresa compta amb les autoritzacions legals necessaries per
exercir l'activitat.

e Que l'objecte social de I'empresa inclou |I'objecte del contracte.

e Que l'empresa no té amb l'ajuntament cap tipus de deute de naturalesa
tributaria o via de constrenyiment, ni, en el seu cas, deutes no ateses en
periode voluntari.

e En el cas que l'empresa no sigui nacional espanyola, la submissio
expressa a la Llei espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre
jurisdiccional de Corbera de Llobregat, o en el seu cas, Barcelona.

e Si s’escau, l'existéncia del compromis a qué es refereix l'article 75.2 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

e Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest
plec.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions

de contractar han de concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i
subsistir en el moment de perfeccié del contracte.
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VI.5.1. Documentacié acreditativa de la solvéncia economica i financera, i de la
solvéncia técnica o professional

Atés que aquest servei no es troba inclos en I'’Annex II del Reial Decret
773/2015, de 28 d’agost, pel que es modifiquen determinats aspectes del
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques,
els licitadors hauran d’acreditar la seva solvéncia mitjancant la presentacié de
la documentacié acreditativa que justifiqui la seva solvéncia pels mitjans que es
relacionen, sense que pugui ser acreditada mitjancant presentacié de
classificacio de contractista:

Solvéncia economica i solvéncia técnica o professional

Els criteris minims de solvéncia economica, financera i técnica o professional
que han de complir els licitadors en el moment de presentacié de les seves
ofertes son tots els seglients:

Solvéncia economica i financera:

Criteri 1: D'acord amb el que preveu l'article 87.1 a) de la LCSP, I'empresa
licitadora haura d’acreditar el volum anual de negocis del licitador que, referit
al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de
constitucio o d’inici d'activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes.

El volum de negocis minim anual exigit correspondra a una vegada i mitja el
valor de lI'import de l'anualitat mitjana del contracte atés que la seva durada
inicial és superior a un (1) any, aixo és, aixo és 129.591,00€.

Acreditacié: Si I'empresari esta inscrit en el registre Mercantil ho acreditara per
mitja dels seus comptes anuals aprovats i dipositats en aquest Registre. En cas
contrari per les dipositades en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit.

Les empreses, que per la seva prompte creacid, encara no tinguin comptes
anuals aprovats i dipositats el Registre Mercantil i els empresaris individuals
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjangant la presentacié del model
390 (declaracié anual IVA) o bé el model 303 (declaracié mensual o trimestral
IVA) quan sigui inferior a I'any. En el cas de qué la data de creacid o d’inici de
les activitats de I'empresa licitadora o contractista individual sigui inferior a tres
anys, el requeriment d’acreditacié del volum anual de negocis es podra referir
al periode efectiu d’activitat de I'empresa. En el cas de qué aquesta data sigui
inferior a un any el requeriment podra ser proporcional.

Criteri 2: Justificant de l'existéncia d'una asseguranca de responsabilitat civil
per riscos professionals per un import igual o superior a 300.000,00€.

Acreditacié: S'acreditara mitjangant la presentacio de la polissa juntament amb
un certificat conforme esta vigent o un rebut bancari.

Solvéncia tecnica o professional:
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Criteri 1: Relacié de serveis amb objecte igual o equivalent al del present
contracte, efectuats en els Ultims tres anys que inclogui import, dates i el
destinatari public o privat, d'aquests.

S’haura d’acreditar amb 2 serveis similars i que I'import d’un d’ells sigui de
minim el 70% del present contracte, aix6 és minim de 99.960,00¢€.

Acreditacié: Mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan
el destinatari sigui una entitat de dret public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaraci6 de I'empresari, acompanyada dels
documents a poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacié; si s’escau,
aquests certificats els ha de comunicar directament a I’0rgan de contractacio de
I'autoritat competent. També es podra acreditar mitjancant la presentacié d’una
declaracié responsable signada pel licitador, en aquest I'drgan de contractacio
es reserva el dret de requerir que s’acrediti amb els corresponents certificats el
contingut de la declaracié responsable.

Criteri 2: Certificaci6 de Conformitat amb I'ENS de categoria Mitja. Sera
obligatori que les empreses disposin de les certificacions ISO 9001, ISO 20000-
1 e ISO 27001.

Acreditacio: certificats acreditatius de disposar de les certificacions indicades,
on quedi clar que continuen vigents.

Acreditacio de solvéncia mitjancant inscripcié en registre oficial de licitadors

L'acreditacié de la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica o
professional, també es podra efectuar mitjancant les dades que constin en els
registres oficials de licitadors, sempre i quan compleixin amb els requisits
establerts. En cas d’estar-hi inscrit perd que no constin les dades de solvéncia,
caldra que aportin la documentacié acreditativa en els termes fixats per a
I'acreditacié de les solvencies.

En les UTE, totes les empreses que en formen part han d'acreditar la seva
solvéncia, en els termes indicats en aquesta clausula. Per tal de determinar la
solvéncia de la unié temporal, s'acumula l'acreditada per cadascuna de les
seves integrants.

VI.6. Presentacio d’'ofertes i documentacié a incloure

Publicitat de la licitacid

L'anunci de licitacid, en compliment del que disposa l'article 159.4 de la LCSP,
es publicara en el perfil del contractant de la Corporacio, per a qué dins del
termini de quinze (15) dies naturals a comptar de la data de la seva publicacid,
les empreses licitadores interessades puguin presentar les seves ofertes per
mitjans Unicament electronics.

Presentacio d’ofertes
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La present licitacié té caracter electronic. Els licitadors hauran de preparar i
presentar les seves ofertes obligatoriament de forma electronica a través de
I'eina de preparacié i presentacioé d'ofertes de la Plataforma de Contractaci6 del
Sector Public de la Generalitat de Catalunya (PCSP), disponible en el perfil del
contractant de |'ajuntament de Corbera de Llobregat
http://www.corberadellobregat.cat.

La utilitzacié d'aquests serveis suposa:

e La preparacio i la presentacié d'ofertes de forma telematica pel licitador.
e La custodia electronica d'ofertes pel sistema.
e L'obertura i I'avaluacié de la documentacié a través de la plataforma.

Les proposicions, juntament amb la documentacié preceptiva es presentaran,
dins del termini de quinze (15) dies naturals comptats a partir de I'endema al
de publicacié de I'anunci de licitacié en el perfil de contractant, exclusivament
de forma electronica a través de l'eina de Presentacié d'ofertes Via Sobre
Digital 2.0 que la Plataforma de Contractacié del Sector Public de la Generalitat
de Catalunya (PCSP) posa a la disposicié de candidats i entitats licitadores per a
tal fi.

En cas de fallida técnica de la PCSP que impossibiliti I'Us de I'eina de Sobre
Digital el darrer dia de presentacié de les proposicions, 1'd0rgan de contractacié
ampliara el termini de presentacié de les mateixes el temps que es consideri
imprescindible, modificant el termini de presentacié d’ofertes; publicant a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica lI'esmena corresponent; i,
addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que
haguessin activitat oferta. En cap cas, la fallida técnica de les infraestructures
informatiques o de comunicacions de les empreses licitadores donara lloc a
I'ampliacié del termini.

Per participar en aquesta licitacid, és necessari que els licitadors interessats es
registrin, en el cas que no ho estiguin, en la Plataforma de Contractacié del
Sector Public de la Generalitat de Catalunya (PCSP), disponible mitjangant
I'opcid Perfil del Contractant del web municipal
http://www.corberadellobregat.cat, o bé mitjancant el seglent enllag
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/corberadellobregat.

L'oferta electronica i qualsevol altre document que I'acompanyi hauran d'estar
signats electronicament per algun dels sistemes de signatura admesos per
I'article 10 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del Procediment Administratiu
Comu de les Administracions publiques, i redactats en qualsevol de les llegles
cooficials de Catalunya.

Per garantir la confidencialitat del contingut dels arxius electronics que
continguin I'oferta fins al moment de la seva obertura, l'eina xifrara aquests
arxius electronics en I'enviament.

Una vegada realitzada la presentacid, I'Eina proporcionara a l'entitat licitadora
un justificant d'enviament, susceptible d'emmagatzematge i impressié, amb el
segell de temps.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui
malmes, en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la
Mesa de contractacido valorara, en funcidé de quina sigui la documentacid
afectada, les conseqliéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta
empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d'accedir
al contingut d’‘algun dels documents de |'oferta. En cas de tractar-se de
documents imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa podra
acordar l'exclusio de I'empresa.

Si durant el termini de presentacid d’ofertes es produis una incidéncia técnica a
la PSCP o bé al web municipal, que impossibilités la presentacié de les mateixes
abans de la finalitzacié total del termini, les empreses afectades ho hauran de
comunicar a I’Ajuntament mitjangant instancia en el registre electronic de
I’Ajuntament, aportant la documentacié justificativa de la incidéncia que acrediti
la impossibilitat de la presentacié. Amb la documentacié aportada i rebuda, la
Mesa de contractacié valorara I'ampliacié del termini de presentacié d’ofertes
que, en cas afirmatiu, es publicaria en el perfil del contractant. Qualsevol altra
presentacié d’ofertes sera automaticament rebutjada i exclosa del procediment.

Per aquest motiu, es recomana que la presentacié d’'ofertes es realitzi amb
I'antelacié suficient que permeti resoldre possibles incidencies durant Ia
preparacio o enviament de |'oferta, sense esperar |'lUltim dia possible, atés que
podria comportar quedar fora de la licitacio.

D'acord amb l'article 159.4.c de la LCSP, les proposicions hauran de presentar-
se necessaria i Unicament en el registre indicat en I'anunci de licitacié, essent
per a aquest cas el Sobre Digital, a partir de l'obertura del periode de
presentacié de Sobres Digitals i fins el dia maxim de presentacions d’ofertes.

Documentacid a incloure en el Sobre Digital

Els licitadors presentaran la documentaci6 en tres sobres d’acord amb
I'establert en aquesta clausula. El contingut consistira:

- Sobre A: la documentacié exigida per a prendre part en el procediment.

- Sobre B: la documentacié que haura de ser valorada segons criteris subjectes
a judici de valor.

- Sobre C: la documentacié que conté la proposta econdmica que haura de ser
valorada segons criteris avaluables de forma automatica.

SOBRE A, en el qual s’inclouran els documents signats segients:
a) DEUC, Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes
per contractar amb el sector public, d’acord amb el model de document

europeu Unic de contractacié.

De conformitat amb l'article 140 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, de l'article 59 de la Directiva 2014/24/UE, del
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Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer, sobre contractacié publica,
aixi com amb el Reglament d'execucié (UE) 2016/7 de la Comissio, de 5 de
gener, pel que s'estableix el formulari normalitzat del document europeu Unic
de contractacié, l'drgan de contractacié també acceptara com a prova
preliminar del compliment de requisits previs per participar a aquesta licitacio,
el "Document Europeu Unic de Contractacié - DEUC". El formulari d'aquest
document es pot descarregar utilitzant el link seglent:

http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/con
tractacio electronica/DEUC-cat.pdf

Les empreses licitadores han de presentar el Document Europeu unic de
contractacié (DEUC), mitjancant el qual declaren el segient:

o Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el
seu objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona
signataria del DEUC té la deguda representaci6 per presentar la
proposicio i el DEUC.

o Que I'empresa esta facultada per contractar amb I'Ajuntament, ja que té
capacitat juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que
es fixen en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i concordant en el Reglament general,
aprovat per Reial decret legislatiu 1098/2001, de 12 d'octubre.

o Que l'empresa compleix amb els requisits de capacitat i solvéncia, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec i en els
articles 84, 87 i 90 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

o Que lI'empresa no té amb I’Ajuntament o d’altres cap tipus de deute de
naturalesa tributaria o via de constrenyiment, ni, en el seu cas, deutes
no ateses en periode voluntari.

o En el cas que l'empresa no sigui nacional espanyola, la submissio
expressa a la Llei espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre
jurisdiccional de Barcelona

o Si s’escau, l'existéncia del compromis a qué es refereix l'article 75.2 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

o Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i
que es poden acreditar mitjangcant el DEUC.

En cas d’‘aportar la declaracié conforme al model DEUC oficial, caldra omplir
tots ela apartats i subapartats del referit model, especialment pel que fa
als apartats A-D relatius a la Part IV - Criteris de seleccio.

La mesa de contractacié podra demanar en qualsevol moment als candidats o
licitadors que presentin la totalitat o part dels documents justificatius, quan
resulti necessari per a garantir el bon desenvolupament del procediment, amb
I'excepcié de la relativa a aquelles dades que constin degudament acreditades
per la inscripcid, en el seu cas, de I'empresa al RELIC o ROLECE.

b) Declaracié responsable. Declaracido responsable de compliment de les
condicions establertes per contractar amb el sector public conforme a la
normativa nacional, de conformitat amb l'indicat a I’Annex I d’aquest plec.
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Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de
la finalitzaci6 del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el
moment de perfeccioé del contracte, d’acord amb I’article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l‘article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en
qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacio
exigida quan els hi sigui requerida, i sens perjudici d’alld establert a la clausula
VI.12 del present Plec.

c) Certificat d’inscripcié en un registre oficial de licitadors, en cas de
trobar-s'hi inscrits.

SOBRE B, en el qual s’inclouran els documents signats segients:

a) Proposta tecnica. Aquest sobre ha de contenir tota la documentacio
acreditativa de les referéencies técniques per a la ponderacié dels criteris
d'adjudicacié avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la que regula
les criteris basics de seleccid, del present plec. La seva proposta técnica
incloura la descripcié técnica de com es prestaran els serveis objecte del
contracte i la planificacié dels mateixos, de cara a valorar si el model de servei
proposat s’adequa a les necessitats plantejades al plec. Es descriura també com
es fara I'etapa de transicid i de devolucié del servei, la metodologia a utilitzar i
les eines de gestid utilitzades, aixi com les millores que es proposin.

La proposta técnica tindra un maxim de 60 pagines, DIN-A4, amb tipus de
lletra Verdana, mida 11 i espaiat simple (o equivalent), i incloura la descripcié
detallada de tots els diferents criteris avaluables mitjangant judici de valor.

Els arxius hauran de ser oberts i no protegits. El contingut de les ofertes un cop
presentades, passara a formar part de I'expedient de contractacié del servei.

AViIS IMPORTANT: La documentacié que contingui el sobre B no pot
incloure cap informacié que permeti conéixer el contingut del sobre C,
relatiu a la proposicié economica i documentacio técnica dels criteris
avaluables de forma automatica. L'incompliment d'aquesta obligacié

implica I'exclusié automatica de la licitacio.

SOBRE C, en el qual s’inclouran els documents signats seguents:

a) Criteris avaluables automaticament. La proposicié econdomica i la resta
de criteris automatics es presentaran conforme l'establert a I’Annex II, essent
complimentat mitjancant la plantilla facilitada a tal efecte dins l'eina de
preparacid d'ofertes. Les ofertes que es presentin de manera diferent a
I'establert en els model incldbs com a Annex II quedaran automaticament
excloses del procediment.

Les empreses licitadores han de signar digitalment les seves propostes i els
documents que la integren.
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Quan diverses empreses concorrin agrupades en una unioé temporal (UTE), la
proposta haura d’estar signada per tots els seus integrants. Igualment, hauran
de presentar una Declaracidé responsable o DEUC, en qué consti la informacio
requerida per cada empresa participant.

b) Acreditacié de criteris oferts. En cas d’oferir els certificats d’empresa,
caldra presentar obligatoriament per a ser avaluats, els documents que ho
acreditin.

VI.7. Confidencialitat

Els organs de contractacié, de conformitat amb l‘article 133.1 LCSP, no podran
divulgar la informacid facilitada pels empresaris i que aquests hagin designat
com a confidencial. A aquests efectes, els licitadors hauran d'incorporar una
relaci6 amb la documentaci6 a la qual hagin donat aquest caracter. La
declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional
a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa
i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials.
No s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni
les dades incloses en el DEUC o declaracié analoga.

En el cas que no constés aquesta relacid, s'entendra que no hi ha cap dada de
la proposicid presentada pel licitador que tingui caracter confidencial.

D’acord amb I'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacid a la qual tingui accés degut a |'execucié del
contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del
coneixement de la informacid de referéncia.

VI.8. La Mesa de contractacio

La Mesa de contractaci6 sera presidida per la Sra. Helena Berruezo, regidora de
la Corporacio, i sera substituida per la regidora Sra. Mara Bonella, i formaran
part de la mateixa com vocals el secretari de la Corporacid, l'interventor de la
Corporacid, podent ser substituits pels funcionaris que els substitueixin, i un
funcionari adscrit a Secretaria, i actuara com a secretari de la Mesa la Sra.
Maria José Insa, responsable del servei de Contractacié o persona que la
substitueixi.

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot, menys el secretari de la mesa
que solament tindra veu.

No obstant, I'0rgan de contractacié podra designar altres vocals dels esmentats
a l'apartat anterior, essent publicats els canvis en el perfil del contractant.

V1.9. Qualificacié dels documents i obertura de proposicions
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La Mesa de Contractacio sera |'encarregada de |'obertura i de la valoracié de les
proposicions.

L'obertura de les proposicions es realitzara a través de la Plataforma de
Contractacié del Sector Public, garantint que no es dura a terme fins que hagi
finalitzat el termini per a la seva presentacid, i no es fara en acte public, atés
gue es preveu en la licitacié que s’han d’utilitzar Unicament mitjans electronics.
El sistema informatic que suporta la plataforma de licitacié electronica té un
dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'‘obertura dels
sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.

L'obertura dels sobres que contingui la proposici6 es fara per l'ordre que
procedeixi de conformitat amb |'establert a I'art. 145 de la LCSP en funci6 del
metode aplicable per valorar els criteris d’adjudicacié establerts en aquest plec.

De conformitat amb l'article 157.3 LCSP, I'obertura haura d’efectuar-se en el
termini maxim de 20 dies a partir de la data de finalitzacié del termini de
presentacié de proposicions. Si la proposicié esta en més d’un sobre, el termini
anterior s’entendra acomplert, quan s’hagi obert dins del mateix, el primer dels
sobres o arxius electronics que composen la proposicié.

Una vegada finalitzat el termini per a presentar les proposicions, i transcorregut
el termini de 24 hores que preveu la PSCP, la Mesa de contractacid realitzara
I'obertura dels sobres, a partir de les 10 hores del mati del dia que finalitza el
termini d’un dia habil per a introduir la paraula clau sol-licitada per la PSCP, i
s’accedira al contingut de les propostes presentades amb aplicacidé de les
credencials requerides i prévia sol:-licitud de les paraules clau a les empreses
licitadores. Les paraules clau seran demanades automaticament per Ia
Plataforma de Contractacié Publica a partir de la finalitzacié del termini per a
presentar ofertes i, en qualsevol cas, hauran d’estar introduides en el termini
maxim d’un dia habil a comptar de la sol-licitud de la Plataforma.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat, i la impossibilitat d'accedir al contingut de
la documentacié inclosa als sobres per no haver introduit la paraula clau dins
els terminis establerts, comportara |'exclusié automatica de l'oferta. Aixi, atés
que la presentacié d'ofertes a través de l'eina de Sobre Digital es basa en el
xifratge de la documentacid i requereix necessariament la introduccié per part
de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es
podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es
pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau, comportant
I'exclusié automatica de I'oferta.

D’acord amb l'art. 157 de la LCSP, un cop finalitzat el termini de presentacié de
proposicions, la Mesa qualificara la documentacié acreditativa i la resta de
documentacié continguda en els sobres i determinara les empreses admeses a
la licitacid, les excloses, aixi com si s’escau les causes d’exclusio.
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En cas d’observar defectes esmenables en les declaracions responsables, ho
comunicara a les empreses licitadores afectades, perqué els esmenin en el
termini maxim de tres dies, de conformitat amb |’establert a I'article 141 de la
LCSP.

La Mesa de contractacié remetra la documentacié presentada i sol-licitara als
serveis técnics de I'd0rgan de contractacio I'emissid dels informes corresponents.
Amb posterioritat, la Mesa de contractacié fara la proposta d’adjudicacié a favor
d’aquella empresa que hagi obtingut la millor puntuacio i la remetra a I’'0rgan
de contractacio.

La Mesa podra sol:licitar a les empreses licitadores els aclariments que li calguin
sobre certificats o documents presentats o requerir-les perqué en presentin de
complementaris.

També podra sol:licitar i admetre aclariment o esmena d’errors en les ofertes
quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixen
coneixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra l'aclariment o I'esmena
d’error en les ofertes sempre que no comportin una modificacid o concrecié de
I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d'igualtat de tracte entre
empreses licitadores.

Seran excloses de la licitacid, mitjancant resolucié motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i
admesa, les que excedeixin l'‘aportaci6 municipal fixada, modifiquin
substancialment els models de proposicidé establerts en aquest plec, comportin
un error manifest en l'import de la proposicio i aquelles en les quals I'empresa
licitadora reconegui error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d'errors en les proposicions economiques de les empreses
licitadores implicara I'exclusié d'aquestes del procediment de contractacié, quan
pugui resultar afectat el principi d'igualtat, en els casos d'errors que impedeixen
determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i,
per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

La manca de signatura de |'oferta economica per persona amb poders suficients
podra ser esmenada en el termini de 24 hores, a comptar del requeriment de
I'esmena. La no esmena d'aquest defecte és causa de no acceptacié de I'oferta
del licitador.

En cas de divergéncia entre I'oferta economica expressada en lletres i
I'expressada en xifres, prevaldra I'expressada en lletres.

La proposta d’adjudicacié no crea cap dret a favor de |'empresa licitadora
proposada com adjudicataria, ja que l'0rgan de contractacié podra apartant-
se’n sempre que motivi la seva decisié.

Les peticions d'esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacié electronica a través d'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica, d'acord amb alld que preveu la clausula VII.7.
d'aquest plec.
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Els actes d'exclusié de les empreses licitadores adoptats en relaci6 amb
I'obertura dels sobres, seran susceptibles d'impugnacié en els termes establerts
en aquest plec.

De les obertures dels sobres s’aixecara acta que sera signada per secretari,
president i vocals de la Mesa, i que sera publicada en el perfil del contractant.

VI.10. Criteris de valoracio de les ofertes
Les ofertes presentades pels licitadors a aquest procediment contractual es
valoraran d’acord amb els segients criteris de valoracio, sobre una puntuacio

maxima de 100 punts:

a) Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a 30 punts)
b) Criteris avaluables automaticament (fins a 70 punts)

VI.10.1. Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a 30 punts)

a) Proposta técnica del servei.

Es valorara la relacio entre la qualitat dels serveis oferts i la forma de prestar-
los, d'acord amb els minims establerts en el plec de condicions. Per la
valoracié d’aquests criteris sera necessari adjuntar en el sobre B la seva
proposta técnica, que incloura la descripcid técnica de com es prestaran els
serveis objecte del contracte i la planificacié dels mateixos, de cara a valorar si
el model de servei proposat s'adequa a les necessitats plantejades al plec. Es
descriura també com es fara l'etapa de transicié i de devolucié del servei, la
metodologia a utilitzar i les eines de gestié utilitzades, aixi com les millores
proposades.

La proposta técnica tindra un maxim de 60 pagines, DIN-A4, amb tipus de
lletra Verdana, mida 11 i espaiat simple (o equivalent), que incloura la
descripcid detallada dels diferents criteris avaluables que es detallen a
continuacio.

Les valoracions s’efectuaran segons el seglient desglossament:

a.l. Model de servei 5 punts

a.2. Transicio i devolucio 5 punts
a.3. Eines de gestid 5 punts

a.4. Metodologia 5 punts

a.5. Propostes de Millores 10 punts

La puntuacié dels diferents apartats sera valorada fins a dos decimals com a
excel-lent (100% de la puntuacid), bona (75%), suficient (50%), insuficient o
poc precisa (25%), i es puntuara amb 0 punts els continguts inexistents o
directament deficients.

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta per I'apartat:
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Que incorpori una descripcid6 completament exhaustiva, detallada, concreta i
ben explicada de tots els elements demanats.

Sigui totalment adequada a l'objecte del contracte i viable amb els recursos
disponibles.

Que demostri un excel-lent coneixement del servei que impliqui lI'assoliment
d’una prestacio totalment eficient i de qualitat, orientada a satisfer els nivells
del servei i les necessitats de I’Ajuntament.

En el cas de les Eines de Gestié i de la Metodologia, es valorara també que les
propostes siguin eficients, innovadores i adequades, i amb un sistema
d’avaluacio eficag.

En el cas de les propostes de millores, es valorara també que tinguin un
impacte molt rellevant sobre la qualitat del servei i que siguin totes viables.

Es considerara com a BONA una proposta de I'apartat:

Que incorpori una descripcié forca complerta pero en la qual manca concretar
alguns elements.

Que inclogui algunes millores o propostes que siguin parcialment adequades i
viables amb els recursos disponibles.

Que demostri un coneixement alt que repercuteixi en una prestacié de bona
qualitat, pero sense assolir la maxima qualitat i eficiéncia en la prestacio del
servei

En el cas de les Eines de Gestio i de la Metodologia, es valorara també que
algunes de les propostes siguin forca eficients, perd que d’altres no siguin les
més eficients o gaire innovadores.

En el cas de les propostes de millores, es valorara també que alguna d’elles
tingui impacte sobre la qualitat del servei i que sigui totes viables.

Es considerara com a SUFICIENT una proposta de 'apartat:
Que desenvolupi els nivells de servei requerits als Plec de Condicions
Técniques, pero que no aporti detalls enriquidors en I'exposicié dels elements

detallats ni exposicions addicionals.

Que demostri un coneixement adequat i [I'assoliment d‘una prestacié
parcialment eficient.

Que la majoria algunes siguin adequades o viables amb els recursos
disponibles.

Es considerara com a INSUFICIENT una proposta de l'apartat que:

A la documentacié presentada no s’aporti la major part dels elements que s’han
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de valorar, o bé la proposta no s’entengui o manquin explicacions fonamentals
per a la seva comprensio i posterior execucio.

Que demostri un coneixement totalment insuficient per garantir una correcte
prestacié del servei.

Que no s’adeqli o cobreixi els requeriments especifics de I’Ajuntament o que
sigui totalment inviable amb els recursos disponibles.

En el cas de les propostes de millores, que aquestes siguin inadequades o
inviables.

Aquelles propostes que no assoleixin un minim de 16 punts sobre els 30
restaran excloses automaticament del procediment de licitacio.

VI.10.2. Criteris avaluables de forma automatica (fins a 70 punts)

a) Proposta econdmica. Fins a 50 punts

Es valorara assignant la major puntuacié possible, 50 punts, la proposta que
ofereixi el preu més econdmic sense IVA respecte el preu del contracte. Per la
resta de propostes, es valorara la puntuacié Pi de forma proporcional, fins a dos
decimals, mitjancant la seglient formula lineal equilibrada:

Pi = 50* (1 - (Preu de l'oferta - Preu de la millor oferta )/ Import de licitacid)

Py — [l (Gu—Gm)] p
v = 1L x

Sent:

Pv= Puntuacié de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

b) Millora del suport fora d’horari. Fins a 10 punts
e S'assignaran 5 punts si el proveidor ofereix un canal d’atenci6 preferent i
restringit per usuaris VIP (alcaldia, la regidoria de I'ambit, el referent TIC
de I'Ajuntament o el cap de torn de la policia) per tal de poder resoldre
incidéncies i realitzar actuacions d’emergéncia 24 x7.

e S’assignaran 5 punts si el contractista ofereix suport presencial i remot
durant les jornades electorals (habitualment en diumenge).

c) Aportacié de certificats. Fins a 10 punts
e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants vmware, 1 punt

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants hp, 1 punt
e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants cisco, 2 punts
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e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants dell, 1 punt

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants esset, 1 punt

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants Microsoft gold, 2
punts

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants Veeam platinum, 2
punts

S’atorgara la puntuacié sempre i quan acreditin documentalment disposar de
les certificacions ofertes.

VI.10.3. Criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions

Quan després d'efectuar la ponderacié de tots els criteris de valoracio, es
produeixi un empat en la puntuacié atorgada a dues o més ofertes, s'utilitzaran
els seglUents criteris per resoldre aquesta igualtat:

1r: Les proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, amb
personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o I'activitat tingui
relacié directa a fi del contracte, segons resulti dels seus respectius
estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el corresponent
registre oficial.

2n: Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del
termini de presentacié d'ofertes, incloguin mesurades de caracter social i
laboral que afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

3r: Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment
del termini de presentacié d'ofertes, tinguin en la seva plantilla un
percentatge de treballadors amb discapacitat superior al qual els imposi
la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les quals
haguessin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir
relaci6 laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al qual els imposi la normativa, tindra preferéncia en
I'adjudicacié del contracte el licitador que disposi del major percentatge
de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat a qué es refereix el
present apartat sera aportada pels licitadors en el moment en qué es produeixi
I'empat, i no amb caracter previ.

VI. 11. Garantia definitiva

La garantia definitiva respondra dels conceptes que esmenta I'art. 110 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

La garantia definitiva sera l'equivalent al cinc per cent (5%) de l'import
d’adjudicacié IVA exclos, tret del suposit contemplat a la clausula VI.15., i sera
retornada d’acord amb alldo que disposa l'article 111 de la LCSP un cop vencgut
el termini de garantia i complertes per I'adjudicatari totes les seves obligacions
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contractuals. Es fixa un termini de garantia d’'un (1) any, des de la finalitzacié
del contracte.

La garantia definitiva es podra constituir en metal-lic, valors publics o privats en
les condicions legalment establertes, mitjancant aval bancari o asseguranga de
caucid. Els avals hauran de ser autoritzats per apoderat de I'entitat avalant que
tingui poder suficient per a obligar-la plenament i caldra que les signatures dels
avaladors estiguin legitimades per fedatari public (Notari) i disposin dels
requisits minims dels avals que estan recollits en el RD 1098/2001, de 12
d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de
les Administracions Publiques. En el cas que es presenti en metal-lic, s’haura
d’efectuar préviament un ingrés en qualsevol dels nimeros de compte de les
entitats bancaries col-laboradores d’aquest Ajuntament, i presentar el
corresponent comprovant d‘ingrés.

També es podra constituir mitjancant retencid en el preu. A aquest efecte
I'empresa adjudicataria haura de signar un document en el que manifesti la
seva voluntat d’utilitzar aquest mitja. La retencid es practicara de la/les
factura/es inicials fins a la retencié del preu corresponent al percentatge de
I'import d’adjudicacio.

A la pagina web de I'’Ajuntament de Corbera de Llobregat poden obtenir els
models d’aval i d’asseguranca de cauci6 aprovats i valids, aixi com el document
de conformitat de prestacié de garantia mitjancant retencié en el preu, que
s’hauran d’utilitzar obligatoriament.

Si aquest diposit es formalitza mitjancant transferéncia bancaria o metal-lic, el
namero de compte es el segiient: Caixabank ES27 2100 0552 10 0200006856

Si es tracta d'una UTE, la garantia definitiva podra ser constituida per una o per
diverses de les empreses participants en la unié, sempre que es garanteixi
solidariament a tots els integrants de la unié temporal.

En cas que es facin efectives sobre aquesta garantia les penalitats o
indemnitzacions exigibles a I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar
aquella en la quantia que correspongui en el termini de 15 dies naturals des de
la notificacid, incorrent en cas contrari en causa de resolucio.

Quan com a conseqliéncia d'una modificacié del contracte experimenti variacié
el seu preu, haura de reajustar la garantia, perqué guardi la deguda proporcié
amb el nou preu modificat, en el termini de 15 dies naturals comptats des de la
data en que es notifiqui a I'adjudicatari I'acord de modificacio.

VI1.12. Proposta d’adjudicacié i requeriment de documentacio

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié remetra a l'0rgan de
contractacio, juntament amb l'acta, la corresponent proposta d'adjudicacié en
que figuraran ordenades les ofertes de forma decreixent, incloent la puntuacioé
atorgada a cadascuna d'elles per aplicacié dels criteris indicats a la clausula
VI.10 i identificant I'empresa licitadora que hagi presentat la millar oferta.
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El licitador que hagi presentat I'oferta amb una millor relacié qualitat-preu, sera
requerit per I'0rgan de contractacid perqué, dins del termini de 10 dies habils a
partir de la recepcié del requeriment, d’acord amb I'article 150.2 de la LCSP,
presenti tota la documentacié acreditativa del compliment de les circumstancies
referides a la Declaracié Responsable o DEUC presentat amb la proposta de
licitacié i d'altra necessaria per a la formalitzacié del contracte, amb I'excepcié
gue ja estigues aportada anteriorment o que la informacid consti al RELIC o
ROLECE, en el cas que hi consti inscrit i amb dades actualitzades.

En cas de no donar compliment adequat al requeriment en el termini
assenyalat,

s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, i s’estara al que disposa
I'art. 150.2 de la LCSP, exigint I’ import del 3 % del pressupost base de licitacid
com a penalitat i procedint a demanar la mateixa documentacié al licitador
seglient, per l'ordre en que hagin quedat classificades les seves ofertes.

La documentacié a presentar sera la segient:

a) Acreditar la constitucié de la garantia definitiva, segons el previst a la
clausula VI.11. d’aquest plec.
b) Presentar els seglients documents:

a. La que li sigui requerida i que acrediti la solvéncia, capacitat
d’obrar, trobar-se al corrent de pagament d’obligacions tributaries
i de seguretat social, i no concorrer en prohibicions de contractar.

b. En el cas que el contracte s’adjudiqués a una Agrupacio
d'Empreses hauran aquestes d'acreditar la constitucié de la
mateixa, en escriptura publica, dins del termini atorgat per a la
formalitzacié del Contracte, i NIF assignat a I'Agrupacio.

c. La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies
consignades en la declaracié responsable aportada i la resta que
sigui exigible.

Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
garantia definitiva i la documentacié requerida, si escau, aquesta es qualificara.
Si s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de
caracter esmenable, ho ha de comunicar a les empreses afectades perquée els
corregeixin o esmenin en el termini maxim de tres (3) dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu
electronic a l'adreca o les adreces assenyalades per |I'empresa o empreses
licitadores en el formulari d’inscripcid, amb l'enllagc per a qué accedeixin a
I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

En el cas que de les dades obtingudes del registre d’empreses licitadores no
concordi I'aptitud de contractar (personalitat juridica o capacitat d’obrar) amb la
documentacié presentada, en el cas que de les dades obtingudes no s’arribin
als minims de solvencia establerts en els plecs, en el cas que no es complimenti
adequadament el requeriment de documentacié en el termini assenyalat, o bé
en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que I'empresa licitadora ha
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retirat la seva oferta i es procedira a comprovar la mateixa documentacié a
I'empresa licitadora seglent, per |I'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes. Aquest fet comporta I’'exigéncia de I'import del tres per cent (3%) del
pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat i, a més, pot
donar lloc a declarar a I'empresa en prohibici6 de contractar per la causa
prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, |I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en
la declaracié responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de
prohibicié de contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1.e de la
LCSP.

VI.13. Adjudicacié del contracte

Un cop presentada i comprovada la documentacié a que fa referéncia la
clausula VI.12, I'd6rgan de contractacié acordara l'adjudicacid del contracte a
I'empresa proposada com a adjudicataria. Si s’ha realitzat el requeriment de
documentacid, establert a la clausula VI.12, el termini per acordar I'adjudicacio
sera el de cinc (5) dies habils seglients a la recepcidé de dita documentacio.

La licitaci6 no es declarara deserta si hi ha alguna proposicid que sigui
admissible d'acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en
el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de
contractant.

L'adjudicacid, que sera motivada, concretara i fixara els termes definitius del
contracte, es notificara als licitadors i, simultaniament, es publicara en el Perfil
del contractant.

La notificacid contindra la informacié necessaria que permeti al licitador exclos
interposar recurs prou fundat contra la decisié d'adjudicacid, i en particular,
I'exigida per I'article 151 de la LCSP.

En tot cas, en la notificacid i en el Perfil del contractant s’indicara el termini en
que s'ha de procedir a la formalitzaci6 del contracte, d'acord amb el que
disposa l'article 153.3 de la LCSP.

L'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacié electronica a través d'e-NOTUM, d'acord amb aquest plec, i es
publicara en el perfil de contractant de I’6rgan de contractacié dins del termini
de 15 dies, indicant el termini en que s'haura de procedir a la formalitzacié del
contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic i, en cas que s'hagi
informat, al teléfon mobil, que les empreses licitadores hagin designat en
presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicido de la
notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllac per accedir-hi.

L'0rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per

raons d'interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié
a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

35

Per corroborar la veracitat d'aquest document consulti la seglient pagina web:

Codi Segur de Validacié

132d5f44ff0c4ad0a8b5b071c8ab3749001

Url de validacié

https://seu.corberadellobregat.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades

Classificador:Informe_TD13 - Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://seu.corberadellobregat.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

| 02/10/2025 | Responsable contractacio

Maria José Insa Pascual

Signatura 1 de 1

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no
esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del
procediment d'adjudicacio.

En ambdds suposits es podra compensar, si escau, a les empreses licitadores
per les despeses en que hagin incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del
procediment d'adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

VI.14. Formalitzacio del contracte

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucié.

La formalitzacié del contracte s'efectuara en document administratiu per mitja
de signatura electronica amb certificacié digital, no podra realitzar-se abans de
que transcorrin 15 dies habils des de la remissié de la notificacié d'adjudicacio
als licitadors segons l'article 153.3 de la LCSP, i es publicara en un termini no
superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil del
contractant. A aquests efectes, |'adjudicatari quedara obligat a tramitar i
obtenir pel seu compte, i amb caracter previ, la corresponent certificacio digital
en una entitat degudament autoritzada. El contractista, a més a més del
contracte, haura de signar el Plec de clausules administratives particulars i el
Plec de prescripcions técniques, que s'annexaran al document de formalitzacio.

iSi el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base
de la licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu, en
primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot
donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb
I'article 71.2.b) de la LCSP. En aquest cas, el contracte s’adjudicara a I'empresa
seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin
guedat classificades les ofertes, amb la prévia presentacié de la documentacié a
que es refereix la clausula VII.12, essent aplicables els terminis previstos en els
apartats anteriors.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques,
entre les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import
d'adjudicacioé del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de
I'IVA; i posteriorment, si s'escau, les modificacions, les prorrogues, les
variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

VI.15. Proposicions anormals o desproporcionades
Quan en aplicacié dels parametres establerts en els criteris de valoracié de les

ofertes, alguna d'elles estigui incursa en presumpcié d’anormalitat, es concedira
als licitadors afectats un termini de dos (2) dies habils perqué puguin presentar
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una justificaci6 adequada de les circumstancies que els permeten executar
aquesta oferta en aquestes condicions. El requeriment es realitzara mitjancant
la Plataforma de Contractacid Publica on s’han presentat les ofertes, i la
justificacié I'hauran de presentar mitjancant la mateixa eina i en els terminis
que alla s’hi indiquin.

El caracter anormal de les ofertes s'apreciara en funcié del seglient parametre:

CRITERI PARAMETRE
Import oferta Segons l'establert al Reial Decret 1098/2001, de 12
economica d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de

la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

Rebudes les justificacions, la Mesa podra sol-licitar informe técnic que analitzi
detalladament les motivacions que hagi argumentat el licitador per poder
mantenir la seva oferta.

En tot cas, es rebutjaran les ofertes si es comprova que sén anormalment
baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incloent l'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents.

A la vista de les justificacions dels contractistes I'oferta dels quals hagi estat
classificada com a desproporcionada i de l'informe técnic municipal que les
analitzi, la Mesa de Contractacié, proposara a I|'0rgan de contractacio
motivadament I'admissio de I'oferta o la seva exclusid.

Si finalment recau l'adjudicacié a favor d’un concursant inicialment incurs en

presumpcié de temeritat, |li sera exigida una garantia definitiva del 10% de
I'import d’adjudicacio.

VII. EXECUCIO DEL CONTRACTE

VII.1. Execucio de la prestacio i supervisio del contracte

El servei s’executara amb estricta subjeccié a les estipulacions contingudes en
el plec de clausules administratives particulars i al plec de prescripcions
técniques que serveixen de base al contracte i conforme a les instruccions que,
en interpretacio técnica del contracte, doni a I'empresa contractista el personal
adscrit al servei que en realitzara la supervisido del mateix i/o, si s'escau, les
persones responsables del contracte en els ambits de les seves respectives
competéncies.

VII.2. Modificacié del contracte
Aquest contracte només podra ser modificat per raons d’interés public segons el

que preveu l'article 205 i concordants de la LCSP, i la seva tramitacié seguira
I'establert quant a modificacions no previstes.
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Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra
efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en
I'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en I'article
191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en els articles 206 i 207 de la
LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix I'article 153 de la LCSP.

VII.3. Termini de recepcio de les prestacions del contracte

No s’estableix termini especial de recepcio i regira el termini general d’'un mes a
comptar des del lliurament o la realitzacié de |'objecte del contracte, recepcio
que s’haura de formalitzar mitjancant la corresponent acta de recepcié.

VII.4. Cessio6 del contracte i successio en la persona del contractista

Cessi6 del contracte

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per
I'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats
tecniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad determinant de
I'adjudicacié del contracte i previa autoritzacid expressa de |I'’Administracio,
quan es compleixin els requisits establerts en I'article 214 LCSP, i de la cessio
no resulti una restriccid efectiva de la competéncia en el mercat:

a) Que I'drgan de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessié,
sent potestatiu de I’Administracié la seva acceptacié. En cas de no acceptacio
per part de I’Ajuntament, sera obligatori per a l'adjudicatari continuar amb
I'execucio del contracte.

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del
contracte.

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracié i la
solvéncia que resulti exigible en funcidé de la fase d'execucié del contracte,
havent d'estar degudament classificat si tal requisit ha estat exigit al cedent, i
no estar incurs en una causa de prohibicié de contractar.

d) Que la cessio es formalitzi, entre I'adjudicatari i el cessionari, en escriptura
publica.

Successio en la persona del contractista

En els casos de fusid, escissid, aportacié o transmissié d'empreses o branques
d'activitat d'aquestes continuara el contracte vigent amb I'entitat resultant, que
quedara subrogada en els drets i obligacions dimanants d'aquest, si es
produeixen les condicions exigides en l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public. Es obligacié del contractista
comunicar fefaentment a I'Administracié qualsevol canvi que afecti la seva
personalitat juridica, suspenent-se el comput dels terminis legalment previst
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per a l'abonament de les factures corresponents fins que es verifiqui el
compliment de les condicions de la subrogacié. Si no pogués produir-se la
subrogacié per no reunir l'entitat a la qual s'atribueixi el contracte les
condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a tots
els efectes com un suposit de resolucié per culpa del contractista.

VII.5. Subcontractacié

Atesa la naturalesa i caracteristiques de |'objecte del contracte no s’admet la
subcontractacié. Pel tipus del servei licitat i l'especialitat que requereix,
I'activitat objecte del contracte s’haura de realitzar de manera directa per
I'adjudicatari.

VII.6. Variants

No s’admeten variants en aquesta licitacid, atés I'establert a l'article 142 LCSP.

VII.7. Notificacions electroniques

Les notificacions derivades de |'expedient de contractacido s’efectuaran per
mitjans electronics.

S’efectuaran mitjancant un sistema que garanteix la posada a disposicio i
I'accés al seu contingut a través del servei de notificacions electroniques e-
NOTUM del Consorci de I’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte
s’indiqui, en el qual s‘informara del diposit de la notificaci6. També es podra
enviar un SMS, en cas que s’hagi facilitat un nimero de teléfon mobil.

L'accés a les notificacions electroniques sera efectuat pel representant legal o
les persones autoritzades en |'apartat de notificacions de la pagina web de la
Seu electronica, disponible a la pagina web municipal.

Les notificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un
cop s'ha acreditat la seva posada a disposicid, han transcorregut 10 dies
naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut.

L'is de mitjans electronics en aquest procediment seguira les instruccions
accessibles al Perfil de Contractant.

VII.8. Termini de garantia del contracte

S’estableix un termini de garantia del contracte d'un (1) any a comptar de la
finalitzacio del mateix.

VII.9. Qiiestions litigioses
Ates que limport del VEC d’aquest contracte és superior a 100.000€, de

conformitat amb els suposits previstos en l'article 44 de la LCSP, procedira amb
caracter potestatiu la interposicid del recurs administratiu especial en matéria
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de contractacid previ el contenciés administratiu, en el termini de 15 dies habils
seglients a I'enviament de la notificacid de I'acord d’adjudicacio, en els termes
que preveu l'article 50 de la LCSP. L'6rgan competent per coneixer d’aquest
recurs sera el Tribunal de Contractes del Sector Public.

Contra les actuacions susceptibles de ser impugnades mitjancant recurs
especial, no procedeix la interposicié de recursos administratius ordinaris. Els
actes que es dictin en els procediments d’adjudicacié de contractes de les
Administracions publiques que no reuneixin els requisits de l'apartat 1 de
I'article 44 LCSP podran ser objecte de recurs de conformitat amb el que
disposa la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les Administracions Publiques; aixi com en la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Corbera de Llobregat, a la data de la signatura digital

La responsable del servei de contractacio,
Maria José Insa Pascual
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ANNEX I - DECLARACIO RESPONSABLE

En/Na .o amb NIF nUm. .............es , en nom propi /
en nom i representacidé de l'empresa ..........cceviiiiennnn. amb CIF num.
........................ , en qualitat de ................, | segons escriptura publica
autoritzada davant el Notari de (lloc), senyor/a .....ccoovvviviiiiiinnnnnnn. , en data
......... i amb numero de protocol.........., domiciliada a....................... carrer
........................ , ndm.......... (persona de contacte ......................., adreca
de correu electronic .....coovviveinininenn. , teléfon nUm. ..o, i fax num.

................... ), opta a la contractacio relativa al servei de manteniment integral
dels sistemes i xarxes informatiques de I’Ajuntament de Corbera de Llobregat, i
DECLARA RESPONSABLEMENT:

- Que el perfil de I'empresa és:

O Microempresa.

O Petita empresa.

O Mitjana empresa.

O No té categoria de PIME.

- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals i que disposa
dels recursos humans i técnics necessaris per fer front a les obligacions que
puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de coordinacié
d’activitats empresarials.

- Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccio
dels Jutjats i Tribunals espanyols.

- Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones
treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes en la legislacié vigent.

o si 0 NO O NO obligat per normativa

- Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els
homes.

o si 0 NO O NO obligat per normativa

- Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacié de
proposicions previstos al PCAP.

o si 0 NO O NO obligat per normativa
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- Que totes les notificacions, comunicacions i requeriments relatives a

aquesta licitacié s’han d’efectuar a I'adreca de correu electronic

Si I'adreca electronica o el nimero de teléfon mobil facilitats a efectes d’avis de
notificacié, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de
comunicar la dita circumstancia, per escrit, al Servei de Contractaciéo de
I’Ajuntament de Corbera de Llobregat, per tal de fer la modificacié
corresponent.

(Lloc, data i signatura electronica de I'empresa)
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ANNEX II
Criteris avaluables automaticament

En/Na. ..o amb NIF num. ................. , €en nom propi /
en representacio de I'empresa .......ccccvvvviiiinininnns. , amb CIF nim. .............. ,
domiciliada a ........cocevnenl. (of=1 o ¢ =] , num. ... , i amb
adreca electronica a efectes de notificacions d’aquesta contractacié
.................................................... , assabentat/da de les condicions exigides
per optar a la contractacié relativa al servei de manteniment integral dels
sistemes i xarxes informatiques de I'’Ajuntament de Corbera de Llobregat, es
compromet a portar-la a terme amb subjecci6 al Plec de Clausules
Administratives Particulars i Plec de Prescripcions Técniques que accepten
integrament, amb el seglient desglossament:

a) Ofereix un import maxim per a l'execucié del contracte de .........ccceeuveuvneeen. .
euros, IVA exclos. (La quantitat haura d'expressar-se en lletres i xifres).

b) Millora del suport fora d’horari.
e Ofereix un canal d'atencié preferent i restringit per usuaris VIP (alcaldia,

la regidoria de I'ambit, el referent TIC de I’Ajuntament o el cap de torn
de la policia) per tal de poder resoldre incidéncies i realitzar actuacions

d’emergéncia 24 X7 .......... (indicar SI/NO)
e Ofereix suport presencial i remot durant les jornades electorals
(habitualment en diumenge) .......... (indicar SI/NO)

c) Aportacio de certificats.

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants vmware ........

(indicar SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants hp ........ (indicar
SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants cisco........ (indicar
SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants dell........ (indicar
SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants esset........ (indicar
SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants Microsoft gold........
(indicar SI/NO)

e Certificat de I'empresa com a partner de fabricants Veeam
platinum........ (indicar SI/NO)

Aixi mateix, el licitador/a declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i
cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I’Administracid, i no
esta incurs en cap prohibicié per a contractar, conforme als articles 65 a 95
LCSP.

(Lloc, data i signatura electronica de I'empresa)
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