PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT D’UNA CAMERA TERMOGRAFICA D’ALTA PRECISIO,
PROGRAMARI D’ANALISI | FORMACIO ESPECIALITZADA

Expedient: ES_LA0011122 2025 EXP_171
CPV: 38432000-2 (Aparells d’analisi termica)
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Objecte de la licitacio

El present plec té per objecte definir les caracteristiques técniques que ha de complir el
subministrament, instal-lacié i posada en funcionament d’una camera termografica d’alta
precisio, aixi com el programari d’analisi aplicat al cos huma, la formacid especialitzada i el servei
de suport tecnic necessari.
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Ambit i abast del projecte

Pel que fa a I'abast, els serveis inclosos, estaran formats pel seglient conceptes:
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Subministrament de camera termografica, instal-lacid i posada en funcionament inicial.
Llicencia d’us del software especific d’analisis térmic amb un paquet d’imatges minim
de 1.500.

Servei de suport i manteniment amb cobertura horaria minima 8x5.

Pla de formacié i instal-lacié i posada en funcionament inicial.

Requisits i caracteristiques técniques

3.1 Camera termografica

Resolucié minima: 320x240 pixels

Lent: 242 o equivalent

Rang de temperatura mesurable: minim de 20 2C a 45 2C

Sensibilitat termica: < 0,05 °C

Precisié de mesura: = 2 °C o millor

Emissivitat ajustable

Connexié amb el programari d’analisi (via USB o xarxa)

Subministrament amb tots els accessoris necessaris: fonts d’alimentacié, cables,
manuals, etc.

3.2 Programari d’analisi termic
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Compatible amb la camera subministrada

Funcionament en nuvol

Segmentacié automatica de zones corporals realitzades a través d'un algorisme de visio
artificial que s'adapta al contorn del subjecte, permetent al client extreure i gestionar
metriques en forma d'avatars, grafiques i taules per a una presa de decisié millor en els
professionals d'ambits de I'esport, la salut i la medicina.

Llicéncia d’Us minima de 3 anys.

Capacitat minima de 1500 imatges.

Suport técnic inclos durant un any.

Servei de posada en marxa i formacid.
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L’adjudicatari fara la posada en marxa del servei, verificacié del correcte funcionament i la
formacié necessaria per als gestors de Tecnocampus.

El termini maxim de subministrament sera de 90 dies.

4.1 Formacié
Formacié especifica per al professorat del departament de salut amb continguts orientats a
I'aplicacid de la termografia en humans.

Durada minima: 4 hores en format virtuals en directe, amb documentacié didactica inclosa.

5 Suport técnic i manteniment

L’adjudicatari sera el responsable de la prestacié d’un servei de suport i manteniment durant la
vigéncia del contracte, per garantir el correcte funcionament.

Realitzara les actualitzacions de versions que siguin necessaries. Disposara d’un servei d’atencid,
amb modalitat de 8x5 que com a minim tindran un canal de comunicacio telefonici/o per correu.

S’establira un procediment de comunicacié amb el servei de suport per poder fer el seguiment
de les incidencies i la seva resolucio.

El temps maxim de resolucid i resposta del servei haura de ser en menys de 120 hores.

Garantia minima: 2 anys.

6 Controli validacié
L'equip sera rebut per un teécnic del centre.

Es verificara la conformitat amb les especificacions mitjangant prova d’Us i verificacid
documental (manuals, certificats, fitxes tecniques).



