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CRITERIS DE VALORACIO PER L’ADJUDICACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT PREVENTIU, CORRECTIU | EVOLUTIU DE LA CENTRAL
TELEFONICA DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON

Per a I'adjudicacié del servei de manteniment correctiu, preventiu i técnic-legal de la Central
Telefonica “PHILIPS” de I'Hospital Universitari Vall d’Hebron (HUVH), s’utilitzaran criteris de
valoracioé automatica (economica) que es puntuaran fins a 70 punts (incloure en el sobre 3), i
criteris de valoracié sotmesos a judici de valor (un maxim de 30 punts) que s’incloura en el
sobre 2 bis., valoraci6 sempre d’acord amb el que estableix el Plec de Clausules
Administratives Particulars realitzats i adaptats a la legislacié vigent per I'lnstitut Catala de la
Salut.

El contingut de la documentacié per la seva valoracié inclosa en el sobre 2 bis, tindra
relacid especifica i directa amb l'objecte i caracteristiques de la realitzacié de I'obra i
mantindra 'ordre proposat en el present document per facilitar 'avaluacio. La no inclusio de
la informacié requerida o en diferent punt al proposat implicara una valoracié de zero punts
de l'apartat avaluat, essent el nombre de punts indicat el valor maxim de puntuacié de

l'apartat.
1. CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA

1.1 VALORACIO ECONOMICA (fins a 70 punts) (Sobre 3)

La puntuacié d’aquest criteri sera de 70 punts. Per a valorar les ofertes que es poden
considerar baixes anormals s’estara a alldb que determina I'annex 6 del PCAP i es puntuara
cada oferta segons la segtient formula, sent 1,7 el valor de ponderacio:
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Sent:

P: Punts criteri economic (en aquest cas 70)

IL: Import de licitacié (en aquest cas 445.023,88€)
Ov: Import de la oferta a valorar

Om: Import de la millor oferta

Pv: Punts atorgats a la oferta

VP: Valor de ponderacié (en aquest cas 1,7)

2. CRITERIS DE VALORACIO SOTMESQOS A JUDICI DE VALOR (sobre 2 bis)

Com a regla general, en les licitacions de contractes de I'’Administracio de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public, amb una pluralitat de criteris de valoracié, es valorara la
proposicié tecnica en relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors
numerics establerts per a cada criteri i subcriteri en el Plec de Clausules Administratives
Particulars, i posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre
decreixent, i s’aplicara la formula seguent, per obtenir la puntuacié definitiva:

Pop=P X VTOQ
VTmv
Sent

Pop : Puntuaci6 de l'oferta a puntuar
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P: puntuacié del criteri
VT op: Valoracié Técnica de I'oferta que es puntua

Vva: Valoraci6 Técnica de 'oferta millor valorada

La férmula s’aplicara a cada criteri i subcriteri per separat, després obtenir la puntuacio total i
sempre que alguna de les ofertes superi el 50% de la valoracié del apartat en questio.

2.1 Memoria Técnica: En aquest punt es valorara la presentacié d'una memoria técnica
que incloura:

2.1.1 Manteniment preventiu (10 punts): Presentaciéo d’'un pla anual de manteniment de la
Central Telefénica, segons el previst en el punt 3.1 del PPT (5 punts). També es
valorara la presentacid6 d'un pla d’actuacié per tal d’actualitzar l'inventari del
equipament relacionat amb la centraleta (3 punts) i un pla de resposta a
urgéncies/incidéncies i compromis de temps de resposta (2 punts).

2.1.2 Descripcio del software de control d’equips (8 punts): Es descriura el software del qual
disposa el licitant per les tasques de manteniment predictiu, preventiu i correctiu i la
seva adaptacio als equips del HUVH (4 punts) i la gestié de les actualitzacions i la
capacitat per la gestié en xarxa del equipament amb el programa de control (4 punts)

2.1.3 Organitzacio funcional del servei (8 punts): Es descriura el nivell operatiu i capacitacio
dels tecnics que es posen a disposicid del contracte per tal de cobrir el servei
contractat (4 punts) i la persona que sera l'interlocutor habitual amb I'HUVH (punt 4.1)
(2 punts). Es valorara la formacio en les tecniques propies del equipament afecte al
contracte per mitja de certificacions/titols emeses per entitats oficials, associacions,
empreses reconegudes o altres (2 punts).

2.1.4 Report i descripcié del control de qualitat dels treballs realitzats (2 punts): Es valorara
la presentacié de model d’'informacié per tal que els responsables del HUVH coneguin
les actuacions i treballs que s’efectuen i els procediments del licitant per verificar la
gualitat de la prestacio i procediments de millora quan aquesta no sigui la optima

2.2 Propostes addicionals de valor (2 punts): En aquest punt el licitant descriura la seva
proposta en relacié a reciclatge equipament obsolet, projecte modernitzacié equipament,
proposta d’analisi i configuracié del sistema i formacié de personal del HUVH quan a
utilitzacié d’equips i software

Esther Tomas Martinez
Directora d’Infraestructures i Tecnologia

Barcelona, 24 de Juliol de 2025
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