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Plec de prescripcions técniques per la contractacio del servei MANTENIMENT INSTAL-LACIONS
DELS EQUIPAMENTS MUNICIPALS | CONTROL ENERGETIC i memoria valorada actuacions a
realitzar en les instal-lacions de I’Ajuntament de Dosrius

Contracte de Serveis

Temps de durada 3 anys prorrogables a 5 (+2)

Contracte de Serveis 3 + 1+1
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1. OBJECTE

L'objecte d’aquest plec de condicions técniques és:
«  Definir la prestacié del servei de manteniment de:
o instal-lacions dels edificis municipals
o escomeses d’'aigua, electricitat i gas d’equipaments i serveis municipals.
o Instal-lacions de reg

»  Definir la prestacio del servei de manteniment de les instal-lacions a efectes de normativa

» Definir les intervencions a realitzar anualment a carrec de la partida de preus unitaris P2 per un
import maxim anuals (En cas que algun de les feines a realitzar no estigui prevista al llistat de
preus unitaris dels plecs s’haura d’aprovar amb anterioritat un preu contradictori)

Els treballs a realitzar per la prestacio del servei de manteniment de climatitzacio, lampisteria, electricitat i
altres comprenen els seglients tipus de manteniment:

« P1 - Manteniment preventiu i normatiu d’acord al previst a aquests plecs.

* P2 - Altres treballs no previstos en P1

2. DETALL INSTAL-LACIONS

Climatitzacié
S’inclou aquelles instal-lacions que tenen com a funcié mantenir la temperatura, humitat i qualitat de I'aire
dintre d’uns limits establerts per proporcionar un major benestar als ocupants dels edificis (calefaccié o
refrigeracio), aixi com les instal-lacions de renovacio d’aire.
El conjunt d’instal-lacions de climatitzacié objecte d’aquest plec de condicions son les seguents:

» Equips de generaci6 de fred i calor (calderes de gas natural i geotérmia) i equips electrics

« Xarxes de canonades i conductes

» Sistemes i equips de regulacié i control

* Unitats terminals

Lampisteria i altres
El conjunt d’'instal-lacions objecte d’aquest plec de condicions inclou les segients:
« Instal-lacions de calefaccio
o Calderes i elements associats
o Circuits de calefaccio
o Radiadors i altres emissors
*  Producci6 d’aigua calenta sanitaria
o Escalfadors instantanis
o Acumuladors
o Circuits de distribucié i retorn
o Instal-lacions d’energia solar
* Instal-lacié d’aigua freda
o Instal-lacions a l'interior d’edificis
o Dutxes
* Instal-lacions d’energia solar térmica
* Valvules i sanitaris
»  Xarxa d’evacuacio de I'edifici
» Instal-lacio de gas. Calderes, canonades, reguladors, i altre components de una xarxa de gas
* Instal-lacié sotmeses a la normativa de legionel-la
« Altres associades que es pugui associar a instal-lacié de lampisteria i no estigui descrita en
aquests punt

Electricitat
El conjunt d’instal-lacions objecte d’aquest plec de condicions inclouen les seglents:
* Instal-lacions d’enllag
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» Instal-lacions interiors: Circuits eléctrics, quadre general i sub-quadres, aparells eléctrics
(comandament, control, regulacié, automatitzacio i proteccio electrica)

*  Aparells d’enllumenat interior i exterior

* Aparells d’enllumenat d’emergéncia

* Fonts propies d’energia pels edificis: bateries d’acumuladors, aparells autonoms o grups
electrogens

+ Sistemes domotics

* El cablejat estructurat (punts de xarxa, conductors, racks)

» Altres associades: telegestio, etc.

* Instal-lacions sotmeses al RAT (parallamps)

* Plaques solars fotovoltaiques

« Altres associades que es pugui associar a instal-laci6 de electricitat i no estigui descrita en
aquests punt

Les plaques solars s’han de netejar dos cops I’any.

No s’inclouen en les instal-lacions objecte del present plec de condicions les seguents:
» La xarxa telematica: aplicacions de software i equips electronics instal-lats sobre el cablejat
estructurat
* Instal-lacions de antintrusio
* Instal-lacio d’alarmes de foc i intrusio
*  Enllumenat public

Parallamps
El conjunt d’instal-lacions objecte d’aquest plec de condicions inclouen les seguents:

» Verificacié sistema de proteccié contra el llamp, per qliestions de seguretat, prevencio y per donar
compliment a la normativa UNE 21.186:1996/1M:2009, UNE- EN 62.305, Codi Técnic de
I'edificacio SUA08, Reglamento de Baja Tension BT-18. El servei constara revisié complerta de:

o Sistema de captacio
o Xarxa Conductora
o Presadeterra

Sistemes de telelegestié propis
El contractista es fara carrec del cost del manteniment de les instal-lacions existents de telegestio i
s’hauran de configurar per tal d’obtenir les dades. Els equipaments amb telegestié sén:

* Escola El Castell
El contractista es fara carrec de la re-configuracié del sistema per tal de poder re-programar tots els
sistemes de telegestié actuals i fer les integracions que corresponguin.

3. QUALITAT DELS TREBALLS | TERMINI D’EXECUCIO

En cas que el Contractista incompleixi el termini o la qualitat dels requisits exigits per I'’Ajuntament, aquest
es reserva el dret d’encarregar els treballs concrets que s’hagin incomplert a una tercera persona, sense
perjudici d’aplicar les sancions que li correspondrien i, fins i tot, si hi ha mala fe o reincidéncia, es procedira
a la denudncia del Contacte.

4. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

Les circumstancies previstes que poden donar lloc a una modificacio del contracte, posterior a la seva
signatura, sén les que es relacionen a continuacio:

Modificacié per incorporacié d’equipaments nous municipals segons els preus unitaris fins a un maxim del
20% de l'import licitat de la P1 durant el periode contractual (durant el periode dels 3 anys de contracte i
les 2 prorrogues anuals). Es preveu en cas que s’incorpori algun centre nou realitzar la valoracio dels
serveis a carrec dels preus unitaris de la P1 amb la part proporcional corresponent.

En cas de prorroga del contracte, s’inclouria el mateix import pels corresponents anys de prorroga.
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En les prestacions de manteniment i en la realitzacié d’obres dins I'ambit del present contracte, s’aplicaran
com a minim les reglamentacions seglents:

Inventari i control documental

EN 13306:2002 Terminologia del manteniment.
En 13460:2009 Documents per al manteniment.

Instal-lacions:

RITE 2007 amb la corresponent modificacié del RD 178/2021, pel qual s’aprova el Reglament
d’instal-lacions Térmiques en els edificis (RITE)

Instruccio 4/2008 SIE, de la Secretaria d’industria i Empresa, que regula els requeriments que han
de complir les instal-lacions térmiques en els edificis a Catalunya

Instruccio 6/2009 SIE que aprova el model de certificat anual de manteniment i I'etiqueta de
manteniment i inspeccié de les instal-lacions térmiques en els edificis a Catalunya

Instruccio referent al RITE de la Direccié General d’energia, Mines i Seguretat Industrial, per la
qual es dicten les instruccions per realitzar les inspeccions periddiques d’eficiéncia energética de
les instal-lacions termiques en els edificis de poténcia térmica nominal, en régim de generacio6 de
calor o de fred, superior a 70 kW

Reial Decret 842/2002, de 2 d’agost, pel que s’aprova el Reglament electrotécnic de baixa tensid
(REBT) i Instruccions Técniques complementaries

Reial Decret 487/2022 de legionel-la.

Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel que s’estableixen les condicions higiénic-sanitaries per a la
prevencio i control de la legionel-losi.

Norma UNE 100.030:2017 de Prevencio i control de la proliferacio i disseminacio de la legionel-la
en instal-lacions.

Reial Decret 314/2006, del 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi Técnic de I'edificacio (CTE)
Seccié HE4 “Contribucié solar minima d’aigua calenta sanitaria” Seccié HS4 “Subministrament
d’aigua”

Seccio HS5 “Evacuacié d’aigues”

Reial Decret 919/2006, de 28 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament técnic de distribucio i
utilitzacié de combustibles gasosos i les seves instruccions tecniques complementaries ICG 01 a
11.

Reial Decret 2060/2008, de 12 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament d’equips a pressio i
les seves Instruccions Técniques Complementaries.

Técniques complementaries (Reial Decret 842/2002 de 2 d’agost de 2002).

Reial Decret 363/2004, de 24 d’agost, pel qual es regula el procediment administratiu per
I'aplicacio del REBT.

Normes particulars i de normalitzacié de la companyia subministradora de I'energia eléctrica.
Reial Decret 1955/2000 de 1 de desembre, pel que es regulen les activitats de transport,
distribucio, comercialitzacio, subministrament i procediments d’autoritzacié d’instal-lacions de
I'energia eléctrica.

Normes UNE i CENELEC aplicables a les instal-lacions eléctriques i altres tipus d’instal-lacions.

Riscos laborals, seguretat i salut

Llei 31/1995 de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals

Reial Decret 1627/1997 de 24 d’octubre, pel qual s’estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut en les obres de construccid

Reial Decret 485/1997 de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en matéria de senyalitzacio de la
seguretat i salut en el treball

Reial Decret 1215/1997 de 18 de juliol, pel que s’estableixen les disposicions minimes se
seguretat i salut per a la utilitzacié pels treballadors dels equips de treball

Reial Decret 773/1997 de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat i salut relatives a
la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccié individual

Llei del 8 de novembre de 1995 (BOE del 10 de novembre de 1995), sobre Prevencid de riscos
laborals.

Reial Decret del 17 de gener de 1997 (BOE del 31 de gener de 1997), Reglament dels serveis de
prevencio.
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Ordre del 27 de juny de 1997 (BOE del 4 de juliol de 1997), que desenvolupa el Reial Decret del
17 de gener de 1997 (BOE del 31 de gener de 1997).

Reial Decret del 14 d’abril de 1997 (BOE del 23 d’abril de 1997), Disposicions minimes de
seguretat i salut en els llocs de treball.

Reial Decret del 24 de marg de 1995 (BOE del 29 de marg de 1995), text refés de L’Estatut dels
Treballadors.

Constitucié espanyola de 27 de desembre de 1978 (BOE del 29 de desembre de 1978), Titol |,
Capitol Ill, article 40.2.

Reial Decret del 15 de juliol de 1988 (BOE del 5 d’agost de 1988), sobre Prevencié d’accidents
majors en determinades activitats industrials.

Reial Decret del 29 de juny de 1990 (BOE del 21 de juliol de 1990), que modifica els annexos i
completa les disposicions del Reial Decret del 15 de juliol de 1998 (BOE del 5 d’agost de 1998).
Reial Decret del 26 de maig de 1986 (BOE del 21 de juliol de 1986), Reglament de seguretat de
les maquines (Capitol VII).

Reial Decret del 27 de novembre de 1992 (BOE 11 de desembre de 1992), disposicions
d’aplicaci6 de la Directiva 89/392/CEE relativa a les Legislacions dels Estats membres sobre
maquines.

Reial Decret del 27 de novembre de 1995 (BOE del 8 de febrer de 1995), que modifica el Reial
Decret de 27 de novembre de 1992 (BOE 11 de desembre de 1992).

Reial Decret del 8 de febrer de 1980 (BOE del 14 d’abril de 1980), Reglament d’emmagatzematge
de productes quimics.

Reial Decret del 14 de desembre de 1983 (BOE del 20 de febrer de 11984), que modifica I'article 3
del Reial Decret de 8 de febrer de 1980 (BOE del 14 d’abril de 1980).

Reial Decret del 27 d’octubre de 1989 (BOE del 2 de novembre de 1989), Protecci6 dels
treballadors davant els riscos derivats de I'exposicio al soroll durant el treball.

Residus

Llei 6/1993 de 15 juliol, reguladora dels residus.
Llei 15/2003 de 13 de juliol, de modificacio de la Llei 6/1993, de 15 de juliol, reguladora dels
residus.

Generals

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals

Codi técnic d’edificacio.

Ordenances aplicables de I'Ajuntament

Plec de Prescripcions Teécniques de partides d’obra i d’urbanitzacié. Institut de Tecnologia de la
Construccié de Catalunya (ITEC)

Condicions imposades pels Serveis técnics municipals, Ordenances Municipals i Decrets de la
Generalitat de Catalunya.

Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS).

Normes UNE i EN aplicables.

Normes tecnologiques de I'edificacio.

Qualsevol altra norma o disposicio legal aplicable aprovada o que s’aprovi durant la vigencia del
contracte.

5. AMBIT D’APLICACIO DEL CONTRACTE

1.1EDIFICIS OBJECTE DEL CONTRACTE

Els edificis objecte del contracte de manteniment de les instal-lacions en general, entre d’altres de
climatitzacié, fontaneria, electricitats, parallamps, xarxa, gas i altres, son edificis de equipament
municipals.

Les tasques a realitzar a carrec dels preus unitaris dels equipament municipals es defineixen el present

plec.

2.1INSTAL-LACIONS ACTUALS
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El Contractista acceptara les instal-lacions existents en les condicions actuals de cada un dels seus
elements, es fara carrec de les mateixes i prestara el servei necessari per al seu correcte manteniment i
conservacio, seguint el que s’especifica en aquest Plec.
El Contractista ha de mantenir els elements existents originalment sense canviar les caracteristiques
essencials, tret que préviament ho sol-liciti, justifiqui la necessitat per escrit a I'Ajuntament i se li autoritzi
reglamentariament.
Tret que es faci constar expressament en la Plica i posteriorment en I'acta lliurada pel contractista dins
dels quinze primers dies després de la signatura del contracte s’entendra que aquest les rep en correctes
condicions de funcionament, de tal manera que qualsevol desajust posterior que comporti un increment de
cost imputable al contractista se li repercutira i se li deduira de les certificacions mensuals dels serveis

prestats.

Els serveis es realitzara a tots els equipament i instal-lacions de I’Ajuntament de Dosrius existents en
edificis municipals, amb especial atencié a:

Instal-lacions
iy . Superficie existents
numeracio Equipament Adrecga Aproximada
Electricitat
1 AJUNTAMENT DE carrer Sant Antoni, 1 920,00 m2 Climatitzacié
DOSRIUS -
hidraulica
Electricitat
2 OFICINES SERVEIS Passatge de Bellonc,3 | 65,00 m2 Climatitzacié
SOCIALS A
hidraulica
placa de I'Esglesia de Electricitat
3 AJUNTAMENT VELL Sant Iscle i Santa 200,00 m2 Climatitzacié
DOSRIUS s A
Victoria, 2 hidraulica
PUNT INFORMACIO Electricitat
JUVENIL + . Climatitzacio
4 CONSULTORI carrer de Rials, 14 168,00 m2 hidraulica
MEDIC DOSRIUS
N Electricitat
CASAL LAIETANA carrer del Marqués del o .
5 DE DOSRIUS castell de Dosrius, 1 | 100-00 m2 Climatitzacio
hidraulica
Electricitat
POLIESPORTIU carrer de Salvador Climatitzacié
6 DOSRIUS D'ali 950,00 m2 Hidraulica
Gas
ESCOLA DEL carrer de Salvador CEillierr(;te:Itﬁggtcié
7 CASTELL DE o 3300,00 m2 S
D'ali Hidraulica
DOSRIUS ;
Fotovoltaica
ESCOLA BRESSOL Electricitat
LA CASETA DEL . Climatitzacio
8 BOSC DE CAN cami de Can Martorell | 730,00 m2 (geotérmia)
MARTORELL hidraulica
Electricitat
BIBLIOTECA Torrent d’en verges. o -
9 MUNICIPAL Can Batlle 880,00 m2 Climatitzacio
hidraulica
CAN MASSUET DEL FAR
Electricitat
CASAL DE CAN o e
10 MASSUET + BAR placa de Can Massuet | 150,00 m2 C!lm‘atlt.zacm
Hidraulica
CASAL DEL FAR Electricitat
1 (COVASA) carrer del Maresme, 1 | 140,00 m2 Climatitzacio
+CONSULTORI (caldera gasaoil)
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MEDIC +SALA Hidraulica
BUSTIES
CANYAMARS
CONSULTORI Electricitat
MEDIC CANYAMARS . Climatitzacié
12 + LOCAL CREU C/Major n°39 150,50 m2 Hidraulica
ROJA
Electricitat
13 Arxiu municipal Edifici de la tortuga 360,00 m2 Climatitzacio
hidraulica
Electricitat
BRIGADA e o .
14 MUNICIPAL Edifici de la Tortuga 650,00 m2 Clllm‘at|.tza0|o
hidraulica
Electricitat
POLIESPORTIU . ) Climatitzacio
15 CANYAMAS cami de Matar6 950 m2 (radiadors Gasoli)
Hidraulica
Electricitat
CASAL DE LES . C .
16 COTXERES carrer Major,47 150 m2 C!lm‘atlt.zamo
Hidraulica
CASAL JOSEP Electricitat
PRATS (ANTIGUES Climatitzacio
17 ESCOLES DE cami de la Creueta 50 m2 Hidraulica
CANYAMARS) +
CORREUS
FORA DE NUCLI URBA
CENTRE ACOLLIDA Electricitat
D'ANIMALS DE Climatitzacio
18 COMPANYA DE carretera B-510 50 m2 Hidraulica
DOSRIUS
carrer dels Pou de Electricitat
19 POU DEL GLAGC 80 m2 Climatitzacio
Glag o
Hidraulica

Una vegada realitzades les intervencions previstes als preus unitaris d’aquests plecs s’hauran de mantenir
d’acord al previst als presents plecs.

ALTRES INSTAL-LACIONS

Durant la vigéncia del contracte, I'adjudicatari es fara carrec d’aquelles altres instal-lacions que
I’Ajuntament li adjudiqui provinents de nous edificis o d’aquells ja existents, que no estiguin relacionats en
el present plec, i que estiguin previstes en els plecs de clausules administratives particulars i prescripcions
técniques com a modificacions de contracte.

No obstant aixd, el Contractista préviament podra inspeccionar i verificar les noves instal-lacions que se li
adjudiquin conjuntament amb els Serveis Técnics Municipals, i aixecar acta de les deficiéncies existents (si
s’escau) respecte la normativa actual, per tal que siguin corregides abans que se’n faci responsable.

Durant el periode de garantia de la nova instal-laci6 (si s’escau) el Contractista només restara obligat a fer
les reparacions o serveis que li adjudiqui I’Ajuntament. Acabat el periode de garantia s’aixecara I'Acta de
Recepcio i a partir d’aquell moment les noves instal-lacions passaran a incrementar l'inventari a tots els
efectes, fins i tot els econodmics.

El contractista s’obliga a acceptar el manteniment amb el mateix preu , dels nous aparells que s’incorporin

en el periode de vigéncia del contracte.
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ANTECEDENTS
ESTAT DE LES INSTAL.LACIONS

Les Instal-lacions dels equipaments municipals presenten alguna deficieéncies normatives diverses tal i
com es pot veure a les actes d’inspeccio realitzades per les Entitat d’'Inspeccié i Control (EIC).

Caldria que es ressolessin totes aquestes deficieéncies per part de I’Ajuntament de Dosrius. L’elaboracié
d’'un pla director de reparacio, millora i adequacié a la normativa de les instal-lacions dels
equipaments municipals seria I'eina adequada per a la planificacié d’aquestes actuacions.

A part de les deficiencies normatives hi ha algunes Instal-lacions, especialment a les escoles i als
equipaments esportius que estan obsoletes i s’haurien de renovar de forma endregada i planificada.

INCIDENCIES | PETICIONS

Durant el transcurs dels ultims 3 anys contractuals, s’han gestionat més de 1.000 incidéncies i peticions.

ESPECIFICACIONS DEL CONTRACTISTA
ORGANIGRAMA DE FUNCIONAMENT | MITJANS

El licitador presentara una memoria explicativa de I'organigrama de funcionament del servei i procediment
de posada en servei, especificant, com a minim:

- Processos de treball

- Locals disponibles

- Mitjans de treball

- Sistemes d’informacioé i compatibilitat amb les bases de dades de I'’Ajuntament

- Personal: nombre de persones disponibles per al servei i horari que realitzaran

- Empreses subministradores de material

- Solvéncia econdmica i classificacié de 'empresa (si en disposa)

- Sistemes de qualitat i de gestié ambiental aplicats a 'empresa

Aquest organigrama donara I'abast de tots els serveis indicats en aquest plec. Per cada servei es
proposara I'horari, els mitjans, el personal i la manera com es vol executar, de forma que quedi clar en
I'oferta de quin personal, mitjans i horaris es disposara pel manteniment correctiu, i d’aquell personal que
tindra el Contractista perqué en qualsevol moment, davant d’'una emergéncia, supléncia o per treballs de
conservacié preventiva o dels treballs restants, estaran a disposicio del servei.

Qualsevol modificacié, tant dels mitjans com del personal haura de ser comunicada a I’Ajuntament dins el
termini maxim de 24 hores i comportara la substitucio per altres d’iguals o millors en qualitat i qualificacio.

Caldra informar a I’Ajuntament en relaci6 a les empreses subcontractades pel contractista, indicant quines
tasques s’han subcontractat i a quina empresa. Els requeriments de 'empresa subcontractada hauran de
ser com a minim els que es descriuen en el present plec per al contractista.

L’Ajuntament podra modificar I'organigrama si raons del servei ho justifiquessin, organigrama al que el
Contractista s’haura d’adaptar tot corregint els preus en més o menys, d’acord amb el quadre de preus
unitaris o, en el seu defecte, dels contradictoris.

El organigrama ha d’incloure una persona en atencio telefonica de 8 a 15:00 hores. A mes a més aquesta
persona ha de ser la responsable de rebre i gestionar les incidéncies de la web de gestié d’incidéencies i
peticions entre les 8:00 i les 18:00 hores. Fora d’aquest horari s’haura d’avisar al servei 24 hores.

El Contractista presentara als Serveis Técnics Municipals un Pla de Seguretat i Salut Laboral a I'inici del
contracte.

EQUIPAMENT MINIM EXIGIT
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Els licitadors hauran de disposar i adscriure per al servei com a obligacions essencials del contracte els
seglients recursos humans i materials minims de personal, vehicles, eines i altres, locals, i altres, que
s’especifiquen a continuacio en els apartats, C, D, E, F i G.

PERSONAL

- 1 enginyer técnic o superior amb el curs vigent amb més de 10 anys d’experiéncia en direccio
teécnica i executiva d’obres i manteniments

- 1 Arquitecte técnic amb més de 5 anys d’experiéncia en direccio técnica i executiva d’obres i
manteniments.

- 1 Enginyer de Telecomunicacions amb més de 3 anys d’experiéncia amb programacions de
Telegestions

- 1 tecnic especialista amb formacié FP2 o equivalent amb carnet d’instal-lador corresponent al
tipus d’instal-lacié que s’ha d’atendre

- 2instal-ladors amb més de 5 anys d’experiéncia en manteniment d’instal-lacions

- 1 Informatic amb més de 3 anys d’experiéncia en manteniment i control energétic d’instal-lacions
via web.

El personal adscrit al contracte anira vestit amb I'uniforme de treball que proposara el contractista, amb el
distintiu municipal que aprovi I’Ajuntament.

El Contractista estara en possessié de tots aquells carnets d’instal-lador -mantenidor autoritzat pel
Departament d’industria i Energia de la Generalitat de Catalunya, necessaris per poder desenvolupar les
seves tasques i estendre, al seu cas, les certificacions oportunes de les diverses instal-lacions.

VEHICLES, EINES | D’ALTRES:

- Un vehicle taller amb capacitat pel personal, eines, maquinaria, instrumentacio i recanvis adients
a la feina de la contracta

- 1SO 9001:2008 Sistema de Gesti6 de la Qualitat.

- 1S0O-14001: Gestié ambiental

- Totes les eines per fer les verificacions de les instal-lacions segons RITE i la resta de normativa
segons el tipus d’instal-lacio.

- Aparell elevador o grua per arribar a 20 metres d’algada per realitzar tasques de manteniment
exterior i interior.

- Un vehicle sostenible, acreditat per la seva corresponent etiqueta ECO. Els vehicles-taller adscrits
al servei aniran amb mobil amb mans lliures per contactar amb ells en qualsevol moment i
s’identificaran amb el color i distintiu que aprovi I'Ajuntament.

LOCALS:

Es disposara d’un o varis locals apropiats per albergar el taller, eines, maquinaria, vehicles, oficines,
magatzem i caserna del personal.

CONNEXIO PER TRANSMISSIO DE DADES.

El contractista haura de justificar a les seves dependéncies, un sistema de connexio a I'aplicacié de gestio,
disponible 24 hores al dia, 365 dies I'any, amb una velocitat de transmissié de dades amb garantia
suficient. Aquesta aplicacié sera de lliure accés (sense IP fixa)des de qualsevol dispositiu mobil restringit
amb usuari i contrasenya.

ESPECIFICACIONS DEL CONTRACTISTA

Segons les normatives técniques d’aplicacid, 'empresa contractista haura d'estar inscrita al:
- Registre d'empresa instal-ladora-mantenidora d'instal-lacions térmiques en edificis (REITE-
REIMITE). També haura de tenir personal qualificat amb el carnets professionals d’instal-lador-
mantenidor d’instal-lacions termiques en els edificis (ITE).
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- Registre oficial d'establiments i serveis plaguicides (ROESP), aprovat pel Decret 149/1997, de 10
de juny, subclau tractaments a tercers per a la prevencio i control de la legionel-losi.

- Registre d'empresa instal-ladora de gas.

- Registre d'empresa instal-ladora d’electricitat

També haura de tenir personal qualificat amb els carnets professionals corresponents:

- Carnet d'instal-lador-mantenidor d’instal-lacions térmiques en els edificis (ITE)

- Carnet d’'instal-lador d’aigua

- Carnet d'instal-lador de gas de categoria A, B o C segons les caracteristiques dels treballs a
realitzar

- Carnet d’'instal-lador d’electricitat de categoria especialista o basic segons les caracteristiques dels
treballs a realitzar

- Curs vigent (no caducat) pel manteniment higienico-sanitari d'instal-lacions de risc davant la
legionel-la

RESPONSABILITATS DEL CONTRACTISTA

El Contractista sera responsable (exceptuant la manipulacié defectuosa per part dels usuaris) de les
instal-lacions aixi com del seu control i funcionament, de la conservacio de tots els seus components, de la
qualitat dels materials i del treball que s’efectui, i també del compliment de les Ordenances Municipals,
Lleis i Reglaments que afectin el servei, i de tots els danys o accidents motivats per les propies
instal-lacions o pels treballs desenvolupats en el compliment del servei contractat.

Amb més detall, les responsabilitats del Contractista seran:

RESPONSABILITAT PEL QUE FA A ELEMENTS | EQUIPS:

El Contractista sera responsable dels danys i desperfectes o trencaments en les instal-lacions qualsevol
que hagi estat la causa que els hagués motivat.

S’exclouran els motivats per accidents o per manipulacié defectuosa dels usuaris, quan el responsable
sigui desconegut i els provocats per cataclismes o causes de forga major alienes a les instal-lacions. En
aquests casos el Contractista restara obligat a donar-ne compte immediatament a I’Ajuntament i a reparar-
los en el moment en el que se li giri 'ordre de treball corresponent. Els costos d’aquests treballs aniran a
carrec de I'Ajuntament.

Els danys causats per accidents fortuits o per qualsevol altre tercer, sigui de manera intencionada o per
treballs efectuats a I'edifici per tercers seran arranjats amb carrec a la Contracta, un cop rebi la conformitat
de I'Ajuntament. En aquests casos el Contractista cobrara els costos dels arranjaments directament als
responsables del dany.

Les despeses produides per danys, desplagaments i posterior reposicié dels elements a causa d’obres en
I'edifici, aniran a carrec del Promotor de les obres i obligatoriament s’hauran de dirigir al Contractista, unic
autoritzat a manipular els elements objecte d’aquesta contracta, a menys que els Serveis Técnics, i per
causa motivada, decideixin una altra cosa. El Promotor haura d’abonar al Contractista el cost dels treballs
que aquest facturara al mateix preu que oferti a I'’Ajuntament.

En cas de robatori o vandalisme el Contractista restara obligat a donar-ne compte a I'Ajuntament i
s’arranjara amb carrec a I’Ajuntament en el moment que aquest giri 'ordre de treball corresponent.

RESPONSABILITAT RESPECTE AL CONTROL | FUNCIONAMENT:

El Contractista sera I'iinic responsable dels treballs que es realitzin per la Contracta i els realitzara causant
la minima incomoditat possible als usuaris.

En I'execucio dels treballs s’actuara conforme a les diverses reglamentacions, ordenances i ordres
dictades pels organismes competents.

CONTROL DE QUALITAT:
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El contractista d’aquest contracte tindra I'obligacié de col-laborar amb els serveis técnics, per la realitzacié
d’'un control de qualitat a les instal-lacions.

SEGURETAT | SALUT

Dins de I'ambit del treball laboral, la seguretat i la salut formen una part important dins del contingut del
contracte de treball. L’'empresa ha de complir amb I'obligatorietat de garantir la seguretat laboral als seus
treballadors. Per arribar a aquests objectius, s’han de posar a disposicié tots els elements que permetin
aplicar les mesures de proteccio i prevencié més adients per a cada cas.

PRESCRIPCIONS DE LA PARTIDA SEGURETAT EN OBRA

La prevencié és un dels factors fonamentals per tal d’evitar riscos laborals. Tots els agents socials
implicats en un accident laboral (empresa, treballador, mitua, sindicats, associacions empresarials) tenen
motius per fer prevencié i hi tenen un paper molt important.

L’ambit d’actuacié d’aquesta prevencié abraga totes aquelles tasques que es derivin d’'unes feines que cal
realitzar dins del mén de la jardineria com son la poda en arbrat, tractaments plaguicides, col-locacié de
mobiliari i manteniment general de jardineria.

El contractista haura de disposar de tota la formacié en seguretat i salut laboral necessaries per executar
les feines

P1 - GESTIO DEL SERVEI

L’'empresa creara, mantindra i seguira amb el desenvolupament de I’eina de Ticketing pel control i
seguiment de les incidéncies per I'Ajuntament de Dosrius. Cada vegada que un usuari generi una
incidéncia a través de la web o truqui se li facilitara un numero de control de incidéncia per realitzar el
seguiment.

Setmanalment es realitzara un informe de seguiment del servei. L’ usuari ha de rebre avis del numero de
creacio de la incidéncia segons la descripcié de I'eina de ticketing.

EINA DE SEGUIMENT DE LES INCIDENCIES (TICKETING)

Per tal de realitzar el seguiment de les avaries reportades, es disposa d’'una eina de Ticketing que permet
una informacié que ajuda en la pressa de decisions i en el procés de millora continua.
A continuacié es detallen les caracteristiques que ha de complir I eina:
= Punt Unic de seguiment de incidencies.
= Entrada avaries per aplicacio prioritaria
= Entrada avaries per teléfon possible pero no prioritaria ('empresa realitzara la introduccié de les
dades?)
= Accessible per part de I'Ajuntament via web sense IP fixa
= Possibilitat d’ obrir avisos directament per part de I'Ajuntament via web.
= Cerca de text concret en les avaries per facilitar les cerques.
= Possibilitat de marcatge de la prioritat de I'avaria segons prioritats establertes
= Possibilitat de marcar tipus d’avaria
= Marcatge d’avaries fora de termini.
= Estadistiques amb informes mensuals
= Fulls de feina per tasques presencials.
= Retorn de I'estat de la incidéncia amb codi
o Obertura
o Tramit
o Aturada per manca de material
o Aturada per manca de pressupost
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o En fase d’execucio
o Tancament

Aquesta eina realitza informes de seguiments, estadistiques de incidéncies, seguiment i avis als usuaris
sobre obertura, qualsevol aspecte que modifiqui estat i tancament incidencia.

La gestio, allotjament i ’'administracié de la eina sera a carrec de ’empresa adjudicataria durant
tota la contracte.

P1 - TASQUES INICIALS

Els primers sis mesos de servei és procedira fora del servei habitual de manteniment i inclos al contracte
a:

= Creacio de la segiient documentacio:

o Actualitzacié Inventari de totes les instal-lacions que inclogui planols en CAD. El planols de base
en CAD, pdf o paper seran facilitats per I'ajuntament en la majoria de centre. Caldra realitzar les
seguents tasques:

= Actualitzacié de distribucions.
= Energia eléctrica

= |lI'luminacio
= QGas

= Calefaccio
= ACS

= Posada en marxa del sistema de ticketing

= Posada en marxa del sistema web de control energeétic i de gestié del contracte

= Posada en marxa del sistema portal ciutada

= Integracio de tots els centres amb telegestio a la plataforma de control a desenvolupar.

Aquestes feines s’hauran d’actualitzar i mantenir durant tota la contracte.

Dos mesos abans de la finalitzacié del contractes realitzara la darrera revisié i s’entregara la documentacio
a l'ajuntament.

SISTEMA DE TELEGESTIO | MONOTORITZACIO DELS EQUIPAMENTS EXISTENT

Els centres que disposen de telegestid, disposen d’'un autdmat, que té entrades d’impulsos o estats,
entrades analdgiques, entrades 485 i sortides de relés programables.
El sistema envia els seglients parametres:

o Lectura de potencia instantania i historics quarts horaris en representacio grafica de
'escomesa de Baixa tensio.

o Lectura de potencia instantania i historics quarts horaris en representacié grafica de les
lectures d’impulsos de I'escomesa de gas. Es representaran graficament la potencia térmica
del gas consumit en funcié de un poder calorific inferior fixat per I'ajuntament aixi com el
consum en m3/hora de gas.

o Consum instantani i historics quarts horaris en representacio grafica de les lectures d’'impulsos
de les escomeses d’aigua del equipament.

o Lectura de la connexid i desconnexié de I'alarma d’intrusisme i representacio grafica diaria i
setmanal del funcionament del centre. Comptabilitzara les hores de funcionament diari,
setmanal i mensual del centre en funcié del temps de desconnexié de la alarma d’intrusié.

o Lectura de la central de detectors de gas de la sala de caldera i cuines del centre.

o Lectura de la connexié i desconnexié del funcionament automatic o manual de les calderes del
centre. Comptabilitza les hores de funcionament diari, setmanal i mensual del centre en funcié
del tems de desconnexio del sistema automatic de la calefaccié del centre.

o Lectures de les temperatures d’aigua calenta sanitaria del acumuladors de ACS, de les
canonades d'immersié i retorn de la xarxa d’aigua calenta Sanitaria.

o Lectures de les temperatures interiors, exteriors i humitat del equipament pel control térmic de
la instal+lacio.
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o Dades de produccié d’energia
La web privada ha de permetre a partir de les dades les seglents alarmes:
= Alarma de consum per sobre d’'un maxim en un horari fixat
= Alarma de no connexionat de I'alarma d’intrusié a partir d’'un horari determinat.
= Alarma per excés d’un consum d’energia eléctrica diaria, setmanal o mensual del centre.
= Alarma per excés d’un consum d’aigua diaria, setmanal o mensual del centre.
= Alarma per excés d’un consum de gas diari, setmanal o mensual del del centre.
= Alarma per salta la centraleta de la instal*laci6 de deteccié de gas.
= Alarma per funcionament superior a un nombre determinat d’hores del sistema de
calefaccio o aigua calenta sanitaria en funcionament manual.

Per la generacioé de les alarmes, s’ha de poder realitzar pel personal del ajuntament, han de ser senzilles i
facils d’executar sense haver de requeri la intervencié de cap personal informatic extern. Les alarmes
s’han de representar graficament i han de ser visiblement entenedors.

Actuacions sobre el centre partint del sistema de telegestio:

o Desconnexio dels circuits no vitals de la instalslacio eléctrica del centre a partir d’'un determinat
horari o des del odre de connexi6 de la central d’intrusié del centre.

o Desconnexié de les linies d’enllumenat exterior mitjangant sondes luxometriques exterior a
partir d’'un nivell de lectura fixat.

o Tall del subministrament de gas en cas de salta la alarma de deteccio de fuga de gas .

o Tall del subministrament d’aigua en cas de consum continuat en mes d’una franja horaria o
limit fixat.

o Tall del sistema de calefaccié en cas de funcionament en model manual mes d’'un temps fixat

P1 - INFORMES RECEPCIO NOVES INSTAL-LACIONS

L’empresa realitzara un informe previ a la recepcié de qualsevol equipament sobre I'estat de la instal-lacié
per tal d’'informar a I'ajuntament.

P1- TEMPS DE RESPOSTA | SERVEI DE GUARDIA

El servei de guardia es considera inclos en la P1. La primera actuacié en cas d’'una nova incidéencia
sempre anira a carrec de la P1.

GARANTIES DE TOTS ELS SERVEIS DE MANTENIMENT ACORDS DE NIVELL SERVEI

Incidencia del servei es tota aquella avaria que afecti al normal funcionament dels sistemes de
I'ajuntament. Els servei garantira :
= Servei d'urgéncies 24*7*365 dies.
= Tipus d’assisténcia ANS
* Manteniment molt critic en 3 hores independent del dia de la setmana.
* Manteniment critic en 10 hores laborables.
* Manteniment no critic en 24 hores laborables.

Es considera horari laborable de les 8:00 fins les 20:00 de dilluns a divendres.
En cas d’incidéncies el cap de setmana només s’han de resoldre provisionalment les molt critiques.
Totes les incidéncies s’ha de resoldre provisionalment en el temps estipulat o donar resposta del motiu pel
qual no s’ha resolt.
= Averia Serveis molt Critics - Tipus molt Critica
S’entén com a servei molt critic, aquell que no permet el funcionament de I'edifici i I'afectacié de mes de 4
usuaris. Com a resum les averies molt critiques sén per tres o mes usuaris
* Averia eléctrica que afecti mes del 50% de I'edifici.
* Averia en la climatitzacio que afecti mes del 50% de I'edifici.
* Fuita d’aigua
* Inundacié
* Aturada de la instal-lacié de biomassa
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Les avaries es tractaran com una incidéncia d'un element de serveis molt critics, desplagant- se el
personal necessari a I'ajuntament per reparar o avaluar la incidéncia en cas que sigui necessari. Sempre
que sigui possible en la mateixa visita es donara servei definitiu o provisional al servei afectat. En el cas
que el servei quedi donat de forma provisional, es realitzara un informe i una valoracié econdmica per a la
solucié de la mateixa.
= Averia Serveis Critica - Tipus Critica
S’entén com a servei critica, aquell que no permet el funcionament d’'un o dos usuaris de 'ajuntament.
Com a resum les averies critiques sén per un o dos usuaris
» Averia eléctrica que afecti menys del 50% de I'edifici.
» Averia en la climatitzacié que afecti menys del 50% de I'edifici.
*  Que la temperatura d’'acumulacié de la instal-lacions a les que es subministra ACS des de
la instal-lacié Biomassa sigui inferior a 60 graus.
= Averia Serveis no Critica - Tipus no Critica
S’entén com a servei no critic, aquell que permet el funcionament de forma provisional.

PENALITZACIO PER NO COMPLIR ELS ACORDS DE NIVELL DE SERVEI DE PETICIONS

Les peticions no tenen penalitzacié perd s’ha de resoldre en els terminis assignats individualment per cada
una d’elles.

PENALITZACIO PER NO COMPLIR ELS ACORDS DE NIVELL DE SERVEI DE LES INCIDENCIES

Els indicadors utilitzats per mesurar el compliment dels acords de nivell de servei es comptabilitzaran de la
seguent forma:

= total Hores resposta ANS/Numero ANS ha de ser inferior a 3, 10 0 24 hores en funcié de I'acord
de nivell de servei.

S'utilitzara un indicador mensual per tal de fer una mitja del compliment global dels acords de nivell de
servei dels 3 tipus i s'incorporara a la web

Mensualment el licitador entregara un informe, que haura de contenir per cadascun dels serveis descrits
en la taula:

o Nombre total d’incidéncies i peticions objecte Acords de Nivell de Servei
o Parametres a cada incidéncia o peticio objecte d’ANS, amb la seglient descomposicio:
= Horai Dia en la que es rep la peticié
= HoraiDia en la que es compleix el temps de resposta
= Horai Dia en la que es compleix el temps de resolucio
= Argumentacié dels motius de cada incompliment i una proposta d'accions correctives
per tal de solucionar-ho i que no torni a passar (Els Serveis Técnics podran optar per
no implementar la penalitzacié en casos prou justificats).

o Agquests informes hauran d'estar signats per la persona designada per I'empresa adjudicataria com
a responsable del servei, i aquests informes serviran per determinar la quantitat mensual a
facturar.

o L’indicador servira per conéixer el compliment global del servei. Qualsevol desviacié en aquest
compliment suposara una penalitzacié i descompte en 'abonament de la corresponent certificacio
de manteniment mensual:

= Complir tots els ANS no s’aplicara descompte

= Incomplir fins el 10 % del ANS s’aplicara un descompte del 5 % en la certificacié
mensual P1 sense incloure la partida de preus unitaris .

= Incomplir fins el 20 % del ANS s’aplicara un descompte del 15 % en la certificacid
mensual P1 sense incloure la partida de preus unitaris

= Incomplir mes del 21 % del ANS s’aplicara un descompte del 40 % en la certificacio
mensual P1 sense incloure la partida de preus unitaris

Pel que fa al temps de resposta i a la resolucié de les incidéncies es tindra en compte el seguent:
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- Comunicacio6 de les incidéncies a 'empresa contractista. El responsable de I'empresa contractista
haura d’estar localitzable de forma immediata a través de diferents sistemes mobils de
comunicacio.

- Atencié de la incidencia. El temps de resposta d’atencié d’avaries sera el temps que transcorre
des de que s’avisa a 'empresa contractista fins que aquesta arriba al lloc de I'avaria o
emergeéncia. El temps sera variable en funcié de I'afectacié de I'avaria. El contractista haura de
poder acreditar aquest compliment amb mitjans tecnologics com gps o altres .

- Reparacio de I'avaria. Sempre que sigui possible, 'avaria es reparara en el mateix moment en qué
es localitzi. Quan aixd no sigui possible, el contractista ho haura de justificar i haura d’informar
immediatament I’Ajuntament. En el cas que els Serveis Técnics Municipals ho estimin oportu,
podran exigir al Contractista que faci al seu carrec una instal-lacié o arranjament provisional en un
termini inferior mentre no es faci la reparacié definitiva.

Per tal de garantir els temps de resposta, el contractista haura de disposar d’un servei de guardia i
d’emergencies les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.

Els licitadors han de proposar I'organigrama d’aquest servei, que tingui com a objectiu I'establiment d’'un
sistema de localitzacié permanent per poder atendre avaries o accidents que afectin les instal-lacions
objecte d’aquest projecte, aixi com la disposicié de recursos humans i mitjans materials per fer-ho.

Del total d’edificis que formen part de l'inventari, existeixen instal-lacions de climatitzacié que han de
funcionar durant les 24 hores del dia, perqué han de mantenir les condicions térmiques en els locals per
garantir el bon funcionament dels equips continguts:

- CPDA de la Policia

Per tal de garantir els temps de resposta, el contractista haura de disposar d’un servei de guardia i
d’emergéncies les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.

Els licitadors han de proposar I'organigrama d’aquest servei, que tingui com a objectiu I'establiment d’un
sistema de localitzacié permanent per poder atendre avaries o accidents que afectin les instal-lacions
objecte d’aquest projecte, aixi com la disposicié de recursos humans i mitjans materials per fer-ho.

P1 - WEB PRIVADA DE GESTIO DEL CONTRACTE

El contracte es gestionara via web i amb aplicacié mobil per I'obertura i tancament d’incidéncies. En el
preu del contracte s’inclou:
*  Crear, mantenir, desenvolupar, millora del disseny i manteniment de la web sera a carrec de
'empresa adjudicataria del servei.
La web s’allotjara en un servidor public sense restriccions i accessible des de qualsevol dispositiu.

ASPECTES GENERICS

La web ha de permetre realitzar :
»  Seguiment de la contracte
+  Control del manteniment de les instal-lacions
» Visualitzacio de les dades de la contracte per millorar el servei en funcié dels resultats.
* Accés des de qualsevol pc connectat a internet sense restriccio de cap tipus.

La visualitzacio de les dades ha de realitzar-se mitjangant informes amb taules de colors per optimitzar la
gestio de la contracte.

Tots els serveis d’aquest hauran de comptar amb la gestié informatitzada unificada de consulta via web de
tots els treballs de 'empresa adjudicataria dels serveis. Entre d’altres organitzar, preveure, i portar al dia el
control de tots els treballs, incidencies, equips, costos, etc.

INVENTARI

La Web disposara del inventari informatitzat de totes les instal-lacions. Aquest inventari és realitzara
directament sobre el sistema informatic geo-referenciat, per poder realitzar la introduccié d’aquestes dades
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es subministrara accés a aquesta plataforma a la empresa adjudicataria. Aquesta aplicacié integrara els
inventaris existents actualment.

Explotara la base de dades i la cartografia informatitzada, i permetra visualitzar ordenadament totes les
dades inventariades, les Unitats de Gestio, les seves caracteristiques, els Projectes i Plans de Gestio

PLANOLS

A més dels planols de gestié haura de disposar:
* Inventari sobre planol en GIS
»  Control actuacions realitzades
* Inventari d’incidéncies
» Estat de carrega dels contenidors en cada recollida

INFORMES DE SEGUIMENT

La web ha de realitzar els seguents informes concrets i tenir la possibilitat de realitzar filtratges oberts
sobre les dades mes representatives de la contracte. Aquests informes es visualitzaran per colors o bé
amb numeros.

INDICADORS

La web ha d’incloure indicadors setmanals mensuals i anuals d’execucié automatica i amb historic segons
les dades de I'any analitzat. Aquests indicadors han de permetre realitzar el seguiment del I'evolucié del
serveis.
La relacié d’'indicadors ha de ser com a minim els definits per la Diputacié de Barcelona que li siguin
d’aplicacié ens els Cercles de Treball dels diferents municipis per I'any 2013-.
A mes a més, s’incorpora els seglents indicadors comparatiu entre tots els centres:
»  Electricitat

Consum anual

Mensual

trimestral

Consum per metre quadrat

Consum per usuari
as

Consum anual

Mensual

trimestral

Consum per metre quadrat

Consum per usuari
igua

Consum anual

trimestral

Consum per metre quadrat

Consum per usuari

o

@O o oo

.
O 0 0 O »O O O O O

LECTURES DE TOTES ELS SUBMINISTRES MUNICIPALS

Aquestes lectures es realitzaran a tots els subministres municipals. S’inclou especificament les
instal-lacions de reg.

L’empresa realitzara un lectura anual dels seguents comptadors:
¢ Llum
« Gas
* Aigua, incloent els comptadors de reg.

L’empresa facilitara la lectura real de totes els comptadors, incloent enllumenat public que facilitara
I'ajuntament a 'empresa que realitzara la web publica.
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ALTRES

La web sera privada que es definira usuaris en funcié de les necessitats d’administracié o consulta. Totes
les incidéncies, informes de manteniment preventius i peticiones s’han de poder treballar des d’'una tablet
o telefon mobil.

TERMINIS

Es disposara de 6 mesos per la creacid i posta en marxa de la web amb les millores que puguin aportar
les empreses que es presentin en el present procediment de contractacio.

MODIFICACIONS DE LA WEB

L’empresa haura d’assumir al seu carrec les modificacions que I'ajuntament indiqui durant la durada de la
contracte.

GESTIO DE LES DADES DE LA WEB UNA VEGADA FINALITZAT CONTRACTE

Una vegada finalitzat el contracte 'empresa traslladara la web i totes les dades contingudes en la mateixa
a on ordeni I'ajuntament a carrec de I'empresa adjudicataria.
S’haura d’entregar un llibre de descripcio de la programacioé efectuada de les web, aplicacions i dels APP.

Un cop cada 12 mesos i un mes abans de la finalitzacié del contracte ’empresa penjara la web a la
xarxa privada de I’'ajuntament amb tota la informacié.

P1 - INFORME ENERGETIC | WEB PUBLICA PORTAL ENERGETIC CIUTADA

Caldra d’'un control de facturacié energetica i d’aigua mitjangant software de gestié de consum i punts de
subministrament i provisié de portal energeétic ciutada.

Especialitzat en gestioé energética un servei de gestié dels consums i subministraments energétics de
I'enllumenat public i els equipaments municipals del municipi de Dosrius, per a la totalitat de
subministraments d’electricitat, gas i aigua.

Aquest servei haura d’incloure la utilitzacié d’una eina informatica online, que ha de disposar en el moment
de presentacio de l'oferta de les funcionalitats que es detallen a I’Annex, implementades préviament de
forma satisfactoria en organitzacions similars.

= |’ajuntament definira els usuaris que tindran accés a I'aplicacio i I'abast de I'accés.
El servei, haura d’incloure els segients treballs:

+ Implantacié d'un portal energétic ciutada, que permeti la visualitzacié publica continuada i
actualitzada de la despesa i consum energeétic, segons les caracteristiques del portal energétic
ciutada especificades tot seguit:

El portal energétic ha de ser un espai web per a la difusié d'informacié energética i la promocio de l'estalvi
energetic entre la ciutadania.

El portal ha de tenir una forta vocacié comunicativa, orientat a la facilitat i atractiu de la presentacié de la
informacio. S'ha de desplegar en forma de relat plantejant un conjunt de preguntes i respostes a diferents
aspectes del consum i despesa energetica de dels edificis de I'ajuntament

El portal s’ha d’actualitzar de forma automatica, a partir de informacié emmagatzemada en el sistema
d'informacié energeética i ha de ser responsable per a facilitar el seu Us en dispositius mobils com tauletes i
teléfons mobils.

El portal energétic disposara dels seglients 2 blocs:
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Informacié energética global del conjunt d’edificis municipals i enllumenat public

Ha de poder mostrar com a minim les seglents dades:
- Valors totals i indicadors de consum i despesa.
- Evolucié temporal del global
- Ranquing de consums, €ficiéncia i estalvis d'edificis

Informacié energética de detallada de cada un dels edificis

Ha de poder mostrar com a minim les seguients dades:
- Valors totals i indicadors de consum, despesa i emissions de GEH per
edifici
- Evolucié temporal mensual i horaria per edifici, en cas de disposar de
dades horaries
- Indicadors energétics per edifici
- Actuacions d’estalvi realitzades

L'estructura incorporara elements de personalitzacié com els seguents:

- Logos i imatges en capgalera.

- Activacio o desactivacié d’apartats si es considera oportu.

- Activacié o desactivacié de visualitzacioé de dades de consum, eficiéncia i
estalvis per edifici.

- Linia base de referencia dels estalvis, i pot establir els 12 mesos anteriors
o un any especific que es vulgui considerar com a any base.

- Edicié de continguts en text especifics per comentar les politiques
energetiques per part del responsable politic o técnic.

« Elaboracio de I'informe anual global de tots els consums amb i interpretacio dels resultats.
* Manteniment técnic i disseny evolutiu de I'aplicacio (incloent la continua adaptacioé als nous arxius
de facturacio de les empreses comercialitzadores), aixi com provisié de la infraestructura

tecnologica (hosting de la aplicacio)

L adjudicatari gestionara els consums i subministraments energétics i I’eina informatica online per a la
gestio, essent la mateixa empresa la prestadora del servei i desenvolupadora del software.

P1 - MANTENIMENT NORMATIU | PREVENTIU

OBJECTE DEL SERVEI

L’'objecte del manteniment preventiu és la realitzacié d’una série d’actuacions sobre les instal-lacions
d’acord amb uns criteris preestablerts, amb I'objectiu de reduir la probabilitat de fallada o la degradacié del

funcionament d’un element.

El manteniment normatiu-técnic-legal consisteix en donar compliment a les comprovacions i verificacions
que estableix la reglamentacié vigent, que sén en general actuacions preventives.

FORMA DE PRESTACIO DEL SERVEI

El contractista realitzara les verificacions que estableix la reglamentacio vigent per cadascuna de les
instal-lacions i emetra, si s’escau, el corresponent certificat.

L’adjudicatari proporcionara anualment un programa de treballs d’acord amb les freqliéncies especificades

en aquest plec. No obstant aixo, els Serveis Tecnics Municipals podrien variar aquesta programacié en
funcié de les necessitats del servei.
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La programacié de les actuacions s’haura de basar en principis d’optimitzacié dels mitjans personals i
técnics, coordinant la periodicitat de les actuacions. D’aquesta forma es pretén fer coincidir diversos
treballs en un edifici concret aprofitant els recursos i els desplagaments.

Els preus ofertats es referiran exclusivament a les operacions de comprovacio i verificacio. Si durant la
realitzacié del manteniment normatiu s'observa la necessitat d’arranjar o substituir determinats elements
de la instal-lacio, aquests es valoraran com tasques de manteniment correctiu o altres treballs, segons el
cas.

Si com a conseqliéncia de la revisié s’observa un element de la instal-lacié en mal estat que s’ha de
substituir, els components utilitzats seran de les mateixes caracteristiques que els instal-lats inicialment. Si
aixo no fos possible el Contractista haura de justificar-ho préviament per escrit i sol-licitar la corresponent
autoritzacio.

Per les altes o baixes d’edificis o instal.lacions seran tractades com a modificacions de contractes i es
procedira en la forma prevista en les presents prescripcions i en el plec de clausules administratives
particulars.

A mida que es portin a terme aquestes verificacions s’informara als serveis técnics i un cop finalitzades, es
fara entrega d’un informe amb la descripcié de les actuacions i qualsevol altra observacioé d’interes al
respecte de la instal-lacio. També quedaran registrades al Registre de manteniment de I'edifici.

Periodicament s’actualitzara un informe que contindra les dades de totes les actuacions preventives
realitzades els ultims 15 dies, i aquelles previstes pels proxims 15 dies.

Les operacions que s’hauran de realitzar per les diferents instal-lacions seran, com a minim, les que es
relacionen en aquest document. En cas que existeixin canvis o actualitzacions de les normatives actuals,
aquestes quedaran substituides per les que correspongui amb la nova reglamentacié. Per la resta
d’instal-lacions no especificades es realitzaran les verificacions que determini la normativa d’aplicacio.

El preu del contracte inclou el petit material per la realitzacié del manteniment preventiu.
INSPECCIONS OBLIGATORIES

Climatitzacio

D’acord amb la Instruccié referent al RITE de la Direccié General d’energia, Mines i Seguretat Industrial,
per la qual es dicten les instruccions per realitzar les inspeccions periddiques d’eficiéncia energética de les
instal-lacions térmiques en els edificis de poténcia térmica nominal, en régim de generacio de calor o de
fred, superior a 70 kW, les instal-lacions seran inspeccionades amb la periodicitat corresponent per les
entitats de control i inspeccio.

L’Ajuntament requerira la preséncia del contractista per realitzar tasques de suport a la inspeccié
(localitzacio dels elements de la instal-lacio, resolucié d’incidencies, dubtes de funcionament, etc.). De les
inspeccions efectuades es lliurara el corresponent certificat d’inspeccié de cada instal-laci6.

Qualsevol incidéncia que es faci constar a I'acta d’inspeccid i sigui imputable al contractista haura de ser
solucionada a carrec d’aquest i comunicar-ho als Serveis técnics municipals i a I'entitat d’'inspeccié. El
termini maxim per la correccio d’incidéncies sera el que indiqui I'acta i com a maxim de tres mesos.

En cas de que s’hagi d’augmentar la freqliencia de les inspeccions per causes imputables al contractista,
el cost d’aquestes sera a carrec seu.

Lampisteria
Les instal-lacions seran inspeccionades amb la periodicitat corresponent per les entitats que estableixi la

reglamentacio particular que sigui vigent: entitats de control i inspecci6, empreses subministradores,
autoritats sanitaries, etc.
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L’Ajuntament haura d’estar assabentat de la realitzacié de les inspeccions i aquest requerira la preséncia
del contractista per realitzar tasques de suport a la inspeccio (localitzacio dels elements de la instal-lacio,
resolucié d’incidéncies, dubtes de funcionament, etc.). De les inspeccions efectuades es lliurara el
corresponent certificat d’'inspeccié de cada instal-lacié.

Qualsevol incidéncia que es faci constar a I'acta d’inspeccié i sigui imputable al contractista haura de ser
solucionada a carrec d’aquest i comunicar-ho als Serveis técnics municipals i a I'entitat d’'inspeccié. El
termini maxim per la correccié d’incidéncies sera el que indiqui I'acta i com a maxim de tres mesos.

En cas de que s’hagi d’augmentar la frequéncia de les inspeccions per causes imputables al contractista,
el cost d’aquestes sera a carrec seu.

En aquest manteniment s’inclou I'afectacié de la normativa de legionel.la , ja indicada en aquests
corresponents plecs.

Electricitat

Les disposicions d’aquest article donaran compliment a allo prescrit al Decret 363/2004 de 24 d’agost, pel
qual es regula el procediment administratiu per a I'aplicacio del Reglament electrotécnic per a baixa tensio.
Segons I'anomenat Decret, les instal-lacions en locals de publica concurréncia seran objecte d’una
inspeccio periddica cada cinc anys.

Segons el REBT tenen la consideracio de locals de publica concurréncia els seguents:

» Espectacles i activitats recreatives (cinemes, teatres, auditoris, fires) -> Sempre
* Locals de reunid
a) Temples, sales de conferéncies, museus, hostals, asils, guarderies -> Sempre
B) Centres d’ensenyament, biblioteques, sales d’exposicions, centres culturals, clubs socials i
esportius -> Només si 'ocupacié és superior a 50 persones alienes al local
* Locals de treball (oficines amb presencia de public) -> Només si 'ocupacid és superior a 50
persones alienes al local

De les inspeccions efectuades es lliurara a I’Ajuntament el corresponent certificat d’'inspeccié. Qualsevol
incidéncia que es faci constar a I'acta d’'inspeccié i sigui imputable al contractista haura de ser solucionada
a carrec d’aquest i comunicar-ho als Serveis tecnics municipals i la EIC. El termini maxim per la correccid
d’incidencies sera el que indiqui la EIC i com a maxim de tres mesos.

En cas de que s’hagi d’augmentar la freqiiéncia de les inspeccions per causes imputables al contractista,
el cost d’aquestes sera a carrec seu.

Si s’escau la realitzacié d’una inspeccié obligatoria, es sol-licitara la presencia del contractista quan aixi ho
estableixi la normativa vigent o quan ho considerin els serveis técnics de I'’Ajuntament.

Es certificaran les inspeccions que es realitzin.
P1 - ACTUALITZACIO DE L'INVENTARI
OBJECTE DEL SERVEI

L’objecte del servei és realitzar un inventari de les instal-lacions contingudes en els edificis que formen
part d’aquest plec.

El servei d’inventari tindra dos objectes principals:

« Disposar d’'un inventari detallat de totes les Instal-lacions objecte d’aquest contracte
* Disposar d'una web on poder disposar d’aquestes dades.

FORMA DE PRESTACIO DE SERVEI

L’actualitzacié de l'inventari no es contempla com un servei aillat del contracte de manteniment, siné com
una tasca que es portara a terme de forma paral-lela durant la realitzacié de les feines de manteniment
correctiu, preventiu i normatiu.
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Aquesta actualitzacio es fara informaticament via web. El contractista haura de tenir a disposici6 de
I’Ajuntament en tot moment i en els formats que s’indiquen la presentacié de les dades d’inventari.
Dades alfanumeériques:
Format Excel (versié compatible amb I'Ajuntament) amb disposicié minima de:

» Llistat de caracteristiques técniques i funcionals dels elements

* Taules d’'importacié i exportacié de dades entre Excel i Access

« Disseny de consultes dinamiques

Format Access (versié compatible amb I'’Ajuntament) amb disposicié minima de:
« Fitxes per la introduccié de registres dels elements inventariats
* Formularis de consulta per pantalla
* Fitxes i informes impresos

Dades grafiques:
» Bases cartografiques
* L’Ajuntament proporcionara el planol de la ciutat digitalitzat
* Els arxius de treball tindran el format DWG, d’AutoCAD (versié compatible amb I’Ajuntament) i
format d’intercanvi DXF.

En cas que I'Ajuntament adopti un altre programa per a gestionar l'inventari, el Contractista estara obligat
a mantenir-lo actualitzat.

P1 CONTROL DE LA TELEGESTIO | MONITORITZACIO DELS EDIFICIS MUNICIPALS

El contractista haura de tenir mitjans materials i técnics suficients per gestionar la informacié obtinguda
amb el sistema de telegestio. El servei de telegestio inclou:

*  Control de funcionament. Diariament es comprovara si existeix comunicacié amb I'edifici per
garantir la continuitat de les dades, i s’'observara si hi ha alarmes de funcionament d’algun tipus
d’instal-lacié.

»  Si existeix una pérdua de comunicaciod, s’'informara a I'ajuntament i a 'empresa responsable del
manteniment del sistema.

» Sis'observa una alarma, s’actuara en consequeéncia, per les afectacions que pugui tenir al
manteniment correctiu o preventiu explicat en apartats anteriors.

+  Control energétic. Mensualment es fara un informe sobre el funcionament de les instal-lacions en
els diferents edificis en base a les dades de consum obtingudes, amb propostes per a la millora de
I'eficiéncia energética.

El sistema de telegestioé es troba inclos la seva prestacio dintre el servei de manteniment preventiu i
normatiu de cada instal-lacié. EI manteniment d’aquests equips, la seva revisio i el control del seu bon
funcionament forma part del manteniment d’electricitat.

P2 - MANTENIMENT CORRECTIU
OBJECTE DEL MANTENIMENT CORRECTIU

Aquest servei té per objecte la reparacio, arranjament o substitucié d’elements de les instal-lacions objecte
d’aquest plec de condicions, quan es produeix una incidencia o una avaria que faci que la instal-lacié no
tingui un funcionament normal, correcte i segur.

El Contractista restara obligat a la reparacié al seu carrec de totes les avaries que es produeixin en les
instal-lacions, independentment de les causes que les hagin motivat, fora de les excepcions esmentades
en aquests plecs.

FORMA DE PRESTACIO DEL SERVEI

El protocol d’actuacioé sera el seguent:
- Deteccio de l'avaria
- Les avaries o situacions d’emergéncia podran ser detectades per:
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- Serveis técnics de 'empresa contractista

- Serveis técnics de I'Ajuntament de Dosrius

- Usuaris de les dependéncies municipals o escoles

- Alarmes del sistema de telegestio i/o del programa de gestié
- Bustia ciutadana

- Empreses externes

- Altres que pugui incorporar I'Ajuntament

Per poder acomplir amb el protocol establert, el contractista el gestionara a través de I'eina de Ticketing.

Autoritzacié de I'actuacié

En qualsevol dels casos anteriors, les incidéncies es comunicaran a la persona responsable del Servei de
Manteniment. En el cas que I'actuacié la realitzi el contractista, aquesta sera autoritzada per I’Ajuntament
mitjangant I'emissié per escrit o per via telematica d’'una “Ordre de treball”. En cas d’actuacions d’urgéncia
'empresa actuara per poder garantir el servei.

Reparacio6 de l'avaria

Quan calgui la substitucié o reparacié de qualsevol element, els components utilitzats seran de les
mateixes caracteristiques que els instal-lats inicialment. Si aix6 no fos possible el Contractista haura de
justificar-ho .

El contractista restara obligat a utilitzar, dins els serveis del Contracte, aquells materials de les propies
instal-lacions que, per indicacié de I’Ajuntament, hagin estat recuperats o els serveis técnics de
I’Ajuntament creguin oportuns.

Els preus dels materials es valoraran amb el descompte del proveidor, I'Ajuntament podra sol-licitar la
justificacio dels imports facilitats pel contractista.

Si el contractista observa una anomalia en la instal-lacié eléctrica d’alimentacié dels equips de
climatitzacié es solucionara i es comunicara a I'’Ajuntament.

Les actuacions que porti a terme el contractista per solucionar les avaries o incidencies es realitzaran
segons la normativa d’aplicacio en funcié del tipus d’instal-lacié i tindran com a objectiu principal garantir la
seguretat de les persones i els béns.

Informacio de les actuacions
Les actuacions realitzades quedaran informades per diferents vies:
- Esrealitzara un llistat mensual dels treballs amb les valoracions d’acord als preus i baixa pactats
en 'adjudicacio6 del concurs, pel pagament dels serveis
- Les actuacions quedaran registrades en un Registre de Manteniment de I'edifici.
- S’aportara la documentacié necessaria per I'actualitzacié de I'inventari referent a I'edifici on s’ha
realitzat I'actuacio.
- S’aportaran, si s’escau, els certificats de legalitzacié de les instal-lacions modificades.
- S’aportaran informes especifics si en el moment de realitzar una reparacié s’'observa un mal
funcionament de la instal-lacié que pugui tenir repercussions negatives pel seu bon Us.

P2 - INTERVENCIONS A CARREC DE PREUS UNITARIS

Anualment I'Ajuntament destinara un pressupost maxim de 50.000 euros iva exclos a carrec dels preus
unitaris. Mensualment es realitzara una certificacié de les feines realitzades que s’incloura en la factura
mensual. En cas que el preu no estigui previst al Banc BEDEC de I'ITEC s’utilitzaran els preus PVP
amb el seu descompte ofert.

Els preus inclouen el desplagament i les hores d’actuacio.

L’empresa en la seva oferta a part dels preus unitaris previstos podra presentar els que consideri oportuns.

Sin6 milloren a la baixa els preus previstos es considerara que ofereixen minim els que s’inclouen en
aquests plecs.

PREUS UNITARIS

Inicialment s’han previst les seglients feines a carrec dels preus unitaris:
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» Telegestions i monotoritzacié equipament.

» Millorar de I'eficiéncia energética i I'enllumenat de les dependéncies.

» Adequacio de les Instal.lacions d’Aire Acondicionat i climatitzacio.

» Adequacié de les Instal.lacions de Calefaccié i d’Aigua Calenta Sanitaria i les xarxes de
canonades.

OBJECTE DEL SERVEI

En aquest servei s’inclou la realitzacio de treballs no programats que poden ser encomanats al
Contractista i que no corresponen als treballs especifics del manteniment de capitols anteriors.
Aquests treballs seran sol-licitats per I'Ajuntament i no es podran realitzar sense I'aprovacio previa del
corresponent pressupost.

TREBALLS QUE S'INCLOUEN
En aquest servei s’inclouen els seguents treballs:

* Renovacio d’instal-lacions obsoletes
* Actuacions puntuals de substitucio, reparacié, modificacié d’instal-lacions o espais.
* Redaccié d’'informes de I'estat de determinades instal-lacions

El Contractista haura de tenir la suficient capacitat tecnica i de mitjans materials i de personal per poder
executar aquests treballs.

Les caracteristiques dels elements a instal-lar seran determinats per '’Ajuntament i sempre seran superiors
o milloraran técnicament als obsolets que siguin substituits. Aquests treballs tindran el periode de garantia
de dos anys.

El termini per la realitzacié d’aquests treballs es definira conjuntament entre els serveis técnics municipals i
el contractista.

A al annex |. Costos, es detalla una previsio estimada per tipologia de centre i per concepte, tot i que
dependra dels nous requeriments normatius i legals i necessitats de correccié que esdevinguin durant el
periode de contracte amb imports

FORMA DE PRESTACIO DE SERVEI

Per cada treball encomanat, el Contractista proposara el programa i mitjans per executar-lo en la seva
totalitat, tant la part d’instal-lacions com, si s’escaigués, la d’obra civil.

L’Ajuntament aprovara o modificara el programa proposat pel Contractista, dura la Direccié Facultativa
dels treballs, vetllara per a qué les obres s’executin d’acord amb el projecte i/o programa aprovat, que es
compleixin les diferents normes i/o reglaments que corresponguin als treballs que s’executen, que els
treballs es realitzin amb les garanties de qualitat i de bon ofici que sén aplicables, i interpretara les
omissions o contradiccions que pugui haver en el document aprovat.

Quan aquests treballs siguin motivats per tercers, a causa d’obres que es realitzin als edificis i tinguin
afectacions sobre les instal-lacions objecte d’aquest plec de condicions, el Contractista restara obligat a
realitzar les modificacions necessaries, prévia autoritzacié de I’Ajuntament i tan bon punt aquell tercer li
hagi acceptat el pressupost dels esmentats treballs, restant I'’Ajuntament lliure de qualsevol responsabilitat
en cas de possible insolvéncia o no pagament per part del tercer.

CERTIFICACIO ENERGETICA

L’empresa adjudicataria realitzara I'actualitzacié certificacio energética de tots els equipaments municipals
cada vegada que es realitzi una actuacio que en millori la seva etiqueta.
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Si préviament s’ha obtingut la certificacié energética i els STM disposen dels document digitals, 'empresa
adjudicataria assumira tots els costos de canvis en la certificacio, tramitacié dels certificats i penjara
I'etiqueta a totes les seus municipals. Es retolara amb una retolacié normalitzada en alumini i s’actualitzara
a mesura que es millori I'etiqueta energética del centre.

GESTIO DELS RESIDUS PRODUITS

Els residus sén el conjunt de materials i productes, no desitjats, que es produeixen en el transcurs de
I'execucié d’'una obra, i que no tenen cap mena d’aplicacio util per a aquesta.

L’'empresa adjudicataria és la Unica responsable de gestionar els residus produits com a conseqiiéncia de
la realitzacio de les tasques de manteniment.

PRESCRIPCIONS DE LA PARTIDA D’OBRA EXECUTADA
Per poder comprovar la gestio dels materials considerats residuals, es demanara un comprovant en el qual
s’indiqui el lloc on s’ha dipositat el producte, la data de recepcid, la tipologia del material dipositat i la seva

quantitat.

Els centres receptors de tractament hauran de tenir 'aval de 'administracié i per tant estar inclosos dins
d’una llista confeccionada per I'administracio pertinent.

PRESCRIPCIONS DEL PROCES D’EXECUCIO

A causa de la diversificacié dels productes, cadascun d’ells sera tractat de diferent manera.

Reciclatge: conjunt d’operacions que permeten qué una serie de productes que ja havien tingut una utilitat
puguin ésser aprofitats, un cop hagin passat una serie de processos.

En aquest grup hi sén materials com ara paper, cartro, vidre, llaunes, metall, tetrabrik, etc.

Incineracio: tractament que consisteix en I'aplicacio d' altes temperatures, mitjangant un forn crematori, per
a transformar-les en cendres inerts i gasos volatils.

En aquest apartat hi ha els productes quimics, envasos, materials diversos, etc.

Compostatge: procés biologic de transformacié de la matéria organica en humus. Dins d’aquest grup hi ha:
restes vegetals lignificades o verdes.

Abocament: transport dels productes i recepcio definitiva en un abocador.
Dins d’aquest grup hi ha terres inerts, runa, pneumatics, fustes i materials vegetals afectats de malures o
plagues.

Unitat i criteri d’amidament
Tones (t) de residu.
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El pressupost anual necessari per la realitzacié de tots els treballs inclosos als plecs és el seguent:

sopepels|y

O19EPIfEA 8P [IN

019epleA ap Inbas 1p0D

DESCRIPCIO edificis Preu ut NiOm.Anys  |IMPORT PREVIST
Manteniment Normatiu i Preventiu ler any
Manteniment Normatiu i Preventiu de les instal-lacions Eléctriques d'acord al

Equipaments amb consum energétic entre o a 15.000 kWh 550,00 |€/edifici 10 1 5.500,00 £]

Equipaments amb consum energétic entre 15.000 a 40.000 kWh 650,00 |€/edifici 6 1 3.900,00 £

Equipaments amb consum energétic superior a 40.000 kWh 992,00 |€/edifici 3 1 2.976,00 £
Parallamps 196,00|£/edifici 2 1 392,00 £
Manteniment Normatiu i Preventiu de les instal-lacions de lampisteria d'acord al

|Equipaments petits amb superficie inferior o igual a 250 m2 320,00‘€/ediﬁci 11 1 3.520,00 €

|Equipaments grans amb superficie superior a 250 m2 588,00‘€fediﬂci 3 1 4.704,00 £
Manteniment Normatiu i Preventiu de les instal-lacions de climatitzacid d'acord

|Equipaments petits amb superficie inferior o igual a 250 m2 760,00|€/edifici 11 1 8.360,00 £

|Equipaments grans amb superficie superior a 250 m2 1100,00|€/edifici 8 1 8.800,00 €
Manteniment Normatiu i Preventiu de la instal-lacié de gas o gasoil d'acord al 200,00|€/edif; 4 1 800,00 €]
Inpeccions periddiques a una entitat col:laboradora de |'administracio per la 288,00|€/edif 19 0,25 1.368,00 €
Inpeccions periddiques d'eficiéncia energética d'un generador d'una entitat 280,00 |€/edifici 8 0,25 560,00 £
Sistema de control via web, informe i gestiéd documental segons plecs de 3.000,00 € 1 3.000,00 £
certificats eficiencia energetica 300,00 € 19 5.700,00 £
Tasques inicials segons plecs de clausules 2.500,00 € 1 2.500,00 €
TOTAL Manteniment Normatiu i Preventiu 1 52.080,00 €|
SUMA TOTAL Pressupost amb Benefici Industrial i Despeses generals (19%) 14.333,55 € 1 61.975,20 €
TOTAL PRESSUPOST ANUAL Manteniment Normatiu i Preventiu IVA INCLOS 21% 74.989,99 £
Manteniment Correctiu i millores Preus Unitaris
Import a certificar anual maxim segons taula de preus minims 40.000,00 €]
"OTAL PRESSUPOST ANUAL Manteniment Correctiu Preus Unitaris IVA INCLOS 219 48.400,00 £

TOTAL PRESSUPOST ANUAL 1er any de Manteniment IVA INCLOS 21%

123.389,99 €

QUADRE DE PREUS UNITARIS

Els preus unitaris es valoraran segons el quadre de preus de I’ Institut de Tecnologia de la Construccioé de
Catalunya ( ITEC). El contractista restara obligat a presentar llistat extensiu de preus unitaris de facturacio
(abans de IVA) dels materials més usuals i de la ma d’obra tant d’oficials com d’operaris, com hores extres
normals, festives i nocturnes, que serviran de base per la realitzacié de pressupostos dels treballs no

inclosos en aquest plec.

En el cas de no existir algun preu es facturara el PVP amb el seu descompte corresponent.

RESUM DE PRESSUPOST GLOBAL P1-P2

El pressupost global sera el seglent iva exclos:
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VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE Any Pl P1livaincles P2 P2 iva inclos TOTAL ANUAL TOTAL ANUAL iva
MANTENIMENT INSTAL.LACIONS DELS
EQUIPAMENTSMUNICIPALS | CONTROL 1 61.975,20€ 74.989,99 £ 40.000,00 € 48.400,00 € 101.975,20€ 123.389,99 €
ENERGETIC
MANTENIMENT INSTAL.LACIONS DELS
EQUIPAMENTS MUNICIPALS | CONTROL 2 61.975,20€ | 74.989,99€ | 40.000,00 € 48.400,00 € 101.975,20€ 123.389,99 €
ENERGETIC
MANTENIMENT INSTAL.LACIONS DELS
EQUIPAMENTS MUNICIPALS | CONTROL 3 61.975,20€ 74.989,99 € 40.000,00 € 48.400,00 € 101.975,20€ 123.389,99 €
ENERGETIC
TOTAL PRESSUPOST 3 anys de contracte 305.925,60 € 370.169,98 €

El contracte tindra una durada inicial de 3 anys, sent susceptible de dos prorrogues. En total, el contracte
podra tenir una durada maxima, inclosa la possible prorroga, de 5 anys. Quedant els imports estimats de
la seguent manera:

VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE sense IVA Amb IVA

Contracte 3 anys 305.925,60 € 37016998 €
Proérroga 1er any 101.975,20 € 123.389,99 €
Prorroga 2on any 101.975,20 € 123.389,99 €

TOTAL 509.876,00 € I

PAGAMENT DELS SERVEIS

Per al calcul de la facturacio dels diferents serveis (manteniment correctiu, preventiu, normatiu i altres
treballs), el Contractista presentara mensualment una factura acompanyada d’una relacio de les
actuacions realitzades el mes anterior, amb la valoracié corresponent. Les dades minimes de l'informe
mensual d’actuacions seran les seglents, i s’aportaran en format paper i digital:

1. Dades de I'edifici on es realitza I'actuacio

2. Descripci6 del treball realitzat, elements afectats, localitzacio

3. Tipus d’actuacié (manteniment correctiu, preventiu, etc)

4. Valoracio del treball realitzat, amb els preus oferts pel contractista (indicant per separat el cost de
personal, material i equips)
Numero de I'ordre de treball validada
Informe dels treballs realitzats, si s’escau

oo

Els técnics municipals procediran a comprovar si son correctes les relacions i valoracions segons el
quadre de preus unitaris i conformaran la certificacié6 mensual dels serveis realitzats. En cada certificacio
es deduiran els imports de les penalitzacions en les que d’acord amb aquest Plec hagués pogut incorrer el
Contractista dins el periode mensual certificat.

P1 OPERACIONS DE MANTENIMENT

Totes aquestes actuacions es consideren incloses a la P1.

l Programa de manteniment normatiu - preventiu baixa tensio ‘
El contractista realitzara les verificacions que estableix la reglamentacié amb una periodicitat minima d’'un
any, i emetra el corresponent dictamen de reconeixement, on haura d’assenyalar la conformitat de la
instal-lacié amb el REBT que hi sigui aplicable, o bé les modificacions que caldria fer quan no ofereixi les
garanties de seguretat degudes.
Com a minim, es proposa com a manteniment preventiu la parametritzacié de la qualitat del
subministrament eléctric i de la xarxa interna eléctrica amb un analitzador de xarxes.

Verificacié visual
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- Inspeccié visual de les parts visibles de la instal-lacio: comprovar I'estat dels cables, connexions,
amb la intencié de detectar anomalies, manipulacions, defectes o circumstancies que puguin
afectar al funcionament normal de la instal-lacié o a la seguretat dels usuaris.

- Comprovar I'existencia de mesures o dispositius de proteccio:

o Mesures de proteccio contra xocs eléctrics per contacte directe (envolvents, barreres,
obstacles, etc.) i per contacte indirecte (interruptors, fusibles, diferencials)

o Dispositius de protecci¢ i senyalitzacid, del calibre adient (verificar la intensitat nominal del
dispositiu en relacié amb la seccié dels conductors)

o Mesures de proteccié contra la propagacié del foc i contra efectes térmics

o Mesures de proteccio contra les influéncies externes

- Comprovar I'existéncia d’esquemes descriptius de la instal-lacié i la correcta identificacio dels
elements: circuits, fusibles, interruptors, bornes, etc

- Comprovar el sistema de captacio del parallamps, del mastil, ancoratges i xarxa conductora etc

- Realitzar la mesura de la lectura del comptador, per verificar que es pot realitzar facilment.

Verificacié de la instal-lacié
- Comprovacio i mesura de la continuitat dels conductors de proteccid
- Mesura de la resistencia de posada a terra
- Mesura de la resisténcia d’aillament dels conductors
- Comprovaciot de la intensitat de dispar dels diferencials, provocant el seu dispar
- Mesura de les corrents de fuita
- Comprovacio del correcte funcionament de I'enllumenat d’emergéncia
o Constatar que actua quan falla I'enllumenat general o quan la tensié d’aquest baixa per
sota del 70% del seu valor nominal
o Detectar llums d’emergéncia que no funcionen, perqué puguin ser reparats o substituits.
- Comprovacit del correcte funcionament de I'automatisme de commutacié en cas d’existéncia de
fonts propies d’energia (subministrament complementari o de seguretat)

Altres actuacions

- Neteja dels quadres eléctrics

- Reapriete dels mecanismes dels quadres eléctrics

- Enregistrament d’'informacié del sistema de registre de comptador de llamps.

- Verificaci6 servei de tall eléctric automatic quan es connecta el sistema d’alarma.

Segons la Instruccié técnica IT-3 del RITE, punt IT-3.3 Programa de Manteniment preventiu, les

l Programa de manteniment normatiu - preventiu climatitzacié
operacions i periodicitats contingudes en el programa de manteniment preventiu seran, com a minim, les
indicades a la taula 3.1, que es transcriu a continuacio:

Periodicitat (*)

Operacio <= 70 >
kw 7
0
kW
1- Neteja dels evaporadors t t
2- Neteja dels condensadors t t
3- Drenatge, neteja i tractament del circuit de torres de t 2t
refrigeracio
4- Comprovacié de I'estanquitat i nivells de refrigerant i oli en t m

equips frigorifics

8- Revisié del vas d’expansio t m
9- Revisio dels sistemes de tractament d’aigua t m
14- Comprovacio de nivells d’aigua en circuits t m
15- Comprovacié d’estanquitat de circuits de canonades t
16- Comprovacié d’estanquitat de valvules - 2t
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d’interceptacié

17- Comprovacio de taratge dels elements de seguretat - m
18- Revisi¢ i neteja de filtres d’aigua - 2t
19- Reuvisié i neteja de filtres d’aire t m
20- Revisio de bateries d’intercanvi térmic - t
21- Revisio dels aparells d’humectacié i refredament t m
evaporatiu

22- Revisid i neteja d’aparells de recuperacio de calor t 2t
23- Revisid d’unitats terminals aigua-aire t 2t
24- Revisid d'unitats terminals de distribucié d’aire t 2t
25- Revisid i neteja d’unitats d'impulsid i retorn d’aire t 2t
26- Revisio d’equips autbnoms t 2t
27- Revisié de bombes i ventiladors - m
29- Revisio de I'estat de l'aillament t&érmic t t
30- Revisio del sistema de control automatic t 2t

(*) Poténcia del generador

m: un cop al mes; la primera a l'inici de la temporada t: un cop per temporada (any)

2t: dos cops per temporada (any); una a l'inici de la mateixa i I'altra a la meitat del periode d’Us, sempre
que hi hagi una diferéncia minima de dos mesos entre totes dues.

D’acord amb el que preveu la Instruccié 4/2008 SIE, que regula els requeriments que han de complir les
instal-lacions téermiques en els edificis a Catalunya, 'empresa instal-ladora- mantenidora haura de
subscriure un certificat anual de manteniment (model normalitzat d’'imprés ITE-6), per aquelles
instal-lacions térmiques de poténcia térmica nominal igual o superior a 5 kW. El model ITE-6 sera
emplenat i subscrit cada any pel contractista, el qual en lliurara a I’Ajuntament un exemplar.

D’acord amb la mateixa instruccié 4/2008 SIE, a cada generador de calor s’haura de col-locar una etiqueta
autoadhesiva de manteniment i inspeccié, amb model normalitzat.

L’empresa instal-ladora-mantenidora que realitzi el primer manteniment anual de la instal-lacié térmica
haura d’haver col-locat I'etiqueta ITE en lloc visible de cada generador de calor. El contractista omplira les
dades de I'etiqueta en els successius manteniments anuals, mitjancant un retolador permanent o similar,
de manera que siguin inesborrables.

Programa de gestié energética

Segons la Instruccié técnica IT-3 del RITE, punt IT-3.4 Programa de gestié energética, s’hauran de
mesurar, com a minim, els valors indicats en la taula 3.3, que es transcriu a continuacio.

] Periodicitat (*)
Operacio 70 < P <
k
w

1.000kW
1- Temperatura del fluid exterior en entrada i sortida 3m
de I'evaporador
2- Temperatura del fluid exterior en entrada i sortida 3m
del
condensador
3- Pérdua de pressié6 en I'evaporador en plantes 3m
refredades per aigua
4- Perdues de pressio en el condensador en plantes 3m
refredades per aigua
5- Temperatura i pressio d’evaporacio 3m
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6- Temperatura i pressié de condensacio 3m
7- Poténcia eléctrica absorbida 3m
8- Poténcia térmica instantania del generador, com a 3m
percentatge de la carrega maxima

9- CEE o COP instantani 3m
10- Cabal d’aigua en I'evaporador 3m
11- Cabal d’aigua en el condensador 3m

3m: Cada tres mesos, la primera a l'inici de la temporada

6. ANNEXES

Annex 1 . Previsié costos correctius anuals. P2

Annex 2. Costos manteniment normatius equipaments anuals. P1
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