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NUM. EXPEDIENT: 2025-049 GESTIO CREDIT FUNDAE

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
CONTRACTACIO NO HARMONITZADA — PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT

SERVElI DE GESTIO DEL CREDIT FUNDAE DE LA FUNDACIO HOSPITAL
UNIVERSITARI VALL HEBRON - INSTITUT DE RECERCA (VHIR) DERIVAT DE LES
ACCIONS FORMATIVES QUE CONTENEN ELS PLANS DE FORMACIO ANUALS.
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Clausula 12. Objecte del contracte.

L’objecte del present contracte és la prestacio del servei de gestio del credit FUNDAE derivat
de les accions formatives incloses als Plans de Formacié anuals de l'organitzacid. Aquest
servei inclou totes les tasques técniques, administratives i de suport necessaries per garantir
la correcta tramitacid, seguiment i justificaci6 davant de la Fundacién Estatal para la
Formacion en el Empleo (FUNDAE) de les accions formatives bonificades.

Necessitat i justificacio del contracte:
La contractacié d’aquest servei és necessaria per diversos motius:

1) Baix valor afegit per part de la unitat de Formacié i Desenvolupament: La gestio
administrativa associada al crédit FUNDAE no aporta un valor estratégic directe a la unitat de
formacio, que hauria de poder centrar els seus esforgos en tasques de major impacte, com la
detecci6é de necessitats formatives o I'avaluacié de I'impacte de la formacio.

2) Complexitat técnica i normativa: La gestio del crédit FUNDAE implica el domini d’'una
normativa especifica i canviant, aixi com I'is de plataformes telematiques propies de la
fundacié, cosa que requereix personal expert i altament especialitzat per garantir el
compliment dels requisits i evitar incidencies o sancions.

3) Increment de l'oferta formativa bonificable: Els darrers anys, s’ha produit un augment
superior al 50% en el volum d'accions formatives susceptibles de ser bonificades, fet que
incrementa exponencialment la complexitat i el risc d’errors en la gestio.

4) Elevat volum de gestié administrativa: La tramitaci6 de la formacié bonificada comporta una
carrega administrativa molt elevada (planificacio, comunicacié d’accions, control d’assisténcia,
justificacié economica...), que excedeix la capacitat operativa del personal intern.

En consequéncia, es considera essencial comptar amb un servei extern especialitzat que
asseguri una gestio eficient, rigorosa i actualitzada del credit formatiu, optimitzant els recursos
interns i maximitzant I'aprofitament del credit disponible.

No es considera convenient la divisié de I'objecte del contracte en lots, atés que donades les
caracteristiques técniques i organitzatives del servei d’assessorament, la divisi6 en lots
suposaria fer I'execucid del contracte excessivament dificil o onerosa des del punt de vista
técnic, i que la necessitat de coordinar als diferents contractistes per als diversos lots podria
comportar greument el risc de soscavar I'execucié adequada del contracte.

Al llarg d'aquest plec es descriuen concretament les tasques incloses dins de I'objecte
d'aquest contracte, aixi com I'abast del servei proposat.

** El servei ha de complir amb tots els requeriments legals en el moment de la contractacio, i
durant tota la vigéncia del contracte.
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Clausula 2. Pressupost maxim de licitacio.

En aquesta licitacio, el valor estimat i el pressupost maxim de licitacié no coincideixen:

El pressupost total maxim, corresponent a un (1) any inicial, és de “VUIT MIL CINC-CENTS
EUROS” (8.500,00 €)(*), més els “MIL SET-CENTS VUITANTA-CINC EUROS” (1.785,00 €)
corresponents a I'IlVA, fa un total de “DEU MIL DOS-CENTS VUITANTA-CINC EUROS”
(10.285,00 €).

NOTA:

El VHIR abonara a 'empresa adjudicataria de la present contractacié com a maxim el 10%(*)
de l'import real bonificat, amb un maxim de 8.500,00 € (*) (**) anuals per totes les accions
formatives gestionades.

(*) Percentatge i preu que el licitador podra millorar en la OFERTA ECONOMICA-Sobre num.
2.

(**) Valors que s’han calculat de manera aproximada tenint en compte un credit total
aproximat de bonificacié de 85.000,00 €, com a maxim. Es tracta d’un import estimat, calculat
a l'alca que va en funcié del nombre de treballadors/res que es troben al VHIR en situacio
d’alta. Per tant, aquests imports maxims en cap cas son vinculants pel VHIR, s’abonara en
funcié del valor real de formacié a bonificar.

La valoracié econdomica del contracte tindra en compte la rebaixa que es realitzi en aquest
percentatge, que es fixa com a maxim del 10%. Per tant, I'oferta que obtindra la puntuacio
més alta sera la que presenti una millor proposta econdmica.

No s’admetran ofertes amb percentatges superiors al 10%, ja que s’entén que superaria
import maxim de licitacio.

El pressupost de licitacié s’ha calculat tenint en compte un crédit total aproximat de bonificacié
de 85.000,00 €, com a maxim. Es tracta d’'un import estimat, calculat a 'alga que va en funcio
del nombre de treballadors/res que es troben al VHIR en situacié d’alta. Per tant, aquests
imports maxims en cap cas son vinculants pel VHIR, s’abonara en funcié del valor real de
formacio a bonificar.

En cap cas, el VHIR estara obligat a esgotar la totalitat del pressupost base de licitacio o el
valor estimat del contracte, donat que aquest imports es tracten d’imports estimatius i no
limitatius, per tant, el pressupost maxim de licitacié sera vinculant, sind6 que el VHIR
Uunicament abonara a 'adjudicatari els serveis efectivament prestats, sense que en cap cas el
VHIR estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio.

El valor estimat per aquesta licitaci6 és de “TRENTA-CINC MIL SET-CENTS EUROS”
(35.700,00 €), als que hem de sumar “SET MIL QUATRE-CENTS NORANTA-SET EUROS”
(7.497,00 €) corresponents a I'lVA, el que fa un total de “QUARANTA-TRES MIL CENT
NORANTA-SET EUROS” (43.197,00 €).
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Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost base de licitacio 8.500,00 euros
Possibles modificacions 1.700,00 euros
Possibles prorrogues 25.500,00 euros
Total 35.700,00 euros

Import establert per a modificacions:

S’estableix d’acord a l'article 204 de la L9/2017 la possibilitat de modificar el contracte a l'alca,
i fins a un 20% del pressupost total maxim de licitacié. Import que sera retribuit a 'empresa de
la mateixa manera i sota les mateixes condicions que regules el present plec, prévia
presentacio per part de I'adjudicatari de la factura.

Les causes de modificacié del contracte poden ser:

- Increment no previst del crédit disponible a FUNDAE que permeti finangar un volum
superior d’accions formatives bonificables. Modificacions normatives o regulatories

- Canvis en la normativa de FUNDAE o en la legislacié associada a la formacié
bonificada que obliguin a adaptar processos, a realitzar més informes, controls o
justificacions addicionals.

- Augment de la complexitat administrativa o técnica

- Situacions imprevistes que facin més complexa la gestidé, com ara incidéncies en la
plataforma FUNDAE, requeriments addicionals per part de FUNDAE o de I'drgan de
control, 0 augment en la demanda d’assessorament per part dels usuaris interns.

En cap cas, el VHIR estara obligat a esgotar la totalitat del pressupost base de licitacio o el
valor estimat del contracte, donat que aquest imports es tracten d’imports estimatius i no
limitatius, per tant, el pressupost maxim de licitacid sera vinculant, sindé que el VHIR
unicament abonara a I'adjudicatari els serveis efectivament prestats, sense que en cap cas el
VHIR estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio.

Clausula 32.- Duracié del contracte.

La prestacié d’aquest servei tindra una durada inicial d’un (1) any amb possibilitat de
prorroga de tres (3) anys addicionals, d’any en any.

L’execucié del contracte s’iniciara el 12 de gener de 2026, o a partir de la data en que
finalment s’estableixi en la formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior. S’entendra
formalitzat el contracte a data de la darrera signatura digital.

En cas que sigui acordada la prorroga per part de I'entitat contractant, sera obligatoria pel
contractista, d’acord amb el que estableix I'article 29 de la LCSP.
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Clausula 4°. Caracteristiques técniques del servei.

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme totes les gestions administratives que siguin
necessaries per tal d’obtenir el maxim import bonificable pel VHIR. Principalment aquestes
tasques son:

- Comunicar de forma telematica totes les accions formatives i PIF (Programes de
Formacié Individual) que el VHIR pretengui bonificar en el temps i forma
requerides per FUNDAE.

- Confeccionar de forma personalitzada per a cada curs, tota la documentacié oficial
exigida per FUNDAE vinculada a la bonificacié de cada curs assegurant la qualitat
de la mateixa.

- Rebre i revisar de tota la documentacié dels cursos signada pels assistents.

- Posar a disposicio, a través d’'un sistema d’emmagatzematge de documentacio
propi del VHIR (Sharepoint / Microsoft 365), tota la documentacié oficial exigida
per FUNDAE vinculada a la bonificacié de cada curs, de forma que el VHIR també
pugui custodiar dita documentacié en els seus propis sistemes informatics.

- Donar suport i assessorament a l'equip de RH en totes les tasques que
corresponguin al VHIR i que siguin necessaries per a la correcta gestié del
procediment de bonificacio.

- Redactar i presentar al-legacions davant qualsevol requeriment, aixi com fer el
seguiment que sigui necessari en el proceés.

- Oferir dins el servei i sense cost addicional, almenys una sessi6 de formacié anual
destinada al personal del VHIR implicat en la gestio de la bonificacio, en la que es
detalli el procediment documental actualitzat aixi com la normativa vigent
relacionada i les novetats (si s’escau).

- Quan sigui necessari, comunicar-se de forma directa amb els proveidors de
formacio del VHIR per tal d’assessorar-los en la presentacio de les factures i els
conceptes requerits per part de FUNDAE.

- Tenir una resposta del proveidor en menys de 48 hores un cop feta la consulta.

L’adjudicatari haura de disposar d’'una eina informatica / plataforma propia de gestié del credit
bonificable que faciliti informacié en temps real sobre I'evolucié de la bonificacio dels cursos, a
més de posar-la a disposicio del VHIR per a poder consultar quan el VHIR ho necessiti.
Aquesta eina haura de poder extreure en temps real diferents informes (format Excel).

L’empresa adjudicataria haura de fer una sessié de formacié a les persones de I'equip de
RRHH que ftreballi directament en la gesti6 de la formacié sobre I'ls d’aquesta eina
informatica / plataforma.
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4.1. Mitjans requerits:

L’empresa adjudicataria haura d’aportar tots els mitjans materials, técnics i humans
necessaris per a la completa atencio i assisténcia en les gestions que haura de realitzar al
VHIR per a I'obtencié del 100% del seu crédit formatiu.

També haura d’acreditar que disposa d’un sistema de gestié de qualitat certificat acord a la
norma ISO 9001:2015 o equivalent. En el cas que el licitador no presenti / acrediti la
certificacio exigida, la seva oferta no técnica no sera valorada i quedara
automaticament exclos del procediment de licitacio.

4.4.1. Mitjans humans

L’empresa adjudicataria assignara els recursos humans necessaris per a garantir el
compliment de tots els requeriments técnics i legals especificats anteriorment.

En concret, i com a minim, haura d’assignar un/a Técnic/a que fara d’interlocutor/a amb el
VHIR i es coordinara amb el personal de RRHH per a les gestions requerides a cada accio
formativa complint amb les seglients funcions:

o Interlocuci6 amb I'empresa proveidora de la formacio, quan sigui necessari,

per resoldre dubtes sobre les accions formatives impartides.

Assessorament telefonic i via e-mail.

Assegurar el compliment dels criteris necessaris per la bonificacio.

Resposta davant de FUNDAE de possibles requeriments i al-legacions.

Coneixement i assessorament de la legislacio, i de qualsevol altre actualitzacio

de la mateixa.

Comunicacio de les accions formatives i grups formatius a FUNDAE.

o Gestid d'inicis i tancaments de cada grup formatiu segons requeriments de
cada tipus d’accié formativa (presencial, telematica...).
Gestio de la documentacio corresponent per cada grup formatiu.

o Gestio de tota la documentacio de les accions formatives a I'eina informatica o
plataforma de gestié de I'import bonificable del VHIR.

o Pujada de la documentacié exigida per FUNDAE de les accions formatives
directament al gestor documental del VHIR (Sharepoint / Microsoft 365).

O O O O

Caldra acreditar que el/la Técnic/a assignat/da aporta una experiéncia minima en la
gestid de la bonificacié de 5 anys, aixi com demostrar experiéncia en la gestiéo d’empreses
amb el volum de créedit similar al del VHIR (85.000,00 €) (*)

(*) Documentacio indispensable a aportar al Sobre nim. 1 mitjancant I'aportacié del CV del
Teécnic/a assignat/da. En el cas que el licitador no presenti / acrediti els requisits minims
exigits, la seva oferta no sera valorada i quedara automaticament exclos del procediment de
licitacio.
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L’empresa adjudicataria ha de complir les disposicions vigents en matéria laboral, de
Seguretat Social i seguretat i salut en el treball. En especial, ha d’aportar relacié del nou
personal que contracti i adscrigui a I'execucio del contracte, indicant el seu nom, cognoms,
DNI i numero d’afiliacié a la Seguretat Social i el document acreditatiu conforme esta donat
d’alta i afiliat a la Seguretat Social. També esta obligada a complir les disposicions vigents en
matéria d’integracio social de persones amb discapacitat, fiscal i mediambientals.

4.1.2. Mitjans técnics

L’empresa adjudicataria haura de tenir la infraestructura necessaria per poder dur a terme les
tasques sol-licitades objecte d’aquest licitacio.

Concretament, tal i com s’ha especificat a la Clausula 4 del present plec:

- Haura de disposar d’'una eina informatica propia de gestié de bonificacid que pugui
garantir el control, comunicacié i I'estat de la bonificacié, aixi com permetre la
generacié de com a minim, els seglients informes, en temps real:

o Informe de l'estat del pla de formacié (desglossament de treballadores
participants en les formacions, grups comunicats, treballadors participants
majors de 45 anys, etc.)

o Informe del compliment del percentatge de cofinanciacié privada.

o Informe evolutiu de la gestié del crédit (credit disponible, import bonificat, credit
pendent, moviments realitzats, etc.).

o Processat de dades dels questionaris de satisfaccié complerts per I'alumnat.

o Informes de participants: per arees formatives, cursos...

o Informe general d’arees formatives, indicant cursos, nimero de participants,
hores, dates...

o Informe de costos d’accions i cursos.

o Llistat de proveidors amb desglossament de les factures i xifres de negoci.
Informe de pressupostos: on s’extregui el calcul del cost empresa treballador i
un informe general evolutiu del credit.

- Sera necessari que aquesta eina estigui operativa per a la seva utilitzacié en el
moment de la formalitzacié del contracte.

- Capacitat de custodiar la documentacié a través d’un gestor documental que es pugui
posar a disposicio del VHIR quan sigui requerida, i/o traslladada al VHIR un cop
finalitzi el servei adjudicat.

- L’empresa adjudicataria haura de presentar a les seves ofertes técniques models
d’'informes.

- L’empresa adjudicataria haura de presentar un procediment de com es realitzaran les
comunicacions amb el VHIR, especificant els documents i terminis de cada un dels
passos a dur a terme tant per 'empresa adjudicataria com pel VHIR
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- A més a més, I'equip professional haura d’aportar experiéncia de més de 10 anys en
gesti6 de les bonificacions d’empreses i haura d’acreditar experiéncia gestionant
empreses amb un volum de crédit bonificable similar al del VHIR (85.000,00 €). (*)

(*) Documentacioé indispensable a aportar al Sobre num. 1 mitjancant I’aportacié dels CV
de 'equip professional. En el cas que el licitador no presenti / acrediti els requisits minims
exigits, la seva oferta no sera valorada i quedara automaticament exclos del procediment de
licitacio.

Clausula 5°. Altres requisits del servei.

A la signatura del contracte, 'empresa adjudicataria planificara una reuni6 inicial d’inici de
col-laboracio, via telematica o a les instal-lacions del VHIR si fos necessari, en la que
presentara el servei i el procediment habitual en la gestid del credit bonificable i determinara
les reunions periodiques que es duran a terme durant I'any.

Clausula 6. Ubicacié i horari per la prestacio del servei.

Ubicacié del servei:
El servei es realitzara telematicament i es mantindra la comunicaci® amb I'empresa
adjudicataria via e-mail i trucades telefoniques.

Horari del servei:
L’horari d’atencié haura de ser entre la franja horaria de 8.00h a 18.00h de dilluns a

divendres.

Clausula 72. Facturacié i pagament.

D’acord a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public, en el seu article 4. “Tots els proveidors que
hagin lliurat béns o prestat servei a I'administracié publica podran expedir i remetre factura
electronica. En tot cas, estaran obligades a I'is de la factura electronica i a la presentacio a
fravés del punt general d'entrada que correspongui...”.

Per tant el contractista facturara de manera electronica el servei a través de les seves
factures corresponents. Els codis DIR3 per poder emetre la factura sén les seglients:

OFICINA ORGAN UNITAT
COMPTABLE GESTOR TRAMITADORA

L. . Fundacio Fundacio
Fundacié Hospital . .
. o Hospital Hospital
Universitari Vall Universitari Vall Universitari Vall
A09006467 d'Hebron-Institut A09006467 . A09006467 .
d'Hebron-Institut d'Hebron-Institut
de Recerca
(HUVH IR) de Recerca de Recerca
(HUVH IR) (HUVH IR)
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S’emetra factura semestral (juliol i gener). Les accions formatives realitzades al desembre es
bonifiquen amb els TC d’aquest mes, presentats al gener de I'any segtient, per aquest motiu
la segona factura sera en aquest mes. Cada factura emesa haura de detallar el periode al
qual correspon la mateixa, el desglossament/descripcié de les despeses per concepte, aixi
com indicar les referéncies “L 2025-049".

En cas quel'emissié de la factura electronica no sigui viable per raons excepcionals el
contractista facturara cada prestacio de serveis a través de la seva factura mensual
corresponent, les quals hauran de ser enviades a la seglent adreca de correu electronic:
factures@vhir.org .

El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara mitjangant transferéncia
bancaria, amb venciment 30 dies / data factura.

L'entitat contractant realitza el pagament dels serveis una vegada aquests s'hagin realitzat de
manera parcial o total i una vegada entrada la factura al seu registre.

D'acord amb aquest parametre, no es contempla el pagament per avangat d'una part o de la
totalitat del preu del contracte.

En cap cas el contractista tindra dret a la revisié de preus per cap concepte.

El VHIR unicament abonara a l'adjudicatari els serveis efectivament prestats, sense que en
cap cas el VHIR estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio

Les dades fiscals del VHIR que és necessari que constin en la factura son els segients:

FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON - INSTITUT DE RECERCA
CIF: G-60594009

Passeig Vall d’'Hebron, 119-129

08035 Barcelona

En cas que la factura no s'emeti d'acord amb els criteris establerts i referenciats a I'inici de la
present clausula, no es procedira al pagament de la mateixa i quedara retinguda fins que no
s'indiqui correctament les dades sol-licitades.

En cas de la facturacid electronica aquesta sera rebutjada fins que aquesta no s’indiqui
correctament les dades sol-licitades.

Una vegada que el contracte acabi, incloses les prorrogues que es puguin formalitzar el VHIR
Unicament acceptara factures emeses amb data posterior a la finalitzacid6 sempre que en el
detall de la mateixa el periode d'execucido de les mateixes es trobi dins del terme de la
licitacio.

En cas que la factura s'emeti amb posterioritat a la finalitzacié del contracte i atenent a
I'indicat en el paragraf anterior, el VHIR unicament abonara factures que s'emetin dins dels
dos (2) mesos posteriors a la finalitzacié d'aquest.
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Clausula 82. Responsable del contracte.

La responsable del contracte és la Sra. Miriam Alvarez Rollan, Cap de la Unitat de Formacio i
Desenvolupament, a qui li correspondra basicament, entre d’altres, les funcions de gestio i
supervisié del servei contractat, conformar la facturaci6 que emeti el servei; seguiment,
control i dictat de les instruccions necessaries per la bona execucié del contracte; determinar
si la prestacidé realitzada s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucio i
compliment i recepcié del contracte a la seva finalitzacio, i donar compliment a les obligacions
assumides per la Fundacié Hospital Universitari Vall d’'Hebron — Institut de Recerca (VHIR) en
aquest contracte.

Clausula 92. Confidencialitat, Proteccié de dades de caracter personal i Propietat
Intel-lectual i Industrial.

Sense perjudici del que disposa la legislacié vigent en matéria de propietat intel-lectual,
proteccio de dades de caracter personal i de confidencialitat, 'empresa que resulti
adjudicataria del present procediment de licitacio, es comprometra expressament, a no donar
la informacio i/o dades proporcionades per el VHIR, o qualsevol Us no previst en el present
Plec, i/o expressament autoritzat per el Cap de la Unitat assignat.

L’empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present procediment de licitacid, haura
de fer extensives als empleats que adscrigui al servei, les obligacions contingudes i
assumides per I'empresa adjudicataria, en referéncia a la confidencialitat, propietat
intel-lectual i proteccié de dades, en particular les relatives al secret, la reserva y
confidencialitat de tota la informacié que en virtut del servei pugui tenir coneixement.

S’entendran cedits en exclusiva a favor del VHIR a tot el mén, per al temps maxim establert en les
lleis i/o tractats internacionals vigents que resultin d’aplicacio i per a la seva explotacié a través de
qualsevol format i/o modalitat d’explotacio, tots els drets, inclosos els d’explotacié sobre qualsevol
descobriment, invencio, creacid, obra, procediment, idea, técnica, dibuix, disseny, imatge o
qualsevol altre dret de propietat intel-lectual o industrial generat, plantejat o adquirit com a
consequeéncia de la tasca desenvolupada per 'empresa adjudicataria del contracte que es derivi
del present procediment de licitacid (en endavant, “Propietat Intel-lectual i/o Industrial”), i
que derivin directa o indirectament de la relacié entre VHIR i 'empresa adjudicataria pel contracte
que es derivi del present procediment de licitacio.

L’empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present procediment de licitacid
s’obliga a informar al VHIR de qualsevol descobriment, creacio, invent, idea o qualsevol altre
element que constitueixi o sigui susceptible de constituir un dret de Propietat Industrial i/o
Intel-lectual i que desenvolupi parcial o totalment durant la vigéncia del contracte que es derivi
del present procediment de licitacio.

En el supdsit de que lI'empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present
procediment de licitacié descobris o desenvolupés qualsevol creacid de propietat intel-lectual
o industrial, s’entendra que [I'esmentat descobriment o desenvolupament constitueix
informaci6 confidencial del VHIR.
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L’empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present procediment de licitacio
s’obliga a signar tots aquells documents publics i/o privats que siguin necessaris, a lliure
discrecio del VHIR, per a permetre I'acreditacié de la titularitat del VHIR o l'adequada
protecciod dels referits drets de Propietat Intel-lectual i/o Industrial a favor de la mateixa o de
qualsevol tercer designat per aquest.

L’empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present procediment de licitacio
autoritza al VHIR per a la transformacioé, modificacio, publicacié, comunicacié publica i
explotacié per qualsevol mitja de les obres que desenvolupi com a conseqiéncia de la
execucio del contracte que es derivi del present procediment de licitacio.

Clausula 102. Criteris d’adjudicacio

1. Criteris avaluables amb formules automatiques Maxim 75 punts

- Oferta economica Maxim 40 punts

- Criteris d’avaluacié automatics Maxim 35 punts

2. Criteris avaluables mitjan¢ant judici de valor Maxim 25 punts
10.1 Criteris avaluables amb formules automatiques........c.ccccevrrccneeennn. (MAXIM 75 punts)
OFERTA ECONOMICA. ...ttt FINS 40 PUNTS

Py = Puntuacié de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic

Om = Oferta Millor

Oy = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

VP = Valor de ponderacio = 1

*Si després d'haver aplicat la formula automatica a una oferta presentada, el valor resultant és
negatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part economica.

Explicacié de com complimentar I'’oferta economica de I’/Annex num. 1 del PCAP:

Les empreses licitadores en 'Annex 1 del PCAP aportaran la seva oferta econdmica en dos
items (percentatge i import anual), els quals hauran de tenir concordanca, és a dir, el
percentatge sobre el crédit efectivament bonificat (maxim el 10%) i el preu anual (maxim
8.500,00 €). La formula que es detalla en aquest criteri s’aplicara al preu anual ofert per cada
empresa licitadora. L’'import adjudicat correspondra amb el preu anual que I'empresa
adjudicataria hagi ofertat.
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CRITERIS D’AVALUACIO AUTOMATICS ...t FINS 35 PUNTS
e Disposar d'un sistema informatic que minimitzi la gestid i posterior signatura de la
documentacio per part dels alumnes de tots els cursos en modalitat telematica (opcio
d’enviament de questionaris de satisfaccio i entrega/recibi de certificats d’assisténcia

al curs de forma automatica), que alhora també permeti el seguiment de la seva
CUMPHMENTACIO. ..o e 15 punts

e Tenir una resposta del proveidor en menys de 24 hores un cop feta la
CONSUIA. ...t e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e eaaaaaaaas 7 punts

e Realitzar el tancament dels cursos bonificats a FUNDAE com a maxim un mes
posterior de la comunicacio de tancament de curs realitzada pel VHIR cap a 'empresa

=T |18 Lo [{oz= 1 c= Ty = SR 5 punts

e Fer un seguiment proactiu de totes les comunicacions que realitzi FUNDAE al VHIR a
través de la seva plataforma i en relacié al possibles incidéncies relacionades amb
I'aplicacio o la gestioé del credit disponible i/o bonificat.........c.cccocccieveeeiiiciieen, 8 punts

9.2 Criteris avaluables mitjangant judicis de valor .........ccccccmrrrrrrerrereeennnn, Maxim 25 punts.

Els criteris que a continuacié s’'indiquen s’avaluaran mitjangant judicis de valor. La valoracio
es fara per comparacio de les ofertes presentades. Es donara més puntuacié a la oferta que
s’ajusti millor als requisits técnics exposats en el Plec de Prescripcions Tecniques. La resta
d'ofertes es puntuaran proporcionalment per comparacié. Posteriorment, s’endrecara les
diverses propostes valorades en ordre decreixent, i s’aplicara la férmula seglent per obtenir la
puntuacio,

VT
o VT,

muw

F,,= Puntuacio de l'oferta a Puntuar
P= Puntuacié del criteri
VT,,= Valoracio Técnica de I'Oferta que se Puntua

VT,.,.= Valoracio Técnica de I'oferta Millor Valorada

Els criteris que a continuacié s’indicaran, s’avaluaran mitjangant judicis de valors i
s’aplicaran al contingut del Sobre num. 1:

Els licitadors hauran d’aportar una memoria técnica on s’haura de:

Models d’informes disponibles...............ooooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee, Fins a 15 punts

Els licitadors hauran de proporcionar exemples dels informes que generaran, incloent:
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¢ Informe de I'estat del pla de formacié per accio formativa.................. Fins a 3 punts

Es valorara que el llistat sigui complet, actualitzat i facilment identificable per accio
formativa, amb la informacié correcta dels i de les participants.

e Llistat de participants a cada acci6é formativa.......................ccccceeees Fins a 3 punts
Es valorara que el llistat sigui complet, actualitzat i facilment identificable per accio
formativa, amb la informacié correcta de cada participants.

o Verificacio del compliment de la cofinanciacié establerta................... Fins a 3 punts
Es valorara que els imports aplicats estiguin correctament diferenciats entre cost
per 'empresa i cost finangat amb el crédit Fundae, i que aquesta informacio sigui
clara i facilment verificable.

e Detall de les accions formatives: hores, nombre de participants, costos i recursos
UBITEZAES e Fins a 4 punts
Es valorara que el desglossament de cada acci6é formativa sigui complet i precis,
incloent hores, participants, costos i recursos, de manera que sigui facilment
comprensible i consultable.

e Frequéncia i format d’actualitzacio dels informes...........ccccccevveeennns Fins a 2 punts
Es valorara que els informes s’actualitzin amb la frequéncia adequada i que el seu
format permeti una lectura rapida i una interpretacio clara de la informacié.

- Sistema de prestacio del SErvei..........covvvviieiiiiiiiiiiiieee e Fins a 10 punts
Els licitadors hauran de descriure amb precisio:

e Calendaris dexecucid de les accions formatives i de la gestio de
BONIfICACIONS.......veiiiiieeee e Fins a 4 punts
Es valorara que els calendaris siguin complets, realistes i detallats, amb dates
clares per a cada acci6é formativa i per a la gestio de les bonificacions, facilitant la
planificacio i el seguiment del servei.

e Procediment de seguiment i notificacid d’'incidéncies o desviacions respecte del
pla de formaciO.........cooo oo ———— Fins a 2 punts
Es valorara que el procediment sigui estructurat i transparent, amb mecanismes
clars per identificar, registrar i notificar incidencies o desviacions, assegurant un
seguiment efectiu del pla.

e Responsables i <canals de comunicaci6 per a la coordinacié del
ST Y= SRS Fins a 4 punts
Es valorara que s’identifiquin els responsables clau i els canals de comunicacio,
garantint una coordinacid efectiva i una comunicacio fluida entre totes les
persones implicades.
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Amb la finalitat d’aplicar la formula que marca la Directiva 1/2020 d’Aplicacié de Férmules de
Valoracié i Puntuacioé de les Proposicions Econdmica i Técnica, el llindar per cada criteri i
subcriteri que es proposa valorar i posteriorment puntuar, és el seglent:

- Models d’informes disponibles
¢ Informe de I'estat del pla de formacio per accié formativa (1,5 punts)
o Llistat de participants a cada accio formativa (1,5 punts)
o Verificacio del compliment de la cofinanciacio establerta (1,5 punts)
e Detall de les accions formatives: hores, nombre de participants, costos i recursos
utilitzats (2 punts)
e Frequéncia i format d’actualitzacio dels informes (1 punt)

- Sistema de prestacio del servei
e Calendaris d’execucio de les accions formatives i de la gestié de bonificacions (2
punts)
e Procediment de seguiment i notificacid d’'incidéncies o desviacions respecte del
pla de formacio (1 punt)
e Responsables i canals de comunicacié per a la coordinacio del servei (2 punts)

Aixi doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funcié d'aquest llindar segons si cap
de les ofertes el supera (opcid 1) o almenys una de les ofertes técniques el supera (opcio 2).

Opcidé 1 - Si cap valoracié de les ofertes supera el llindar de valoracié minim, totes
obtenen com a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracié i cap queda exclosa
de la licitacio.

Opcidé 2- Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les
ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuacid, ni tampoc de la licitacio.

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacid, la férmula
presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per aquesta, sera suficient amb els
resultats obtinguts després de realitzar la valoracié subjectiva per part del responsable.

NOTA IMPORTANT: Per tal de poder ser adjudicatari, sera necessari que com a minim el
licitador obtingui tretze (13) punts en la proposta relativa als criteris quantificables segons
judicis de valor. En cas contrari sera exclos.

Barcelona, a 10 d’octubre de 2025
ORGAN DE CONTRACTACIO
Sra. Montserrat Giménez Prous
Gerent
Fundacio Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR).
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	PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES
	CONTRACTACIÓ NO HARMONITZADA – PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT
	Clàusula 1ª. Objecte del contracte.
	L’objecte del present contracte és la prestació del servei de gestió del crèdit FUNDAE derivat de les accions formatives incloses als Plans de Formació anuals de l’organització. Aquest servei inclou totes les tasques tècniques, administratives i de su...
	Necessitat i justificació del contracte:
	La contractació d’aquest servei és necessària per diversos motius:
	1) Baix valor afegit per part de la unitat de Formació i Desenvolupament: La gestió administrativa associada al crèdit FUNDAE no aporta un valor estratègic directe a la unitat de formació, que hauria de poder centrar els seus esforços en tasques de ma...
	2) Complexitat tècnica i normativa: La gestió del crèdit FUNDAE implica el domini d’una normativa específica i canviant, així com l’ús de plataformes telemàtiques pròpies de la fundació, cosa que requereix personal expert i altament especialitzat per ...
	3) Increment de l’oferta formativa bonificable: Els darrers anys, s’ha produït un augment superior al 50% en el volum d'accions formatives susceptibles de ser bonificades, fet que incrementa exponencialment la complexitat i el risc d’errors en la gestió.
	4) Elevat volum de gestió administrativa: La tramitació de la formació bonificada comporta una càrrega administrativa molt elevada (planificació, comunicació d’accions, control d’assistència, justificació econòmica...), que excedeix la capacitat opera...
	En conseqüència, es considera essencial comptar amb un servei extern especialitzat que asseguri una gestió eficient, rigorosa i actualitzada del crèdit formatiu, optimitzant els recursos interns i maximitzant l’aprofitament del crèdit disponible.
	No es considera convenient la divisió de l’objecte del contracte en lots, atès que donades les característiques tècniques i organitzatives del servei d’assessorament, la divisió en lots suposaria fer l’execució del contracte excessivament difícil o on...
	Al llarg d'aquest plec es descriuen concretament les tasques incloses dins de l'objecte d'aquest contracte, així com l'abast del servei proposat.
	** El servei ha de complir amb tots els requeriments legals en el moment de la contractació, i durant tota la vigència del contracte.
	Clàusula 2ª. Pressupost màxim de licitació.
	En aquesta licitació, el valor estimat i el pressupost màxim de licitació no coincideixen:
	El pressupost total màxim, corresponent a un (1) any inicial, és de “VUIT MIL CINC-CENTS EUROS” (8.500,00 €)(*), més els “MIL SET-CENTS VUITANTA-CINC EUROS” (1.785,00 €) corresponents a l’IVA, fa un total de “DEU MIL DOS-CENTS VUITANTA-CINC EUROS” (10...
	La valoració econòmica del contracte tindrà en compte la rebaixa que es realitzi en aquest percentatge, que es fixa com a màxim del 10%. Per tant, l’oferta que obtindrà la puntuació més alta serà la que presenti una millor proposta econòmica.
	No s’admetran ofertes amb percentatges superiors al 10%, ja que s’entén que superaria l’import màxim de licitació.
	El pressupost de licitació s’ha calculat tenint en compte un crèdit total aproximat de bonificació de 85.000,00 €, com a màxim. Es tracta d’un import estimat, calculat a l’alça que va en funció del nombre de treballadors/res que es troben al VHIR en s...
	En cap cas, el VHIR estarà obligat a esgotar la totalitat del pressupost base de licitació o el valor estimat del contracte, donat que aquest imports es tracten d’imports estimatius i no limitatius, per tant, el pressupost màxim de licitació serà vinc...
	El valor estimat per aquesta licitació és de “TRENTA-CINC MIL SET-CENTS EUROS” (35.700,00 €), als que hem de sumar “SET MIL QUATRE-CENTS NORANTA-SET EUROS” (7.497,00 €) corresponents a l’IVA, el que fa un total de “QUARANTA-TRES MIL CENT NORANTA-SET E...
	Les causes de modificació del contracte poden ser:
	- Increment no previst del crèdit disponible a FUNDAE que permeti finançar un volum superior d’accions formatives bonificables. Modificacions normatives o regulatòries
	- Canvis en la normativa de FUNDAE o en la legislació associada a la formació bonificada que obliguin a adaptar processos, a realitzar més informes, controls o justificacions addicionals.
	- Augment de la complexitat administrativa o tècnica
	- Situacions imprevistes que facin més complexa la gestió, com ara incidències en la plataforma FUNDAE, requeriments addicionals per part de FUNDAE o de l’òrgan de control, o augment en la demanda d’assessorament per part dels usuaris interns.
	En cap cas, el VHIR estarà obligat a esgotar la totalitat del pressupost base de licitació o el valor estimat del contracte, donat que aquest imports es tracten d’imports estimatius i no limitatius, per tant, el pressupost màxim de licitació serà vinc...
	Clàusula 3ª.- Duració del contracte.
	Clàusula 4ª. Característiques tècniques del servei.
	L’empresa adjudicatària haurà de dur a terme totes les gestions administratives que siguin necessàries per tal d’obtenir el màxim import bonificable pel VHIR. Principalment aquestes tasques són:
	- Comunicar de forma telemàtica totes les accions formatives i PIF (Programes de Formació Individual) que el VHIR pretengui bonificar en el temps i forma requerides per FUNDAE.
	- Confeccionar de forma personalitzada per a cada curs, tota la documentació oficial exigida per FUNDAE vinculada a la bonificació de cada curs assegurant la qualitat de la mateixa.
	- Rebre i revisar de tota la documentació dels cursos signada pels assistents.
	- Posar a disposició, a través d’un sistema d’emmagatzematge de documentació propi del VHIR (Sharepoint / Microsoft 365), tota la documentació oficial exigida per FUNDAE vinculada a la bonificació de cada curs, de forma que el VHIR també pugui custodi...
	- Donar suport i assessorament a l’equip de RH en totes les tasques que corresponguin al VHIR i que siguin necessàries per a la correcta gestió del procediment de bonificació.
	- Redactar i presentar al legacions davant qualsevol requeriment, així com fer el seguiment que sigui necessari en el procés.
	- Oferir dins el servei i sense cost addicional, almenys una sessió de formació anual destinada al personal del VHIR implicat en la gestió de la bonificació, en la que es detalli el procediment documental actualitzat així com la normativa vigent relac...
	- Quan sigui necessari, comunicar-se de forma directa amb els proveïdors de formació del VHIR per tal d’assessorar-los en la presentació de les factures i els conceptes requerits per part de FUNDAE.
	- Tenir una resposta del proveïdor en menys de 48 hores un cop feta la consulta.
	4.1. Mitjans requerits:
	L’empresa adjudicatària haurà d’aportar tots els mitjans materials, tècnics i humans necessaris per a la completa atenció i assistència en les gestions que haurà de realitzar al VHIR per a l’obtenció del 100% del seu crèdit formatiu.
	També haurà d’acreditar que disposa d’un sistema de gestió de qualitat certificat acord a la norma ISO 9001:2015 o equivalent. En el cas que el licitador no presenti / acrediti la certificació exigida, la seva oferta no tècnica no serà valorada i qued...
	4.4.1. Mitjans humans
	L’empresa adjudicatària assignarà els recursos humans necessaris per a garantir el compliment de tots els requeriments tècnics i legals especificats anteriorment.
	En concret, i com a mínim, haurà d’assignar un/a Tècnic/a que farà d’interlocutor/a amb el VHIR i es coordinarà amb el personal de RRHH per a les gestions requerides a cada acció formativa complint amb les següents funcions:
	o Interlocució amb l’empresa proveïdora de la formació, quan sigui necessari, per resoldre dubtes sobre les accions formatives impartides.
	o Assessorament telefònic i via e-mail.
	o Assegurar el compliment dels criteris necessaris per la bonificació.
	o Resposta davant de FUNDAE de possibles requeriments i al legacions.
	o Coneixement i assessorament de la legislació, i de qualsevol altre actualització de la mateixa.
	o Comunicació de les accions formatives i grups formatius a FUNDAE.
	o Gestió d’inicis i tancaments de cada grup formatiu segons requeriments de cada tipus d’acció formativa (presencial, telemàtica...).
	o Gestió de la documentació corresponent per cada grup formatiu.
	o Gestió de tota la documentació de les accions formatives a l’eina informàtica o plataforma de gestió de l’import bonificable del VHIR.
	o Pujada de la documentació exigida per FUNDAE de les accions formatives directament al gestor documental del VHIR (Sharepoint / Microsoft 365).
	Caldrà acreditar que el/la Tècnic/a assignat/da aporta una experiència mínima en la gestió de la bonificació de 5 anys, així com demostrar experiència en la gestió d’empreses amb el volum de crèdit similar al del VHIR (85.000,00 €) (*)
	(*) Documentació indispensable a aportar al Sobre núm. 1 mitjançant l’aportació del CV del Tècnic/a assignat/da. En el cas que el licitador no presenti / acrediti els requisits mínims exigits, la seva oferta no serà valorada i quedarà automàticament e...
	L’empresa adjudicatària ha de complir les disposicions vigents en matèria laboral, de Seguretat Social i seguretat i salut en el treball. En especial, ha d’aportar relació del nou personal que contracti i adscrigui a l’execució del contracte, indicant...
	4.1.2. Mitjans tècnics
	L’empresa adjudicatària haurà de tenir la infraestructura necessària per poder dur a terme les tasques sol licitades objecte d’aquest licitació.
	Concretament, tal i com s’ha especificat a la Clàusula 4 del present plec:
	- Haurà de disposar d’una eina informàtica pròpia de gestió de bonificació que pugui garantir el control, comunicació i l’estat de la bonificació, així com permetre la generació de com a mínim, els següents informes, en temps real:
	o Informe de l’estat del pla de formació (desglossament de treballadores participants en les formacions, grups comunicats, treballadors participants majors de 45 anys, etc.)
	o Informe del compliment del percentatge de cofinanciació privada.
	o Informe evolutiu de la gestió del crèdit (crèdit disponible, import bonificat, crèdit pendent, moviments realitzats, etc.).
	o Processat de dades dels qüestionaris de satisfacció complerts per l’alumnat.
	o Informes de participants: per àrees formatives, cursos...
	o Informe general d’àrees formatives, indicant cursos, número de participants, hores, dates...
	o Informe de costos d’accions i cursos.
	o Llistat de proveïdors amb desglossament de les factures i xifres de negoci.
	o Informe de pressupostos: on s’extregui el càlcul del cost empresa treballador i un informe general evolutiu del crèdit.
	- Serà necessari que aquesta eina estigui operativa per a la seva utilització en el moment de la formalització del contracte.
	- Capacitat de custodiar la documentació a través d’un gestor documental que es pugui posar a disposició del VHIR quan sigui requerida, i/o traslladada al VHIR un cop finalitzi el servei adjudicat.
	- L’empresa adjudicatària haurà de presentar a les seves ofertes tècniques models d’informes.
	- L’empresa adjudicatària haurà de presentar un procediment de com es realitzaran les comunicacions amb el VHIR, especificant els documents i terminis de cada un dels passos a dur a terme tant per l’empresa adjudicatària com pel VHIR
	- A més a més, l’equip professional haurà d’aportar experiència de més de 10 anys en gestió de les bonificacions d’empreses i haurà d’acreditar experiència gestionant empreses amb un volum de crèdit bonificable similar al del VHIR (85.000,00 €). (*)
	(*) Documentació indispensable a aportar al Sobre núm. 1 mitjançant l’aportació dels CV de l’equip professional. En el cas que el licitador no presenti / acrediti els requisits mínims exigits, la seva oferta no serà valorada i quedarà automàticament ...
	Clàusula 5ª. Altres requisits del servei.
	A la signatura del contracte, l’empresa adjudicatària planificarà una reunió inicial d’inici de col laboració, via telemàtica o a les instal lacions del VHIR si fos necessari, en la que presentarà el servei i el procediment habitual en la gestió del c...
	Clàusula 6ª. Ubicació i horari per la prestació del servei.
	Ubicació del servei:
	Clàusula 7ª. Facturació i pagament.
	D’acord a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, en el seu article 4. “Tots els proveïdors que hagin lliurat béns o prestat servei a l'administració públ...
	En cas que l’emissió  de la factura electrònica no sigui viable per raons excepcionals el contractista facturarà cada prestació de serveis a través de la seva factura mensual corresponent, les quals hauran de ser enviades a la següent adreça de correu...
	Clàusula 8ª. Responsable del contracte.
	La responsable del contracte és la Sra. Miriam Álvarez Rollan, Cap de la Unitat de Formació i Desenvolupament, a qui li correspondrà bàsicament, entre d’altres, les funcions de gestió i supervisió del servei contractat, conformar la facturació que eme...
	Clàusula 9ª. Confidencialitat, Protecció de dades de caràcter personal i Propietat Intel lectual i Industrial.
	Sense perjudici del que disposa la legislació vigent en matèria de propietat intel lectual, protecció de dades de caràcter personal i de confidencialitat, l’empresa que resulti adjudicatària del present procediment de licitació, es comprometrà express...
	L’empresa adjudicatària del contracte que es derivi del present procediment de licitació, haurà de fer extensives als empleats que adscrigui al servei, les obligacions contingudes i assumides per l’empresa adjudicatària, en referència a la confidencia...
	S’entendran cedits en exclusiva a favor del VHIR a tot el món, per al temps màxim establert en les lleis i/o tractats internacionals vigents que resultin d’aplicació i per a la seva explotació a través de qualsevol format i/o modalitat d’explotació, t...
	L’empresa adjudicatària del contracte que es derivi del present procediment de licitació s’obliga a informar al VHIR de qualsevol descobriment, creació, invent, idea o qualsevol altre element que constitueixi o sigui susceptible de constituir un dret ...
	En el supòsit de que l’empresa adjudicatària del contracte que es derivi del present procediment de licitació descobrís o desenvolupés qualsevol creació de propietat intel lectual o industrial, s’entendrà que l’esmentat descobriment o desenvolupament ...
	L’empresa adjudicatària del contracte que es derivi del present procediment de licitació s’obliga a signar tots aquells documents públics i/o privats que siguin necessaris, a lliure discreció del VHIR, per a permetre l’acreditació de la titularitat de...
	L’empresa adjudicatària del contracte que es derivi del present procediment de licitació autoritza al VHIR per a la transformació, modificació, publicació, comunicació pública i explotació per qualsevol mitjà de les obres que desenvolupi com a conseqü...
	Clàusula 10ª. Criteris d’adjudicació
	10.1 Criteris avaluables amb fórmules automàtiques..............................(MÀXIM 75 punts)

	OFERTA ECONÒMICA.....................................................................................FINS 40 PUNTS
	*Si després d'haver aplicat la fórmula automàtica a una oferta presentada, el valor resultant és negatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part econòmica.
	Explicació de com complimentar l’oferta econòmica de l’Annex núm. 1 del PCAP:
	Les empreses licitadores en l’Annex 1 del PCAP aportaran la seva oferta econòmica en dos ítems (percentatge i import anual), els quals hauran de tenir concordança, és a dir, el percentatge sobre el crèdit efectivament bonificat (màxim el 10%) i el pre...
	CRITERIS D’AVALUACIÓ AUTOMÀTICS ....................................................... FINS 35 PUNTS
	 Disposar d’un sistema informàtic que minimitzi la gestió i posterior signatura de la documentació per part dels alumnes de tots els cursos en modalitat telemàtica (opció d’enviament de qüestionaris de satisfacció i entrega/recibí de certificats d’as...
	 Tenir una resposta del proveïdor en menys de 24 hores un cop feta la consulta................................................................................................................ 7 punts
	 Realitzar el tancament dels cursos bonificats a FUNDAE com a màxim un mes posterior de la comunicació de tancament de curs realitzada pel VHIR cap a l’empresa adjudicatària................................................................................
	 Fer un seguiment proactiu de totes les comunicacions que realitzi FUNDAE al VHIR a través de la seva plataforma i en relació al possibles incidències relacionades amb l’aplicació o la gestió del crèdit disponible i/o bonificat..........................
	Els criteris que a continuació s’indiquen s’avaluaran mitjançant judicis de valor. La valoració es farà per comparació de les ofertes presentades. Es donarà més puntuació a la oferta que s’ajusti millor als requisits tècnics exposats en el Plec de Pre...
	= Puntuació de l’oferta a Puntuar
	P= Puntuació del criteri
	= Valoració Tècnica de l’Oferta que se Puntua
	= Valoració Tècnica de l’oferta Millor Valorada
	Els criteris que a continuació s’indicaran, s’avaluaran mitjançant judicis de valors i s’aplicaran al contingut del Sobre núm. 1:
	Els licitadors hauran d’aportar una memòria tècnica on s’haurà de:
	- Models d’informes disponibles.................................................................Fins a 15 punts
	Els licitadors hauran de proporcionar exemples dels informes que generaran, incloent:
	 Informe de l’estat del pla de formació per acció formativa.................. Fins a 3 punts
	Es valorarà que el llistat sigui complet, actualitzat i fàcilment identificable per acció formativa, amb la informació correcta dels i de les participants.
	 Llistat de participants a cada acció formativa..................................... Fins a 3 punts
	Es valorarà que el llistat sigui complet, actualitzat i fàcilment identificable per acció formativa, amb la informació correcta de cada participants.
	 Verificació del compliment de la cofinanciació establerta................... Fins a 3 punts
	Es valorarà que els imports aplicats estiguin correctament diferenciats entre cost per l’empresa i cost finançat amb el crèdit Fundae, i que aquesta informació sigui clara i fàcilment verificable.
	 Detall de les accions formatives: hores, nombre de participants, costos i recursos utilitzats............................................................................................... Fins a 4 punts
	Es valorarà que el desglossament de cada acció formativa sigui complet i precís, incloent hores, participants, costos i recursos, de manera que sigui fàcilment comprensible i consultable.
	 Freqüència i format d’actualització dels informes............................... Fins a 2 punts
	Es valorarà que els informes s’actualitzin amb la freqüència adequada i que el seu format permeti una lectura ràpida i una interpretació clara de la informació.
	- Sistema de prestació del servei...............................................................Fins a 10 punts
	Els licitadors hauran de descriure amb precisió:
	 Calendaris d’execució de les accions formatives i de la gestió de bonificacions....................................................................................... Fins a 4 punts
	Es valorarà que els calendaris siguin complets, realistes i detallats, amb dates clares per a cada acció formativa i per a la gestió de les bonificacions, facilitant la planificació i el seguiment del servei.
	 Procediment de seguiment i notificació d’incidències o desviacions respecte del pla de formació.................................................................................... Fins a 2 punts
	Es valorarà que el procediment sigui estructurat i transparent, amb mecanismes clars per identificar, registrar i notificar incidències o desviacions, assegurant un seguiment efectiu del pla.
	 Responsables i canals de comunicació per a la coordinació del servei................................................................................................... Fins a 4 punts
	Es valorarà que s’identifiquin els responsables clau i els canals de comunicació, garantint una coordinació efectiva i una comunicació fluida entre totes les persones implicades.
	- Models d’informes disponibles
	 Informe de l’estat del pla de formació per acció formativa (1,5 punts)
	 Llistat de participants a cada acció formativa (1,5 punts)
	 Verificació del compliment de la cofinanciació establerta (1,5 punts)
	 Detall de les accions formatives: hores, nombre de participants, costos i recursos utilitzats (2 punts)
	 Freqüència i format d’actualització dels informes (1 punt)
	- Sistema de prestació del servei
	 Calendaris d’execució de les accions formatives i de la gestió de bonificacions (2 punts)
	 Procediment de seguiment i notificació d’incidències o desviacions respecte del pla de formació (1 punt)
	 Responsables i canals de comunicació per a la coordinació del servei (2 punts)
	Així doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funció d'aquest llindar segons si cap de les ofertes el supera (opció 1) o almenys una de les ofertes tècniques el supera (opció 2).
	Opció 1 - Si cap valoració de les ofertes supera el llindar de valoració mínim, totes obtenen com a puntuació el valor obtingut en la fase de valoració i cap queda exclosa de la licitació.
	Opció 2- Si alguna valoració de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuació, ni tampoc de la licitació.
	En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitació, la fórmula presentada en els aspectes tècnics no serà aplicable per aquesta, serà suficient amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoració subjectiva per p...
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