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SUBDIRECCIO GENERAL DE GESTIO ECONOMICA. CONTRACTACIO | PATRIMONI

CONTRACTE DE SERVEIS

Procediment: Obert simplificat abreujat

Tramitacié: Ordinaria

Titol: Servei de transport per al personal i carrecs del Departament d'Uni6 Europea i
Accio Exterior.

Numero d’expedient: EXI-2026-6

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 1
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Plec de clausules administratives particulars

1. Dades de I’ens contractant

Organ de contractacié: la persona titular de la Direcci6 de Serveis (per delegacio,
Resolucié EXI1/404/2019, de 18 de febrer- DOGC 7819 de 27.02.2019)

Responsable del contracte: La cap del Servei de Régim Interior, Obres i
Manteniment de la Subdireccié General de Recursos Humans, Prevencio de
Riscos i Regim Interior.

Perfil del contractant:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16115130?categoria=0

2. Tipus de contracte

Serveis

3. Objecte del contracte

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

Descripcio: Servei de transport per al personal i carrecs del Departament d’'Unié
Europea i Accio Exterior, garantint-se que pugui prestar-se de forma immediata, amb
un interval de temps entre la sol-licitud i la prestacio del servei inferior a 15 minuts,
derivat de la necessitat d’assisténcia a reunions, actes i d’altres compromisos
professionals. El servei ordinari compreén tots els dies (laborables i no laborables) de
dilluns a diumenge, inclosos festius, les 24 hores al dia i els 365 dies a I'any.

La prestacié del servei es fonamenta en necessitats de transport habitualment amb
origen a I'Area Metropolitana de Barcelona, i també es poden realitzar desplagaments
a l'aeroport i excepcionalment, es podria donar el cas de desplagaments des d’altres
demarcacions de Catalunya (per exemple: Lleida, Tarragona i Girona), d’acord amb
les necessitats de serveis existents durant I'execucié del contracte.

CPV: “60120000-5 Serveis de taxi”
Lots: No

D’acord amb l'article 99.3 de la LCSP, sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte
ho permetin, s’ha de preveure la realitzacié independent de cadascuna de les seves
parts mitjancant la divisio de lots. No obstant aix0d, 'd6rgan de contractacié pot no dividir
en lots l'objecte del contracte quan hi hagi motius valids, que s’han de justificar
degudament en I'expedient.
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D’acord amb el tercer paragraf, 'apartat b), del mateix article, es considera un motiu
valid, a I'efecte de justificar la no divisio en lots de I'objecte del contracte, el fet que la
realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte del
contracte en dificulti I'execucio correcta des del punt de vista técnic; o bé que el risc per
a l'execucid correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en
implicar la necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions, qliestié que
es podria veure impossibilitada per la divisié en lots i 'execucié per una pluralitat de
contractistes diferents.

En aquest cas la naturalesa del contracte no permet la divisid en lots atés que

técnicament no és possible perqué es contracta una unica prestacio: el servei de
transport a personal i carrecs del Departament d’'Unié Europea i Accié Exterior.

4. Valor estimat del contracte

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte per a 2026 més una eventual prorroga per a I'any 2027 i
una possible modificacié del 20% és de 59.328,00 €. Aquest import no inclou I'lVA.

Exercici Import

2026 24.720,00 €
modificacio del 20% 4.944,00 €
2027 24.720,00 €
modificacio del 20% 4.944,00 €
Total valor estimat del

contracte 59.328,00 €

5. Pressupost base de licitacio

Via Laietana, 14
08003 Barcelona
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El pressupost maxim de licitacio per a 2026 és de 27.271,20 euros, dels quals
24.720,00 euros corresponen a I'import base i 2.551,20 euros a I'lVA.( aplicant-se un
10% o 21% segons el concepte pel qual es tributa) tal i com es pot veure en el quadre
seguent:

Objecte Pressupost de licitacié | Diferent % d'IVA ACEETTER
base de

2026
Servei de transport 24.000,00 € 2.400,00 €[(10%) 26.400,00 €

— -
Despeses de gestio (maxim 3% sobre el servei de 720,00 € 151,20 €/(21%) 871,20 €
transport)

TOTAL 2026 24.720,00 € 2.551,20 € 27.271,20 €

El pressupost de licitacié s’ha determinat fent un calcul del consum del servei de taxi

de I'any anterior i és I'import maxim que es podra gastar per a aquest contracte i

s’exhaurira o no en funcio de les actuacions realitzades.
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5.1. Calcul del pressupost maxim de licitacid

S’ha arribat al pressupost de licitacié d’acord amb el consum realitzat durant I'exercici de I'any 2024 i el
consum realitzat durant I'any 2025 fins a la data de redaccio de la proposta d’aquest nou contracte.

Expedient Any Adjudicat Facturat Total
12.797,58
EXI-2024-16 2024 12.797,58 € €
EXI1-2024-97 2024 6.817,80€ 3.239,71€ 16.037,29 €
- 0]
EX1-2024-97-
PRO1 2025 27.271,20€ 5.685,69€  5.685,69 €

L’exercici del 2024 es van signar dos contractes. Un contracte menor de gener a setembre i un
contracte obert d’octubre a desembre. El contracte obert s’ha prorrogat durant 2025.
A continuacio el detall de la facturacid, segons les dades extretes de I'aplicacié6 GECAT:

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 4
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Any 2024
Expedient Periode Data comptabilitzacié [Text de posicid Indicador d'impostos posicio Import IVA posicid
EXI-2024-16 GENER A SETEMBRE  11/9/2024 0:00 Juliol - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 39,85 €
11/9/2024 0:00 Juliol - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.207,56 €
14/3/2024 0:00 Febrer - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 2.126,73 €
14/3/2024 0:00 Febrer - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 70,18 €
20/2/2024 0:00 Gener - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.135,12 €
20/2/2024 0:00 Gener - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 37,46 €
23/7/2024 0:00 Juny - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.796,20 €
23/7/2024 0:00 Juny - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 59,28 €
15/4/2024 0:00 Marg - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.656,95 €
15/4/2024 0:00 Marg - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 54,68 €
18/10/2024 0:00 Setembre - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.000,77 €
18/10/2024 0:00 Setembre - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 33,02€
30/5/2024 0:00 Abril - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.372,79 €
30/5/2024 0:00 Abril - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 4530 €
21/6/2024 0:00 Maig - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 1.854,33 €
21/6/2024 0:00 Maig - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 61,19 €
26/9/2024 0:00 Agost - Servei de taxi N7-IVA suportat no deduible 10% 238,30 €
26/9/2024 0:00 Agost - Servei de taxi N8-IVA suportat no deduible 21% 7,87 €
_12.797,58 €]
EXI-2024-97 OCTUBRE-DESEMBRE 20/12/2024 0:00 NOV-Transport per a personal i alts carr N8-IVA suportat no deduible 21% 41,27 €
20/12/2024 0:00 NOV-Transport per a personal i alts carr N7-IVA suportat no deduible 10% 1.250,88 €
28/11/2024 0:00 OCT-Transport per a personal i alts carrcN7-1VA suportat no deduible 10% 1.119,95 €
28/11/2024 0:00 OCT-Transport per a personal i alts carrcN8-1VA suportat no deduible 21% 36,95 €
31/12/2024 0:00 DES-Transport per a personal i alts carre N7-IVA suportat no deduible 10% 765,41 €
31/12/2024 0:00 DES-Transport per a personal i alts carre N8-IVA suportat no deduible 21% 25,25 €
3.239,71 €
Any 2025
Expedient Periode |Data comptabilitzacié |Text de posicio |Indicador d'impostos posicid |Import IVA posicio

EXI-2024-97-PRO GENER-DESEMBRE

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

24/3/2025 0:00 FEB_Servei de transport a personal i alts N7-IVA suportat no deduible 10%
24/3/2025 0:00 FEB_Servei de transport a personal i alts N8-IVA suportat no deduible 21%
24/2/2025 0:00 GEN-Servei de transport a personal i altsN7-IVA suportat no deduible 10%
24/2/2025 0:00 GEN-Servei de transport a personal i alt:N8-IVA suportat no deduible 21%
24/4/2025 0:00 MARG-Servei de transport a personal i a N7-IVA suportat no deduible 10%
24/4/2025 0:00 MARG-Servei de transport a personal i a N8-IVA suportat no deduible 21%
23/5/2025 0:00 ABRILServei de transport a personal i alt N8-IVA suportat no deduible 21%
23/5/2025 0:00 ABRILServei de transport a personal i alt N7-IVA suportat no deduible 10%

1.053,90 €
34,78 €
861,00 €
28/41€
2.552,80 €
84,24 €
34,19€
1.036,37 €
5.685,69 €

EXI-2026-6



m Generalitat de Catalunya
WY, Departament d’Unié Europea
i Acci6 Exterior EXI-2026-6

5.1.2 Calcul del consum previst del servei de taxi per 'any 2026

Vist I'anterior, s’ha fet una previsié del cost de la despesa mensual de 2.000,00 euros (sense IVA). S’ha calculat la
despesa del servei de taxi per 'any 2026 de 24.000,00 euros (sense IVA). Caldra afegir un maxim de despeses de
gestid d’'un 3% respecte a la facturacié mensual, que ascendeixen a 720,00EUR.

Per aquest motiu, la despesa prevista sense aplicar I'lVA per a 2026 és de 24.720,00 euros. Un cop
aplicat 'impost que correspon a cada concepte, I'import de licitacio per a 2026 és de 27.271,20 euros,
que s’exhauriran o no en funcié de I'execucié del contracte.

5.2. Tarifa urbana de I'MET (Institut Metropolita del Taxi)

El preu del servei, sera d’acord amb les tarifes regulades i aprovades per I'IMET (Institut Metropolita del
Taxi), de 'any en curs.

Actualment les tarifes urbanes de I'any 2025 s6n aquestes:

https://infotaxi.amb.cat/tarifesdeltaxi

Via Laietana, 14
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Tarifes urbanes del taxi metropolita

Tarifa 1 (T-1): tarifa dilirna en dies laborables

La tarifa T-1 és d'aplicacio els dies laborables de 8.00 a 20.00 hores en |'ambit de prestacié del servei del taxi dins ['area metropolitana de
Barcelona.

El preu del trajecte es calcula sumant 'import de la baixada de bandera més el preu per quilometre de la carrera o el temps d'espera.

Abaixar la bandera Preu per km recorregut Preu per hora d'espera

2,75€ 1,32€/km 26,95 €/h

Suplements aplicables:

Concepte Euros

Aeroport (origen/destinacié servei) 450 €
Estacié maritima Moll Adossat (origen/destinacié servei) 4,50 €
Fira Barcelona Gran Via ['Hospitalet (origen servei) 2,50 €

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 7
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Concepte Euros

Estacié de Sants (origen servei)

2,50 €

Vehicles ocupats per 5-8 passatgers 4,50 €
Tarifa 2 (T-2): tarifa en dies laborables nocturna, dissabtes i festius

La tarifa T-2 és d'aplicacié els dies laborables de 20.00 a 8.00 hores, dissabtes i festius en |'ambit de prestacié del servei del taxi dins |'area
metropolitana de Barcelona.

El preu del trajecte es calcula sumant 'import de la baixada de bandera més el preu per quilometre de la carrera o el temps d'espera.

Abaixar la bandera Preu per km recorregut Preu per hora d'espera

2,75€ 1,62 €/km 26,95 €/h

Suplements aplicables:

Aeroport (origen/destinacié servei) 4,50 €

Estacié maritima Moll Adossat (origen/destinacié servei) 4,50 €

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 8
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Concepte Euros
Fira Barcelona Gran Via ['Hospitalet (origen servei) 2,50 €
Estacid de Sants (origen servei) 2,50 €
Vehicles ocupats per més de 5-8 passatgers 4,50 €

Nits especials (20.00 - 8.00 h) 23/06 - 24/06 24/12 - 25/12 31/12 -

01/1 3,50€

Tarifa 3: Tarifa de preu tancat (T-3)

La T-3 és una tarifa de preu tancat que Unicament es pot contractar a través d'aplicacions (app) de les empreses de mediacié del servei del
taxi que compleixin els requisits establerts en el Decret 314/2016, del 8 de novembre, i que hagin passat la validacio dels serveis tecnics de
'IMET.

e Latarifainclou el desplagament fins al lloc d'encotxament i 5 minuts d'espera.

e Mentre es dugui a terme un servei amb aquesta tarifa, el taximetre ha de marcar 0.
e L'import minim del servei és de 8 euros.

e Latarifa T-3 és d'aplicacio al servei del taxi dins |'area metropolitana de Barcelona.

El preu tancat es calcula sumant l'import d'abaixar bandera, més el preu per quilometre (segons la longitud de la carrera), més el preu per
minut (en condicions de transit real) i els suplements que en siguin d'aplicacio.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 9
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Tarifa 4 (T-4): preu fix de l'aeroport al Moll Adossat
La tarifa T-4 és d'aplicacié en els trajectes del Moll Adossat a 'aeroport de Barcelonai en els trajectes de l'aeroport de Barcelona al Moll
Adossat.

El preu pel trajecte és de 45 € i ja inclou tots els suplements.

Ambit d'aplicaci6 de les tarifes

Les tarifes urbanes de taxi son aplicables quan els trajectes es fan entre municipis de l'area metropolitana de Barcelona o
municipis que hagin signat convenis de prestacié conjunta amb ['AMB per a la gestid del servei de taxi.

Quan l'origen o la destinaci6 del trajecte queden fora de ['area metropolitana, [**les tarifes aplicables les estableix la
Generalitat de Catalunya**](https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-/public/alfresco/versions/1/nodes/9945f154-ec5f-
4593-8f76-dc6d0c5b7ffe/content/Tarifes Interurbanes Taxi Generalitat
2025.pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizelnBytes=715041).

Altres conceptes

Les empreses de mediacié han d'informar 'usuari de les condicions del servei (import minim del servei i import
maxim d'arribada al lloc d'encotxament) abans de la contractacié. Aquestes condicions s'han d'haver comunicat a l'IMET.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona
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Concepte Euros
Percepcié minima per carrera amb origen a l'aeroport, incloent-hi tots els 21.00
suplements ’
Percepcié minima per servei concertat mitjancant radioemissora o app Des de 7,00

El preu del peatge d'anadai tornada aniran a carrec del

Si el client vol agafar una ruta amb peatge client

Documents de les tarifes urbanes 2025

[Adhesiu de tarifes urbanes 2025.](https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-/public/alfresco/versions/1/nodes/d12207c7-

C756-4566-b70f-14a4d74c0038/content/Adhesiu tarifes taxi
2025.pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizelnBytes=310761)

[Annex d'aprovaci6 de les tarifes IMET.](https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-
/public/alfresco/versions/1/nodes/22acfc63-b300-4457-962b-a30693781166/content/Tarifes urbanes taxi
2025.pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizelnBytes=288762)

Via Laietana, 14
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Pels casos en qué el servei de transport excedeixi de I'’Area Metropolitana de Barcelona,
s’aplicara al servei efectuat el cost euro/km corresponent a la taula anterior.

El preu de licitacié inclou el cost del viatge d’acord a les tarifes a aplicar pel servei,
que seran les que correspongui d’acord a la legislacio vigent i el cost de les despeses
de gestiod i intermediacié a aplicar per 'empresa adjudicataria sobre el cost del servei,
que la Subdireccié General de Recursos Humans, Prevencié de Riscos i Reégim
Interior estima en un maxim del 3% (sense IVA), d’acord amb els preus de mercat

La tarifacio dels serveis de taxi a I'’Area Metropolitana de Barcelona venen fixats per
I'Institut Metropolita del Taxi (IMT). En aquestes tarifes s’hi inclouen els costos
directes i indirectes i el benefici empresarial. Els costos directes i indirectes estimats
son:

Costos directes: Entrarien en aquest concepte els costos que de manera clara i inequivoca
es dediquen exclusivament al servei que es vol contractar. En aquest cas concret, es tractaria
del servei de transport a personal i carrecs del Departament. S’estima que sén:
[ )
Combustible
Recanvis i reparacions
Neteja i desinfeccio
Olis i filtres
Pneumatics
Taxis sistema tarifari
Salari i seguretat social conductors
ITvV

O O O O O O OO0

Costos indirectes: Entrarien en aquest concepte els costos sobre despeses generals
d’estructura i funcionament de 'empresa, necessaries per I'execucio del contracte, perd que
no estan directament relacionades amb el procés de produccié concret, és a dir, que no es
poden aplicar al producte especific de manera lineal. S’estima que son:

* Personal no vinculat al subministrament del material (recepcio, departament de
comptabilitat, atencié al client, recursos humans, etc.)

* Despeses de funcionament (internet, llum, aigua, gas, assegurances, etc.)

+ Despeses per 'is del local (lloguer o hipoteca, impostos o taxes, etc.)

* Amortitzacio del material, mobiliari, equips i vehicles.

Si agafem les ratios del sector CNAE H493 “altre transport terrestre de passatgers”
publicades pel Banc d’Espanya corresponents a I'any 2023 (ultim any amb publicacio
de dades) per a empreses amb seu a Espanya i xifra neta inferior a 2M€, s’ha
seleccionat el segon quartil corresponent a la mitjana de les dades.

Segons les ratios, trobem que el 16,12% de la xifra de negocis correspon al benefici

industrial, el 38,52% correspon als costos directes i el 45,36% correspon als costos
indirectes.

12
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Pressupost de licitacio 27.271,20 €
16,12% benefici industrial 4.396,12 €
45,36% costos indirectes 12.370,22 €
38,52% costos directes 10.504.,87 €
6. Preu

Sistema de determinacio del preu :

- A preu unitari

Revisio de preus: NO

7. Vigéncia del contracte

Des de I'1 de gener de 2026 (o la data d’acceptacid de I'adjudicacié del contracte si és
posterior), fins al 31 de desembre de 2026. Existeix la possibilitat de prorrogar-lo 1 any durant
I'exercici de 2027.

8. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacio de I'expedient és ordinaria i el procediment d’adjudicacio del
contracte és I'obert simplificat abreujat, d’acord amb l'article 159.6 de la LCSP.

9. Aptitud per contractar

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el
contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna
de les prohibicions de contractar establertes a 'article 71 de la LCSP o en altra
normativa sectorial.

Habilitacié empresarial o professional exigible per a la realitzacio de les prestacions

objecte del contracte:

- Sl : L’'empresa contractista ha de comptar amb I'habilitacié empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de I'activitat o la
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

13
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10. Solvéncia economicai técnica de les empreses licitadores

a) Solvéncia economica i financera i técnica o professional:

No es requereix de conformitat amb el que estableix 'article 159.6 apartat b) de la
LCSP.

b) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i personals ( article 76.2 de la
LCSP) que sén d’obligacié contractual de caracter essencial als efectes que
preveu l'article 211, en cas d’incompliment.

L’empresa haura de signar un compromis en el que es faci constar:

e que designara una persona responsable de la bona marxa del servei i el
comportament del personal i que també ha de fer d’enllag amb la persona
responsable del contracte.

e que disposa d’un local que aplegui la necessaria estructura técnica —
administrativa, amb el personal adient per assumir les tasques de direccio,
organitzacié, responsabilitat técnica i administrativa, per oferir les maximes
garanties de servei d’aquest contracte.

c) Altra documentacio:

* D’acord amb l'article 45.2 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes (en la redaccié donada pel Reial decret 6/2019, d’1 de
marg), a partir del 7 de marg de 2022 totes les empreses de 50 o més treballadors
tenen el deure d’elaborar i aplicar un pla d’igualtat negociat amb la representacio legal
dels treballadors, per la qual cosa, en el cas que les empreses licitadores tinguin 50 o
més treballadors, hauran de presentar una declaraci6 responsable degudament
signada pel representant legal de 'empresa, on es faci constar que disposen d’un pla
d’igualtat. En cas contrari, les empreses hauran de presentar una declaracié
responsable on indiquin que disposen de menys de 50 treballadors.

* Polissa d’assegurances de responsabilitat civil, amb un capital minim assegurat de
100.000 €.

11. Termini de presentacio de les ofertes

- 10 dies habils a comptar des del dia seguent a la publicacié de I'anunci de
licitacié al Perfil del contractant allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

12. Presentacio de documentacio i de les ofertes

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

Aquesta licitacid sera electronica i es tramitara mitjangant I'eina Sobre Digital 2.0.
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Podeu obtenir informacié sobre aquestes eines en I'enllag seglent:
https://eformacio.econtractacio.eco.extranet.gencat.cat/

Per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a
interessades en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats
de I'espai virtual de licitacioé que a tal efecte es posa a disposicid, un cop s’accedeix
a I'anunci de licitacié publicat en el perfil de contractant de I'érgan de contractacio,
accessible des de la Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat.

El contingut del sobre unic sera el seguent:
¢ Declaracio responsable:

Les empreses licitadores han de presentar una declaracio responsable, la qual es
troba com annex 1 i com a plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital 2.0, mitjancant
la qual declaren:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria de
la declaracio responsable té la deguda representacio per presentar la proposicio i
la declaracié.

- Que no esta incursa en prohibicio de contractar.

- Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per exercir
lactivitat.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electronic i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions. Per tal de garantir la recepcio de les notificacions electroniques,
es recomana designar meés d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses
adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a
disposicio.

- En el cas d’empreses que concorrin a la licitacio amb el compromis
d’agrupar-se en uni6 temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte,
cadascuna ha de presentar la declaracio responsable. A més de les declaracions
responsables, han d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

- Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracié responsable la
submissio als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les
incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renincia expressa al seu fur propi.
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- Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la
informacio que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o
actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en dita declaracio
responsable la informacio necessaria que permeti a I'érgan de contractacio, si
escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

o Oferta (la qual es troba com annex 2 i com a plantilla inclosa en 'eina de Sobre
Digital 2.0)

- Proposta econdmica.
- Proposta técnica en relacio als extrems seguents:
= Percentatge de vehicles poc contaminants
» Indicacio del lloc d'origen mitjangant localitzaciéo GPS
= [nformacié en temps real de la situacié del servei
¢ Declaracio d’abséncia de conflicte d’interessos de la persona o empresa

licitadora del contracte (la qual es troba com annex 3 i com a plantilla inclosa en
I'eina de Sobre Digital 2.0)

13. Obertura del sobre unic

D’acord amb el previst a 'article 159.6.d) de la LCSP, 'obertura del Sobre Unic no
es celebrara en acte public i es dura a terme a través de I'eina electronica del Sobre
Digital 2.0 per tal de garantir que no es realitzi fins que hagi finalitzat el termini de
presentacio d’ofertes.

14. Criteris d’adjudicacié

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

Les ofertes presentades en la present licitacié es valoraran mitjangant els criteris
d’adjudicacié segients quantificables mitjangant la mera aplicacié de férmules:

Els criteris que s’han establert estan vinculats a I'objecte del contracte i contribueixen
a millorar la seva execucid. S’ha tingut en compte una proporcionalitat entre criteris
economics (20%) i criteris diferents del preu (80%). La important valoraci6 que el
contracte dona als criteris ambientals, es justifica pels objectius de reduccio dels
nivells de gasos contaminants d’acord amb les politiques ambientals de les diferents
Administracions i els objectius de 'Agenda 2030.

Junt amb aquests motius, el criteri de valoracié econdmica no és tan important en
aquest contracte al tractar-se de preus fixos proposats pel plenari de I'Institut
Metropolita del Taxi i aprovats per la Comissio de Preus de la Generalitat de
Catalunya.
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Pel que fa als criteris relacionats amb la localitzaciéo GPS i la informacié de la situacié
del servei s’ha considerat que aquestes aplicacions informatiques tenen una
implicacio directa a la qualitat del servei atés que, per una banda agilitzen la gestio de
la peticié del servei i de l'altra aporten una informacié addicional que contribueixen a
una millor gestié del temps d’espera de 'usuari del servei.

Les férmules que s’indiquen en aquest mateix apartat informe s’adequen a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdmica
i técnica de la Direccioé General de Contractacio Publica.

Finalment, es fa constar que els criteris automatics que no son oferta economica es
valoraran sense necessitat d’aplicar la Directriu 1/2020.

En els apartats seguents es desglossa la puntuacié que podran obtenir les empreses
licitadores en relacié als criteris d’adjudicacioé que sera de fins a un maxim de 100
punts, d’acord amb la segiient valoracié:

Oferta economica: fins a un maxim de 20 punts.

Percentatge de vehicles poc contaminants: fins a un maxim de 60 punts.
Indicacié del lloc d'origen mitjangant localitzacié GPS: fins a 10 punts.
Informacio en temps real de la situacio del servei: fins a 10 punts.

Criteri nim. 1
Oferta economica- maxim 20 punts

Es valoraran els percentatges de les despeses de gestio i intermediacid que s’aplicara
a la facturacié mensual.

S’assigna la maxima puntuacio a la millor oferta i a les altres ofertes se’ls assignen
els punts de manera inversament proporcional a la seva oferta de percentatges de les
despeses de gestio i intermediacid, d’acord amb la seguent formula:

Puntuacio= 20 x Percentatge més baix
Percentatge que es valora

Per al calcul de la puntuacio es fara servir el valor absolut dels percentatges de les
despeses de gesti6 oferts.

Cal recordar que en relacié a la proposta econodmica, les empreses que en la seva
oferta no estableixin un percentatge per a les despeses de gestié o aquest sigui
superior al 3% o igual al 0%, quedaran excloses de la licitacié. S’assigna la maxima
puntuacio (20 punts) a la millor oferta i a les altres ofertes se’ls assignen els punts de
manera inversament proporcional a la seva oferta de percentatges de les despeses
de gestid i intermediacid, d’acord amb la férmula que s’ha detallat.

Les ofertes (percentatges) s’hauran d’expressar en valors de dos decimals, en cas
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contrari, '6rgan de contractacio fara I'arrodoniment de forma automatica.

Criteri nim. 2
Percentatge de vehicles poc contaminants — maxim 60 punts

L’empresa adjudicataria ha de mantenir el percentatge minim del 75% de cotxes
hibrids o eléctrics durant tot el termini d’execucio del contracte, d’acord amb I'apartat

6.2 del plec de prescripcions tecniques (en endavant PPT). Aixi com el percentatge
total que indiqui en la seva oferta.

S’entenen vehicles poc contaminants aquests vehicles:
Vehicles eléectrics purs

Vehicles eléctrics d’autonomia estesa

Vehicles hibrids endollables

Vehicles hibrids no endollables

Vehicles de gas (GLP o GN, bifuel inclosos)

El licitador ha de presentar una declaracié que inclogui un llistat amb la totalitat de la
flota i dins d’aquesta relacio, detallat: llicencia, matricula, model de cotxe, catalogacié
ambiental (etiqueta) i antiguitat del cotxe.

S’haura de presentar una relacio en el corresponent formulari de I'oferta dels vehicles
que s’adscriuran preferentment al contracte.

En dita relacio es detallara el numero de llicéncia i numero assignat per 'emissora per
realitzar el servei de radio-teléfon, aixi com I'etiqueta del vehicle (Zero emissions o
ECO), la marca del vehicle, el model i la matricula.

El percentatge que superi aquest 75% es valorara de la seguent manera:

Percentatge de vehicles poc Puntuacio
contaminants per sobre del minim
establert en el PPT

Entre un 76 i 80% dels vehicles 10 punts
Entre un 81 i 85% dels vehicles 20 punts
Entre un 86 i 90% dels vehicles 40 punts
Entre un 91 i 95% dels vehicles 50 punts
Entre un 96 i 100% dels vehicles 60 punts

Criteri nim. 3
Indicacié del lloc d'origen mitjang¢ant localitzacié GPS- maxim 10 punts

Possibilitat que el peticionari del servei pugui indicar el lloc d'origen del servei o
indicar la situacié actual mitjangant localitzacié GPS del dispositiu.
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Indicacié lloc d’origen o situacio Puntuacio
actual mitjangant localitzacio GPS del
dispositiu
NO es disposa de localitzacié GPS 0 punts
Sl es disposa de localitzacié GPS 10 punts

Criteri nim. 4
Informacié en temps real de la situaci6 del servei — maxim 10 punts

Possibilitat d'informar en temps real de la situacié del servei, facilitant informacié
sobre el vehicle assignat al servei.

Informacio en temps real de la situacié Puntuacio
del servei

NO hi ha possibilitat d’informacio en 0 punts
temps real

Sl hi ha possibilitat d’informacié en temps 10 punts
real

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es dura a
terme d’acord amb el procediment establert a I'article 149 de la LCSP. A tals efectes,
I'drgan de contractacié considerara que es tracta d’'una oferta anormalment baixa si,
previ analisi corresponent, identifica que concorren els parametres objectius seglents:

Atés que en aquesta licitacio I'oferta econdmica és un percentatge de les despeses de
gesti6 i intermediacio aplicable a la facturacio mensual que s’estableix com a maxim
en un 3%, I Unica regla que es tindra en compte per determinar una oferta incursa en
valors anormalment baixos és la seguent:

Es considerara una oferta incursa en valors anormalment baixos quan el percentatge
de descompte de les despeses de gestio i intermediacié aplicable a la facturacié
mensual sigui inferior en un 35% de la mitjana aritmética d’aquests percentatges
presentats (Art.149 LCSP).

No es tindra en compte pel calcul oferta incursa en valors anormalment baixos ni
l'apartat de la indicacié lloc d’origen o situacié actual mitjangant localitzacié GPS, ni
tampoc de I'apartat del dispositiu Informacié en temps real de la situacié del servei de
I'oferta econdmica.

En el cas d’'empat en la puntuacio final es procedira a l'aplicacio directa dels criteris de
desempat regulats a I'article 147.2 LCSP.

En cas d’empat, el Servei de contractacié demanara a les empreses implicades la

presentacié de la documentaci6é acreditativa que correspongui per tal que la presentin
en un termini maxim de 3 dies habils.

15. Determinacio de la millor oferta. Adjudicacio i formalitzacio

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

L’adjudicacié del contracte es fara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio
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basats en el principi de millor relacié qualitat-preu, en qué s’haura d’avaluar segons
criteris economics i qualitatius.

L’6rgan de contractacié acordara 'adjudicacié del contracte a 'empresa que hagi
formulat I'oferta amb una millor relacié qualitat-preu, dins del termini de 5 dies
habils seglients a la recepcio de I'informe proposta.

La licitacié només es podra declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o
proposicié admissible, d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaracié s’ha
de publicar en el perfil del contractant.

La resolucié d’adjudicacio, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les
empreses licitadores mitjancant notificacié electronica a través de 'lE-NOTUM,
d’acord amb el que disposa la disposicio addicional quinzena de la LCSP. També
es publicara en el perfil del contractant.

El contracte es formalitzara en el termini de 5 dies habils segients a la notificacid
de I'adjudicacioé mitjangant la signatura d’acceptacio per part del contractista de la
resolucié d’adjudicacié del contracte.

La formalitzacio del contracte es publicara en un termini no superior a 15 dies naturals
en el perfil del contractant i es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio.

En el suposit que 'empresa adjudicataria sigui una Unié Temporal d’Empreses
(UTE), aquesta haura d’estar formalment constituida abans de la formalitzacio del
contracte.

16. Drets i obligacions de les empreses licitadores i adjudicataries

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

Normativa laboral

L’empresa adjudicataria haura de complir amb les condicions salarials dels
treballadors, d’acord amb el conveni col-lectiu sectorial que sigui d’aplicacio i amb
totes les mencions requerides per la LCSP i les seves normes de
desenvolupament.

Proteccio de dades

L’empresa adjudicataria haura de complir amb l'obligacié expressa de respectar la
normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades. D’acord amb
la disposicié addicional 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, I'execucié de 'objecte del contracte implica el tractament de dades de
caracter personal. A aquests efectes, 'empresa contractista i el Departament signaran
l'acord d’encarrec de tractament corresponent en relacid amb els tractaments que
afectin aquesta licitacio. ( 'empresa adjudicataria haura de signar 'annex 4)

Clausula ética
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1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs
administratius i personal al servei de I’Administracio publica i del seu sector public,
que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de contractacié
publica estan subjectes al Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma transversal a
tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacié
d’acord amb el grau d’intervencio i de responsabilitat en els procediments
contractuals. La presentacio de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva
adhesio al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica
d’acord amb els compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacio
contractual.

2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats,
els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels
contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte
o de les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica o durant 'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de
resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes,
etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna
situacié de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article
64 de la LCSP, o relaci6 equivalent al respecte amb parts interessades en
el projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una situacié
d’'aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a
posar-ho en coneixement de I'd0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacié en
les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacio6 del
compliment del contracte, particularment facilitant la informacioé que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparénciai la
normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en
relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici
del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.
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3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o
vinculades, es comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i
de seguretat social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la
normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i
siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracio de condicions
especials d’execucio del contracte.

5 Les consequiéncies o penalitats de 'incompliment d’aquesta clausula seran les
seglents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) s’estableix una penalitat
minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclds, que
es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels
fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interés public,
la reiteracio dels fets o I'obtencié d’'un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas,
la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del
contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del
contracte.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) I'd6rgan de contractacio
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra €) 'd6rgan de contractacio
ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres
penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '6rgan de contractacioé els
posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per rad de la matéria.

En matéria d’obligacions lingiiistiques

1. L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb I’Administracio
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de la Generalitat derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi
mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la

resta de comunicacions de caracter general que derivin de I'execucio de les

prestacions objecte del contracte.

2. En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacio técnica
requerida per al compliment de I'objecte del contracte almenys en llengua
catalana.

3. Aixi mateix, quan I'execucié del contracte comporta que hi hagi personal amb
tasques d’atencio al public, 'empresa contractista ha d’assumir 'obligacié que
aquest personal tingui suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a
terme tasques d’atencio, d’informacio i de comunicacié en aquesta llengua.

4. En tot cas, I'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes
queden subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen.

5. L’'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la
toponimia o cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que
necessariament caldra que sigui en catala.

17. Condicions especials d’execucio

D’acord amb el que disposa l'article 202 de la LCSP, s’estableixen les seguents
condicions especials d’execucio del contracte:

Es requereix que I'adjudicatari apliqui mesures per prevenir la sinistralitat laboral. Es
proposa aquesta condicié especial d’execucio per tal de garantir que els treballadors
desenvolupen la seva tasca amb seguretat per a la seva salut.

L’incompliment parcial o el compliment defectuds de les condicions especials

d’execucio previstes en aquest plec podra comportar la imposicié a 'empresa
contractista de penalitats conforme I'apartat 1 de l'article 192 de la LCSP.

18. Condicions especials d’execucio de caracter essencial
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En el marc de I'execuci6 de la prestacio objecte d’aquest plec, 'empresa
adjudicataria haura de donar compliment a les seglents condicions essencials:

L’empresa contractista ha de comptar amb I'habilitacié empresarial o professional que, en el
seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de l'activitat o la prestacio que constitueixi l'objecte del
contracte.

L’'empresa contractista ha de mantenir la flota de vehicles poc contaminants oferta durant tota
la vigéncia del contracte. Aixi com la resta de propostes técniques que son objecte de
valoracio.

L’'incompliment d’aquestes condicions especials d’execuci6 a les que s’atorga
expressament el caracter de condicions essencials pot comportar la resolucio del
contracte, d’acord amb l'article 211.1.f) de la LCSP.

19. Modificacio del contracte

- 8l. D’acord amb el régim recollit a I'article 204 de la LCSP, el present contracte
es podra modificar quan concorrin els suposits seglents:

Quan les necessitats reals superin les estimades inicialment d’acord amb la disposicio
addicional 33a de la LCSP.

El limit maxim de les modificacions previstes és del 20% del preu inicial del contracte.

20. Cessio del contracte

Via Laietana, 14
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- Si. Els drets i obligacions del contracte podran ser cedits pel contractista a
un tercer prévia autoritzacio expressa de I'drgan de contractacié sempre que:

e les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat la rad
determinant de I'adjudicacio del contracte;

o delacessio no enresulti una restriccio efectiva de la competéncia en el
mercat;

e la cessio no suposi una alteracio substancial de les
caracteristiques del contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte; i

o lacessié esrealitzi d’acord amb els requisits i exigéncies del 214.2 de la
LCSP.
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21. Subcontractacio

- Si, no es limita

La infraccio de les condicions establertes a aquests plecs i a I'article 215.2 de la
LCSP en relacié a la subcontractacio, aixi com la manca d’acreditacié de 'aptitud
de 'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, tindra, en funcié de la
repercussié en I'execucio del contracte, alguna d’aquestes dues conseqiéncies:

a) laimposicio al contractista d’'una penalitat de fins un 50% de I'import del
subcontracte;

b) laresolucié del contracte, sempre i quan es compleixin els requisits
establerts a l'article 211.1.f) segon paragraf de la LCSP.

Les empreses contractistes adjudicataries han de complir amb I'obligacié de pagament
a les empreses subcontractistes, tal i com estableix I'article 217.1 de la LCSP, essent
aquestes obligacions condicions especials d’execucio, l'incompliment de les quals
permetra la imposicié de penalitats.

22. Confidencialitat

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o
comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusio a terceres persones
pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims i/o perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o0 bé quan el seu tractament
pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccio de
dades de caracter personal.

Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaracio de
confidencialitat que ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es
vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les
dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
geneériques o no justificades del caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracio de confidencialitat de les empreses licitadores, davant
d’'una sol-licitud d’informacié correspon a I'dérgan de contractacio valorar si aquesta
qualificacié és correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparéncia que
regeixen I'actuacié administrativa, i corregir-la si s’escau, prévia audiéncia de les
empreses licitadores.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta econdmica, les dades que consten
a registres publics.

23. Drets de propietat industrial i intel-lectual

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00

25



m Generalitat de Catalunya
WY Departament d’Unié Europea
i Accié Exterior EXI-2026-6

- NO. En el marc de I'execucié d’aquest contracte, no s’exigeix la transferéncia
de drets de propietat industrial o intel-lectual.

24. Abonaments a I’empresa contractista

L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o
parcial, si s’escau, del contracte.

Pagament mitjangant facturacié mensual. A l'inici de mes en curs, es facturaran els
serveis de taxi realitats del dia 1 al 31 del mes anterior.

En la facturacio caldra desglossar els elements facturables: num. d’abonat, nom i
cognoms del peticionari del servei, ruta: adrega d’origen i de destinacio, telefon de
contacte del peticionari del servei, dia i hora de la peticid, dia i hora de recollida
sol-licitada i observacions.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex
1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el
procediment de tramitacié i anotacio de les factures en el Registre comptable de
factures en I'ambit de 'administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector
public que en depén.

La plataforma e-FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
'Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de
29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en
les operacions.

25. Régim de penalitats
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El contracte s’ha d’executar amb subjeccié al que estableixen les seves clausules i els
plecs i d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni a 'empresa
contractista el responsable del contracte per part del Departament.

25.1. Penalitats per demora:

Un cop acordada I'hora de recollida es donara un marge de 10 minuts de retard. A
partir del minut 11 es penalitzara amb 3 euros i s’ampliara amb 1 euro cada minut fins
al moment de la recollida efectiva.
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S’ha triat aquesta penalitzacio per evitar retards, ja que el compliment de I'horari
programat es considera un factor imprescindible per al bon funcionament del servei.

25.2. Penalitat per la falta d’assisténcia o recollida:

Es penalitzara amb un import de 10 euros la falta de presentacié del taxista per
prestar el servei que impliqui que l'usuari hagi d’utilitzar un altre taxista al marge
d’aquest contracte.

S’ha triat aquesta penalitzacio atés que la no presentacié del taxi pot comportar
retards en els horaris establerts per l'usuari aixi com alteracio de la bona gestio del
servei.

25.3. L’Administracié podra imposar penalitats pels casos especificats en I'apartat
anterior fins al limit maxim del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el total de les
mateixes superar el 50% del preu del contracte. El fet d’arribar a aquest llindar és
causa de resolucio del contracte.

25.4. Si'Administracié opta per la imposicié de penalitats, els imports d’aquestes
s’han de fer efectius mitjancant la deduccio de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’han d’abonar a 'adjudicatari.

25.5. L’import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué
pugui tenir dret 'Administracié originats per la demora de 'empresa contractista.

26. Régim de recursos i jurisdiccié competent
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Régim de recursos

Els actes de preparacié i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié als efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte, i els acords que adopti I'd0rgan de
contractacio son susceptibles del recurs administratiu ordinari que correspongui,
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o
del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acords que adopti 'd6rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicio, de conformitat
amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comu, o de recurs contencios administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Jurisdiccié competent

La jurisdiccié competent per a la resolucio de les quiestions litigioses que es plantegin
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en relacio a la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i I'extincié del
contracte és la contenciosa administrativa.

27. Regim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

28. Régim juridic del contracte
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El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en
matéria de contractacio publica continguda, principalment, en les disposicions
seglents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual
es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de
contractacio publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment
la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara
endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin
modificat ni derogat les disposicions esmentades anteriorment (d’ara
endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril
de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel
qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de ’Administracié de la Generalitat de Catalunya i
del seu sector public.

h) Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes
del sector public en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial
que sigui aplicable. Supletoriament, sén aplicables al contracte les normes
de dret administratiu i, si no, les normes de dret privat.
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El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que siguin aplicables en I'execucio de la cosa pactada no eximeix 'empresa
adjudicataria de I'obligacié de complir-los.

29. Causes d’exclusioé automatica

- Presentar la proposicio fora de termini i sense la forma adequada;

- No acreditar, quan s’escaigui, els requisits d’aptitud per contractar que es sol-licitin;

- No coincidir 'empremta electronica enviada per 'empresa licitadora i la proposicié rebuda
per I'd0rgan de contractacio, en tant hi hagi hagut modificacié de la proposicio;

- Contenir virus, codis o programes nocius la proposicio;

- Presentar documents malmesos, il-legibles o en blanc que siguin imprescindibles per
congixer o valorar la proposicié;

- Haver variat 'empremta electronica en cas de sol-licitar copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic;

- Les proposicions anormalment baixes o desproporcionades i que no quedi justificada la
seva viabilitat.

- No justificar en temps la proposicié anormalment baixes;

- La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin a la declaracié de compliment dels requisits per a contractar

- Les empreses que en la seva oferta no estableixin un percentatge per a les despeses de
gestiod o aquest sigui superior al 3% o igual al 0%, quedaran excloses de la licitacié
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ANNEX 1. DECLARACIO DE COMPLIMENT DELS REQUISITS PER CONTRACTAR

El/la SENYOr/a ........cocciiiiiiiiiee e , amb DNI/NIF num.......... que actua en
nom i representacio propia / en nom i representacio de 'empresa.............ccceeeeeeeeennn. , amb
CIF........ , de la qual actua en qualitat de.......... (administrador unic, solidari o mancomunat o

apoderat solidari o mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el Notari de

(lloc), senyor ..., en data ... i numero de protocol...., DECLARA sota la seva responsabilitat,

com a empresa licitadora del contracte del “Servei de transport a personal i carrecs del Departament
d’Unié Europea i Accié Exterior”amb numero d’expedient EXI-2026-6, QUE:

a) Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria
de la declaracio responsable té la deguda representacié per presentar la
proposicio i la declaracié.

b) Que no esta incursa en prohibicié de contractar.
¢) Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per exercir I'activitat.

d) Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

e) Que I'empresa licitadora esta inscrita a:

Registre Electronic d’empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
Registro Oficial de Licitadores y de Empresas Clasificadas del Estado
Una altra base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea.
Detallar: ...

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de
la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informaci6
que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.
En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en dita declaracié responsable la
informacié necessaria que permeti a I'organ de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

f) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del
Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

g) Els membres dels seus organs de govern o administracié no es troben en cap de
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h)

)

k)
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les circumstancies a les que fa referéncia la Llei 25/1983, de 26 de desembre, sobre
incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d’'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat, i la
Llei 13/2005, de 27 de desembre, del regim d’'incompatibilitats dels alts carrecs al
servei de la Generalitat.

Compleix la normativa sobre integracié de persones treballadores amb discapacitat
atés que (marcar opcié que correspongui):

Que la plantilla, estant-hi obligada, esta integrada per un nombre de persones

D treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret 364/2005,
de 8 d’abril.

|:| Que la plantilla de 'empresa és inferior a 50 treballadors/es.

Compleix la normativa sobre pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes
atés que (marcar opcié que correspongui):

|:| Que I'empresa disposa d’'un pla d’'igualtat entre les dones i els homes

D Que I'empresa no té aquesta obligacid legal per tenir una plantilla inferior
a 50 treballadors/es.

En relacié amb la pertinenga a grup empresarial (marcar opcié que correspongui):

|:| L’empresa no conforma grup empresarial

L’empresa forma part del grup empresarial.................eeeeeeieienniiinnnnnnns , que esta
D format per les empreses seglents:

En el cas d’'empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en
unié temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de
presentar la declaracié responsable. A més de les declaracions responsables, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En cas de ser I'empresa licitadora una empresa estrangera, se sotmetra als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa del fur propi.
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1)

La informacio i documents aportats en el/s sobre/s sén de contingut absolutament cert.

m) Autoritza a I'drgan de contractacié a obtenir directament dels dérgans administratius

n)

competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals
necessaries existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin
per procedir, en el seu cas, a I'adjudicacié del contracte.

L’empresa licitadora té la intencidé de subcontractar alguna part del contracte a
empreses terceres:

[]s
|:|No

En cas afirmatiu, enumerar I'/les empresales i la/les part/s del contracte que es pretenen
subcontractar:

de subcontractacio el preu total del contracte proposada

Part del contracte objecte | Percentatge maxim estimat sobre | Empresasubcontractista

(Afegir les files que siguin necessaries)

En cas afirmatiu, en la mesura que es conegui aquesta dada, cal presentar una
declaracié responsable separada d’aquesta declaracié per a cadascuna de les
empreses que tingui intencié de subcontractar, aixi com també indicar la part
corresponent que es pretén subcontractar.

L’empresa licitadora es compromet a tenir signat un contracte d’asseguranca de
responsabilitat civil, aval o altra garantia financera amb una entitat degudament
acreditada que haura de cobrir una garantia minima de 100.000,00 EUR.

L’empresa licitadora ha d’indicar el hom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electronic i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions. Per tal de garantir la recepcio de les notificacions
electroniques, es recomana designar més d’'una persona autoritzada a rebre-les, aixi
com diverses adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicio

Persona de contacte 1: Nom, cognom, NIF, correu electronic i nimero de teléfon

Es poden afegir més persones de contacte

La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que

aixi com les prohibicions per a contractar amb el sector public
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ANNEX 2. Model de proposicio

1 E= B ] = TP amb NIF.................. , en
nom i representacio de 'empresa ............ amb CIF ........ ,de la qual actua en qualitat de ...
(administrador unic, solidari o mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat), segons
escriptura publica atorgada davant el Notari de (lloc), senyor ...... , en data ..... i nUmero de
protocol , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per
poder ser empresa adjudicataria del contracte “Servei de transport a personal i carrecs del
Departament d’Uni6 Europea i Accié Exterior” amb numero d’expedient EXI-2026-6, es
compromet, en nom propi / en nom i representacié de I'empresa/entitat....................cooeee. a
executar-lo amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, d’acord amb I'oferta
seguent:

El licitador ha d’emplenar les caselles ombrejades en gris:

Criteri num. 1. (fins a un maxim de 20 punts)
Oferta Economica. Indicar percentatge despeses de gestio

Criteri num. 2. (fins a un maxim de 60 punts)
Percentatge de vehicles poc contaminants : Indicar percentatge

Criteri nam. 3 (fins a un maxim de 10 punts)
Indicacio6 del lloc d'origen mitjangant localitzacié GPS.
Indicar Sl o NO

Criteri num. 4 (fins a un maxim de 10 punts)
Informacié en temps real de la situacié del servei
Indicar Sl o NO
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Annex 3. Model de declaracié d’abséncia de conflicte d’interessos

EXI-2026-6 “Servei de transport a personal i carrecs del Departament d’Unié Europea i Accid
Exterior”.

Organ de contractacié: Director de Serveis del Departament d’Unié Europea i Accié Exterior

[Nom i cognoms], amb DNI [num. DNI], en nom propi o com a [condicié en qué declara] de
[nom de entitat] amb NIF [NIF entitat], amb el poder suficient que consta acreditat en el
procediment de contractacié indicat,

Declaro:

Primer. Que conec amb detall els plecs que regeixen el contracte, aixi com la normativa que
li és aplicable, i que tinc coneixement que l'article 61.3, “Conflicte d’interessos”, del
Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol
(Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte d’interessos quan 'exercici
imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromés per raons familiars, afectives,
d’afinitat politica o nacional, d’interés econdmic o per qualsevol motiu directe o indirecte
d’interés personal.

Segon. Que conec I'article 64, “Lluita contra la corrupcio i la prevencié dels conflictes
d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, que
defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situacioé en qué el personal al servei de
I'drgan de contractacié que a més participi en el desenvolupament del procediment de
licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interés
financer, econdmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context del procediment de licitacié”.

Tercer. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba
en cap situacié que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la
participacié en el procediment de contractacio, ni que pugui comprometre el compliment
d’aquestes obligacions en cas de resultar adjudicataria de I'expedient.

Quart. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba
en una situacio de conflicte d'interessos, segons la definicié de I'article 61 del Reglament
financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les
obligacions esmentades a I'apartat anterior.

Cinqué. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de
presa de decisions o control sobre [persona juridica] no es troben en la situacio de conflicte
definida a I'apartat quart.

Sisé. Que em comprometo a posar en coneixement de I'érgan de contractacié de
'expedient, sense dilacid, qualsevol situacié de conflicte d’interessos que comprometi o
pugui comprometre el compliment de les obligacions esmentades.

Sete. Que he subministrat informacié exacta, verag i completa en el marc d’aquest
expedient, i que tinc coneixement que la falsedat d’aquesta declaracié i la informacio
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subministrada comporta les conseqiéncies contractuals, administratives o judicials que
estableixi la normativa d'aplicacio i la documentacié contractual.
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Annex 4. Model d’acord de tractament de dades personals

REUNITS

D’'una banda, la senyor/a [nom i cognoms], persona titular de la direccié de Serveis del
Departament d’Unié Europea i Accié Exterior com a responsable del fitxer

| de l'altra, el/la senyor/a [nom i cognoms], en nom i representacié de 'empresa/entitat [nom],
en virtut de I'escriptura de poder mercantil, protocol [num.], autoritzada pel notari de I'll-lustre
Col-legi Notarial de Catalunya, senyor [nom i cognoms], en [data], inscrita al Registre Mercantil
de Barcelona, en [data], en el full [nim.], [foli], [volum], [inscripcid].

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades, reconeixent-
se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu acord.

MANIFESTEN

I. Que ambdues parts han formalitzat un contracte per a I'expedient EXI-2026-6 “Servei de
transport a personal i carrecs del Departament d’Unié Europea i Accié Exterior”.

II. Atés que I'execucié del contracte esmentat per part de (empresa contractista) comporta
tractar dades personals de les quals és responsable el Departament d’'Unié Europea i Accio
Exterior (empresa contractista) té la consideracié d’encarregada del tractament, d’acord amb
el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’'abril de 2016 (RGPD),
relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a
la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD).

lll. Que (empresa contractista) disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de
garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures técniques i
organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de proteccio de dades
esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal
en relacio amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles 28 del RGPD
i 33 de la LOPDGDD.

I. CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita 'empresa contractista, en qualitat d’encarregada
del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del Departament d’Unié
Europea i Accié Exterior, responsable del tractament (en endavant, el responsable) les
dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de transport a personal i
carrecs del Departament d’Uni6é Europea i Accié Exterior.
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El tractament consistira en la gestid del transport a personal i carrecs del Departament
d’Unié Europea i Accié Exterior.

Concrecié dels tractaments a realitzar: recollida, conservacid, consulta, supressio,
comunicacio i modificacié de les dades.

Segona.- Identificacioé de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, el
responsable, posa a disposicié de I'encarregat, la informacio seglent: fitxer “nom del fitxer ”

Tercera.- Durada

La vigéncia d’aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit.

Una vegada finalitzat aquest contracte, l'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a
l'article 28 del RGPD i, en particular, a:

a)

b)

Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio, només per
a la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret,
fins i tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit, garantira que les persones
autoritzades per tractar dades s’hagin compromeés a respectar la confidencialitat o estiguin
subjectes a una obligacié de confidencialitat de natura estatutaria. En cap cas pot utilitzar
les dades per a finalitats propies.

Tractar les dades d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccioé de dades
i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat establertes al Marc
de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el nivell
de risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD
0 qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unié o dels estats
membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades
per compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte del
qual actua I'encarregat i, del delegat de proteccio de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificaci6 d’aquest pais o aquesta organitzacio
internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1,
paragraf segon del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 37



m Generalitat de Catalunya
WY Departament d’Unié Europea
i Accié Exterior EXI-2026-6

La seudonimitzacio i el xifrat de dades personals.
La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

o El procés de verificacid, avaluacié i valoracio regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives que garanteix la seguretat del tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els supdsits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable
ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les
dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la
comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret
ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

e) Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest contracte
que comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per
al normal funcionament dels serveis de l'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per escrit
al responsable, amb una antelacié de 20 dies. Cal indicar els tractaments que es pretén
subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves
dades de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no manifesta
la seva oposicié en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat inicial
regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que fa
al compliment de les obligacions.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.
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h)

)

k)

Mantenir a disposicid del responsable la documentacié que acredita que es compleix
l'obligacio que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

Assistir el responsable del tractament en el compliment de les obligacions establertes als
articles 32 a 36 del RGPD -relatius a la seguretat de les dades personals-, aixi com en |
resposta a I'exercici de drets de les persones interessades establerts en el capitol Il del
RGPD- relatiu als drets dels interessats:

1. Accés, rectificacio, supressio i oposicio.

2. Limitacié del tractament.

3. Ano ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracio
de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressio i oposicio,
limitaci6 del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant I'encarregat, aquest ho ha de comunicar per
correu electronic a I'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat. La comunicacié s’ha de
fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué s’ha
rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants
per resoldre la sol-licitud.

Dret d’informacio
Correspon al responsable facilitar el dret d'informacio en el moment de recollir les dades.
Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacio
indeguda i en qualsevol cas abans de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les
dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic a
I'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacio de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacio seguent:
1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats

afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.
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3. Descripcio de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui,
la informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

L’Encarregat del tractament ajudara al Responsable a garantir el compliment de les
obligacions establertes en l'article 34 del RGPD, tenint en compte la informacié de la qual
disposi 'Encarregat.

m) Donar suport al responsable del tractament a 'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

n) Donar suport al responsable del tractament a I’hora de fer les consultes préevies a 'autoritat
de control, quan escaigui.

o) Posar a disposicié del responsable tota la informacid necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

p) En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

g) Designar un delegat de proteccié de dades, en els casos previstos per la normativa en
matéria de proteccio de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

r) Destinaci6 de les dades

= Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau,
els suports on constin, una vegada complerta la prestacié.

= La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

= No obstant aixd, I'encarregat pot conservar-ne una coOpia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié
de la prestacio.

s) Comunicar, en el cas d’Us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacié amb
la informacio facilitada en la licitacio.
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Cinquena.- Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

b) Fer una avaluacié de l'impacte en la proteccid de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat si fos preceptiu.

c) Fer les consultes prévies a I'Autoritat de control en els casos previstos a I'article 36.1 del
RGPD.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi la normativa en
matéria de proteccié de dades.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucio d’inspeccions i auditories.

f) Complir amb el dret d'informacio dels afectats.

g) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccio de dades.

Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les dades i
els tractaments que es descriuen a la clausula segona, per tal que pugui complir amb les

seves obligacions com a responsable.

b) Obtenir 'assisténcia de I'encarregat per a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions,
de qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat.

c) Ser compensat per I'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a conseqiéncia de
Iincompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus subcontractats.

Setena.- Modificacié de I’encarrec

Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria la
seva modificaciéo de comu acord entre les parts, mitjangant la signatura de la corresponent
addenda.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’enviaran a :
protecciodades.exteriors@gencat.cat

Les comunicacions adrecades a I'encarregat del tractament s’enviaran a :

Novena.- Seguiment i control
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En cas que el responsable del tractament ho consideri necessari, es realitzaran reunions
durant I'execucio del contracte, per realitzar el seguiment i control de les mesures técniques i
organitzatives de seguretat, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i la normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccioé de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a ala lliure circulacioé
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

A aquestes reunions assistiran la persona designada pel responsable del tractament i per
'encarregat del tractament, el delegat de proteccié de dades del responsable i el delegat de
proteccio de dades de I'encarregat, si escau.

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un exemplar en
poder de cadascuna de les parts.

Pel Departament d’Accio Exterior i
Unio6 Europea Per I'adjudicatari

Sr/a
(Nom de I'empresa)
Director de Serveis (Nom i carrec)
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