Generalitat de Catalunya
Fundacié TIC Salut i Social

Contracte per lots per la construccié de dos espais virtuals per
millorar I’accessibilitat dels professionals, pacients i families
de les persones afectades per malalties minoritaries i esclerosi
lateral amiotrofica, dins del pla de recuperacio, transformacié i
resiliéncia, finangat pels fons Next Generation EU

Expedient: 113_2025

LOT 2: Creacié d’un espai virtual per ’'Hospital Clinic que
possibiliti la gestié d'expedients electronics de pacients amb
malalties minoritaries i ELA.
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DADES DELS LICITADORS

Ofertes admeses

Licitador

1 AVVALE ESPANA, S.L.U.

CRITERIS D’AVALUACIO

A continuacio es descriuen els criteris de valoracié sotmesos a judici de valor establerts
en I'apartat H del quadre de caracteristiques del PCAP que regeix aquesta contractacio,
i que han estat aplicats en la realitzacio de I'avaluacié:

«A. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR - 45 PUNTS.

Per valorar la qualitat técnica de la proposicio es valorara:

a.1. Memoria técnica, que comprengui els segients apartats i que es
valorara de la forma descrita en la seglient taula — |0 a 45 punts|:

Puntuacioé Al
Criteri s objecte de Valoracié
maxima < .
valoracio
- 9-10 punts: Pla
detallat, realista i
estructurat, amb
calendaris clars i
riscos identificats
Fases - 6-8 punts: Pla
d’integracio, clar i coherent
Pla d'inici del planificacio amb algun
servei 10 punts ’.[emp.o.ral, y aspecte
identificacio de millorable
riscos, mesures - 3-5 punts:
de mitigacié Coherent pero
amb manca de
concrecio
- 0-2 punts:
Incomplet o poc
clar
Execucio del - 9-10 punts:
contracte, Proposta
cronograma, pla completa,
Pla de prestacio de detallada i ben
q . 10 punts desenvolupament, | estructurada
el servei . iy )
implementacio, - 6-8 punts:
pilotatge i us de Proposta solida
metodologies amb algunes
(ITIL/ESPRIT). No | mancances
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incloure la - 3-5 punts:
garantia, que es | Proposta basica
valora 0 genérica
automaticament. | - 0-2 punts:
Proposta
insuficient o
incoherent
- 9-10 punts:
Métodes clars de
control,
auditories,
Gestio de qualitat, aplicacio
) completa
metodologia de o
d’estandards
proves, model 6-8 B
d’auditoria, - f punts.t on
Pla de qualitat 10 punts lliurables, entocament pero
N us parcial
aplicacio d’estandards
d’estandards (ISO | - 3-5 punts:
9001, 1SO 9126, Elemgnts bésics
CMM, COBIT) i
sense garanties
clares
- 0-2 punts:
Sense gestio
formal de qualitat
- 9-10 punts:
Equip qualificat,
ben estructurat i
dimensionat
Descripcié de - 6-8 punts: Equip
. adequat amb
perfils, rols, menor detall
Equip de treball 10 punts dedicacio, .
S - 3-5 punts:
experiéncia, .
o . Informacié
especialitzacio :
incompleta o poc
concreta
- 0-2 punts: Equip
poc dimensionat
0 no especialitzat
- 5 punts: Model
clar, amb canals,
Model de relacio, | eines i
Oraanitzacié del coordinacio, responsabilitats
tre%all en equi 5 punts fluxos de treball, definides
quip eines de - 3-4 punts:
seguiment Descripcié
funcional amb
menys detall
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- 1-2 punts:
Model genéric o
incomplet

- 0 punts: Sense
descripcio del
funcionament de

'equip

Els criteris es valoraran a partir de la informacié aportada en la proposta técnica
i s’han definit tenint en compte les funcionalitats requerides per la solucid i la
tecnologia adequada per a la seva execucio.

IMPORTANT

Cada punt de les propostes de judici de valor haura d’estar separat i identificat
clarament i la proposta total no podra excedir les 20 pagines A4 de mida en
conjunt per a tots els punts que conformen aquest judici de valor inclosos el
annexos. No seran valorats els fulls que excedeixin aquest limit de pagines, ni
apartats addicional a I'index indicat a dalt. Cal desenvolupar la proposta técnica
en format Word/Open Office, utilitzant tipus de lletra Arial 11 i interlineat multiple
a 1,1 (o valors superiors als recomanats).

Ponderacioé dels criteris sotmesos a un judici de valor:

Per a cadascun dels criteris de valoracié qualitatius/técnics (o, si s’escau,
subcriteris) susceptibles d’un judici des valor es realitzaran les valoracions en els
termes previstos en cadascun dels criteris, obtenint cadascuna de les ofertes, en
cadascun dels criteris, la puntuacio corresponent.

Posteriorment, en el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una
puntuacio igual o superior al 80% de la puntuacié maxima establerta per a cada
criteri (0, si s’escau, subcriteri), s’aplicara a les puntuacions obtingudes
inicialment de cada criteri o subcriteri la formula seguent:

Pop = Puntuacid de I'Oferta a Puntuar

VT,

Fop =P X VT P = Puntuacio del criteri

WTop = Valoracio Técnica de I'Oferta que es Puntua

VT = Valoracio Técnica de I'oferta Millor

En cada criteri o subcriteri les puntuacions finals que es concediran a les
empreses seran les que resultin d’aplicar aquesta formula.

No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuacié igual o
superior al 80 % de la puntuacié de cada criteri o subcriteri, no s’aplicara la
féormula anterior, sind que es concedira directament la puntuacio inicialment
obtinguda.
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IMPORTANT:

S’estableix un llindar minim del 50 per cent de la puntuacié en el conjunt dels

criteris qualitatius per a continuar en el procés selectiu, d’acord amb P’article 146.3

de la LCSP.

La inclusié6 de documentacié referent a I'oferta economica i altres criteris
avaluables automaticament (sobre C) en el Sobre A i/o B, sera motiu d’exclusio.

AVALUACIO DE LES PROPOSTES DELS LICITADORS

La valoracio dels diferents elements sol-licitats en els criteris subjectius és el seguent:

AVVALE ESPANA, S.L.U.

Criteris de valoracio Qualificacio Comentari

Pla detallat, realista i estructurat segons els

Pla d'inici del servei 10 requeriments sol-licitats a I'oferta

Pla de prestacio del servei 10 Inclou. les espeglflcac;lons necessaries per a
proveir el servei

Gestié de qualitat 6 Inclou els r_equ_erllfnen'ts pero no especifica la
metodologia, ni I'is d'estandards

Equip de treball 9 I'Equ de treball adequat als requeriments de
l'oferta

Organitzacio del treball en 2 Model poc detallat, caldria ampliar la

equip

descripcio

RESUM DE PUNTUACIO

La proposta presentada compleix amb els requeriments sol-licitats en el Plec de
Prescripcions Técniques. El resum de puntuacions final de la proposta presentada pels

licitadors és el seglent:

Valoracio licitador

Criteri I Puntuacio .
riteri a valorar maxima AVVALE ESPANA,
S.L.U.
Pla d’inici del servei 10 punts 10
Pla de prestacio del servei 10 punts 10
Financat per Pla de Recuperacié, a T G
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Gestio de qualitat 10 punts
Equip de treball 10 punts 9
Organitzacié del treball en equip 5 punts
Total puntuacié 45 punts 37

Barcelona, a la data electronica d’aquest document.

Nuria Abdon Giménez
Responsable Atenci6 Digital Personalitzada
Fundacié TicSalut i Social
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