
INFORME APROVACIÓ CONCERT SOCIAL AMB CREU ROJA 
 
 
L’Ajuntament de Santa Perpètua de Mogoda, a través de la Unitat de Serveis Socials, 
gestionava mitjançant un conveni de col·laboració amb l’entitat El Cabàs Solidari, el 
suport a les famílies vulnerables, a través del repartiment de cistella alimentaria que 
aquesta entitat oferia. Degut que canvis en la normativa europea sobre el repartiment 
d’aliments, l’entitat El Cabàs Solidari va deixar d’oferir aquest recurs, amb la qual cosa 
cal suplir aquesta manca.  
 
 
Per poder substituir a la gestió que feia l’entitat, l’Ajuntament de Santa Perpetua de 
Mogoda ha establert un dispositiu per garantir la cobertura de necessitats bàsiques per 
a les famílies en situació socioeconòmica més vulnerable, mitjançant el lliurament de 
targetes de prepagament, per productes d’alimentació i higiene, que els permetin 
garantir una alimentació fresca i variada possibilitant i dignificant l’accés a productes 
bàsics per aquestes famílies mitjançant una compra normalitzada en establiments de 
proximitat i procurant la igualtat d’oportunitats. 
 
A destacar que la llei de Serveis Socials 12/2007, en el seu article 3, estableix el següent: 
1. Els serveis socials tenen com a finalitat assegurar el dret de les persones a viure 

dignament durant totes les etapes de la vida mitjançant la cobertura de llurs 
necessitats personals bàsiques i de les necessitats socials, en el marc de la justícia 
social i del benestar de les persones. 

2. Són necessitats socials, als efectes del que estableix l'apartat 1, les que 
repercuteixen en l'autonomia personal i el suport a la dependència, en una millor 
qualitat de vida personal, familiar i de grup, en les relacions interpersonals i socials i 
en el benestar de la col·lectivitat. Les necessitats personals bàsiques són les pròpies 
de la subsistència i la qualitat de vida de cada persona. 

3. Els serveis socials s'adrecen especialment a la prevenció de situacions de risc, a la 
compensació de dèficits de suport social i econòmic i de situacions de vulnerabilitat 
i de dependència i a la promoció d'actituds i capacitats de les persones com a 
principals protagonistes de llur vida. 

4.  La finalitat dels serveis socials s'aconsegueix mitjançant les actuacions, els 
programes transversals, els projectes comunitaris i les prestacions de serveis, 
econòmiques i tecnològiques que estableixi la Cartera de serveis socials. 

 
 
La mateixa llei també descriu els objectius de les polítiques de serveis socials, que pel 
cas en relació al repartiment de targetes de prepagament, destaquem els següents: 

- Detectar les necessitats personals bàsiques i les necessitats socials. 

- Prevenir, atendre i promoure la inserció social en les situacions de marginació i 
d'exclusió social. 

- Atendre les necessitats derivades de la manca de recursos bàsics i dels dèficits en 
les relacions personals i amb l'entorn, evitant, si és possible, la institucionalització 

segregadora com a solució de les dites mancances. 

- Assignar equitativament l'ús dels recursos socials disponibles. 

- Lluitar contra l'estigmatització dels col·lectius desafavorits atesos pels serveis socials. 
 
 
 
 
 
 
 
 



El desplegament de les targetes de prepagament és el sistema més adequat per poder 
complir amb aquets objectius donat que cobreix les necessitat d’alimentació de les 
persones amb major vulnerabilitat socioeconòmica, alhora de desestigmatitza aquests 
col·lectius, amb la compra normalitzada en establiments de proximitat, la qual cosa 
també procura la igualtat d’oportunitat. 
 
Sobre aquestes necessitats, doncs, sorgeix de manera inexcusable crear un sistema 
estable i efectiu que resolgui aquetes situacions amb la màxima inclusió possible. 
 
Arran d’aquests reptes i sota la necessitat de millorar i garantir el que la mateixa llei 
ens marca, hem d´assolir un concert social amb l’ entitat que ja presta aquest servei 
arreu, i que té ja un conveni amb el govern de l’Estat espanyol per rebre subvencions per 
aquesta tasca en el marc del Pacto de Estado. 
 
En aquest sentit, el Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditació, concert social i gestió 
delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció Pública, a l’article 16 regula el 
procediment de provisió directa textualment “16.1 Es poden assignar serveis socials 
directament a les entitats de serveis socials privades sense convocatòria pública en els 
supòsits següents: 
(...) 
c) Quan es tracti de serveis socials personalíssims que tinguin com a característica 
determinant l’arrelament de la persona en l’entorn i sigui necessari dotar de continuïtat 
l’atenció a les persones que ja eren usuàries del servei.” 

És per això que degut a les necessitats urgents i especifiques a cobrir, proposem 
concertar amb una entitat sense ànim de lucre i que tingui els recursos permanents de 
distribució de targetes de prepagament. 
 
Donat que l’ entitat Creu Roja disposa d’aquests recursos i d’experiència en aquest 
sentit, amb professionals adequades per fer-ne una bona gestió. 

Donat que, tenint en compte que l’entitat Creu Roja ja té un conveni amb el nostre 
Ajuntament per altres programes socials, com la Campanya de Joguines o altres 
projectes d’atenció a persones vulnerables, i participen d’atencions a aquest col·lectiu, 
amb la qual cosa el seguiment i el contacte amb aquestes persones estarà ben coordinat 
i gestionat.. 

Donat que Creu Roja rep una subvenció del govern espanyol per l’adquisició de targetes 
prepagament en el marc del Pacto de Estado. 

Donat que Creu Roja té desplegat el programa de distribució de targetes de 
prepagament a molts Ajuntaments d’arreu de l’Estat espanyol mitjançant convenis de 
col·laboració, per tant té una expertesa sobradament demostrada en la gestió d’aquest 
programa. 

Donat la possibilitat de signar un concert social amb l’entitat CREU ROJA  pel lliurament de 
targetes de prepagament per garantir la cobertura de les necessitats bàsiques per a les 
famílies en situació socioeconòmica més vulnerables, que comporta una despesa anual 
de 60.000 €   

Aquests 60.000 € cobriran les despeses de gestió, que equivalen a 7.200 €, i la 
recàrrega de les targetes, amb un total de 52.800 € 
 
El pressupost destinat al concert social de concessió directa és de 60.000 € anuals, amb 
càrrec a la partida pressupostària 3401.2312.22799 Acció S. Concert Social Creu Roja 
(supeditat a l’aprovació de la consignació pressupostària pel Ple municipal) per als 
exercicis 2025 i 2026.



És voluntat de la Unitat de Serveis Socials fer efectiu un concert social pels anys 2025 

(d’octubre a desembre) i 2026 (de gener a desembre). 

 

El concert tindrà una durada de 1 any i 3 mesos a partir de la data de la seva signatura, 

amb possibilitat de vuit pròrrogues anuals. Les prestacions d’aquest concert s’iniciaran 

en data 17 d’octubre de 2025, o l’endemà de la notificació de la formalització del concert 

en el cas que aquesta data sigui posterior.  

La Durada del concert inicial serà fins el 31 de desembre de 2026, i podrà ser prorrogat 

expressament, d’acord amb el que disposa el paràgraf anterior 

 

 
PROPOSTA: 
 
Es proposa aprovar unes bases de concert social i convidar a l’entitat CREU ROJA per 
disposar d’aquest servei personalíssim i integral, per totes les causes descrites en 
aquest informe, en base a l’article 16.1.c) del Decret 69/2020. 

 
La proposta inclou una despesa fixe de 60.000 euros anuals, que caldrà abonar de la 

següent manera:  

 

• 12.500 € abans d’acabar l’any 2025 (1.500 € per a despeses de gestió i 11.000 

€ per a recàrrega de targetes), corresponent als mesos d’octubre a desembre de 

2025, a facturar de manera mensual. 

• 60.000 € corresponents a l’any 2026, a facturar de manera mensual. 

 

La despesa anirà a càrrec de la partida pressupostària 3401.2312.22799 Acció S. 

Concert Social Creu Roja (supeditada a la seva aprovació per Ple Municipal). 

 
 


