BASES ADMINISTRATIVAS REGULADORES DEL CONCERT SOCIAL PER AL
LLIURAMENT DE TARGETES DE PREPAGAMENT PER TAL DE GARANTIR LA
COBERTURA DE LES NECESSITATS BASIQUES PER A LES FAMILIES EN
SITUACIO SOCIOECONOMICA MES VULNERABLES. CONCERT SOCIAL AMB
ADJUDICACIO DIRECTA

1. FONAMENTS DE DRET

1.1. L’Ajuntament de Santa Perpetua de Mogoda ha establert un dispositiu per garantir
la cobertura de necessitats basiques per a les families en situacié socioecondmica més
vulnerable, mitjangcant el lliurament de targetes de prepagament, per la compra
productes d’alimentacio i higiene, que els permetin garantir una alimentacio fresca i
variada possibilitant i dignificant 'accés a productes basics per aquestes families
mitjangant una compra normalitzada en establiments de proximitat i procurant la
igualtat d’oportunitats.

1.2. Pel que fa a la justificacié de la cobertura d’aquestes necessitats basiques, s’ha
de destacar que la llei de Serveis Socials 12/2007, en el seu article 3, estableix el
seguent:

1. Els serveis socials tenen com a finalitat assegurar el dret de les persones a viure
dignament durant totes les etapes de la vida mitjangant la cobertura de llurs
necessitats personals basiques i de les necessitats socials, en el marc de la justicia
social i del benestar de les persones.

2. So6n necessitats socials, als efectes del que estableix l'apartat 1, les que
repercuteixen en l'autonomia personal i el suport a la dependencia, en una millor
qualitat de vida personal, familiar i de grup, en les relacions interpersonals i socials
i en el benestar de la col-lectivitat. Les necessitats personals basiques sén les
propies de la subsisténcia i la qualitat de vida de cada persona.

3. Els serveis socials s'adrecen especialment a la prevencié de situacions de risc, a
la compensacié de déficits de suport social i economic i de situacions de
vulnerabilitat i de dependencia i a la promocio d'actituds i capacitats de les
persones com a principals protagonistes de llur vida.

4. La finalitat dels serveis socials s'aconsegueix mitjangant les actuacions, els
programes transversals, els projectes comunitaris i les prestacions de serveis,
economiques i tecnologiques que estableixi la Cartera de serveis socials.

1.3. La mateixa llei també descriu els objectius de les politiques de serveis socials, que
pel cas en relacio al repartiment de targetes de prepagament, destaquem els seguents:

- Detectar les necessitats personals basiques i les necessitats socials.

Prevenir, atendre i promoure la insercid social en les situacions de marginacié i
d'exclusio social.

- Atendre les necessitats derivades de la manca de recursos basics i dels déficits en
les relacions personals i amb I'entorn, evitant, si és possible, la institucionalitzacio
segregadora com a solucié de les dites mancances.

- Assignar equitativament I'is dels recursos socials disponibles.

Lluitar contra l'estigmatitzacié dels col-lectius desafavorits atesos pels serveis
socials.

1.4. La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de
2014, sobre contractacio publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/Ce,
estableix uns régims de contractacio particulars per als serveis socials i altres serveis



especifics i reconeix una amplia llibertat als estats membres per establir, sota els
principis de publicitat, lliure concurréncia i no discriminacio, el régim juridic que
considerin més adient a la naturalesa i finalitat d’aquests serveis, ja sigui de naturalesa
contractual o no contractual.

1.5, D’acord amb el que estableix I'esmentada Directiva, el Decret Llei 3/2016, de 31 de
maig, de mesures urgents de contractacié publica, en la seva disposicié addicional
estableix que els serveis socials es podran gestionar mitjangant formules no
contractuals, definint com a tals el concert social i la gestié delegada, establint que el
concert social suposa la prestacié de serveis socials de la xarxa de serveis socials
d’atencié publica a traves de de tercers titulars del seus serveis i establiments en els
quals es prestin amb finangament, accés i control publics. En 'establiment de concerts
socials per a la provisié de serveis socials s’ha d’atendre als principis de d’atencio
personalitzada i integral, arrelament de la persona a I'entorn d’atencio social, eleccié de
la persona i continuitat en I'atenci6 i qualitat. Per aixd, es poden establir com a requisits,
clausules, mesures de preferéncia o mesures de discriminacio positiva, criteris socials,
de qualitat, d’experiéncia i trajectdoria acreditada, i d’altres que es determinin
reglamentariament.

1.6. Posteriorment, I'article 11.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, exclou del seu ambit d’actuacio la prestacié de serveis socials per entitats
privades sempre que aquesta es dugui a terme sense necessitat de subscriure
contractes publics, per altres mitjans que garanteixin una publicitat suficient i s’ajusti als
principis de transparéncia i no discriminacio.

1.7. En aquest marc normatiu, el Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditacié, concert
social i gestio delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencio Publica, regula el regim
juridic d’acreditacié d’entitats de serveis socials privades i també estableix el régim
juridic del concert social i la gestié delegada com a sistema de provisié dels serveis
socials de la Xarxa.

1.8. El Decret 69/2020, disposa expressament al seu article 15.10, que per ser
proveidores dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, les entitats
interessades han de disposar de la deguda acreditacio i el servei social ha d'estar inscrit
en el Registre d'entitats, serveis i establiments de serveis socials.

Aquest servei es gestionava mitjangant un conveni de col-laboracié amb I'entitat El
Cabas Solidari, el suport a les families vulnerables, a través del repartiment de cistella
alimentaria que aquesta entitat oferia. Aquest conveni va finalitzar i es proposa per part
de la Unitat de Serveis Socials de I'’Ajuntament continuant prestant aquest servei al
territori, considerant que la formula juridica més adequada és el concert social directe,
canviant la forma de gesti6 aixi com I'impuls de targetes de prepagament.

1.9. Aixi, es proposa un concert social directe amb la Cruz Roja Espafola, ja que
aquesta és una institucié humanitaria de caracter voluntari i d’ interés public, d’acord
amb el que disposen els seus estatut (Ordre SCB/ 801/2019 , per la que es publica el
Text refos del Estatuts de la Cruz Roja Espafiola) . En els seus estatuts es disposa que
aquesta institucié porta a terme la seva activitat sota la proteccié de I'Estat Espanyol
exercida a través del Consell de Proteccid. Es regeix pels convenis internacionals sobre
la matéria en els que sigui part Espaia.

L’article 3 dels Estatuts de la Cruz Roja Espafiola disposen que aquesta institucid “
posee personalidad juridica propia y plena capacidad juridica y patrimonial para el
cumplimiento de sus fines (...)"



Per tant, el concert social directe amb Cruz Roja es justifica en que é€s un organisme
d’interés public, i entre els seus objectius esta “La promocidn y colaboracion en acciones
de solidaridad, de cooperacion al desarrollo y de bienestar social en general y de
servicios asistenciales y sociales, con especial atencién a colectivos y a personas con
dificultades para su integracion social” (article 5.7 dels seus Estatuts)

Donat que aquesta organitzacio rep una subvencio del govern espanyol per I'adquisicio
de targetes prepagament en el marc del Pacto de Estado i que desplegat el programa
de distribucié de targetes de prepagament a molts Ajuntaments d’arreu de I'Estat
espanyol mitjangant convenis de col-laboracid, per tant té¢ una expertesa sobradament
demostrada en la gestid d’aquest programa( Real Decret 93/2024, de 23 de gener,
concessio directa d’'una subvencié a 'entitat social Cruz Roja Espariola)

2. OBJECTE DEL CONCERT SOCIAL

L’objecte d’aquest concert és la regulacio del servei per tal de garantir la cobertura de
necessitats basiques per a les families en situacié socioecondmica més vulnerable,
mitjancant el lliurament de targetes de prepagament, per la compra de productes
d’alimentacié i higiene, que els permetin garantir una alimentacié fresca i variada
possibilitant i dignificant 'accés a productes basics per aquestes families mitjancant una
compra normalitzada en establiments de proximitat i procurant la igualtat d’oportunitats.

Es fara seguiment per part dels técnics i técniques municipals de 'lEBASP.

Aquest servei de lliurament de targetes prepagament es fara efectiu des del moment en
el que els Serveis Socials Basics realitzin |la derivacio de les persones que han de ser
ateses per I'Entitat, mitjangant un informe de valoracioé social i fitxa amb les dades
sociofamiliars de les unitats familiar.

L’Entitat contactara amb les persones usuaries, els hi explicara el funcionament de les
targetes (tipologia de I'ajut, productes de compra, establiment,...) i realitzara el lliurament
a I'oficina local corresponent o a I'espai municipal cedit

Per ser proveidores dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, les
entitats interessades han de disposar de la deguda acreditacio i han d'estar inscrites en
el Registre d'entitats, serveis i establiments de serveis socials.

3. CONCRECIO DE LES CONTRAPRESTACIONS ECONOMIQUES

3.1. El servei es concreta en el repartiment de les targetes de prepagament pel suport
a l'alimentacié i a la higiene de les persones derivades pels técnics/ques de 'EBASP.
Aquestes targetes seran nominatives, intransferibles i amb recarrega mensual.

3.2. El concert inclou per la vigéncia inicial del mateix una despesa total de 72.500 euros
(SETANTA-DOS MIL CINC-CENTS EUROS), que caldra abonar a I'entitat concertada
de la seglent manera:

a) 12.500 € abans d’acabar I’any 2025 (1.500 € per a despeses de gestio i 11.000 €
per a recarrega de targetes), corresponent als mesos d’octubre a desembre de 2025, a
facturar de manera mensual.

b) 60.000 € corresponents a I’any 2026, a facturar de manera mensual (despeses de
gestié que importa 7.200 € anuals, i la recarrega de les targetes per un total anual de
52.800 €)



La despesa anira a carrec de la partida pressupostaria 3401.2312.22799 Acci6 S.
Concert Social Creu Roja (supeditada a la seva aprovacio per Ple Municipal).

3.3 La quantitat econdmica de cada targeta per les families necessitades d’aquest servei
s’estableix a les bases técniques d’aquesta convocatoria.

3.4. Per la correcta justificacio de les ajudes, les persones usuaries haura de signar
amb I'Entitat els documents conforme han rebut la targeta corresponent, carta de
compromis de I'is adequat de la targeta i presentar la documentacié acreditativa
d'aquest us/tiquet de compra. Tota la documentacid sera compartida amb les
professionals de la Unitat de Serveis Socials. Aquesta documentacié junt amb la
verificacié de la relacié de factures del proveidor, facilitara la tragabilitat del projecte de
targetes pel suport a I'alimentacid i higiene .

4. MODIFICACIO DEL CONCERT

El present concert social no es pot cedir ni pot ser objecte de subcontractacié cap de les
prestacions que contempla.

L’administracioé podra per causes d’interés public o sobrevingudes finalitzar el concert
social.

Es podran revisar els preus del concert social d'acord amb I'actualitzacié que es
faci del cost de la Cartera de serveis socials, tal com disposar I'article 22.2 del
Decret 69/2020.

5. DURADA DEL CONCERT | POSSIBLES PRORROGUES

El concert tindra una durada inicial d’ 1 any i 3 mesos a partir de la data de la seva
signatura, amb possibilitat de vuit prorrogues anuals.

Les prestacions d’aquest concert s’iniciaran en data 17 d’octubre de 2025, o 'endema
de de la formalitzacié del concert en el cas que aquesta data sigui posterior.

La Durada del concert inicial sera fins el 31 de desembre de 2026, i podra ser prorrogat
expressament, d’acord amb el que disposa en aquesta clausula.

6. OBLIGACIONS DE LA PART CONCERTADA

La CRUZ ROJA compleix els seglents requisits i els ha de mantenir en tota la durada
del present concert:

a) Estar inscrita en el Registre d’Entitats, Serveis i Establiment socials del Departament
de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya.

b) Desenvolupar la seva activitat a la provincia de Barcelona.
a) Oferir el servei el lliurament de targetes de prepagament, per productes d’alimentacio
i higiene, en els termes previstos en aquestes bases administratives especifiques i les

bases técniques especifiques aprovades per aquest concert social.

c) Destinar integrament els imports establerts a la finalitat per la qual es concedeix.
d) Oferir un servei integral que es concreta en la cobertura de necessitats basiques per



a les families en situacié socioecondomica més vulnerable, mitjangant el lliurament de
targetes de prepagament, per productes d’alimentacid i higiene, que els permetin
garantir una alimentacio fresca i variada possibilitant i dignificant 'accés a productes
basics per aquestes families mitjangant una compra normalitzada en establiments de
proximitat i procurant la igualtat d’oportunitats.

e) A complir estrictament la normativa reguladora de proteccié de dades de caracter
personal d’acord amb el que determina el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccioé de
dades); en tot alld que no contradigui al Reglament (UE) 2016/679, el que disposen la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals; aixi com a aquella altra normativa reguladora de proteccié de dades de
caracter personal que sigui d’aplicacié en cada moment.

f) Exigir al seu personal certificat negatiu de delictes sexuals, que sera renovat i
presentat d’acord amb el que disposa la normativa especifica.

g) L’entitat concertada esta obligada a facilitar tota la informacioé requerida pels 6rgans
de control de ’Administracié i a comunicar qualsevol variacié sobre la seva situacio
juridica i administrativa, o sobre la forma de prestar el servei.

h) CRUZ ROJA ha de notificar a la Cap d’Unitat de Serveis Socials de I'Ajuntament de
Santa Perpétua qualsevol incident greu o que pugui posar en perill a les persones
ateses, 0 a les dades personals proporcionades, o qualsevol incident o accident produit
en el desenvolupament de l'activitat o derivada de la mateixa.

i) La concertacio té caracter personal i intransmissible.

j) L'entitat concertada designara a una persona interlocutora encarregada del seguiment
del servei. Es mantindra un minim d’'una reunié mensual i, a peticié de les parts, les
reunions extraordinaries que es considerin necessaries.

k) Formalitzacié d’'una pdlissa d’assegurancga de responsabilitat civil pels danys a tercers
que es puguin originar pel funcionament del servei i del desenvolupament de l'activitat.
El capital minim a assegurar ha de ser de 300.000€ per victima i de 600.000€ per
sinistre. Aixi mateix s’haura de justificar tenir contractada aquesta polissa abans de l'inici
del concert, i aquesta haura d’estar vigent durant tot el periode d’aquest concert social.

) EI compliment tant de les bases administratives com de les bases técniques d’aquest
concert, que han estat degudament publicades, i que CRUZ ROJA accepta integrament
al presentar-se a la present convocatoria del concert i acceptar la invitacid de
'Ajuntament.

m) Qualsevol altre obligacié que estableixi el Decret 69/2020, de 14 de juliol, i la resta
de legislacio vigent.



7. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT DE SANTA PERPETUA DE MOGODA
7.1. L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda assumeix les seglent obligacions:
a) Abonar I'import mensual en els termes previstos en aquest concert social.

b) Fer el seguiment i 'avaluacié del projecte presentat per I'entitat

c) Derivar a les families que han de gaudir del servei i vetllar pel benestar de les
mateixes, a través de les técnics/ques de serveis socials.

d) Donar compliment als tramits procedimentals en ordre al bon fi i execucié dels
precedents acords.

e) Realitzar la publicitat preceptiva d’aquest concert al perfil del contractant, al portal de
transparéncia de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda i al registre de convenis .

8. SUSPENSIO TEMPORAL DE LA CONDICIO D’ENTITAT CONCERTADA

L’Ajuntament es reserva la possibilitat de procedir a la inspeccié i seguiment de
'adequada prestacio dels serveis concertats, aixi com a 'accés als centres on es realitzi
el servei. En el cas que es detecti qualsevol incompliment es proposaran mesures
correctores o ,si escau, s’iniciara el procediment sancionador en matéria de serveis
socials.

Es pot acordar la mesura cautelar de suspensio temporal del concert social en el marc
d’'un procediment sancionador en matéria de serveis socials o d’infancia, d’acord amb el
que disposa l'article 29 del Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditacio, concert social
i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica.

9. REVOCACIO DE LA CONDICIO D’ENTITAT CONCERTADA | RESOLUCIO DEL
CONCERT SOCIAL

9.1. El concert pot ser revocat durant el seu periode de vigéncia si es comprova
'incompliment dels requisits i de les condicions exigibles al servei, amb expedient previ
en el qual s’ha de donar vista i audiéncia a I'entitat, i s’ha de resoldre en un termini
maxim de 3 mesos.

9.2. Son causes de revocacio de la condicioé d’entitat concertada:

a) La revocacié de l'acreditaciéd com a entitat inscrita en el Registre d’Entitats, Serveis i
Establiment socials del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya

b) Haver estat sancionada amb caracter executiu, administrativament o penal, per
alguns dels seglents motius:
b.1) Infraccio greu per motius higienicosanitaris o d’'infancia i adolescéncia o per
infraccié molt greu en matéria de serveis socials.

b.2) Infracci6 greu en matéria d’integracio laboral de persones amb discapacitat,
o molt greu en materia de seguretat o salut en el treball.

b.3) Exercir o tolerar practiques laborals considerades discriminatories per rad
del sexe o génere.



c) L'incompliment de les condicions establertes en la resolucié d’acreditacio.

d) Incompliment dels estandards minims del gestié de qualitat que disposa I'article 6
Decret 69/2020.

e) L’incompliment que comporti no prestar el servei amb les condicions especifiques que
s’exigeixen en aquest procediment de concert social.

f) L'endarreriment reiterat en la no comunicacio de les dades sol-licitades per
I'Ajuntament.

g) L’incompliment de les obligacions en matéria laboral, amb la Seguretat Social o
tributaries.
10. CAUSES DE RESOLUCIO

Son causes d’extincié d aquest concert social sobre |"acolliment de dones i fills/es per
urgéncies de violéncies masclistes del municipi de Santa Perpétua de Mogoda:

a) El transcurs del termini de vigéncia del concert.

b) L’'incompliment de les obligacions previstes per qualsevol de les parts.

c) El cessament voluntari de I'activitat del servei. El cessament voluntari en la prestacio
del servei ha de ser autoritzada per '6rgan competent, en el termini de 3 mesos des de

la sol-licitud, transcorregut el qual s’entendra desestimada la sol-licitud.

L’entitat concertada haura de continuar prestant el servei fins a la reassignacié del
servei, prévia tramitacié de la corresponent convocatoria.

d) Per mutu acord de les parts.

e) El tancament del servei.

11. REGIM DE PAGAMENT

Es realitzara el pagament mensual, d’acord amb el que disposa la clausula tercera
d’aquestes bases, i prévia factura on indiquin serveis prestat segons concert social i
validacié de la mateixa.

L’entitat presentara factura electronica.

Al web municipal www.staperpetua.cat trobareu un link directe per a la presentacio
electronica de les factures.

11. JURISDICCIO COMPETENT

La jurisdiccié contencidés administrativa sera la competent per a conéixer totes les
guestions litigioses que sorgeixen sobre la interpretacio, modificacio, resolucio i efectes
del present concert social.


http://www.staperpetua.cat/

