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Resolució d’aprovació de l’expedient 
 

Expedient 112-2026-4 Modalitat Contracte Públic 

Unitat 
promotora 

Àrea d'Operacions 

Procediment Obert simplificat Tipus  Serveis 

Objecte  La contractació del servei de consultoria de manteniment dels sistemes 
integrats de gestió de la qualitat i continuïtat del CAT12, per obtenir una 
certificació conjunta dels dos sistemes de gestió en els exercicis 2026 - 
2028 en base a les normes ISO9001 i ISO22301. I la contractació dels 
serveis d'auditoria externa de certificació i seguiment de la certificació dels 
sistemes de gestió de qualitat i continuïtat conforme a les normes 
ISO9001 i 22301 del procés general de la trucada del Centre d'Atenció i 
Gestió de Trucades d'Urgència 112 Catalunya, realitzant la seva 
certificació pel 2026 i posteriors dos seguiments anuals (2027 i 2028). 

 

 Import base € IVA € Import amb IVA € 

Valor estimat 126.446,28 - - 

Pressupost licitació 126.446,28 26.553,72 153.000,00 

Termini d'execució 3 Anys 

 

Anualitats 
Import 
base € 

IVA € 
Centre 
gestor 

Partida 
pressupostària 

2026 37.190,08 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 

2027 37.190,08 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 

2028 37.190,08 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 

2026 6.611,57 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 

2027 4.132,23 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 

2028 4.132,23 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
8630 D/2270013/225/0000 
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Nº lot Descripció 
Import 
base  € 

IVA  € 
Import 
total € 

Valor 
estimat € 

Termini 
execució 

1 

- Lot 1: 
servei de 

consultoria de 
manteniment 
dels sistemes 
integrats de 

gestió de 
qualitat i 

continuïtat del 
CAT112 en 
base a les 

normes 
ISO9001 i 
ISO22301. 

111.570,25 23.429,75 135.000,00 111.570,25 3 Anys 

2 

- Lot 2: 
servei 

d'auditoria 
externa de 
certificació i 

seguiment de 
la certificació 
dels sistemes 
de gestió de 

qualitat i 
continuïtat en 

base a les 
normes 

ISO9001 i  
ISO22301. 

14.876,03 3.123,97 18.000,00 14.876,03 3 Anys 

Vista la resolució d’inici de l’expedient de contracte de data 8 d’ag. de 2025. 
 
D’acord amb el que estableix l’article 117 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 
 

RESOLC: 

1. Aprovar l’expedient de contractació de  La contractació del servei de consultoria de 
manteniment dels sistemes integrats de gestió de la qualitat i continuïtat del CAT12, per 
obtenir una certificació conjunta dels dos sistemes de gestió en els exercicis 2026 - 2028 en 
base a les normes ISO9001 i ISO22301. I la contractació dels serveis d'auditoria externa de 
certificació i seguiment de la certificació dels sistemes de gestió de qualitat i continuïtat 
conforme a les normes ISO9001 i 22301 del procés general de la trucada del Centre 
d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 Catalunya, realitzant la seva certificació pel 
2026 i posteriors dos seguiments anuals (2027 i 2028).  per un import total de 153.000,00 €, 
126.446,28 i 26.553,72 d’IVA ) 
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2. Aprovar els plecs de clàusules administratives i de prescripcions tècniques. 
 
3. Autoritzar l’obertura de la fase d'adjudicació de l'expedient que serà tramitada per la Mesa 
de contractació. 
 
 
 
 
 
 
Signat electrònicament  
Irene Fornós Curto  
Directora CAT112 
 


