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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES

Objecte: SERVEI DE TRANSPORT PER A PERSONES AMB NECESSITATS ESPECIALS PERÍODE 2025-2027

Forma d'adjudicació: LICITACIÓ PÚBLICA
Procediment: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT
Tramitació: Art. 159.6 -LCSP 9/2017, 8 de novembre.

ÍNDEX

DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE
2. USUARIS DEL SERVEI
3. FUNCIONAMENT

CONDICIONS DE PRESTACIÓ DEL SERVEI

4. MITJANS MATERIALS DEL SERVEI
5. MITJANS PERSONALS DEL SERVEI
6. ASSEGURANÇA OBLIGATÒRIA
7. DRETS-DEURES DELS USUARIS
8. GARANTIES DELS DRETS I RECLAMACIONS
9. INCOMPLIMENTS I SANCIONS
10. DISPOSICIÓ ADDICIONAL

DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE

L’objecte del present plec tècnic és la regulació del  servei de transport per a persones amb necessitats especials 
període 2025-2027 -a prestar-se des de novembre 2025 a novembre 2027, exclòs el mes d’agost.

El servei es prestarà amb un vehicle adaptat per al transport de persones amb problemes de mobilitat de 5 places i  
de màxim 4 anys d’antiguitat, i s’integrarà pels següents elements bàsics:

- Viatge (d’anada-tornada) a centre ocupacional a Vilafranca del Penedès -periodicitat diària (laborals).
- Viatge (d’anada-tornada) a centre ocupacional a Santa Margarida i Els Monjos -periodicitat diària (laborals).
- Viatge (d’anada-tornada) a Centre prestació de serveis de Sant Pere de Riudebitlles (inclou el taller d’estimulació  
cognitiva i d’altres serveis que es presentaran per a gent gran i d’altres persones en situació de vulnerabilitat social  
-periodicitat segons prestació del servei (laborals).
- Viatge (d’anada-tornada) a d’altres serveis de caràcter mèdic -assistencial i no-periòdics.
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El servei tindrà en tot  cas caràcter gratuït per a les persones usuàries, atenent la  seva condició de presentar  
necessitats especials -físiques i/o psíquiques- les quals s’hauran d’acreditar per dades mèdiques de referència a  
presentar-se davant dels serveis socials corporatius. 

Dades econòmiques:

Preu unitari màxim per viatge (d’anada-tornada) .................................................. 30,00 €
Preu mensual -per màxim de 50 viatges (d’anada-tornada) ............................ 1.500,00 €
Total per període màxim anual -d’onze mesos- ............................................. 16.500,00 €

Bi-anualitat 2025-2027 ................................................................................... 33.000,00 €

Es retribuiran només els viatges de servei efectivament  realitzats en el mes de referència que correspongui.

No s’inclou l’IVA als preus anteriors -operarà en percentatge del 10%.

2. USUARIS DEL SERVEI

Es consideren com a usuaris d’aquest servei els/les participants amb una situació de dependència, discapacitat o 
problemàtica  de  mobilitat,  que  no  disposen  de  transport  propi,  de  suport  familiar  que  pugui  realitzar  aquests  
desplaçaments i que estiguin en seguiment dels serveis socials bàsics municipals.

CONDICIONS DE PRESTACIÓ DELS SERVEI

3. FUNCIONAMENT

L’Ajuntament de Sant Pere de Riudebitlles dirigirà el funcionament del servei, sent obligació del titular que el prestarà  
atendre les seves determinacions operatives  en pro de la màxima qualitat prestacional.

L’albarà  dels  serveis  prestats  de  caràcter  mensual  que  presentarà  juntament  amb  la  factura  corresponent  el  
prestador del servei de transport s’informarà i, si s'escau, verificarà des de l’àrea de Serveis Socials -respecte els  
usuaris/es beneficiaris i els viatges computats.

Els serveis socials bàsics realitzaran la derivació al servei de transport, comunicant l’alta i possibles canvis en la  
prestació del servei.

4. MITJANS MATERIALS DEL SERVEI

Els propis de l’activitat  de transport  de persones amb necessitats especials a desenvolupar-se.  S’empraran els  
mitjans materials sempre sota criteris de màxima eficiència i disponibilitat.

Vehicle adaptat per al transport de persones amb problemes de mobilitat de 5 places i de màxim 5 anys d’antiguitat.

5. MITJANS PERSONALS DEL SERVEI

El personal conductor del vehicle adscrit al servei haurà de complir en tot moment les condicions tècniques i de  
capacitació professional pròpies de l’activitat de transport de persones a desenvolupar-se.

6. ASSEGURANÇA OBLIGATÒRIA

L’adjudicatari/a estarà obligat/da, en tant que professional extern a l’Ajuntament, a disposar d’una assegurança de  
Responsabilitat Civil actualitzada -per import operatiu fixat per la normativa vigent de referència.
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7. DRETS-DEURES DE LES PERSONES USUÀRIES

Els/les participants han d’observar i rebre el comportament adient les seves necessitats especials, assegurant-se la  
prestació del servei en les condicions necessàries per al bon desenvolupament de l’activitat.

8. GARANTIES DELS DRETS I RECLAMACIONS

L’usuari/a  participant  restarà  habilitat  per  exigir  l’efectivitat  dels  seus  drets  i  la  prestació  dels  serveis  en  les  
condicions fixades normativament i en aquest sentit disposarà de la possibilitat de formular denúncies operatives  
davant l’Ajuntament.

9. INCOMPLIMENTS I SANCIONS

Les faltes podran ser catalogades com a lleus, greus o molt greus.

L’Ajuntament es reserva el dret, un cop avaluada la falta, a considerar-la lleu, greu o molt greu, segons les seves  
causes i conseqüències per a la resta d’usuaris/es i la viabilitat prestacional del servei que en resulti afectada.

Les sancions seran imposades mitjançant expedient simplificat, que inclourà la proposta de sanció atenent informe  
dels serveis socials que supervisaran el servei, amb audiència a l’afectat per un període de 10 dies, i posterior  
resolució.

L’òrgan sancionador serà l’Alcaldia.

10. DISPOSICIÓ ADDICIONAL

Per tot el que no s’hagi previst en aquest plec tècnic regulador serà d’aplicació el Text refós de la Llei municipal i de  
règim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, el Reglament d’obres, activitats i serveis  
dels ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny; la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del  
sector públic; la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Ensems,  operarà la normativa sectorial  reguladora de les concretes activitats  que integrin el  servei  objecte  de  
prestació.

Sant Pere de Riudebitlles, octubre de 2025

Alcaldia, Serveis jurídics,

Signat electrònicament.
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