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INFORME TÈCNIC SOBRE PUNTUACIÓ: Sobre B

CONTRACTE “Contractació del servei d’ajuda a domicili del Consell Comarcal 
del  Pallars  Jussà,  per  procediment  obert  subjecte  a  regularització 
harmonitzada” 
El  Sr.  German  Palacín  Fornons i  la  Sra.  Maria  dels  Àngels  Cortés 
Burgués, major d’edat, en qualitat de Tècnics del Consell Comarcal de Pallars 
Jussà, 

MANIFESTEN: 

Que a instàncies del Consell Comarcal del Pallars Jussà i en qualitat de Tècnics 
assessors  del  procediment  obert  subjecte  a  regularització  harmonitzada 
Contracte “Contractació del servei d’ajuda a domicili del Consell Comarcal del 
Pallars  Jussà”  d’acord  amb  els  criteris  que  s’estableixen  en  el  Plec  de 
Prescripcions Tècniques i Administratives del concurs. 

Les empreses o persones físiques ofertants en la present licitació son: 
Ayuda Familiar Castellón, sl 
Adesma Fundació Privada 
Sant Joan de Déu Terres de Lleida

1.13.3 MILLORES QUALITATIVES, criteri de valoració: judici de valor 
(sobre B) (25 punts)

Les empreses licitadores, hauran d’aportar la següent  documentació que serà 
valorada pels tècnics assessors de la mesa de contractació:

La puntuació que s’atorga als criteris que depenen d’un judici de valor se’ls hi 
assignarà un total de 25 punts.

Es valoraran els aspectes dels criteris de judici de valors que suposin propostes 
de  millor  qualitat  i/o  innovadores  respecte  a  l’organització  així  com  que 
s’alineen  amb  els  objectius  plantejats  en  la  memòria  de  prescripcions 
tècniques.

Per  tant  hi  ha d’haver  una concreció  de les accions  proposades,  definició  i 
coherència dels objectius, viabilitat de les accions, indicadors per mesurar els 
resultats.

Propostes per la valoració de necessitats i planificació (0-25 punts)
(màxim 5 pàgines a doble cara )

  Procés de detecció de situacions de risc en les persones ateses
  Procés de comunicació de canvis significatius en l’estat de la persona 

  Proposta d’avaluació de la intervenció realitzada
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 Proposta de millora de l’organització dels serveis pels municipis de menys de 
20  habitants  allunyats  dels  principals  de  població  (distància  major  a  15 
kilòmetres)

 Propostes de millora en el desenvolupament  de les tasques preventives
 
Valoració de les ofertes:

Empresa Valoració
AYUDA FAMILIAR CASTELLÓN, SL Ha treballat de forma específica tots els 

apartats  demanats,  tot  i  que  en  algun 
apartat,  les  respostes  son  molt 
generalistes  i  poc  aterrades  a  la 
comarca. Algunes informacions generals 
aportades no són ajustades a la realitat.
En  el  punt  referent   a  la  proposta  de 
tasques  preventives  no  fa  referència  a 
prevenció  en  matèria  de  violència 
masclista.

ADESMA FUNDACIÓ PRIVADA Ha  treballat  tots  els  apartats  que  es 
demanaven,  destacant  la  concreció  en 
les diferents propostes.
Destacar la incorporació de la figura del 
co-referent  en  els  casos  per  evitar  els 
canvis de professionals assignats a cada 
usuari.
Destacar  també  la  incorporació  d’una 
persona  comodí  que  servirà  per  cobrir 
les urgències i els imprevistos que poden 
aparèixer en el dia a dia del SAD.
Molta claredat  en el  procés  de registre 
del treball en l’aplicatiu.
Molt  especificats  els  processos  de 
detecció i comunicació de situacions de 
risc.  En  les  propostes  de  millora  hi  ha 
l’aplicació de protocols de prevenció del 
maltractament  i  de  les  violències 
masclistes  així  com   un  protocol 
d’actuació  quan  la  persona  usuària  no 
obre la porta.
Es  concreten  accions  per  a  evitar 
l'aïllament  no  volgut  del  usuaris/es  del 
SAD, a través de mitjans on line.

SANT  JOAN  DE  DÉU  TERRES 
LLEIDA

Proposta  que  en  algun  dels  apartats 
demanats no concreta com durà a terme 
les  accions  enumerades  i  que  no 
desplega algun dels apartats demanats, 
concretament el punt 4, no es refereix a 
la millora en l’organització del SAD.
En alguns punts hi ha poca claredat en 
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relació  a  qui  és  el  responsable  de 
realitzar tasques

ADESMA FUNDACIÓ  PRIVADA, aporta juntament al projecte dos annexos on 
s’especifica el protocol de detecció de riscos en el domicili  INDICADORS DE 
RISC. Taula descriptiva dels principals riscos. I s’adjunta també el Model Fitxa 
valoració  inicial  domicili/persona  atesa  en  situació  de  dificultat.  Aquests 
documents  no  poden  ser  valorats  ja  que  no  formen  part  del  document 
principal de criteris avaluables pel judici de valor de la present contractació, 
d’acord amb el punt 1.13.3 del plec de clàusules administratives particulars 
on s’especifica que l’extensió màxima  del document principal o pot superar 
les dos pàgines a doble cara.

Per tot això la puntuació assignada a cada licitador es la següent:

Empresa Puntuació (0 -25 punts)
AYUDA FAMILIAR CASTELLÓN, SL 18

ADESMA FUNDACIÓ PRIVADA 22

SANT JOAN DE DÉU TERRES LLEIDA 14

Ho signen a Tremp, als efectes oportuns que procedeixi 

Els tècnics del Consell Comarcal del Pallars Jussà 

German Palacín Fornons

Maria dels Àngels Cortés Burgués
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