
ACTA D’OBERTURA DEL SOBRE C I PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ 

ASSISTENTS 

-President: Sr. Albert Boronat Avià -- Gerent de REDESSA

-Vocals:

Sra. Mª Jesús Ramírez del Sol – Directora financera de REDESSA.

Sr. Eduard Vicente Pascual – Director de FiraReus Events

-Secretària:

Sra. Liliana Torné Burjalés- Assessora jurídica de REDESSA

A la ciutat de Reus, essent les 09:15 hores del dia 30/09/2025, a les dependències 

de REDESSA, s’ha constituït la Mesa per procedir a l’obertura del SOBRE C de 

proposició econòmica i la documentació relativa a criteris quantificables de forma 

automàtica, de la contractació de la CONCESSIÓ DE LA GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL 

SERVEI DE BAR-CAFETERIA-FLECA DE L’EDIFICI REDESSA TECNO DE REUS. EXPEDIENT 

8/2025. 

D’acord amb l’article 157.4 de la LCSP, l’acte és intern ja que s’utilitzen mitjans 

electrònics i així està previst en els plecs. 

Constada l’assistència del quòrum legal necessari, el President declara legalment 

constituïda la mesa de contractació i procedeix a l’obertura del sobre C 

mitjançant sobre digital.  

Amb caràcter previ, es dona compte a la Mesa de l’informe del Sobre B emès pel 

tècnic responsable en data 26/09/2025, es procedeix a la seva lectura i la Mesa 

se’l fa seu.  

El referit informe s’adjunta com a Annex 1 a la present acta. 

D’acord amb l’informe tècnic, la puntuació del Sobre B de les empreses licitadores 

són les següents: 

EMPRESES 

NOVES 

TECNOLOGIES 

(fins a 5 punts) 

ORGANITZACIÓ DEL SERVEI (fins a 30 punts) 
PUNTS 

TOTALS 

SOBRE B Servei al 

client 

Estructura 

servei 

Accions 

comercials 

Estudi 

viabilitat 

JOSEP 

MARIA CLUA 
 0,00 0,25 1,00  0,25  0,30  1,80 



D’acord amb l’apartat H) del quadre de característiques del Plec de clàusules 

administratives, els licitadors que no superin els 15 punts de puntuació en els criteris 

dependents de judici de valor (SOBRE B), seran exclosos del procediment i per tant, 

no passaran a la fase de valoració dels criteris de quantificació automàtica (SOBRE 

C).  

Per tant, d’acord amb l’informe tècnic del Sobre B, essent la puntuació de 

l’empresa JOSEP MARIA CLUA de 1,80 punts, es proposa la seva exclusió per no 

arribar a la puntuació mínima de 15 punts al Sobre B relatiu als criteris sotmesos a 

judici de valor. 

Seguidament, el President procedeix a l’obertura del Sobre C de proposició 

econòmica i la documentació relativa a criteris quantificables de forma 

automàtica presentada per l’empresa QUE BO ES TECNOPARC S.L. per la seva 

valoració.  

D’acord el contingut del Sobre C de l’empresa licitadora, el resultat de l’aplicació 

de les formules per part del tècnic respecte els CRITERIS AVALUABLES DE FORMA 

AUTOMÀTICA, que s’adjunta a la present acta com Annex 2, és el següent: 

2. PROPOSTA ECONÒMICA, sobre un total de 20 punts:

Empresa Puntuació 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 20,00 punts 

A continuació, la Mesa de contractació informa que, havent comprovat l’import 

de l’oferta presentada, aquesta compleix amb els requisits de l’apartat U) del 

quadre de característiques del Plec de Clàusules Administratives. 

Es fa constar que l’oferta presentada no concorre en baixa desproporcionada o 

anormal. 

3. PRODUCTES DE PROXIMITAT, sobre un total de 3 punts:

Empresa Puntuació 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 3,00 punts 

4. OFERTA DE PRODUCTES I SERVEIS, fins a 12 punts:

QUE BO ES 

TECNOPARC 

S.L.

5 10  8 4 4 31,00 



Es valorarà: 

a) Oferir diversos tipus de pa (fins a 2,5 punts):

• Integral (0,5 punt)

• sense gluten (0,5 punt)

• sègol (0,5 punt)

• xia (0,5 punt)

• massa mare (0,5 punt)

b) Dinars saludables que incloguin: amanides, verdures, poke bowls i

productes a la planxa. (4 punts)

c) Descomptes i/o ofertes en determinats productes i/o serveis per tal de

afavorir la fidelització del client (0,5 punts).

d) Descomptes exclusius sobre els preus pels treballadors de REDESSA (fins 1

punt):

• Descompte del 2,5%: 0,25 punts

• Descompte del 5%: 0,50 punts

• Descompte del 7,5%: 0,75 punts

• Descompte del 10%: 1 punt

e) Alternatives per intolerants: Es valorarà la inclusió de diferents opcions per

a persones amb necessitats especials d’alimentació:

• al·lèrgies i/o intoleràncies (productes sense gluten) 2 punts

• productes especials per vegetarians, vagants i/o altres. 2 punts

L’empresa sobre un total de 12 punts obté la següent puntuació: 

EMPRESA PUNTUACIÓ 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 

Oferir diversos tipus de pa 

(fins a 2,5 punts) 
2,50 punts 

Dinars saludables 

(fins a 4 punts) 
4,00 punts 

Descomptes i/o ofertes fidelització del client 

(fins a 0,5 punts) 
0,50 punts 

Descomptes exclusius treballadors de REDESSA 

(fins a 1 punt) 
1 punt 

Alternatives per intolerants 

(fins a 4 punts) 
4,00 punts 

Puntuació total apartat 3 (sobre un total de 12 punts) 12,00 punts 



 

    

 

 

 

5. PRODUCTES DE COMERÇ JUST, sobre un total de 2 punts: 

 

Empresa Puntuació 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 2,00 punts 

 

6. PROJECTE D’ADEQUACIÓ DELS ESPAIS, sobre un total de 20 punts: 

 

Empresa Puntuació 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 15,00 punts 

 

7. PARTICIPACIÓ ECONÒMICA EN EL SERVEI DE BARRA A L’ESPAI FIRAL, sobre un total 

de 8 punts: 

 

Empresa Puntuació 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 2,00 punts 

 

Per tant, respecte el contingut del Sobre C, referent als CRITERIS AVALUABLES DE 

FORMA AUTOMÀTICA, d’un total de 65 punts, les puntuacions són: 

 

EMPRESA PUNTUACIÓ TOTAL SOBRE C 

QUE BO ES TECNOPARC S.L. 54,00 punts 

 

La mesa de contractació procedeix a realitzar la valoració total dels criteris que 

depenen d’un judici de valor i els criteris avaluables de forma automàtica 

mitjançant fórmula, essent el següent quadre total de puntuacions:  

 

EMPRESA PUNTUACIÓ SOBRE 

“B” 

(FINS A 35 PUNTS) 

PUNTUACIÓ SOBRE 

“C” 

(FINS A 65 PUNTS) 

PUNTUACIÓ 

TOTAL (100 

PUNTS) 

QUE BO ES TECNOPARC 

S.L. 
31,00 punts 54,00 punts 85,00 punts 

 

S’adjunta com Annex 3 a la present acta l’oferta de l’empresa licitadora 

continguda al Sobre C. 

 

Per tot l’exposat, la Mesa de Contractació, de conformitat amb les condicions que 

s’estableixen a la clàusula 15.2 del Plec de clàusules administratives i a l’article 150 

LCSP, acorda:  

 

1. Proposar a l’òrgan de contractació l’exclusió de l’empresa JOSEP MARIA CLUA 

del procediment de la contractació de la CONCESSIÓ DE LA GESTIÓ I 



 

    

 

EXPLOTACIÓ DEL SERVEI DE BAR-CAFETERIA-FLECA DE L’EDIFICI REDESSA TECNO 

DE REUS, EXPEDIENT 8/2025, d’acord amb l’informe tècnic del Sobre B, per no 

arribar a la puntuació mínima de 15 punts al Sobre B relatiu als criteris sotmesos 

a judici de valor. 

 

2. Proposar a l’òrgan de contractació a l’empresa QUE BO ES TECNOPARC S.L. 

com adjudicatari del contracte de CONCESSIÓ DE LA GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL 

SERVEI DE BAR-CAFETERIA-FLECA DE L’EDIFICI REDESSA TECNO DE REUS, 

EXPEDIENT 8/2025, segons el resultat de puntuació total, tot això amb la 

subjecció al Plec de clàusules administratives i tècniques, i la resta de 

documentació obrant a l’expedient.  

 

3. Proposar a l’òrgan de contractació que requereixi a l’empresa adjudicatària del 

contracte, per tal que en el termini màxim de deu (10) dies hàbils, a comptar 

des del següent a aquell en que hagués rebut el requeriment, presenti la 

documentació relacionada a la clàusula 15.2 del Plec de clàusules 

administratives.  

 

Essent les 9:40 hores, es dona per acabat aquest acte, del qual s’estén la present 

acta i jo, la secretària en dono fe. 

 

El President,                                                                       La Secretària, 

 

 

 

 

Albert Boronat Avià                                                          Liliana Torné Burjalés 

 

Els vocals, 

 

 

 

 

 

Eduard Vicente Pascual                                                  Mª Jesús Ramírez del Sol 
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ANNEX 2: CONTINGUT DEL SOBRE C 


PROPOSTA EVALUABLE AMB CRITERIS  OBJECTIUS  


El/la Sr./Sra________________________________________________________major d’edat, amb DNI 


núm._________________________i domicili a_________________________________________ 


(carrer, número i localitat), en nom propi o en representació de_________________________________, 


amb domicili a_____________________________________ (carrer, número i localitat), i amb 


NIF___________________________ prenc part de la licitació convocada per REDESSA per a la licitació 


de la CONCESSIÓ DE LA GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL SERVEI DE BAR-CAFETERIA-FLECA DE 


L’EDIFICI REDESSA TECNO DE REUS, assabentat de les condicions tècniques, econòmiques i generals 


que regeixen la seva contractació, i manifestant que em  trobo en plena possessió de la meva capacitat 


jurídica i d’obrar,  faig constar que aquesta es la meva oferta: 


2. PROPOSTA ECONÒMICA 


Import sense IVA (€/any) 


Cànon mínim 
mensual 


(12 
mensualitats) 


 
Cànon mensual 
segons oferta 


Cànon mínim 
anual   


Cànon anual segons 
oferta 


 


2.200,00 €/mes 


(sense IVA) 


 


………………..€/mes 


(sense IVA) 


26.400,00 €/any 
(sense IVA) 


……………………..€/any 


(sense IVA) 


 


CÀNON ANUAL SEGONS OFERTA 
(sense IVA) 


IVA 
(%) 


CÀNON ANUAL SEGONS OFERTA 
(amb IVA) 


   


 


Cànon anual segons oferta (sense IVA) en lletres: ............................................................. 


Cànon anual segons oferta (amb IVA) en lletres: ............................................................... 


En cas de discordança entre les xifres expressades en números i les xifres expressades en lletres, 
prevaldrà les xifres expressades en lletres. 
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L’oferta que presenti un preu inferior al cànon mínim anual quedarà exclosa de la licitació. Les 
ofertes que igualin el cànon mínim anual obtindran 0 punts. 


3. Productes de proximitat (marcar únicament una opció amb una X) 
- Un (1) producte de proximitat:  
- Dos (2) producte de proximitat:  
- Tres (3) producte de proximitat: 
- No disposo de productes de proximitat:  


Per acreditar aquest extrem s’ha d’aportar el certificat corresponent dintre el Sobre C. 


4. Oferta de productes i serveis (marcar una o més opcions amb una X) 
 
a) Oferir diversos tipus de pa: 
- Integral: 
- Sense gluten:  
- Sègol: 
- Xia: 
- Massa mare: 
- No disposo d’aquest tipus de productes:  


 
b) Dinars saludables que incloguin: amanides, verdures, poke bowls i productes a la planxa. 


(marcar únicament una opció amb una X) 
Si: 
No: 
 


c) Descomptes i/o ofertes en determinats productes i/o serveis per tal de afavorir la fidelització del 
client: (marcar únicament una opció amb una X) 
Si: 
No: 
 


d) Descomptes exclusius sobre els preus pels treballadors de REDESSA: (marcar únicament una 
opció amb una X) 


- Descompte del 2,5%: 
- Descompte del 5%:  
- Descompte del 7,5%l: 
- Descompte del 10%: 
- No ofereixo cap descompte exclusiu:  


 
e) Alternatives per intolerants: Es valorarà la inclusió de diferents opcions per a persones amb 


necessitats especials d’alimentació: (marcar una o més opcions amb una X) 
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- al·lèrgies i/o intoleràncies (productes sense gluten): 


- productes especials per vegetarian, vegans i/o altres 


5. Productes de comerç just (marcar únicament una opció amb una X) 
 
- Un (1) producte de comerç just:  
- Dos (2) producte de comerç just:  
- No disposo de productes de comerç just:  


Per acreditar aquest extrem s’ha d’aportar el certificat corresponent dintre el Sobre C. 


6. Projecte d’adequació dels espais (marcar únicament una opció amb una X) 


Inversió (€ més IVA) Opció 


escollida 


35.001 – 75.000 
 


75.001 – 115.000 
 


115.001 – 155.000 
 


155.001 – 195.000 o més 
 


 


7. Participació econòmica en el servei de barra de l’espai firal (marcar únicament una 
opció amb una X) 


 
Percentatge oferit sobre la facturació neta (mínim segons 


Plec 9%) 


Opció 


escollida 


10%  


12%  


14%  


16%  


 


I per què consti, signo aquesta oferta econòmica, a Reus, a la data de la signatura electrònica del 
present document. 


(Signatura electrònica)  





		Ella SrSra: Marc Gil Ventura

		núm: 77792946T

		NIF: B22795355

		Cànon anual segons oferta sense IVA en lletres: vint-i-set mil tres-cents euros

		Cànon anual segons oferta amb IVA en lletres: trenta-tres mil trenta-tres euros

		nom propi o en representació de: QUE BO ES TECNOPARC S.L.

		domicili: Carrer Barcelona 45, salou, tarragona

		domicili a: Av. Bellissens Nº42

		Text19: 2275

		Text20: 27.300

		canon anual segons oferta (sense IVA): 27.300€

		%: 21

		canon anual segons oferta (amb IVA): 33.033€

				2025-09-01T19:29:28+0200

		77792946T MARC GIL (R: B22795355)
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INFORME TÈCNIC DE VALORACIÓ DE CRITERIS BASATS EN JUDICIS DE VALOR SUBJECTIUS DEL 
CONTRACTE DE CONCESSIÓ DE LA GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL SERVEI BAR-CAFETERIA-FLECA 
DE L’EDIFICI REDESSA TECNO DE REUS.  EXPEDIENT 8/2025. 
 
D’acord amb la clàusula 14ª del Plec de clàusules administratives es procedeix a la 
valoració tècnica de la documentació relacionada amb les criteris d’adjudicació sotmesos 
a judici de valor, “Sobre B”, obert per la Mesa de contractació en data 19 de setembre de 
2025, i que corresponen a les següents empreses: 
 


 JOSEP MARIA CLUA 
 QUE BO ES TECNOPARC S.L 


 
Per a la valoració de les ofertes presentades s’ha d’atendre als criteris d’adjudicació 
establerts a l’apartat H) del quadre de característiques del Plec de clàusules 
administratives. Es donarà la màxima puntuació a l’oferta que presenti una millor proposta 
del servei, atenent a les necessitats descrites en el Plec de prescripcions tècniques, 
valorant-se fins a un màxim de 35 punts i d’acord amb els següents criteris: 
 
Criteri avaluable que depèn d’un judici de valor:   
 
1. PROJECTE D’EXPLOTACIÓ (FINS A 35 PUNTS) 


 
Les empreses han de concretar les seves propostes relatives al projecte de d’explotació en 
una memòria tècnica que en cap cas, podrà tenir una extensió superior a 10 pàgines DIN 
A4, per una cara o 5 pàgines per ambdues cares, i amb un cos de lletra no inferior a 11. Es 
podran no tenir en compte les pàgines que excedeixin de l’extensió establerta (la portada, 
l’índex i els annexos no es comptaran dins aquesta extensió establerta). 
Els apartats i el contingut del PROJECTE D’EXPLOTACIÓ hauran de tenir els mateixos títols i 
subapartats que es demanen a continuació: 
 
1.1 NOVES TECNOLOGIES (fins a 5 punts): 
El licitador haurà de presentar una proposta de noves tecnologies aportades al servei que 
tingui voluntat d’executar amb la gestió i l’explotació del bar-cafeteria-fleca, i es valorarà 
la qualitat i idoneïtat de la mateixa.  


 Es valorarà l’ús de noves tecnologies a la prestació del servei que puguin dotar al bar-
cafeteria-fleca la imatge i el valors que impulsa el Parc Tecnològic del Tecnoparc, i 
que no constin com a especificacions mínimes al Plec Tècnic. Es valorarà l’existència 
de sistemes digitals de comanda i/o reserves, tant presencials (pantalles tàctils) com 
remots (aplicacions mòbils o codis QR), sistemes de monitoratge remot de 
temperatures, control d’estocs i avisos automàtics per a la reposició, servei a taula, 
espai reservat mb pantalles per possibles presentacions o reunions, taules 
geolocalitzades, pagament automatitzat...  
 


1.2 ORGANITZACIÓ DEL SERVEI (Fins a 30 PUNTS): 
El licitador haurà de presentar una proposta de l’organització del servei que tingui voluntat 
d’executar amb la gestió i l’explotació del bar-cafeteria-fleca, i es valorarà la qualitat i 
idoneïtat de la mateixa.  
El contingut del sistema d’organització del servei, haurà de contemplar com a mínim els 
següents apartats:  


1.2.1 Servei al client: (Fins a 10 PUNTS): 
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 Característiques del servei a oferir: Es valorarà la coherència, la determinació i el detall 
en la redacció per justificar quina és l’orientació del servei, quin serà l’enfoc del bar-
cafeteria-fleca, quin és el projecte que vol desenvolupar (per exemple, entre d’altres: 
utilització o no de terrassa, cafeteria, dinars, etc.), valorant positivament que es 
determini pel licitador l’essència del projecte a desenvolupar de forma clara i concisa. 
(0- 5 punts).  


 Mitjans humans: S’haurà d’aportar un organigrama de la plantilla adscrita al 
contracte i es valorarà la coherència amb el servei a prestar per poder determinar la 
qualitat del servei al client. A l’organigrama ha d’aparèixer la descripció del nombre 
de treballadors que proposa adscriure al servei (sala, cuina, terrassa...), càrrec, 
formació, organització del personal, previsió de torns dels treballadors, etc. (0-5 
punts).  
1.2.2 Estructura del servei: (Fins a 10 PUNTS): 
Respecte a la proposta referent a l’estructura del servei, aquesta haurà de constar dels 
següents apartats: 


 Horaris: Es valorarà que la proposta inclogui una previsió d’horaris de forma detallada 
(tant horaris d’obertura i tancament, previsió de dies festius, Planning de descans 
setmanal, etc.), d’acord amb els mínims esmentats al plec tècnic. (0- 5 punts).  


 Neteja, desinfecció, polítiques ambientals i gestió de residus: Es valorarà positivament 
que el licitador aporti un pla/protocol de manteniment i neteja dels lavabos, 
magatzem, terrassa, accessos, perímetre, vidres, etc.., referent al sistema de neteja 
que té previst emprar a tots els espais del bar-cafeteria-fleca (per exemple si ho 
realitzarà una empesa externa o si ho realitzarà el mateix personal, periodicitat de 
realització, el tipus de producte a utilitzar, es valorarà el la previsió de millora acústica 
del bar-cafeteria-fleca, la ubicació contenidors de residus, la existència d’un sistema 
de segregació selectiva de residus (orgànics, envasos, paper i cartró, vidre, etc.), la 
ubicació adequada i senyalització dels contenidors, tant interiors com exteriors, per 
facilitar-ne l’ús pel personal i les persones usuàries, col·laboració amb programes 
municipals de reciclatge o iniciatives de reducció de residus (compostatge, 
reaprofitament d’aliments, etc.). (0- 5 punts).  
1.2.3 Accions comercials i satisfacció dels clients: (Fins a 5 PUNTS): 


 En aquest apartat es valorarà la coherència dels procediments que estableixi el 
licitador per avaluar la satisfacció dels clients, respecte el servei que ofereix el bar-
cafeteria-fleca, així com la qualitat del seu menjar.  
Es valorarà els sistemes de control que plantegi l’interessat per mesurar la qualitat del 
servei (com per exemple enquestes de satisfacció, comentaris amb major puntuació 
positiva obtinguts a plataformes de restauració, ...entre d’altres).  
Es valorarà positivament el detall i especificació del pla/protocol de difusió activa, 
campanyes publicitàries i altres campanyes comercials i promocions respecte a 
l’activitat de bar-cafeteria-fleca  
1.2.4 Estudi de viabilitat: (Fins a 5 PUNTS): 


 Es valorarà amb un màxim de 5 punts que l’empresa licitadora aporti un estudi de 
viabilitat econòmica i operativa del servei de bar-cafeteria-fleca. Aquest estudi haurà 
d’incloure, com a mínim, una anàlisi de mercat, una previsió de demanda, una 
proposta de model de gestió, una estimació de costos i ingressos, i un pla de 
sostenibilitat econòmica durant el període de concessió. Es valorarà la claredat, 
coherència i realisme de les dades presentades, així com la seva adequació a les 
característiques i necessitats del servei.  


1. Anàlisi de mercat i entorn (1 punt): Es valorarà la identificació del públic 
objectiu, la competència existent i les oportunitats del servei dins el context 
local.  
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2. Previsió de demanda i proposta de serveis (1 punt): Es tindrà en compte la 
coherència de la previsió de demanda amb l’entorn i la proposta de serveis 
(horaris, productes, preus, etc.).  
3. Model de gestió i organització (1 punt): Es valorarà la claredat del model de 
gestió proposat, incloent l’estructura organitzativa, nombre de treballadors i 
funcions.  
4. Estudi econòmic-financer (1 punt): Es valorarà la presentació d’un pressupost 
detallat amb previsió de costos i ingressos, així com l’anàlisi de la rendibilitat.  
5. Sostenibilitat i viabilitat durant la concessió (1 punt): Es tindrà en compte la 
capacitat del projecte per mantenir-se estable i sostenible durant el període de 
concessió, incloent mesures d’adaptabilitat i millora contínua.  


__________________________________________________________ 
 
A continuació el tècnic emet l’informe de la puntuació i valoració d’ofertes referida al sobre 
B, tal com s’especifica a l’apartat H) del quadre de característiques del Plec de clàusules 
administratives, amb els criteris establerts i sobre una puntuació màxima de 35 punts, i els 
resultats de les valoracions tècniques de les ofertes presentades són els següents: 
 
1.1 NOVES TECNOLOGIES (fins a 5 punts): 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


No aporta cap proposta de noves tecnologies al servei de gestió i  
explotació.  D’altra banda la memòria tècnica no segueix els 
apartats i el contingut del PROJECTE el qual hauria de tenir els 
mateixos títols i subapartats que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0 punts.  


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Es considera que aporta i detalla un ús i una integració de 
tecnologies digitals apropiat, exhaustiu i coherent a les 
necessitats del servei a realitzar. Aportant us sistema intel·ligent 
de comandes, un control i monitoratge d’estocs i temperatures, 
un gama de facilitats de pagament mitjançant App entre d’altres 
així com aportacions de cartellera digital, comunicació dinàmica 
i sistemes que fomenten la sostenibilitat tecnològica. 
Es valora amb una puntuació de 5 punts. 


 
1.2 ORGANITZACIÓ DEL SERVEI (Fins a 30 PUNTS): 


 
1.2.1 Servei al client: (Fins a 10 PUNTS) 


 Característiques del servei a oferir: (Fins a 5 PUNTS) 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


Fa una aportació gaire be nul·la i una aportació poc clara i concisa 
sobre les característiques del servei oferir, esmenta que combina 
venta de brioixeria elaborada amb ingredients frescos. Molt poc 
coherent.  D’altra banda la memòria tècnica no segueix els 
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apartats i el contingut del PROJECTE el qual hauria de tenir els 
mateixos títols i subapartats que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0 punts.  


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Estableix i detalla una proposta gastronòmica coherent i que 
concorda a la gestió que es requereix al plec. Enumera la essència 
del projecte, les modalitats del servei i detallà l’ús que farà de la 
terrassa de manera coherent i apropiada. D’altra banda la 
memòria tècnica  si segueix els apartats i el contingut del 
PROJECTE seguint els mateixos títols i subapartats que es 
demanen. 
Es valora amb una puntuació de 5 punts. 


 Mitjans humans: (Fins a 5 PUNTS) 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


Enumera una sèrie de personal en el seu “pla d’operacions”, però 
no aporta cap organigrama, ni la seva formació personal ni la 
previsió de torns del mateixos.  D’altra banda la memòria tècnica 
no segueix els apartats i el contingut del PROJECTE el qual hauria 
de tenir els mateixos títols i subapartats que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0,25 punts. 


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Enumera de manera coherent l’equip professional amb el que 
contarà, la seva funció principal i la formació de cadascun. A més 
aporta un organigrama adequats així com un protocol de RRHH 
així com una explicació del torns que farà el seu personal.  D’altra 
banda la memòria tècnica si segueix els apartats i el contingut del 
PROJECTE el qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats 
que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 5 punts. 


 
1.2.2  Estructura del servei: (Fins a 10 PUNTS) 


 Horaris: (Fins a 5 PUNTS) 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


Esmenta de manera simplista un horari d’apertura però no inclou 
una previsió d’horaris detallats (previsió festius, Planning, descans 
setmanal...).  D’altra banda la memòria tècnica no segueix els 
apartats i el contingut del PROJECTE el qual hauria de tenir els 
mateixos títols i subapartats que es demanen.  
Es valora amb una puntuació d’1 punt.  


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Esmenta de manera coherent però no exhaustiva els horaris, 
previsió de festius i descans setmanal. D’altra banda la memòria 
tècnica si segueix els apartats i el contingut del PROJECTE el qual 
hauria de tenir els mateixos títols i subapartats que es demanen.  
Es valora amb una puntuació de 4 punts. 


 Neteja, desinfecció...: (Fins a 5 PUNTS) 
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EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


No aporta detall en aquest punt. D’altra banda la memòria 
tècnica no segueix els apartats i el contingut del PROJECTE el 
qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats que es 
demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0 punt.  


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Aporta informació clara i concisa sobre la programació de 
neteja que es durà a terme. En el seu protocol esmenta els 
productes ecològics que farà servir, evitant productes tòxics. A 
més per a tasques concretes com la neteja del sistema 
d’extracció etc.. farà servir una empresa professional per al seu 
manteniment. 
Es valora amb una puntuació de 4 punts. 


 
1.2.3 Accions comercials i satisfacció dels clients: (Fins a 5 PUNTS) 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


Esmenta de manera poc detallada i concisa un pla de 
màrqueting sobre una possible estratègia de preus,  promocions 
de llançament i fa esment a una comunicació i publicitat. Tot 
aquest punts son d’un detall mínim i escuet, essent la informació 
aportada de poc valor.  
No expressa com recollirà la satisfacció dels clients i els protocols 
de difusió actiu no aporta detall. 
D’altra banda la memòria tècnica no segueix els apartats i el 
contingut del PROJECTE el qual hauria de tenir els mateixos títols 
i subapartats que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0,25 punt. 


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


Aporta informació coherent i extensa sobre les accions 
comercials. Estructura un pla de comunicació activa i defineix un 
pla de màrqueting per a la seva inauguració i un altres per a les 
dues principals fires que es desenvolupen a Fira Reus. 
Es valora amb una puntuació de 4 punt. 


 
1.2.4 Estudi de viabilitat: (Fins a 5 PUNTS) 


EMPRESA PUNTUACIÓ I JUSTIFICACIÓ 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 


5. Anàlisi de mercat i entorn (fins a 1 punt): 
Fa una aportació mínima del tipus de client objectiu. Esmenta 
que hi ha cafeteries al voltant, ni les nombra ni aporta informació 
rellevant sobre la competència. D’altra banda la memòria 
tècnica no segueix els apartats i el contingut del PROJECTE el 
qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats que es 
demanen. 
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Es valora amb una puntuació de 0,10 punts. 
 


5. Previsió de demanda i proposta de serveis (fins a 1 punt): 
No aporta informació rellevant en aquest punt. D’altra banda la 
memòria tècnica no segueix els apartats i el contingut del 
PROJECTE el qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats 
que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0 punts. 
 


5. Model de gestió i organització (fins a 1 punt): 
Aporta la informació ja esmentada al punt “mitjans humans”, no 
aporta més. Nivell de concreció gaire bé nul. D’altra banda la 
memòria tècnica no segueix els apartats i el contingut del 
PROJECTE el qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats 
que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0,10 punts. 
 
4. Estudi econòmic-financer (fins a 1 punt): 
Aporta un estudi ínfim en aquest sentit i les estimacions no tenen 
cap explicació ni detall justificatiu. D’altra banda la memòria 
tècnica no segueix els apartats i el contingut del PROJECTE el 
qual hauria de tenir els mateixos títols i subapartats que es 
demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0,10 punts. 
 
5. Sostenibilitat i viabilitat durant la concessió (fins a 1 punt): 
No aporta res en aquest sentit, fa esment d’unes tendències 
rellevants.  D’altra banda la memòria tècnica no segueix els 
apartats i el contingut del PROJECTE el qual hauria de tenir els 
mateixos títols i subapartats que es demanen. 
Es valora amb una puntuació de 0 punts. 
 
La suma del 5 subapartats és de 0,3 punts. 


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


 


1. Anàlisi de mercat i entorn (fins a 1 punt): 
Aporta un estudi de mercat coherent i suficient. Coneix el públic 
objectiu , té en compte la estacionalitat i aporta un previsió 
d’afluència efectiva. 
Es valora amb una puntuació de 0,50 punts. 
 
2. Previsió de demanda i proposta de serveis (fins a 1 punt): 
Fa una previsió coherent del servei habitual així com de les fires 
que es poden dur a terme. 
Es valora amb una puntuació de 0,75 punts. 
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3. Model de gestió i organització (fins a 1 punt): 
Aporta un model de gestió òptim i coherent. 
Es valora amb una puntuació de 0,75 punts. 
 
4. Estudi econòmic-financer (fins a 1 punt): 
Aporta un pressupost detallat amb previsió de costos i ingressos 
a més també aporta una estimació de rendibilitat. 
Es valora amb una puntuació d’1 punt. 
 
5. Sostenibilitat i viabilitat durant la concessió (fins a 1 punt): 
Aporta un bon sistema de sostenibilitat . Fa una justificació 
CAPEX, aporta un pla de manteniment preventiu, esmenta un 
model flexible sobre la demanda i té present una reserva de 
tresoreria per a contingències. 
Es valora amb una puntuació d’1 punt. 
 
La suma del 5 subapartats és de 4 punts. 


 
A continuació es detalla la puntuació i valoració tal com s’especifica a l’apartat H) del 
quadre de característiques del Plec de clàusules administratives, amb els criteris establerts 
i sobre una puntuació de 35 punts, el resultat de la valoració tècnica del SOBRE B de les 
ofertes és: 


 


 El que s'informa a la Mesa de contractació, als efectes oportuns a Reus, a la data de la 
signatura electrònica d’aquest informe. 


 
 


Salva Guillén López 
Cap de gestió de les Infraestructures de REDESSA 


EMPRESES 


NOVES 
TECNOLOGIES 


(fins a 5 
punts) 


ORGANITZACIÓ DEL SERVEI (fins a 30 punts) 
PUNTS 


TOTALS 
SOBRE B 


Servei 
al 


client 


Estructura 
servei 


Accions 
comercials 


Estudi 
viabilitat 


JOSEP MARIA 
CLUA 


 0,00 0,25  1,00  0,25  0,30  1,80 


QUE BO ES 
TECNOPARC S.L. 


5  10   8 4 4 31,00 
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OFERTA  QUE BO ES
a) Oferir diversos tipus de pa (fins a 2,5 punts):
• Integral (0,5 punt)
• sense gluten (0,5 punt)
• sègol (0,5 punt)
• xia (0,5 punt)
• massa mare (0,5 punt) 2,5


b) Dinars saludables que incloguin: amanides, verdures, poke bowls i productes a la planxa. (4 punts) 4


c) Descomptes i/o ofertes en determinats productes i/o serveis per tal de afavorir la fidelització del client (0,5 punts). 0,5


OFERTA  QUE BO ES OFERTA  QUE BO ES d) Descomptes exclusius sobre els preus pels treballadors de REDESSA (fins 1 punt): 1
• Descompte del 2,5%: 0,25 punts


27.300,00 € X 20 20,00 punts 3 punts • Descompte del 5%: 0,50 punts
27.300,00 € • Descompte del 7,5%: 0,75 punts


• Descompte del 10%: 1 punt


e) Alternatives per intolerants: Es valorarà la inclusió de diferents opcions per a persones amb necessitats especials d’alimentació:
• al·lèrgies i/o intoleràncies (productes sense gluten) 2 punts 2
• productes especials per vegetarians, vagants i/o altres. 2 punts 2


TOTAL PUNTS 12


    SUMA 2+3+4+5+6+7


OFERTA  QUE BO ES


54,00 punts


OFERTA  QUE BO ES OFERTA  QUE BO ES OFERTA  QUE BO ES


2 punts 15 punts 2 punts


Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament anormals
Quan concorrent un sol licitador, sigui superior al cànon mínim anual en més de 30 unitats percentuals.


Cànon mínim anual 26.400 €


30% 7.920 €


El cànon ofertat no pot ser superior a 34.320 €


Cànon anual ofert 27.300 €


No hi ha baixes anormals.
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