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MEMORIA JUSTIFICATIVA RELATIVA A L’EXPEDIENT DEL CONTRACTE DE
SERVEIS D’ASSISTENCIA TECNICA PER A L’ACREDITACIO, RENOVACIO |
GESTIO DE LA CARTA EUROPEA DE TURISME SOSTENIBLE (CETS) A LA
XARXA DE PARCS NATURALS DE LA DIPUTACIO DE BARCELONA, DIVIDIT EN
6 LOTS (Expedient nim. 2025/27687)

1. Antecedents

La Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS) és un reconeixement atorgat per la
Federacio Europea de Parcs Naturals i Nacionals (EUROPARC) als espais protegits i
a les empreses turistiques que s’hi adhereixen mitjangant el compliment d’un
compromis conjunt. Aquest compromis es concreta, en una primera fase, en
I'elaboracié i execucié d'un pla d’accio del parc i del territori consensuat amb els
diferents agents implicats. En una segona fase, es recullen un conjunt d’actuacions de
bones practiques per part dels establiments turistics, i en una tercera fase, s’afegeix la
participacié de les agencies de viatges.

L’acreditacié de la CETS implica establir una estratégia i un programa d’actuacié a cinc
anys vista, treballant conjuntament amb el sector turistic i altres agents territorials per
promoure el desenvolupament sostenible del territori. AqQuesta acreditacio, que segueix
perfectament els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i ’'Agenda 2030, ha
obtingut un notable éxit a Europa, amb 94 parcs acreditats de 15 paisos ja distingits.

Permet als espais naturals protegits desenvolupar el turisme de manera sostenible
basant-se en 5 principis basics:

- Donar prioritat a la conservacio

- Contribuir al desenvolupament sostenible

- Aconseguir el compromis de tots els actors

- Planificar el turisme sostenible de forma efectiva
- Buscar la millora continua

A la Xarxa de Parcs Naturals, es va treballar per I'acreditacié de la CETS I'any 2011 al
parc natural del Montseny i al parc natural del Sant Lloreng del Munt i 'Obac i I'any
2017 els parcs del Garraf, Olérdola i Foix, aquests tres darrers considerats com un
unic ambit a efectes de la CETS seguint la logica de I'oferta turistica territorial i d'acord
amb els organs de participacié corresponents. A més, el Parc de la Serralada Litoral
esta a punt d’obtenir I'acreditacié després de la visita de verificacio realitzada durant la
primavera de 2025, i s’esta treballant per iniciar el procés d’adhesio tant al Parc de
Montesquiu com a I'Espai Natural de Guilleries-Savassona en els propers anys.
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Un cop acreditats els espais naturals, la segona fase de la CETS comporta
'acreditaci6 d’empreses turistiques, fonamentada en un compromis concretat en
accions de bones practiques concertades amb el parc i sotmeses a un procés de
seguiment i verificacié periddica. L’any 2014, els parcs naturals del Montseny i de Sant
Lloreng del Munt i 'Obac van iniciar aquesta segona fase, que s’ha concretat amb
I'acreditacié actual de 14 empreses al Montseny i 8 empreses a Sant Lloreng del Munt
i 'Obac. Als parcs del Garraf, Olérdola i Foix, aquesta segona fase s’inicia el 2020, i a
dia d’avui ja hi ha 24 empreses acreditades. Aquest procés d’acreditacio i verificacio
de les empreses es realitza cada tres anys.

Els parcs del Garraf, Olérdola i Foix van rebre la seva primera acreditacié I'any 2017 i
durant el 2021 van comencar els treballs per a la renovacié de l'estratégia i el pla
d’accié 2023-2027, aixi com l'acreditacié d’empreses adherides al compromis de
bones practiques.

Al mateix temps, aquests tres parcs, aixi com la resta de parcs de la xarxa, han de
continuar desenvolupant els plans d’accié propis i van renovar la seva acreditacié
durant el 2020, tenint la verificacid durant el 2021, la qual cosa va comportar
'aprovacié d’'una nova estratégia i pla d'accid6 2021-2025. ElI Parc Natural del
Montseny esta duent a terme el procés participatiu previ a la renovacié del pla d’accié
2026-2030, mentre que el Parc Natural de Sant Lloren¢ del Munt i 'Obac ha sol-licitat
una prorroga per poder disposar del seu pla d’accié 2027-2031.

El Parc de la Serralada Litoral ha estat treballant durant dos anys per demanar la seva
adhesi6 i ja esta treballant en el pla d’accié 2025-2029 i han rebut la visita de la
verificadora al maig del 2025.

D’altra banda el Parc de Montesquiu i I'Espai Natural de les Guilleries-Savassona es
planteja l'inici dels treballs per tal de poder acabar demanant la seva adhesi6é a la
CETS. Tenint en compte la complexitat dels territoris i que s’ha de comengar amb una
Fase prévia d’explicacié del qué és la CETS es planteja iniciar uns treballs amb la
perspectiva de demanar durant I'any 2026-2027 I'adhesié a la CETS, la qual cosa ha
de comportar 'organitzacioé i posada en marxa dels processos participatius (Forums i
Grups de Treball) que han de preparar els Plans d’accié. Aquests s’hauran de
presentar a la Federaci6 Europarc, un cop estiguin elaborats, aixi com totes les
tasques associades: redaccié de documents, definicié dels ambits, convocatories,
actes, accions de comunicacio i difusio, etc.

L’adhesio dels diferents espais protegits a la CETS s’inclou com una de les linies
estrategiques i d’accions comunes de la Xarxa de Parcs Naturals de la Diputacié de
Barcelona, de manera que es preveu la incorporacié progressiva de nous parcs al
procés durant els proxims anys.
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Finalment, tot el procés d’acreditacio, el funcionament dels organs de gestio i
participacié de la CETS, el seguiment i promocié de les actuacions derivades dels
plans d’acci6 i I'elaboracié de documents técnics associats requereixen I'assisténcia
técnica per part d'una empresa especialitzada, atesa la impossibilitat d’assumir
aquestes funcions amb recursos propis, tant per la naturalesa especifica de les
tasques com per la carrega de treball que suposen. L'adhesié a la CETS es fonamenta
en dos eixos principals: en primer lloc, el funcionament participatiu, amb la creacio
d'drgans que garanteixin la participacié de tots els sectors implicats —i especialment
del sector turistic privat— mitjancant forums, grups de treball i grups tematics; i en
segon lloc, la formulacié d’un pla de treball o programa d’actuacions, el compliment del
qual compromet I'drgan gestor del parc i esta sotmés a seguiment i verificacio. Els
plans de treball s’estructuren en linies estratégiques i actuacions, identificant els
responsables, el pressupost i la font de finangament corresponents.

2. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte és la realitzacié de les tasques d’assisténcia técnica a la
gestid i difusié de la Carta Europea de Turisme Sostenible (en endavant CETS) i al
seguiment i dinamitzacié dels plans de treball que se’n derivin, tal com es detalla en el
contingut detallat de l'objecte del contracte, dins 'ambit dels parcs de la Xarxa de
Parcs Naturals.

Dividit en sis lots:

- Lot 1: Assisténcia técnica a la gestio i difusié de la CETS al Parc Natural del
Montseny.

- Lot 2: Assisténcia técnica a la gesti6 i difusio de la CETS al Parc Natural de
Sant Lloreng del Munt i 'Obac.

- Lot 3: Assisténcia técnica a la gesti6 i difusié de la CETS als Parcs del Garraf,
Olérdola i Foix.

- Lot 4: Assisténcia técnica a la gestio i difusié de la CETS al Parc de Serralada
Litoral.

- Lot 5: Assisténcia técnica a I'adhesio i gesti6 i difusié de la CETS al Parc de
Montesquiu.

- Lot 6: Assisténcia técnica a la gestié i difusid de la CETS a 'espai Natural de
les Guilleries-Savassona

El licitadors es podran presentar maxim a 2 lots que estiguin a la mateixa divisié
territorial:

A) Montseny i Sant Lloreng

B) Garraf, Olérdola i Foix i Litoral

C) Montesquiu i Guilleries Savassona
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3. Proposta de contractacio
Les condicions técniques i juridiques d’aquesta contractacio es recolliran en el Plec de
prescripcions técniques particulars i en el Plec de clausules administratives particulars

redactats a tal efecte.

3.3. Eleccié del procediment de licitacié

En compliment del que estableix l'article 116.4. de la Llei 9/2017 de Contractes del
Sector Public, de 8 de novembre (en endavant LCSP), i tenint en compte el valor
estimat de la contractacid, el procediment de licitacid seleccionat ha estat un

procediment obert.

En virtut d’alld que estableixen els articles 145, 146, 156 a 158 i concordants de la
LCSP, I'adjudicacié del contracte es realitzara utilitzant més d’un criteri d’adjudicacié i
en dues fases amb l'objecte que els licitadors puguin millorar les prestacions i

caracteristiques a realitzar.

3.4. Classificacio exigida als participants

D’acord amb l'article 77.1.b) de la LCSP, la solvéncia econdmica i técnica minima
requerida no es podra acreditar, alternativament, amb la classificacido empresarial al no
estar inclos l'objecte del contracte en I'ambit de classificacié d’algun dels grups o
subgrups de classificacié vigents, atenent al codi CPV del contracte: 71356200-0

Serveis d’assisténcia técnica.

3.5. Requeriments de solvéncia técnica o professional, i economica i financera
Els requeriments i la solvéncia minima exigida a les empreses per a presentar-se a la
licitacié s’han fixat tenint en compte I'objecte i el pressupost del contracte i, alhora, que
es pugui donar compliment a les previsions del plec de prescripcions técniques

particulars i del plec de clausules administratives particulars.
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Concretament s’ha previst que les empreses hauran d’acreditar els requeriments

minims seglents:

3.5.1 Solvéncia economica i financera:

Mitjans: Volum anual de negocis del licitador referit al millor exercici dins dels tres (3)
ultims disponibles en funcié de les dates de constitucid6 o d'inici de lactivitat de
'empresari i de la presentacio d’ofertes.

Import minim: Import minim anual en algun dels tres (3) exercicis esmentats de:

LOT 1 29.291,53 €
LOT 2 31.290,50 €
LOT 3 31.290,50 €
LOT 4 30.624,17 €
LOT S5 30.424,28 €
LOT 6 30.424,28 €

En cas que el licitador presenti oferta en més d’'un lot, caldra acreditar la suma dels
imports indicats per cadascun dels lots als quals presenti oferta.

Acreditacié _documental: Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre

Mercantil, si 'empresari hi estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre
oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre
Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjangant els llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el supdsit que I'empresari
individual no estigués obligat a legalitzar els seus llibres en el registre mercantil, haura
d’acreditar el volum anual de negocis mitjangant una declaracié signada amb els

justificants de les seves operacions durant aquell any.

3.5.2. Solvéncia professional o técnica:

Mitjans: Relacié dels principals serveis realitzats en els ultims tres (3) anys, d’igual o
similar naturalesa que el que constitueix I'objecte del contracte, que inclogui objecte,
import, dates, i el destinatari, public o privat d’aquests, signada pel representant legal

de 'empresa.
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Requisits _minims: En aquesta relacid han de constar un minim de serveis de

caracteristiques similars a l'objecte del contracte la suma dels quals ha de ser d’un

import minim de:

LOT 1 13.669,38 €
LOT 2 14.602,23 €
LOT 3 14.602,23 €
LOT 4 14.291,28 €
LOT 5 14.198,00 €
LOT 6 14.198,00 €

en algun dels tres (3) exercicis esmentats, que comprenguin treballs d’igual o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte.

En cas que el licitador presenti oferta en més d’un lot, caldra acreditar que disposa de
la solvéncia professional o técnica minima especificada per a cada un dels lots als que
es presenti.

Acreditacié documental:

- Quan els serveis s’hagin realitzat en entitats del sector public, cal aportar
certificats expedits o visats per 'd6rgan competent.

- Quan els serveis s’hagin dut a terme en entitats del sector privat, mitiancant un
certificat expedit per 'empresa destinataria d’aquests serveis o, a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaracié signada pel representant legal de I'empresa

licitadora.

3.5.3. Adscriure, d’acord amb larticle 76.2 LCSP, els mitjans personals que

indicara mitjancant relacié i que, en particular, haura de comprendre els

seqiients per cada lot:

Mitjans personals: Els licitadors hauran de presentar, per a la prestacié del servei,

I'equip minim de professionals per a cada lot:
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- 1 persona de personal propi amb estudis superiors (Grau/Llicenciatura) i un
minim de 3 anys d’experiéncia en I'ambit del desenvolupament sostenible,
el turisme i els processos participatius. Aquest técnic ha de tenir experiéncia
en gestié de projectes, coordinacié de grups de composicié diversa,
dinamitzacié de processos de participacid, redaccid de compendis i
documents de sintesi a partir del recull de dades i preparacié d’estrategies i

productes destinats a la comunicacié.

Documentacié minima acreditativa de la capacitacié técnica: Sera necessari
incloure en aquest compromis d’adscriure els mitjans personals esmentats, la inclusié
succint dels curriculums académics i professionals degudament signats, aixi com

també una copia auténtica o acreditativa de les seves titulacions.

En cas de canviar 'equip minim técnic, s’haura de comunicar a I'd6rgan promotor i

presentar la documentacié minim acreditativa de la capacitat técnica.

3.6. Criteris d’adjudicacio i eleccié de les formules de valoracié
En compliment del que estableixen els articles 116.4.c) i 145 de la LCSP, s’ha escollit
una pluralitat de criteris d’adjudicacié amb I'objectiu que els licitadors puguin millorar

les prestacions objecte del contracte.

Els criteris a tenir en compte, per a cada lot, a 'hora de considerar quina és la millor
proposicié relacid qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit
s'indiquen, d’acord amb la ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells:

a) Criteris que depenen d’un judici de valor (49%)

Criteri 1: Millora de la “Proposta metodologica per a la implantacié i gestié
de la Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS) a la Xarxa de Parcs
Naturals” establerta a I'apartat X del Plec de Prescripcions Técniques
Particulars. D’acord amb I'esmentat apartat, es valorara el grau de coneixement

de la matéria i la integracié d’'una manera ordenada i coherent de la informacio,
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en un document que permeti fonamentar en les directrius i les experiéncies que

es desprenen de les fonts esmentades, les propostes de desplegament de la

CETS a la Xarxa de Parcs Naturals. Fins a un maxim de 49 punts, amb la

seglient subpuntuacio:

1.1. Millora de I'apartat relatiu a I'Estat actual de la implantacié de la CETS a la

Xarxa de Parcs Naturals de la Diputacié de Barcelona: analisi i balang del

resultat. Fins a 15 punts. Amb la segient subpuntuacio:

a) Breu diagnosi de I'estat del sector turistic a la Xarxa de Parcs Naturals:

Es valorara la qualitat i la claredat en la presentacié de les dades
referides a l'oferta i la demanda turistiques; la informaci6 relativa a I'accio
publica en aquest ambit i, finalment, la formulacié de conclusions que
permetin caracteritzar el mercat turistic de la Xarxa de Parcs Naturals.

Fins a 5 punts.

b) Procés d’implantacido de la Fase | de la CETS a la Xarxa de Parcs

Naturals en el moment actual: Es valorara la capacitat de les empreses
licitadores per a revisar, processar i estructurar la informacié que hi ha a
la seva disposicio a les fonts publiques i de lliure accés que s’identifiquen
a l'apartat X del present plec de prescripcions técniques.

Fins a 5 punts.

Procés d’adhesio de les empreses turistiques a la CETS a la Xarxa de
Parcs Naturals: Es valorara la capacitat de les empreses licitadores per a
revisar, processar i estructurar la informacié que hi ha a la seva disposicio
a les fonts publiques i de lliure accés que s’identifiquen a I'apartat X del
present plec de prescripcions técniques.

Fins a 5 punts

1.2. Millora de I'apartat referent a la Proposta metodoldgica per a la consolidacio

i extensié de la CETS a la Xarxa de Parcs Naturals de la Diputacio de
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Barcelona. Es valorara la coherencia, rigor, adequacio i viabilitat de la

proposta. Fins a 20 punts, amb la seglent subpuntuacio:

a) Proposta d’inici del procés i presentacié de candidatures: Es valorara la

viabilitat i adequacié al context de la Xarxa de Parcs Naturals, de les
propostes destinades a promoure linteres i implicacié dels diferents
agents, publics i privats, que intervenen en el turisme i en la gestio dels
espais naturals, escollint a manera d’exemple, uns dels parcs de la XPN
que no estigui acreditat o en procés d’acreditacio.

Fins a 6 punts.

b) Proposta de gesti6 de la CETS als parcs acreditats: Es valorara

I'aportacio la viabilitat i I'eficiéncia de propostes d’instruments de gestio:
seguiment dels programes d’actuacions, funcionament dels organs de
gestio, conduccioé de reunio i de processos participatius i comunicacio
entre els diferents agents. La valoracié sera qualitativa i s’exclou, per tant,
qualsevol referéncia quantitativa als instruments proposats.

Fins a 7 punts.

Proposta de promocié i extensio de la CETS en el sector turistic privat: Es
valorara la viabilitat i adequacio al context de la Xarxa de Parcs Naturals,
de les propostes destinades a promoure linterés i implicaciéo de les
empreses turistiques privades en la segona fase de la CETS.

Fins a 7 punts.

1.3. Seleccid d’exemples externs de bones practiques per a la implantacio de la

CETS. Es valorara la diversitat, qualitat i adaptabilitat dels exemples

seleccionats al cas de la Xarxa de Parcs Naturals. Fins a 10 punts.

1.4. Propostes d’accions per la millora en la comunicaci6 i difusié de la CETS a

nivell extern (nacional i internacional) com a nivell intern (dins el propi ambit
de la CETS). Fins a 4 punts.
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b) Criteris avaluables de forma automatica (51%)

Criteri 1: Millora del preu ofertat ...................ccccciiiiiiiiiiiiens fins a 33 punts

Les puntuacions s’assignaran d’acord amb la férmula funcié proporcional
directa que atorga:

- La maxima puntuaci6é a lI'oferta amb el preu més baix que hagi estat
admesa.

- L’oferta que no ofereix cap baixa obtindra 0 punts.

- Laresta d’ofertes puntuen de manera proporcional.

La formula de la funcié proporcional directa és la seglent:

b P(Ol—Oi)
"= \or—ob
On:

Pi és la puntuacio de I'oferta a valorar.

P és la puntuacio corresponent del criteri preu.
Ol és el pressupost base de licitacio.

Qi és el preu ofert pel licitador a valorar.

Ob és el preu més baix ofert.

L’eleccié d’aquest criteri d’adjudicacié és aconseguir el preu més baix i aixi la
Diputacié de Barcelona podra disposar de més recursos econdmics per prestar
altres serveis als ciutadans i a les entitats locals del seu ambit territorial.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la formula utilitzada en la valoracié del
criteri preu és la fixada per a determinats contractes oberts, restringits i negociats
que es tramitin per la Diputacié de Barcelona i els seus organismes autonoms i
consorcis adscrits al sector public de la corporacié en qué la intervencio sigui
assumida per la Intervencié General de la Diputacié i que va ser aprovada pel
Decret num. 18175, de data 19 de desembre de 2024.

La féormula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els
licitadors, de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat.
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Criteri 2: Proposta d’oferta formativa relacionada amb el projecte de la CETS i
el turisme sostenible, d’acord amb I’apartat lll f del PPTP dels lots 1,2, 3,5i 6
i de I’apartat Il e del PPTP del lot 4 fins a 18 punts

- 6 accions formatives anuals ..................... 18 punts
- 5 accions formatives anuals .................... 15 punts
- 4 accions formatives anuals ..................... 12 punts
- 3 accions formatives anuals ..................... 9 punts
- 2 accions formatives anuals .................... 6 punts
- 1 accio formativa anual ..............cccevvvennnees 3 punts
- Cap acci6 formativa anual............ccceevveeeeee 0 punts

Es justifica aquest criteri objectiu tenint en compte que aquestes accions
formatives poden suposar una millora en I'execucié del projecte.

La formula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els
licitadors, de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat.

3.7. Condicions especials d’execucié

D’acord amb larticle 202 de la LCSP, en aquesta contractacio es preveuen les
condicions especials d’execucio seglents:

- Es condicié especial execucié que I'empresa contractista garanteixi que el salari de
les persones adscrites a I'execucio del contracte siguin iguals per a dones i homes
en aquelles categories/grups professionals equivalents.

Aquestes obligacions s’estendran a tot el personal subcontractat pel contractista
principal destinat a I'execucid del contracte. A efectes de comprovacid, el
contractista haura de remetre a I'd0rgan de contractacio, quan aquest ho sol-liciti,
una declaracid6 en qué constin les dades que permetin comprovar aquest
compliment i pel que fa a les cotitzacions, d’acord amb la clausula 2.4 del plec de
clausules administratives particulars.

- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en
relacié amb els seus subcontractistes en els termes de l'article 217 LCSP.

- L'empresa es sotmet a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
proteccié de dades. Aquesta obligacio es considera essencial.

3.8. Dades economiques del contracte
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El valor estimat del contracte (VEC), als efectes d’alld que disposen larticle 101 i
concordants de la LCSP, quatre-cents vuitanta-vuit mil nou-cents vint euros amb
seixanta-sis centims (488.920,66 €) IVA exclos.

Els conceptes i el métode de calcul per determinar I'import del VEC és el seguent:

- La suma del pressupost base de licitacié de cada Lot, IVA exclos.

VEC del Lot 1: Vigéncia inicial de 4 anys 78.110,74 €
VEC del Lot 2: Vigéncia inicial de 4 anys 83.441,33 €
VEC del Lot 3: Vigéncia inicial de 4 anys 83.441,33 €
VEC del Lot 4: Vigéncia inicial de 4 anys 81.664,46 €
VEC del Lot 5: Vigéncia inicial de 4 anys 81.131,40 €
VEC del Lot 6: Vigéncia inicial de 4 anys 81.131,40 €

VEC Total 488.920,66 €

El pressupost base de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat pluriennal de
cinc-cents noranta-un mil cinc-cents noranta-quatre euros (591.594,00 €), IVA inclos.

L’IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la cent dos mil sis-cents setanta-
tres euros amb trenta-quatre céntims (102.673,34 €).

. Pressupost base licitacio
0,
Pressupost (IVA exclos) 21 % IVA (IVA inclos)
488.920,66 € 102.673,34 € 591.594,00 €

El pressupost base de licitacid de la contractacié, desglossat per lots, es fixa en la
quantitat pluriennal de:

LOT NUM. 1. Assisténcia técnica a la gestié i difusié de la CETS al Parc Natural
del Montseny: Noranta-quatre mil cinc-cents catorze euros (94.514,00 €), IVA inclos.

L’IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de setze mil quatre-
cents tres euros amb vint-i-sis céntims (16.403,26 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitacio
(IVA inclos)
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16.403,26 €

| 78.110,74 € | | 94.514,00 € |

LOT NUM. 2. Assisténcia técnica a la gesti6 i difusié de la CETS al Parc Natural
de Sant Lloreng¢ del Munt i I’Obac: Cent mil nou-cents seixanta-quatre euros
(100.964,00 €), IVA inclos.

L’'IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de disset mil cinc-
cents vint-i-dos euros amb seixanta-set céntims (17.522,67 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitaci6
(IVA inclos)
83.441,33 € 17.522,67 € 100.964,00 €

LOT NUM. 3. Assistencia técnica a la gestié i difusié de la CETS als Parcs del
Garraf, Olérdola i Foix: Cent mil nou-cents seixanta-quatre euros (100.964,00 €), IVA
inclos.

L’'IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de disset mil cinc-
cents vint-i-dos euros amb seixanta-set céntims (17.522,67 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitacié
(IVA inclos)
83.441,33 17.522,67 € 100.964,00 €

LOT NUM. 4. Assisténcia técnica a la gesti6 i difusi6 de la CETS al Parc de
Serralada Litoral: Noranta-vuit mil vuit-cents catorze euros (98.814,00 €), IVA inclos.

L’IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de disset mil cent
quaranta-nou euros amb cinquanta-quatre céntims (17.149,54 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitacio
(IVA inclos)
81.664,46 € 17.149,54 € 98.814,00 €

LOT NUM. 5. Assisténcia técnica a I’adhesié i gestié i difusié de la CETS al Parc
de Montesquiu. Noranta-vuit mil cent seixanta-nou euros (98.169,00 €), IVA inclos.

L’IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de disset mil trenta-
set euros amb seixanta céntims (17.037,60 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitacio

(IVA inclos)
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| 81.131,40 € | 17.03760€ | 98.169,00 € |

LOT NUM. 6. Assisténcia técnica a la gesti6 i difusié de la CETS a I’espai Natural
de les Guilleries-Savassona: Noranta-vuit mil cent seixanta-nou euros (98.169,00 €),
IVA inclos.

L’'IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de disset mil trenta-
set euros amb seixanta céntims (17.037,60 €).

Pressupost (IVA exclos) % IVA Pressupost base licitaci6
(IVA inclos)
81.131,40 € 17.037,60 € 98.169,00 €

| cada lot s’ha fixat amb el detall seglent:

e Costos directes: 84% (despeses laborals, altres despeses d'explotacié (viatges,
consums, etc.....)

o Costos indirectes: 15% (administracié i suport, subministraments, neteja, material
d’oficina, asseguranca, etc...)

e Altres despeses: 1% (ajust)

En els 6 lots els costos salarials s’ajusten al conveni col-lectiu del sector d'oficines i
despatxos de Catalunya per als anys 2022-2024 (codi de conveni num.
79000375011994), publicat en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, num.
9030, el 30.10.2023, (DOGC num. 9092 amb data 01/02/2024, revisié salarial i
modificacio dels articles 24 i 48, DOGC num. 9214 amb data 29/07/2024, DOGC num.
9358 amb data 25/02/2025 Acord sobre matéries concretes. Comissié paritaria), en el
qual no existeixen diferéncies retributives que permetin desagregar els costos salarials
per génere, ni possibilitat de fer-ho per desconeixement del génere del personal a
adscriure al contracte. En el calcul d’aquests, s’ha tingut en compte la categoria

professional.

Per aquesta valoracié s’ha fet un calcul estimatiu del treball a realitzar per un
tecnic/tecnica per lot que s'enquadrarien al Grup 1 (titulat superior) del conveni.

D'acord amb el que preveu el conveni, a més del sou base, s'ha considerat una
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retribucié complementaria per coneixement d'idiomes, donat que la Carta Europea de

Turisme Sostenible és una distincioé d’abast europeu.

3.9. Reégim de pagament
El pagament anual es fara en dues fraccions d’acord amb les segients condicions:

a) Un 40% a la presentacié del pla de treball anual
b) Un 60% al lliurament de l'informe final de cada any amb els resultats del contracte.

Tots els pagaments es realitzaran prévia emissié de la certificacié corresponent per
part del técnic responsable del seguiment del contracte.

3.10. Durada del contracte i possibles prorrogues

El contracte de cada lot, un cop formalitzat, tindra una durada de quatre (4) anys a
comptar des de l'inici de la prestacio objecte del contracte.

La data d’inici de la prestacio del servei es fixara en el contracte d’acord amb l'article
35.1.g) LCSP.

El contracte no sera prorrogable.

3.11. Informe d’insuficiéncia de mitjans

D’acord amb les previsions de larticle 116.4.f) de LCSP, i a tenor dels arguments
presentats i davant la impossibilitat de poder fer amb mitjans propis la prestacié
d’aquest servei, es proposa l'assisténcia técnica per la gestié de la Carta Europea de
Turisme Sostenible a través d’'un contracte de serveis d’'una empresa externa

especialitzada per cada lot.

3.12. Lotitzacioé del contracte
D’acord amb els articles 99.3. de la LCSP, la contractacio s’ha dividit en sis (6) lots. Es

justifica la decisioé de dividir la present contractacioé en lots atés que comencem a tenir
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molts parcs acreditats i pot ser que una sola empresa sigui dificil que es pugui fer
carrec de tots els territoris.
- Lot 1: Carta Europea de Turisme Sostenible del Parc Natural del
Montseny.

- Lot 2: Carta Europea de Turisme Sostenible del Parc Natural de Sant
Lloreng del Munt i 'Obac.

- Lot 3: Carta Europea de Turisme Sostenible dels Parcs del Garraf,
Olérdola i Foix.

- Lot 4: Carta Europea de Turisme Sostenible del Parc de Serralada Litoral.

- Lot 5: Carta Europea de Turisme Sostenible del Parc de Montesquiu.

- Lot 6: Carta Europea de Turisme Sostenible de I'espai Natural de
Guilleries-Savassona

El licitadors es podran presentar maxim a 2 lots que estiguin a la mateixa divisié
territorial:

A) Montseny i Sant Lloreng

B) Garraf, Olérdola i Foix i Litoral

C) Montesquiu i Guilleries Savassona

3.13. Revisio de preus

D’acord amb l'article 103 de la LCSP, no s’admet la revisié de preus.

3.14. Exigeéncia de la garantia provisional

D’acord amb [larticle 106 de la LCSP, no s’exigeix la constitucié de garantia
provisional.

3.15. Penalitats

Per cada lot, cas que la Diputacié de Barcelona opti per la no resolucié del contracte,

s’imposara al contractista les penalitats seguents:

D’acord amb l'article 193 del la LCSP:

A) per 'incompliment del termini, total o parcial, s'imposara:

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): b31bb321da994010953c Adrega de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 16



Diputacio
Barcelona

Area d’Espais Naturals i Infraestructura Verda
Gerencia de Serveis d’Espais Naturals
Servei de Gesti6 de Parcs Naturals

e En cas de no aplicar mesures correctores després de detectar una incidéncia en la
prestacié del servei, s'imposara una penalitat diaria en la proporcié de 0,60 € per

cada 1.000 € del preu del contracte, IVA exclos.
D’acord l'article 192 de la LCSP:

B) Per altres incompliments, amb el limit del 10% del preu del contracte, per a cada
penalitat, i amb el limit del 50% en el seu conjunt, ambdés IVA exclds, s'imposaran:
e Pel compliment defectués de la prestacid, per 'incompliment dels compromisos o
de les condicions especials d’execucio definides al contracte, s'imposaran penalitats
de fins al 10 % sobre el preu del contracte, IVA exclds, que hauran de ser
proporcionals al grau d’'incompliment, en els termes seguents:
Les faltes que puguin ser comeses pel contractista en el desenvolupament de
I'activitat contractada /o que siguin detectades a través de les verificacions i
controls de qualitat es classificaran com a molt greus, greus i lleus segons el
seguent criteri:
a) Faltes molt greus:
- La inhibicié en el compliment de les seves funcions.
- Les negligéncies que posin en perill la seguretat propia o aliena.
- Els actes o omissions que dificultin i/o impossibilitin a pel Servei de Gesti6 de
Parcs Naturals fiscalitzar o inspeccionar la contractacio.
- Observar desatencio en el compliment de la normativa legal vigent que sigui
d’aplicacié en el desenvolupament de l'activitat
- L'incompliment greu de les obligacions de tipus fiscal i de seguretat social que
se’n derivin per I'execucio de les prestacions.
- La reiteracio de tres faltes greus sera considerat com una falta molt greu.
b) Faltes greus:
- L’incompliment, sense causa justificada d’alld establert al PCAP i al Plec de
Prescripcions Técniques Particulars (PPTP) del contracte.

- La no execucio de les funcions i resultats en el PPTP sense causa justificada.
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- Desenvolupar l'activitat objecte de contractaci6 de manera incomplerta,
defectuosa o clarament deficient, sempre d’acord amb el que estableixi el
PPTP del contracte.

- La incorporacio de personal que no disposi de la formacid necessaria per a un
correcte desenvolupament de les tasques i serveis especificats al PPTP del
contracte.

- No lliurar els informes, memories o qualsevol altra documentacioé que li sigui
requerida pel Servei de Gestié de Parcs Naturals sempre d’acord amb el que
estableixi el PPTP del contracte.

- La reiteracio de tres faltes lleus sera considerada com a falta greu.

Faltes lleus:

- Qualsevol altre incompliment de les obligacions establertes en el PPTP del

contracte que no estigui tipificat com a greu o molt greu.

Es comunicara sempre que es produeixi una falta i donara lloc a les penalitats

seguents:

Tipus falta Penalitzacié
Molt greu 2.000€

Greu 1.000€

Lleu 500 €

D’acord amb els articles 215.3 i 217 de la LCSP:

C) Per lincompliment de les condicions de subcontractacié, aixi com la falta
d’'acreditacio de l'aptitud del subcontractista, s'imposara una penalitat de fins el
50% de limport del subcontracte, IVA exclds, o donar lloc a la resolucié del
contracte, d’acord amb I'article 215.3 de la LCSP.

Per incompliment del pagament dins de termini del contractista al subcontractista
sempre que hagi acreditat mitjangant resolucio judicial o arbitral ferma aportada pel
propi subcontractista i quan l'incompliment no sigui per causes imputables al dit
subcontractista, s’imposaran penalitats del 5% del preu del contracte, i podra
reiterar-se mensualment mentre persisteixi 'impagament fins arribar al limit conjunt
del 50% del susdit preu.
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En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui
formular al-legacions, i '6rgan de contractacié resoldra, prévia I'emissié dels informes
pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deducci6 de
les quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista, o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin
deduir els pagaments esmentats.

En els suposits d’incompliment parcial o compliment defectués o de demora en
'execucio en qué no estigui prevista penalitat, o0 aquesta no cobreixi els danys causats
a la Diputacio, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

3.16. Modificacié del contracte

El contracte de cada lot només es podra modificar per raons d’interés public en els
suposits i en la forma prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la
resta de normativa aplicable.

No es preveu la modificacié del contracte de cap lot.

3.17. Tasques critiques que no es poden subcontractar

El contractista de cada lot podra subcontractar validament la realitzacié parcial del
contracte, mitjangant comunicacié prévia i per escrit a la Diputacié de Barcelona del
subcontracte a celebrar, indicant el percentatge maxim respecte del preu del contracte
i de conformitat amb els requisits assenyalats en els articles 215 a 217 de la LCSP.

D’acord amb els articles 215.2.e) en relacié amb l'article 75.4 de la LCSP, no es podra
subcontractar cap tasca essencial pel bon funcionament de I'assessoria técnica que es
consideren tasques critiques.

3.18. Propietat intel-lectual

Qualsevol treball desenvolupat durant la vigéncia del contracte per part de 'empresa
contractada és propietat de la Diputacié de Barcelona.

El contractista cedeix, en tot cas, a la Diputaci6 de Barcelona tots els drets
d’explotacié econdmica de la propietat intel-lectual sobre I'objecte del contracte, sens
perjudici dels drets previs d’aquesta naturalesa que poguessin existir, cessié que
s’efectua en els termes seglents:

- La cessio és en exclusiva i abasta els drets d’explotacié de reproduccio, comunicacio
publica, distribucié i transformacio.
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- La cessioé compren totes les modalitats d’utilitzacié o medis de difusié existents per a
cadascun dels drets d’explotacio, inclosos 'emmagatzemament digital en suport
electronic i la posta a disposicié interactiva en linia en tota mena de xarxes
telematiques.

- L’ambit temporal de la cessié abastara tot el temps que tardi I'obra en passar al
domini public, i el seu ambit territorial és mundial.

A més, el contractista:

- Garanteix a la Diputacié de Barcelona l'originalitat dels resultats del seu treball aixi
com l'abséncia de carregues o altres drets sobrevinguts sobre I'objecte del contracte
essent al seu carrec el pagament dels eventuals drets i rescabalaments per aquestes
circumstancies o qualsevol altra reclamacié al respecte.

- Té l'obligacié de proporcionar a la Diputacié de Barcelona totes les dades, calculs,
processos i procediments emprats durant I'elaboracio de I'estudi o en la prestacié del
servei, excepte els treballs o serveis el caracter confidencial dels quals s'hagi fet
constar en l'oferta i s'hagi recollit en el document de formalitzacié del contracte.

- Exonerara a la Diputacié de Barcelona de qualsevol tipus de responsabilitat davant
de titulars de drets sobre els mitjans utilitzats pel contractista per a I'execucié del
contracte.

Per tot aix0, les técniques sotasignats informen de la necessitat d’efectuar els tramits
oportuns per a 'esmentada contractacio.
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