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INFORME EN EL QUE ES JUSTIFIQUEN ELS ASPECTES ESTABLERTS ALS 
ARTICLES 28, 100, 101 i 116.4 DE LA LLEI 9/2017 DE CONTRACTES DEL 

SECTOR PÚBLIC EN RELACIÓ AMB EL CONTRACTE DE SERVEI DE PÒLISSES 
D’ASSEGURANÇA PER AL GRUP TERSA (5 LOTS), AMB NÚMERO D’EXPEDIENT 

CTTE1161. 
 

 

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), a l’expedient de 

contractació s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de 
la norma abans esmentada.   
 
A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a allò establert als 

esmentats articles i s’emet per tal de justificar els aspectes que s’estableixen a 
continuació en relació amb el contracte de serveis abans esmentat: 
 

I) Objecte del Contracte:  
 

L’objecte del contracte és contractar les diferents pòlisses d’assegurança del Grup 
TERSA. Els riscos que s’han de cobrir són els següents: 

 
Lot 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA. 

 
Lot 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA. 

 

Lot 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup TERSA. 
 

Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup TERSA. 
 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. 
 

No s’introdueixen limitacions en el nombre de lots per als quals un mateix candidat o 
licitador pot presentar una oferta ni respecte del nombre de lots que es pot adjudicar 

a cada licitador. 

 
L’objecte del contracte pretén satisfer les necessitats consistents en la cobertura dels 

riscos ja exposats, que poden afectar als béns i al personal de grup TERSA. La 
modalitat de contracte que es proposa és del contracte de serveis d’assegurances 

(CPV 66510000-8). 
 

 
II) Necessitats a satisfer:  

 

Es requereix la contractació del servei de pòlisses d’assegurança per al Grup TERSA. 
Aquestes pòlisses són de caràcter recurrent i, conseqüentment, vista la propera  

finalització de l’anterior expedient CTTE676 es requereix licitar de nou aquest servei. 

 
Tal i com s’ha indicat anteriorment, aquests tipus de cobertures ja s’han contractat 

anteriorment, mitjançant els corresponents concursos públics, i els actuals contractes 
finalitzen properament. Per tal de mantenir la continuïtat d’aquests serveis, es 

considera necessari iniciar una nova contractació dels serveis d’assegurances. 
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Com a novetat respecte a l’anterior expedient, s’afegeix el lot número 5, respecte a la 

pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. Així mateix, a la 
durada total del procediment s’afegeix un any de possibilitat de pròrroga. 

 
III) Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte: mitjançant el present 

contracte es satisfaran, de forma directa, clara i proporcional, les necessitats que 
s’especifiquen en el punt primer de la present memòria. 
 
IV) Insuficiència de mitjans propis de l’entitat per a realitzar la prestació 

objecte del contracte. 

 
Es tracta d’un servei que no pot prestar-se per part del personal propi, ja que per la 

naturalesa del servei a contractar és obligatòria la seva externalització. 

 
Un cop exposades les necessitats detectades, es posa de manifest que és necessari 

contractar aquest servei ja que permetrà desenvolupar el servei en millors condicions, 
atès que l’executarà personal especialitzat en aquesta tasca, i no es disposen dels 

mitjans personals i materials idonis que permetrien a TERSA realitzar-lo per compte 
propi, amb total respecte als principis d'eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, 

no discriminació i igualtat de tracte. 

 
Per lo esmentat anteriorment, atès que la prestació objecte del contracte no es pot 

realitzar  amb els mitjans propis de l’entitat, resulta del tot necessari la contractació 
del servei objecte del present informe.  

 
V) Pressupost de licitació: S’entén per pressupost base de licitació el límit màxim 

de despesa que, en virtut del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, 
inclòs l’Impost del Valor Afegit. 
 

Atenent a que el pressupost de licitació ha de ser adequat als preus de mercat, 
d’acord amb una exploració de mercat realitzat per l’actual corredor d’assegurances 

del grup i segons les recomanacions de l’actual corredor (AON GIL Y CARVAJAL, S.A.)  
i en base a les necessitats requerides, es fixa el següent pressupost de licitació. 

 
Lot 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA. 

 
Lot 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA. 

 

Lot 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup 
TERSA. 

 
Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup 

TERSA. 
 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. 

 

OBJECTE 

IMPORT ANUAL 

 (IVA exclòs) 

Lot nº1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA 115.000,00.-€ 

Lot nº2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA. 38.500,00.-€ 
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OBJECTE 

IMPORT ANUAL 

 (IVA exclòs) 

Lot nº3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al 

grup TERSA. 
75.000,00.-€ 

Lot nº4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al 

grup TERSA. 
35.000,00.-€ 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. 16.000,00.-€ 

Total pressupost (IVA no aplicable) 279.500,00.-€ 

 

El pressupost base de licitació porta implícits tots els conceptes previstos a l’article 
100 i concordants de la LCSP i comprèn la totalitat del contracte, incloses les despeses 

de gestió interna de l’assegurador, recàrrecs, impostos legalment repercutibles i 
tributs que fossin d’aplicació, s’adequa al mercat i no és possible fer el desglossament 

per costos atesa la naturalesa del contracte. S’ha determinat basant-se en el preu de 
mercat actual per aquests tipus d’assegurances en funció dels riscos assegurats i de 

les garanties cobertes. En el present contracte de servei d’assegurances el cost dels 

salaris de les persones ocupades per a l’execució del mateix no forma part del preu 
total del contracte. En conseqüència, no s’indiquen els costos salarial estimats, ni el 

conveni laboral de referència. 
 

L’actual corredor ha realitzat un estudi de mercat en relació a totes les assegurances 
requerides, en base a l’històric, els increments establerts, la situació de mercat i les 

necessitats a requerir a futur, on han esdevingut els preus unitaris i les condiciones 
establertes al present procediment. 

 

Es deixa constància que en els pressupostos esmentats anteriorment, s’inclouen els 
impostos i recàrrecs que siguin de consideració donat l’objecte del contracte (IPS, 

CCS, LEA, ...) 
 

 
VI) Valor estimat del contracte: s’entén per valor estimat del contracte el valor 

l’import total, sense incloure l’Impost del Valor Afegit, pagador segons les estimacions 
realitzades.  

 

El mètode aplicat per calcular el valor estimat del contracte de conformitat amb 
l’article 101 de la LCSPS, el següent. Desglossament del valor estimat del contracte: 

 
El mètode aplicat per calcular el valor estimat del contracte de conformitat amb 

l’article 101 de la LCSPS, el següent. El desglossament del valor estimat esdevé del 
pressupost indicat anteriorment, amb la possibilitat de pròrroga anual amb un màxim 

de tres anualitats. Desglossament del valor estimat del contracte: 
 

Desglossament del valor estimat del contracte LOT 1: 

 
- Pressupost base de licitació (sense IVA)_________________115.000,00 € 

- Possibilitat de pròrrogues (sense IVA)_________________   460.000,00 € 
- Possibles modificacions (5%)                                                28.750,00 € 
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Causes modificació contractual: Quan, durant la vigència del contracte, les necessitats 

reals del contracte siguin superiors a les estimades inicialment sense modificar 
l'objecte contractual, com per exemple: Augment de la plantilla del grup TERSA. 

 
TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE LOT 1 (sense IVA): 603.750,00 € 

 
Desglossament del valor estimat del contracte LOT 2: 

 
- Pressupost base de licitació (sense IVA)_________________38.500,00 € 

- Possibilitat de pròrrogues (sense IVA)_________________ 154.000,00 € 

- Possibles modificacions (5%)                                                9.625,00 € 
 

Causes modificació contractual: Quan, durant la vigència del contracte, les necessitats 
reals del contracte siguin superiors a les estimades inicialment sense modificar 

l'objecte contractual, com per exemple: Augment de la flota de vehicles del 
grup TERSA. 

 
TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE LOT 2 (sense IVA): 202.125,00 € 

 

 
Desglossament del valor estimat del contracte LOT 3: 

 
- Pressupost base de licitació (sense IVA)   ____   75.000,00 € 

- Possibilitat de pròrrogues (sense IVA) ________________ 300.000,00 € 
- Possibles modificacions     ______ ____ 18.750,00 € 

 
Causes modificació contractual: Quan, durant la vigència del contracte, les necessitats 

reals del contracte siguin superiors a les estimades inicialment sense modificar 

l'objecte contractual, com per exemple: Augment de la facturació del grup que 
requereixi una major cobertura. 

 
TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE LOT 3 (sense IVA): 393.750,00 € 

 
 

Desglossament del valor estimat del contracte LOT 4: 
 

- Pressupost base de licitació (sense IVA)  ______    35.000,00 € 

- Possibilitat de pròrrogues (sense IVA) __________________ 140.000,00 € 
- Possibles modificacions     ______      8.750,00 € 

 
Causes modificació contractual: Quan, durant la vigència del contracte, les necessitats 

reals del contracte siguin superiors a les estimades inicialment sense modificar 
l'objecte contractual, com per exemple: Augment de les situacions de risc 

mediambiental degut a noves activitats no contemplades inicialment. 
 

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE LOT 4 (sense IVA): 183.750,00 € 

 
 

Desglossament del valor estimat del contracte LOT 5: 
 

- Pressupost base de licitació (sense IVA)  ______ _   16.000,00 € 
- Possibilitat de pròrrogues (sense IVA) ___________________  64.000,00 € 

- Possibles modificacions     ______ _     4.000,00 € 
 

Causes modificació contractual: Quan, durant la vigència del contracte, les necessitats 

reals del contracte siguin superiors a les estimades inicialment sense modificar 
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l'objecte contractual, com per exemple: Augment de les situacions de reclamació 

degut a noves activitats no contemplades inicialment. 
 

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE LOT 5 (sense IVA): 84.000,00 € 
 

Altres causes de modificació contractual aplicable a tots els lots: 
 

- Increments o decrements dels béns, de la flota o del número de persones 
assegurades, superiors als inicialment previstes. 

- Noves activitats a desenvolupar pel grup. 

- Increments substancials de sinistralitat. 
 

TOTAL VALOR ESTIMAT: 

Concepte Import (sense IVA) 

Pressupost base de licitació  279.500,00 EUROS 

Possibilitat de Pròrrogues 1.118.000,00 EUROS 

Modificació contractual (5%) 69.875,00 EUROS 

Total 1.467.375,00 EUROS 

 

 
TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (sense IVA): 1.467.375,00 EUROS 
 
Els costos directes i indirectes establerts en l'apartat V són d'aplicació de 

forma proporcional a les possibles pròrrogues i/o modificacions establertes. 
 

 

VII) Durada del contracte: es preveu una durada d’un (1) any amb possibilitat de 
pròrroga anual amb un màxim de quatre anualitats. 

 
L’inici dels diferents lots s’estableixen segons el següent, en base a la data de 

finalització de les diferents pòlisses actuals: 
 

Lot 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA. Data inici prevista: 
1 de gener de 2026. 

 

Lot 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA. Data inici 
prevista: 1 de febrer de 2026. 

 
Lot 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup TERSA. Data 

inici prevista: 1 de gener de 2026. 
 

Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup TERSA. 
Data inici prevista: 1 de gener de 2026. 

 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. Data inici 
prevista: 1 de gener de 2026. 

 
La constatació de la correcta execució de les prestacions i la seva posterior recepció 

s’efectuarà un cop s’hagin tancat tos els sinistres del lot corresponent, mitjançant acta 
de conformitat, que s’estendrà dins el termini dels dos mes següents al seu lliurament 

o realització, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfacció de TERSA, tot d’acord 
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amb les previsions de l’article 210 LCSP. S’acordarà la liquidació del contracte dins del 

termini de trenta dies a comptar des de la data de l’acta de recepció tot d’acord amb 
les previsions de l’article 210.4 LCSP. S’estableix un termini mínim de garantia de 12 

mesos a partir de la data de recepció de la prestació. 
 

Degut a la actual situació de mercat, les pròrrogues seran voluntàries per ambdues 
parts. S’estableix un termini de preavís de 5 mesos abans de la finalització de 

venciment.  
 

VIII) Justificació del procediment utilitzat per l’adjudicació del contracte: el 

present contracte s’adjudicarà mitjançant procediment obert, de conformitat amb el 
que s’estableix a la LCSP, essent necessària la preparació dels plecs de clàusules 

administratives particulars i de prescripcions tècniques que regeixin la corresponent 
licitació. 

 
IX)  Lots. 
 
L’objecte del contracte admet divisió en lots donat a les característiques d’aquest. Per 

la naturalesa del servei que s’ha de dur a terme es divideix en els cinc lots detallats. 

 
Lot 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA. 

 
Lot 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA. 

 
Lot 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup 

TERSA. 
 

Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup 

TERSA. 
 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA. 
 

Els licitadors interessats es podran presentar a tots els lots, i podran ser adjudicataris 
en els mateixos, en el cas que realitzin la millor oferta en relació a la qualitat-preu i en 

els termes d’adjudicació previstos en el present procediment. 
 

X)  Criteris de capacitat i solvència 
 
Atenent a l’objecte del present procediment es proposen els següents criteris de 

capacitat i solvència de manera específica, a banda dels establerts a la Llei de 
Contractes del Sector Públic així com en el Plec de Clàusules Administratives 

Particulars: 
 

Capacitat: 
 

Els licitadors hauran de comptar amb l’habilitació empresarial o professional que, en el 

seu cas, sigui exigible per a la realització de l’activitat o la prestació que constitueixi 
l’objecte del contracte. En aquest cas, d’acord amb l’article 20 de la Llei 20/2015, de 

14 de juliol, d’ordenació, supervisió i solvència de les entitats asseguradores, els 
licitadors hauran d’estar autoritzats administrativament per a l’accés de l’activitat 

objecte del contracte i estar inscrits en el Registre Administratiu d’Entitats 
Asseguradores de la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones. 
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Solvència tècnica: 

 
a) Declaració responsable amb una relació de les principals pòlisses 

relatives al Lot o Lots als que es presenti oferta en el curs de com a màxim els 
darrers 3 anys, indicant la suma assegurada, la data i el destinatari. L’import 

anual acumulat de l’any de major execució haurà de ser igual o superior al 
70% del valor anual estimat del lot al qual es presenti ( o de la suma dels 

lots als que es presenti oferta -solvència acumulativa-). 
 

Justificació: Aquets imports i criteris de solvència mínims garanteixen que 

l’empresa adjudicatària està capacitada per executar de forma satisfactòria aquest 
contracte, disposant de la suficient experiència i know-how per a l’execució del 

contracte, tenint en compte l’objecte contractual. S’admet que els empresaris 
puguin acreditar la solvència necessària mitjançant la solvència i recursos d’altres 

entitats que no es trobin amb cap supòsit de prohibició per contractar i amb 
independència dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que 

durant la vigència del contracte disposarà efectivament dels mitjans i solvència 
d’aquella entitat. 

 

Solvència econòmica i financera: s’acreditarà mitjançant  el següent: 
 

a) El volum anual de negoci referit al millor exercici dins dels tres últims 
disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de 

l’empresari. Per acreditar l’esmentat volum anual de negocis hauran de 
presentar-se els comptes anuals degudament inscrits al Registre Mercantil 

corresponent i l’informe d’auditoria (si és el cas), de l’any referit amb major 
volum. El  volum de negoci anual requerit ha de tenir un valor igual o superior 

a l’indicat a continuació per a cada Lot (solvència acumulativa): 

 
Lot 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA: 90.000,00.-

€ 
 

Lot 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA: 
50.000,00.-€ 

 
Lot 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup TERSA: 

97.000,00.-€ 

 
Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup 

TERSA: 50.000,00.-€ 

 

Lot 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA: 
30.000,00.-€ 

 
 

b) El Patrimoni net al tancament del darrer exercici econòmic per al que es trobi 

vençuda l’obligació d’aprovació de comptes anuals, haurà de ser superior a 2/3 
del capital social.  

 

Per acreditar l’esmentat hauran de presentar-se els comptes anuals degudament 
inscrits al Registre Mercantil corresponent i l’informe d’auditoria (si és el cas), dels 

tres últims anys. 
 

Justificació: Aquets imports i criteris de solvència mínims garanteixen que 

l’empresa adjudicatària està capacitada per executar de forma satisfactòria aquest 

contracte, sense posar en risc els béns a assegurar per part del grup TERSA i 
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permet demostrar que pot gestionar carteres similars, en el decurs d’un any 

contractual. S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvència necessària 
mitjançant la solvència i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap 

supòsit de prohibició per contractar i amb independència dels vincles que tinguin 
amb elles, sempre i quan demostri que durant la vigència del contracte disposarà 

efectivament dels mitjans i solvència d’aquella entitat. 
 

En el cas de què el licitador liciti més d’un lot, la solvència és acumulativa i 
per tant, haurà d’acreditar la suma del imports establerts per lot presentat. 

En base als criteris de solvència establerts, es deixa constància, després de l’estudi 

realitzat, que els mateixos no perjudiquen la competitivitat ni estan restringint 
injustificadament la concurrència de les empreses.  

 

Els criteris de solvència són proporcionals i adients segons l’objecte contractual. 

 
XI)  Criteris d’adjudicació. 

 
De conformitat amb l’article 145.1 de la LCSP i atenent a l’objecte del contracte de 

referència, es proposen els següents criteris d’adjudicació: 

 
- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques 

(fins 100 punts): 

 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes 

conforme a criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, per al 

present procediment s’utilitzarà la següent: 

 
LOT Nº 1: Pòlissa d’assegurança col·lectiva de vida per al grup TERSA 

 
- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques 

(fins 100 punts): 

 
- Proposta econòmica: Fins a 60 punts. 

 
Es considera imprescindible donar al preu una ponderació superior al 35% de la 

puntuació total, segons indica Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP publicada en 
la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, perquè en aquest contracte no hi ha un 

cost directe relacionat amb el personal contractat per l'empresa sinó que el preu 
queda determinat per el volum i la freqüència dels sinistres que s'imputen contra la 

pòlissa i pel risc que assumeix l'asseguradora. 

 
La fórmula establerta es descriu a continuació, i s’aplicarà en base a la prima anual 

ofertada. 
 

Fórmula preu:   
 

S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui 
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi els preus unitaris 

de licitació establerts, i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació 

es farà aplicant la següent fórmula establerta per la Instrucció de la Gerència 
Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta 

Municipal del dia 29 de juny:  
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Pressupost net de licitació  - oferta 
                                                            X Punts màxims =Puntuació resultant 
 

Pressupost net de licitació – oferta més econòmica 

 

Dins el preu ofertat es consideren inclosos tots els costos necessaris per a la correcta 
realització del contracte i, en especial, les generals d’empresa de l’adjudicatari, el seu 

benefici industrial i tota sort d’arbitris, honoraris, costos d’autorització, tributs i taxes 
que s’originen per motiu del contracte. 

 
La fórmula que aplicar es considera la més adequada per al present procediment, pel 

fet que la mateixa es considera la més proporcional en relació amb la possible 
diferenciació a les ofertes econòmiques rebudes. 

 

La Mesa de contractació d'acord amb l'article 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de 
novembre de 2017, podrà apreciar que la proposició d'una empresa no podrà ser 

complerta, quan en igualtat de condicions tècniques, la seva oferta econòmica sigui 
considerada anormal o desproporcionada, en aplicació dels següents criteris, segons el 

que s'estableix en la Instrucció de la Gerència Municipal, aprovada per Decret 
d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicada en la Gaseta Municipal el dia 29 de juny. 

 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes amb valors anormals o 

desproporcionats (en el cas d'haver-hi un únic licitador, no s'aplicarà cap criteri): 

 
• Les ofertes que siguin inferiors a un diferencial de 10 punts percentuals en relació 

amb la mitjana de les ofertes. 
 

• Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podrà prescindir de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 

de l'oferta immediatament consecutiva. 
 

• Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 

es podran excloure una o les dues ofertes més cares sempre que una amb l'altra o 
ambdues tinguin un diferencial superior al 5% amb la següent oferta. 

 
Mesura social: En cas que una empresa licitadora incorri en baixa desproporcionada, si 

en l'oferta anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones treballadores considerats en l'oferta són inferiors al que estableix el conveni 

sectorial d'aplicació, a l'efecte de verificar l'adequació de l'oferta als costos salarials, 
es podrà requerir informe tècnic complementari de l'òrgan de representació de les 

persones treballadores o d'una organització representativa del sector. L'oferta serà 

exclosa si en el tràmit d'audiència de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta 
qualificada d'anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 

persones que executaran el contracte considerats en l'oferta són inferiors al que 
estableix el conveni sectorial d'aplicació. 

 
- Millores: (fins a 40 punts) 

 
Millora en cobertures (fins a 20 punts): 

 

Concepte millora SI  

 

NO 

Mort d'ambdós Cònjuges: L'assegurador 
indemnitzarà un capital addicional de 
6.000 € en cas de mort d'ambdós 
cònjuges o membres de la unió estable 

2,5 punts  
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Concepte millora SI  

 

NO 

de parella, a conseqüència d'un mateix 
accident, sempre que hi hagi fills menors 
de 18 anys al seu càrrec en el moment 
de l'accident, o més grans que tinguin 
reduïda la seva capacitat de treball en 
un percentatge valorat en grau 
d'incapacitat permanent absoluta o gran 
invalidesa, abans de l’accident. 

L'assegurador indemnitzarà un capital 
addicional de 6.000 € en cas de mort 
del progenitor d’una família 
monoparental, sempre que hi hagi fills 
menors de 18 anys al seu càrrec en el 
moment de l'accident, o més grans que 
tinguin reduïda la seva capacitat de 
treball en un percentatge valorat en 
grau d'incapacitat permanent absoluta 
o gran invalidesa, abans de l’accident. 

2,5 punts  

Abonament de despeses d'adaptació 
del domicili de l'assegurat en cas 
d’Incapacitat Permanent Absoluta i/o 
Gran Invalidesa, fins a un màxim de 
6.000 euros per assegurat 

2,5 punts  

Abonament de despeses d'adaptació del 
vehicle de l'assegurat en cas 
d’Incapacitat Permanent Absoluta i/o 
Gran Invalidesa, fins a un màxim de 
6.000 euros per assegurat 

2,5 punts  

Subministrament de cadira de rodes 
amb els accessoris necessaris per 
aquells assegurats amb Incapacitat 
Permanent Absoluta i/o Gran 
Invalidesa, fins a un màxim de 6.000 
euros per assegurat 

2,5 punts  

Reemborsament de despeses per a 
l'adquisició d'un aparell d’ortopèdia, fins 
a un límit de 2.500 euros per assegurat 

2,5 punts  

Cobertura de despeses d'assistència 
psicològica en cas d’Incapacitat 
Permanent Absoluta i/o Gran 
Invalidesa o mort cobert per la pòlissa, 
fins a un límit de 6.000 euros per 
assegurat i/o membres que conformin 
la unitat familiar 

2,5 punts  

Avançament de capital en cas de mort: 
Amb la comunicació del prenedor per 
qualsevol mitjà acceptat per 
l'assegurador, informant de la mort d'un 
assegurat o assegurats i aportant el 
Certificat de defunció, s'anticiparà una 
quantitat de 6.000,00 €, en un termini 
màxim de 24 hores. Aquest import 
servirà exclusivament pel pagament de 
l’impost sobre Successions i Donacions i 
es realitzarà mitjançant el lliurament d’un 

2,5 punts  
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Concepte millora SI  

 

NO 

xec bancari a nom de l’administració 
creditora de l’impost. 

 

Millora participació en beneficis (fins a 10 punts): 
 

Es valorarà la millora sobre el percentatge mínim de participació indicat en el plec 
(30%):  

 
• Quan el percentatge mínim de participació que ofereix el licitador sigui igual al 

del plec (30%): 0 punts 

• Per cada punt percentual d’increment en el percentatge mínim de participació 
indicat al plec (30%): 1 punt, fins a un màxim de 10 punts: 

 
Percentatge de 
participació en 

beneficis 
Puntuació 

31% 1 punt 

32% 2 punts 

33% 3 punts 

34% 4 punts 

35% 5 punts 

36% 6 punts 

37% 7 punts 

38% 8 punts 

39% 9 punts 

40% 10 punts 

 

 
Millora ampliació límit d’edat (fins a 10 punts): 

 

Garantia Defunció  ampliació del límit d’edat sempre que existeixi relació laboral: fins 
5 punts 

 
− fins a 75 anys 2,5 punts 

− fins a 80 anys 5,00 punts 
 

Garanties Invalideses ampliació del límit d’edat sempre que existeixi relació laboral: 
fins 5 punts 

 

− fins a 75 anys 2,5 punts 
− fins a 80 anys 5,00 punts 
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En cas d'empat, s’aplicarà l'establert a l'article 147 de la LCSP. 
 

Justificació dels criteris escollits:  
 

Criteri 1: La oferta econòmica, sense en principi superar valors anormals, és un criteri 
bàsic per aconseguir una millor eficiència en la gestió del pressupost públic. 

 
Millores: 

 

La inclusió d’una clàusula de millora en les cobertures establertes al PPT suposa un 
benefici per als beneficiaris de les mateixes. 

 
Les millores proposades s’incorporen amb l’objectiu de reforçar la protecció de les 

persones assegurades i de les seves famílies davant situacions especialment 
vulnerables, garantint una cobertura més completa, un suport econòmic immediat i 

recursos addicionals per afavorir la seva qualitat de vida i benestar. 
 

La inclusió d’una clàusula de participació en beneficis suposa un benefici indirecte per 

la organització, donat que pot suposar un extorn econòmic de la prima, en cas que no 
es superin determinats valors de pagament d’indemnitzacions i reserves en relació 

amb la prima abonada per TERSA.  
 

Així mateix, la inclusió d’una clàusula d’ampliació del límit d’edat es considera molt 
apropiat donada la casuística puntual que es pot donar al grup,  garantint protecció a 

treballadors d’edat més avançada que encara estan actius professionalment; evitant 
situacions de desprotecció en col·lectius cada cop més habituals, donada la tendència 

a allargar la vida laboral. Per tant, aquesta millora aporta equitat i adaptació a les 

noves realitats demogràfiques i laborals, reforçant el valor social de la pòlissa. 
 

Tots els criteris es consideren vinculats a l’objecte contractual. 
 

 
LOT Nº 2: Pòlissa d’assegurança de flota de vehicles per al grup TERSA 

 
 

- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques 

(fins 100 punts): 
 

Es considera imprescindible donar al preu una ponderació superior al 35% de la 
puntuació total, segons indica Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP publicada en 

la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, perquè en aquest contracte no hi ha un 
cost directe relacionat amb el personal contractat per l'empresa sinó que el preu 

queda determinat per el volum i la freqüència dels sinistres que s'imputen contra la 
pòlissa i pel risc que assumeix l'asseguradora. 

 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes 

conforme a criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, per al 

present procediment s’utilitzarà la següent: 

 
- Proposta econòmica: Fins a 60 punts. 

 
La fórmula establerta es descriu a continuació, i s’aplicarà en base a la prima anual 

ofertada. 
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Fórmula preu:   

 
S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui 

admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi els preus unitaris 
de licitació establerts, i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació 

es farà aplicant la següent fórmula establerta per la Instrucció de la Gerència 
Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta 

Municipal del dia 29 de juny:  
 

 
Pressupost net de licitació  - oferta 

                                                            X Punts màxims =Puntuació resultant 

 
Pressupost net de licitació – oferta més econòmica 

 

Dins el preu ofertat es consideren inclosos tots els costos necessaris per a la correcta 

realització del contracte i, en especial, les generals d’empresa de l’adjudicatari, el seu 
benefici industrial i tota sort d’arbitris, honoraris, costos d’autorització, tributs i taxes 

que s’originen per motiu del contracte. 
 

La fórmula que aplicar es considera la més adequada per al present procediment, pel 
fet que la mateixa es considera la més proporcional en relació amb la possible 

diferenciació a les ofertes econòmiques rebudes. 

 
La Mesa de contractació d'acord amb l'article 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de 

novembre de 2017, podrà apreciar que la proposició d'una empresa no podrà ser 
complerta, quan en igualtat de condicions tècniques, la seva oferta econòmica sigui 

considerada anormal o desproporcionada, en aplicació dels següents criteris, segons el 
que s'estableix en la Instrucció de la Gerència Municipal, aprovada per Decret 

d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicada en la Gaseta Municipal el dia 29 de juny. 
 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes amb valors anormals o 

desproporcionats (en el cas d'haver-hi un únic licitador, no s'aplicarà cap criteri): 
 

• Les ofertes que siguin inferiors a un diferencial de 10 punts percentuals en relació 
amb la mitjana de les ofertes. 

 
• Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 

es podrà prescindir de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 
de l'oferta immediatament consecutiva. 

 

• Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podran excloure una o les dues ofertes més cares sempre que una amb l'altra o 

ambdues tinguin un diferencial superior al 5% amb la següent oferta. 
 

Mesura social: En cas que una empresa licitadora incorri en baixa desproporcionada, si 
en l'oferta anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 

persones treballadores considerats en l'oferta són inferiors al que estableix el conveni 
sectorial d'aplicació, a l'efecte de verificar l'adequació de l'oferta als costos salarials, 

es podrà requerir informe tècnic complementari de l'òrgan de representació de les 

persones treballadores o d'una organització representativa del sector. L'oferta serà 
exclosa si en el tràmit d'audiència de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta 

qualificada d'anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones que executaran el contracte considerats en l'oferta són inferiors al que 

estableix el conveni sectorial d'aplicació. 
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- MILLORES (40 PUNTS). 

 
Millores en cobertures: (fins a 15 punts) 

 
1. Inclusió de la cobertura de terceria entre vehicles de les empreses del grup 

TERSA (fins a 5 punts):  
 

Concepte SI  NO  

Inclusió de la cobertura de 

terceria entre vehicles del 

grup TERSA. 

5 punts      0 punts 

2. Inclusió de la cobertura de danys per impacte amb animals (fins a 5 
punts): 

 
Concepte SI  NO  

Inclusió de la garantia de la 

cobertura de danys propis als 

vehicles assegurats, per 

impacte amb animals 

 

5 punts 

 

0 punts 

 
3. Increment del límit de lliure elecció d’advocat en la cobertura de defensa 

(fins a 5 punts): 

 
Concepte SI  NO  

Increment del límit de lliure 
elecció d' advocat en la 
cobertura de defensa de 600€ 
a 1.000€ 

 

5 punts 

 

0 punts 

 
Millores en cobertures: (fins a 15 punts) 
 

Concepte SI  NO  

Increment de capital d’accident 

conductor a 16.000€ 
5 punts 0 punts 

Increment de capital d’accident 

conductor a 17.000€ 
10 punts 0 punts 

Increment de capital d’accident 

conductor a 18.000€ 
15 punts 0 punts 

 
- Millores de la clàusula d’assistència en viatge: (fins a 10 punts) 

 
Concepte SI  NO  

Sempre que existeixi una 

sol·licitud d'assistència en 

viatge, i es justifiqui la seva 

trucada i en la qual no es 

proporcioni el proveïdor de 

grua en un termini de fins a 2 

hores des de la trucada inicial, 

l'assegurat té dret a contractar 

10 punts 0 punts 
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Concepte SI  NO  

pel seu compte el servei i ser 

reemborsat per 

l'asseguradora. 

 
En cas d'empat, s’aplicarà l'establert a l'article 147 de la LCSP. 
 

Justificació dels criteris escollits:  
 

Criteri 1: La oferta econòmica, sense en principi superar valors anormals, és un criteri 
bàsic per aconseguir una millor eficiència en la gestió del pressupost públic. 

 

La inclusió d’una terceria entre vehicles de les empreses del grup resultaria molt 
beneficiosa per a la gestió de l’assegurança dintre del grup. 

 
La inclusió d’una clàusula de cobertura de danys per impacte amb animals, es 

considera beneficiosa ja que afegeix un plus de cobertura a situacions inesperades que 
poden venir esdevingudes. 

 
Ampliació lliure elecció advocat: Aquesta ampliació garanteix una millor defensa 

jurídica per part de professionals especialitzats, dona més tranquil·litat a l’assegurat i 
redueix el risc de quedar infra cobert davant litigis de major complexitat o cost. 

 

Increment de capital: Totes les opcions reforcen la seguretat financera del conductor i 
els seus beneficiaris, permeten adaptar el nivell de cobertura a les necessitats 

personals i donen més valor a la pòlissa davant possibles conseqüències greus d’un 
accident. 

 
Assistència: Aquesta clàusula redueix temps d’espera, millora l’experiència de servei i 

garanteix una resposta àgil i flexible en casos d’urgència, reforçant la confiança i 
satisfacció del client amb l’asseguradora. 

 

Tots els criteris es consideren vinculats a l’objecte contractual. 
 

LOT Nº 3: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil general per al grup 
TERSA 

 
- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques 

(fins 100 punts): 
 

Es considera imprescindible donar al preu una ponderació superior al 35% de la 

puntuació total, segons indica Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP publicada 
en la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, perquè en aquest contracte no hi 

ha un cost directe relacionat amb el personal contractat per l'empresa sinó que el 
preu queda determinat per el volum i la freqüència dels sinistres que s'imputen 

contra la pòlissa i pel risc que assumeix l'asseguradora. 

 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes 
conforme a criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, per al 

present procediment s’utilitzarà la següent: 
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- Proposta econòmica: Fins a 60 punts. 

 
La fórmula establerta es descriu a continuació, i s’aplicarà en base a la prima anual 

ofertada. 
 

Fórmula preu:   
 

S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui 
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi els preus unitaris 

de licitació establerts, i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació 

es farà aplicant la següent fórmula establerta per la Instrucció de la Gerència 
Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta 

Municipal del dia 29 de juny:  
 
Pressupost net de licitació  - oferta 

                                                            X Punts màxims =Puntuació resultant 
 

Pressupost net de licitació – oferta més econòmica 
 

Dins el preu ofertat es consideren inclosos tots els costos necessaris per a la correcta 

realització del contracte i, en especial, les generals d’empresa de l’adjudicatari, el seu 
benefici industrial i tota sort d’arbitris, honoraris, costos d’autorització, tributs i taxes 

que s’originen per motiu del contracte. 

 
La fórmula que aplicar es considera la més adequada per al present procediment, pel 

fet que la mateixa es considera la més proporcional en relació amb la possible 
diferenciació a les ofertes econòmiques rebudes. 

 
La Mesa de contractació d'acord amb l'article 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de 

novembre de 2017, podrà apreciar que la proposició d'una empresa no podrà ser 
complerta, quan en igualtat de condicions tècniques, la seva oferta econòmica sigui 

considerada anormal o desproporcionada, en aplicació dels següents criteris, segons el 

que s'estableix en la Instrucció de la Gerència Municipal, aprovada per Decret 
d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicada en la Gaseta Municipal el dia 29 de juny. 

 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes amb valors anormals o 

desproporcionats (en el cas d'haver-hi un únic licitador, no s'aplicarà cap criteri): 
 

• Les ofertes que siguin inferiors a un diferencial de 10 punts percentuals en relació 
amb la mitjana de les ofertes. 

 

• Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podrà prescindir de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 

de l'oferta immediatament consecutiva. 
 

• Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podran excloure una o les dues ofertes més cares sempre que una amb l'altra o 

ambdues tinguin un diferencial superior al 5% amb la següent oferta. 
 

Mesura social: En cas que una empresa licitadora incorri en baixa desproporcionada, si 

en l'oferta anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones treballadores considerats en l'oferta són inferiors al que estableix el conveni 

sectorial d'aplicació, a l'efecte de verificar l'adequació de l'oferta als costos salarials, 
es podrà requerir informe tècnic complementari de l'òrgan de representació de les 

persones treballadores o d'una organització representativa del sector. L'oferta serà 
exclosa si en el tràmit d'audiència de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta 
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qualificada d'anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 

persones que executaran el contracte considerats en l'oferta són inferiors al que 
estableix el conveni sectorial d'aplicació. 

 
-Millores: (fins a 40 punts) 

 
Millora en la Franquícia general (fins a 5 punts):  

 
Es valorarà amb la màxima puntuació de 5 punts, al licitador que oferti la franquícia 

general segons el següent: 

 
- Franquícia General de 1.500 € a 1.000 €: 5 punts 

 

Millora de Límits i sublimits: (fins a 35 punts) 

 

- Es valorarà l’increment del límit d’indemnització de 6.000.000€ establert en el 
plec en 2,5 punts per cada 1.000.000€ d’increment addicional, fins a 10 punts. 

 
- RC Patronal 600.000€ establert al plec: Es valorarà amb 2,5 punts per cada 

50.000€ d’increment addicional, fins a 10 punts. 
 

- RC Creuada 600.000€ establert als plecs: Es valorarà amb 2,5 punts per cada 
50.000€ d’increment addicional, fins a 10 punts. 

 

- RC Bens en custodia 200.000€ establert als plecs: Es valorarà amb 2,5 punts 

per cada 50.000€ d’increment addicional, fins a 5 punts. 

    

En cas d'empat, s’aplicarà l'establert a l'article 147 de la LCSP. 
 

Criteri 1: La oferta econòmica, sense en principi superar valors anormals, és un criteri 
bàsic per aconseguir una millor eficiència en la gestió del pressupost públic. 

 
Millores: 

 

Franquícia: La inclusió d’una millora en la franquícia estipulada en el Plec Tècnic es 
considera una millora important per als interessos de TERSA, amb una menor despesa 

a càrrec de l’assegurat en cas de sinistre, una major protecció econòmica i una 
reducció de l’impacte financer. 

 
Límits i sublímits: 

 
Un increment del límit general d’indemnització aporta una major capacitat de resposta 

econòmica davant sinistres de gran magnitud, i redueix el risc de quedar infra cobert 

en reclamacions d’alt impacte. 
 

En relació a la RC Patronal, es donaria un millor cobertura en reclamacions laborals 
per accidents de treball, protegint l’entitat davant indemnitzacions elevades. 
 
En relació a la RC Creuada, es reforçaria la protecció davant danys causats entre 

contractistes, subcontractistes i tercers implicats en una mateixa obra o activitat, 
minimitzant els riscos derivats de conflictes de responsabilitat compartida. 

 

Tots els criteris es consideren vinculats a l’objecte contractual. 
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Lot 4: Pòlissa d’assegurança de responsabilitat mediambiental per al grup 

TERSA 
 

Es considera imprescindible donar al preu una ponderació superior al 35% de la 
puntuació total, segons indica Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP publicada en 

la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, perquè en aquest contracte no hi ha un 
cost directe relacionat amb el personal contractat per l'empresa sinó que el preu 

queda determinat per el volum i la freqüència dels sinistres que s'imputen contra la 
pòlissa i pel risc que assumeix l'asseguradora. 

 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes 
conforme a criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, per al 

present procediment s’utilitzarà la següent: 

 

- Proposta econòmica: Fins a 60 punts. 
 

La fórmula establerta es descriu a continuació, i s’aplicarà en base a la prima anual 
ofertada. 

 

Fórmula preu:   
 

S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui 
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi els preus unitaris 

de licitació establerts, i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació 
es farà aplicant la següent fórmula establerta per la Instrucció de la Gerència 

Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta 
Municipal del dia 29 de juny:  

 
Pressupost net de licitació  - oferta 

                                                            X Punts màxims =Puntuació resultant 

 
Pressupost net de licitació – oferta més econòmica 

 

Dins el preu ofertat es consideren inclosos tots els costos necessaris per a la correcta 

realització del contracte i, en especial, les generals d’empresa de l’adjudicatari, el seu 
benefici industrial i tota sort d’arbitris, honoraris, costos d’autorització, tributs i taxes 

que s’originen per motiu del contracte. 
 

La fórmula que aplicar es considera la més adequada per al present procediment, pel 
fet que la mateixa es considera la més proporcional en relació amb la possible 

diferenciació a les ofertes econòmiques rebudes. 

 
La Mesa de contractació d'acord amb l'article 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de 

novembre de 2017, podrà apreciar que la proposició d'una empresa no podrà ser 
complerta, quan en igualtat de condicions tècniques, la seva oferta econòmica sigui 

considerada anormal o desproporcionada, en aplicació dels següents criteris, segons el 
que s'estableix en la Instrucció de la Gerència Municipal, aprovada per Decret 

d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicada en la Gaseta Municipal el dia 29 de juny. 
 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes amb valors anormals o 

desproporcionats (en el cas d'haver-hi un únic licitador, no s'aplicarà cap criteri): 
 

• Les ofertes que siguin inferiors a un diferencial de 10 punts percentuals en relació 
amb la mitjana de les ofertes. 
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• Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podrà prescindir de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 

de l'oferta immediatament consecutiva. 
 

• Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podran excloure una o les dues ofertes més cares sempre que una amb l'altra o 

ambdues tinguin un diferencial superior al 5% amb la següent oferta. 
 

Mesura social: En cas que una empresa licitadora incorri en baixa desproporcionada, si 

en l'oferta anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones treballadores considerats en l'oferta són inferiors al que estableix el conveni 

sectorial d'aplicació, a l'efecte de verificar l'adequació de l'oferta als costos salarials, 
es podrà requerir informe tècnic complementari de l'òrgan de representació de les 

persones treballadores o d'una organització representativa del sector. L'oferta serà 
exclosa si en el tràmit d'audiència de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta 

qualificada d'anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones que executaran el contracte considerats en l'oferta són inferiors al que 

estableix el conveni sectorial d'aplicació. 

 
-Millores: (fins a 40 punts) 

 
-Millora en cobertures (10 punts): 

 

Concepte SI  NO  

Inclusió de la cobertura de 
despeses de Contenció de Crisis 

10 punts 0 punts 

 

Es valoraran les ofertes que incorporin la extensió de contenció de crisis descrita. 

Les ofertes que no incorporin aquesta extensió obtindran 0 punts.  

CONTENCIÓ DE CRISIS SEGONS EL SEGÜENT: 
 

1. “COBERTURA 

El Asegurador pagará en nombre del Asegurado los Costes de Gestión de Crisis resultantes de 

una Crisis identificada por el Asegurado y notificada posteriormente al Asegurador durante el 

Periodo de seguro de la póliza. 

2. DEFINICIONES 

a. Por Publicidad adversa se entenderá cualquier información en medios locales, 

regionales o nacionales (incluyendo, a título meramente enunciativo, medios sociales, 

internet, radio, televisión, periódicos y/o revistas) con capacidad potencial para causar 

una Interrupción Material.  

b.  Por Crisis se entenderá cualquier periodo decisivo, inestable o crucial en el negocio del 

Asegurado resultante de Condiciones Contaminantes o Daños Medioambientales, 

que en opinión del Asegurado y de buena fe, pudiera dar lugar a una posible 

Reclamación en virtud de esta Póliza y que pudiera conllevar una Publicidad 

adversa.  

c. Por Franquicia de contención de crisis se entenderá la menor de las siguientes cuantías: 

5% de la franquicia que figura en el Artículo 7 de las Condiciones Particulares de la 

Póliza con un mínimo de €1.000. 

d. Por Costes de gestión de crisis se entenderán los honorarios y gastos justificados y 

necesarios desembolsados por una Empresa de Gestión de Crisis en la prestación de 

los Servicios de Gestión de Crisis en beneficio del Asegurado durante el Periodo 

de Cobertura de la Crisis. 
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e. Por Empresa de Gestión de Crisis se entenderá cualquier empresa de relaciones 

públicas identificada en este Suplemento o que de otra manera figure como autorizada 

por el Asegurador con anterioridad a la Crisis.  

f. Por Servicios de gestión de Crisis se entenderán aquellos servicios prestados por una 

Empresa de Gestión de Crisis con el objeto de asesorar al Asegurado o de minimizar la 

Publicidad Adversa. 

g. Por Periodo de Cobertura de Crisis se entenderán 30 días a partir del momento en el 

que se comunicara por primera vez la Crisis a los Aseguradores.  

e. Por Interrupción Material se entenderá la discontinuidad o suspensión de la 

continuidad de las actividades empresariales del Asegurado en una Propiedad 

Asegurada o de las Operaciones Cubiertas que: 

i. requiera la implicación del Consejo de Administración o de los ejecutivos 

senior del Asegurado desviándoles de sus obligaciones habituales en la 

compañía; y 

ii. que, con toda probabilidad, vaya a tener un importante impacto negativo en 

los ingresos, ventas o valor neto del Asegurado. 

3.  EXCLUSIONES 

El Asegurador no responderá en virtud de esta Póliza de los Costes de Gestión de Crisis resultantes 

de aquella Publicidad Adversa que afectara al sector más amplio en el que el Asegurado desarrolla 

su actividad y que estuviera dirigida al Asegurado. 

4. CONDICIONES 

 El Asegurado deberá notificar cualquier Crisis al Asegurador en las veinticuatro (24) horas siguientes 

al momento en el que por primera vez el Asegurado responsable tuviera conocimiento de la Crisis. 

En caso de que la notificación no se realizara por teléfono, deberá remitirse una notificación escrita a la 

mayor brevedad posible.  

 

 En ningún caso se entenderá que los pagos realizados por el Asegurador en concepto de Costes de 

gestión de crisis en virtud de esta Póliza conllevan la aceptación de la responsabilidad del 

Asegurado respecto de cualquier Reclamación o Siniestro sujetos a esta Póliza. 

 

5. LÍMITES Y FRANQUICIAS 

 

a. Límite de Contención de Crisis 

La responsabilidad total del Asegurador respecto del incidente y en el agregado sujeto a esta 

extensión no podrá exceder de € 250.000. Este límite se encuentra integrado en el límite agregado 

que figura en el pliego técnico y no constituye una suma adicional al mismo.  

 

b. Contención de Crisis por franquicia 

Esta extensión cubrirá los Costes de Contención de Crisis en exceso de la Franquicia de 

Contención de Crisis. El Tomador del seguro reembolsará con carácter inmediato al Asegurador 

aquella parte de los Costes de Gestión de Crisis que le hubiera sido anticipada y quedará sujeta a 

la Franquicia de Contención de Crisis.  

 

c. Crisis repetidas o relacionadas 

Cualquier Crisis resultante de, basada en o atribuible o relacionada con Condiciones 

Contaminantes o Daños Medioambientales continuados o repetidos será considerada como 

una única Crisis.  

 

6. EMPRESAS DE GESTIÓN DE CRISIS AUTORIZADAS 

Siguiendo con lo dispuesto en el Epígrafe 2. E Empresas de Gestión de Crisis, serán las siguientes las 

compañías que se consideran autorizadas a prestar dichos servicios de gestión de crisis: “ 

Nombre de la compañía Dirección 

Daniel J. Edelman Ltd Southside, 105 Victoria Street, London, SW1E 6QT  
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- Millora de Límits d’indemnització (fins a 10 punts): 

 
- Es valorarà l’increment del límit d’indemnització de 3.000.000€ indicat en el plec en 

2,5 punts per cada 1.000.000€ d’increment addicional fins a 10 punts. 
 

- Reducció Franquícies (fins a 20 punts): 
 

- Es valorarà la reducció de la Franquícia General fins a 10 punts: 
Franquícia General de 7.500 € a 6.500 €: 5 punts 

Franquícia General de 6.500 € a 5.500 €: 10 punts 

 
- Es valorarà la reducció de la Franquícia de Tancs soterrats fins a 10 punts: 

Franquícia General de 7.500 € a 6.500 €: 5 punts 
Franquícia General de 6.500 € a 5.500 €: 10 punts 

 
En cas d'empat, s’aplicarà l'establert a l'article 147 de la LCSP. 

 
Criteri 1: La oferta econòmica, sense en principi superar valors anormals, és un criteri 

bàsic per aconseguir una millor eficiència en la gestió del pressupost públic. 

 
Millores: 

 
Degut a la importància mediambiental de la qual disposa en el seu objecte social 

TERSA, la inclusió de la extensió de contenció de crisis es considera molt interessant 
per a TERSA. 

 
La millora dels límits d’indemnització aporta una major capacitat de resposta 

econòmica davant sinistres de gran magnitud, i redueix el risc de quedar infra cobert 

en reclamacions d’alt impacte. 
 

La reducció de la franquícia general i de tancs enterrats es considera important per als 
interessos de TERSA i la gestió de la pòlissa, ja que es redueix la càrrega econòmica 

associada a sinistres mediambientals, habitualment complexos, fomentant una millor 
cobertura per a riscos específics. 

 
Tots els criteris es consideren vinculats a l’objecte contractual. 

 

 
LOT Nº 5: Pòlissa d’assegurança de defensa i reclamació per al grup TERSA 

 
- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant fórmules automàtiques 

(fins 100 punts): 
 

Es considera imprescindible donar al preu una ponderació superior al 35% de la 
puntuació total, segons indica Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP publicada en 

la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, perquè en aquest contracte no hi ha un 

cost directe relacionat amb el personal contractat per l'empresa sinó que el preu 
queda determinat per el volum i la freqüència dels sinistres que s'imputen contra la 

pòlissa i pel risc que assumeix l'asseguradora. 

 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes 
conforme a criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, per al 

present procediment s’utilitzarà la següent: 
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- Proposta econòmica: Fins a 60 punts. 

 
La fórmula establerta es descriu a continuació, i s’aplicarà en base a la prima anual 

ofertada. 
 

Fórmula preu:   
 

S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui 
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi els preus unitaris 

de licitació establerts, i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació 

es farà aplicant la següent fórmula establerta per la Instrucció de la Gerència 
Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta 

Municipal del dia 29 de juny:  
 
Pressupost net de licitació  - oferta 

                                                            X Punts màxims =Puntuació resultant 
 

Pressupost net de licitació – oferta més econòmica 
 

Dins el preu ofertat es consideren inclosos tots els costos necessaris per a la correcta 

realització del contracte i, en especial, les generals d’empresa de l’adjudicatari, el seu 
benefici industrial i tota sort d’arbitris, honoraris, costos d’autorització, tributs i taxes 

que s’originen per motiu del contracte. 

 
La fórmula que aplicar es considera la més adequada per al present procediment, pel 

fet que la mateixa es considera la més proporcional en relació amb la possible 
diferenciació a les ofertes econòmiques rebudes. 

 
La Mesa de contractació d'acord amb l'article 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de 

novembre de 2017, podrà apreciar que la proposició d'una empresa no podrà ser 
complerta, quan en igualtat de condicions tècniques, la seva oferta econòmica sigui 

considerada anormal o desproporcionada, en aplicació dels següents criteris, segons el 

que s'estableix en la Instrucció de la Gerència Municipal, aprovada per Decret 
d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicada en la Gaseta Municipal el dia 29 de juny. 

 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes amb valors anormals o 

desproporcionats (en el cas d'haver-hi un únic licitador, no s'aplicarà cap criteri): 
 

• Les ofertes que siguin inferiors a un diferencial de 10 punts percentuals en relació 
amb la mitjana de les ofertes. 

 

• Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podrà prescindir de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 

de l'oferta immediatament consecutiva. 
 

• Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes 
es podran excloure una o les dues ofertes més cares sempre que una amb l'altra o 

ambdues tinguin un diferencial superior al 5% amb la següent oferta. 
 

Mesura social: En cas que una empresa licitadora incorri en baixa desproporcionada, si 

en l'oferta anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 
persones treballadores considerats en l'oferta són inferiors al que estableix el conveni 

sectorial d'aplicació, a l'efecte de verificar l'adequació de l'oferta als costos salarials, 
es podrà requerir informe tècnic complementari de l'òrgan de representació de les 

persones treballadores o d'una organització representativa del sector. L'oferta serà 
exclosa si en el tràmit d'audiència de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta 
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qualificada d'anormalment baixa s'evidencia que els preus unitaris dels salaris de les 

persones que executaran el contracte considerats en l'oferta són inferiors al que 
estableix el conveni sectorial d'aplicació. 

 
-Millores: (fins a 40 punts) 
 

Millora de Cobertures: fins a 15 punts 
 

- Es valorarà la inclusió de la cobertura de defensa de Responsabilitat Civil : 5 

punts. 
 

Amb aquesta millora, es garanteix el pagament de les despeses jurídiques de la 
Responsabilitat Civil en què pugui incórrer l’assegurat, com a conseqüència de 

resultar demandat en un procediment judicial, en el qual el tercer perjudicat li 
reclami danys i perjudicis per fets emparats en la seva pòlissa de Responsabilitat 

Civil d’activitat, sempre que l’Assegurador de la Responsabilitat Civil no hi 
intervingui pel fet que l’import reclamat sigui inferior a la franquícia establerta en 

el contracte d’Assegurances. 

 
- Es valorarà la inclusió de la cobertura de Reclamació de danys corporals : 5 

punts. 
 

Reclamació de danys corporals ocasionats al personal laboral i a totes aquelles 
persones que depenguin directament de TERSA, soferts amb motiu d’exercir una 

tasca per compte d’aquesta, amb exclusió dels soferts com a conductor o ocupant 
de qualsevol vehicle. 

 

- Es valorarà la anul·lació de l’exclusió 15 del Plec “Les reclamacions que puguin 
formular-se entre si els assegurats en aquesta pòlissa o per qualsevol d’ells 

contra el prenedor o l’assegurador de la mateixa.” 5 punts. 
 

Millora de Límits : fins a 25 punts 
 

- Es valorarà l’increment del límit màxim de despeses d’indemnització de 3.000€ 
indicat al plec.  

 

Per cada 1.000€ d’increment addicional sobre l’indicat seran 5 punts, fins a 15 
punts. 

 
- Es valorarà la reducció del mínim litigiós de 120€ indicat al plec. 

 
Per cada 10€ de reducció seran 5 punts, fins a 10 punts. 

 

En cas d'empat, s’aplicarà l'establert a l'article 147 de la LCSP. 
 

Criteri 1: La oferta econòmica, sense en principi superar valors anormals, és un criteri 
bàsic per aconseguir una millor eficiència en la gestió del pressupost públic. 

 
Millores: 

 
Cobertura responsabilitat civil: Permet que l’assegurat es defensi legalment sense 

assumir despeses elevades, protegint-lo davant reclamacions legítimes però excloent 

reclamacions menors que no justificaria la intervenció de l’assegurador. 
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Cobertura danys corporals: Protegeix els treballadors i dependents directes de TERSA 

durant l’activitat laboral, excloent situacions cobertes per assegurances específiques 
de vehicles. 

 
Anul.lació exclusió 15 del plec: Permet una major protecció interna, assegurant que 

els conflictes entre assegurats o amb el prenedor/assegurador puguin ser reclamats i 
gestionats a través de la pòlissa. 

 
Tots els criteris es consideren vinculats a l’objecte contractual. 

 

 
XII) CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ:  
 
S’estableixen per aquest contracte les següents condicions especials d’execució:  
 
Consideracions de tipus social:  
 

- En aplicació del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 els licitadors, 

contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades 

d’aquest contracte no poden realitzar operacions financeres en paradisos 

fiscals -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o 

avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol-, o fora 

d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment 

establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 

Hisenda Pública. 

 

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el 

contracte durant tot el període contractual: L’empresa contractista ha de 

mantenir, durant tota l’execució de l’obra, les condicions laborals i socials 

de les persones treballadores ocupades en l’execució del contracte, fixades 

en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni que sigui d’aplicació. 

 

 
 

 
Sant Adrià de Besòs, a data de signatura electrònica del present document. 

 

 
 

 
 

 
 

Maria Huertas Gallego 
Responsable Jurídica i de Contractació 

 


