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A les 10 hores i 10 minuts del dia 1 de octubre de 2025, es constitueix convocats en legal 
forma els seus membres, la Mesa de Contractació de Serveis Generals i Sector 
Públic, de forma telemàtica. Resta presidida pel Sr. Carles Barnés Garcia, director de la 
Direcció de Serveis de Compra Pública de la Diputació de Barcelona i pels vocals: Sra. 
Carme Sibina Vidal, com a delegada de la secretària general, per la Sra. Olga Coca 
Jiménez,  com a delegada de l’interventor general, per la Sra. Maria José Fajardo García, 
gerent del CDRiMMB, i per la secretària de la Mesa Sra. M. Dolores Carmona Fernández. 
Es constitueix la present Mesa per a l’obertura de Sobre Digital que fa referència als 
criteris automàtics i proposta d’adjudicació, presentada pel licitador, en temps i forma 
assenyalats al DOUE i al Perfil de Contractant de la Diputació de Barcelona, de la 
contractació relativa al procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació corresponent al 
“Contracte mixt de subscripció de la llicència d’ús del gestor documental 
Alfresco®, així com la contractació dels serveis de suport i manteniment dels 
desenvolupaments existents per l’adequació de l’Alfresco® al model documental 
del CDRiMMB”, tot això de conformitat amb allò que disposen els articles 145 al 151, 157 i 
326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP). 
 
Oberta la sessió pel president comença l’acte amb la lectura dels esmentats anuncis i 
dels textos reglamentaris que regulen la present celebració. 
 
Tot seguit, el president notifica el resultat de la qualificació prèvia dels documents de 
l’empresa presentada i admesa. Seguidament es manifesta als assistents a l'acte que poden 
sol·licitar els aclariments i formular les observacions que estimin pertinents, abans de 
procedir a l'obertura de les pliques, sense que cap dels presents faci ús dels expressats 
drets, ni formuli cap reclamació. 
 
Obertes les pliques de l’empresa admesa aquesta ofereix el resultat següent: 
 
PRIMER.- Assenyalat amb el núm. 1 correspon a l’empresa IZERTIS, SA,  la qual presenta 
la següent oferta:  
 

• Proposició econòmica: 
 

- Per la part fixa, la quantitat biennal (2 anys de vigència), següent: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim 
(IVA exclòs) 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

54.000 € 50.847,76 € 
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- Per la part variable, les quantitats següents: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Pels serveis de 
suport, adequació i 
desenvolupaments a 
Alfresco 

62,00 €/ hora 54,12 €/hora 

 
 
Criteri 2. Reducció en el temps de resolució d’incidències, segons nivell de severitat, 
d’acord amb els terminis màxims fixats a la clàusula novena  del PPT. 
 
a) Reducció en el temps de resolució d’incidències de severitat  (1- Crítica) 
 
 

  OFERTA DEL LICITADOR 

Nivell de severitat d’incidències Temps de 

resolució 

d’incidències  

 

Temps de resolució d’incidències  

(hores d’oficina, segons clàusula 9ª PPTP)  

Marcar amb una X una de les opcions 

1 Crítica 

 

3 hores d’oficina 

(OBLIGATÒRIA 

segons clàusula 

4a del PPTP) 

 

 

2 h 30 min 

d’oficina 
 

2 hores d’oficina  

1h 30  min 

d’oficina 
X 

 
*Marcar una de les 4 opcions en cas d’oferir aquesta millora. En el cas de no marcar cap 
opció o marcar més d’una opció s’obtindrà 0 punts en aquest subcriteri. En el cas del 
manteniment del temps obligatori (3 hores d’oficina), s’obtindrà 0 punts en aquest 
subcriteri. 
 
 
b) Reducció en el temps de resolució d’incidències de severitat  (2- Greu) 
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  OFERTA DEL LICITADOR 

Nivell de severitat 

d’incidències 

Temps de resolució 

d’incidències  

 

Temps de resolució d’incidències  

(hores d’oficina, segons clàusula 9ªPPTP)  

Marcar amb una X una de les opcions 

2 Greu 

5 hores d’oficina 

(OBLIGATÒRIA segons 

clàusula 4a del PPTP) 

 

4 hores d’oficina  

3 hores d’oficina  X 

 
*Marcar una de les 3 opcions en cas d’oferir aquesta millora. En el cas de no marcar cap 
opció o marcar més d’una opció s’obtindrà 0 punts en aquest subcriteri. En el cas del 
manteniment del temps obligatori (5 hores d’oficina), s’obtindrà 0 punts en aquest 
subcriteri. 
 
 
 
c) Reducció en el temps de resolució d’incidències de severitat  (3- Secundària) 
 
 

  OFERTA DEL LICITADOR 

Nivell de severitat 

d’incidències 

Temps de resolució d’incidències  

 

Temps de resolució 

d’incidències  

 

(hores d’oficina, segons 

clàusula 9ª PPTP)  

Marcar amb una X una de les 

opcions 

3 Secundària 

8 hores d’oficina (OBLIGATÒRIA 

segons clàusula 4a del PPTP) 
 

7 hores d’oficina  

6 hores d’oficina  

5 hores d’oficina X 

 
 
*Marcar una de les 4 opcions en cas d’oferir aquesta millora. En el cas de no marcar cap 
opció o marcar més d’una opció s’obtindrà 0 punts en aquest subcriteri. En el cas del 
manteniment del temps obligatori (8 hores d’oficina), s’obtindrà 0 punts en aquest 
subcriteri. 
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Criteri 3: Disposició d’un perfil addicional als mitjans personals requerits a la clàusula 
1.10 del PCAP. 
 

 
Disposició d’un Tècnic especialista en arxivística i gestió documental    X 

 
 

No disposició d’un Tècnic especialista en arxivística i gestió 
documental 

    

 
Marcar amb una (X) una de les dues opcions. En cas de no marcar cap opció s’atorgaran 
0 punts.  

 

 
La puntuació obtinguda per l’empresa presentada és la següent: 
 
 

EMPRESES 
Preu part fixa 
(màx. 54.000€) 

Serveis de suport, 
adequació i 

desenvolupaments 
(màx. 62€) 

Total oferta Diferència 
Punts 

Criteri 1 
(Preu) 

Temps 
resolució 

incidències 
"1 Crítica" 

IZERTIS, SA 50.847,76 54,12 94.143,76 9.456,24 49,00 1:30h. ofi. 

 

EMPRESES 
Temps resolució 

incidències "2 
Greu" 

Temps 
resolució 

incidències "3 
Secundària" 

Punts 
Criteri 2 

Incorporació 
Tècnic 

arxivística i 
gestió doc. 
o equivalent 

Punts 
Criteri 3 

TOTAL 
PUNTS 

Punts 
altres 
criteris 

diferents 
del preu 

IZERTIS, SA 3h. ofi. 5h. ofi. 40,00 Sí 11,00 100,00 51,00 

 
Import Baixa (art. 85 RGLCAP): 77.700,00 

 
 
Es comprova en aquest mateix acte que l’oferta no es troba incursa en presumpció 
d’anormalitat. 
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De conformitat amb el que estableixen els articles 145 al 151, 157 i 326 de la LCSP, la 
Mesa considera oportú proposar per unanimitat a l’òrgan de contractació competent, 
l’adjudicació mitjançant procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació relativa al 
“Contracte mixt de subscripció de la llicència d’ús del gestor documental 
Alfresco®, així com la contractació dels serveis de suport i manteniment dels 
desenvolupaments existents per l’adequació de l’Alfresco® al model documental 
del CDRiMMB”, a l’empresa IZERTIS, SA, amb NIF núm. A33845009, d’acord amb la 
seva oferta: 
 
 

• Proposició econòmica: 
 

- Per la part fixa, la quantitat biennal (2 anys de vigència), següent: 
 

OFERTA DEL LICITADOR 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus % 
IVA 

Import IVA Total preu ofert 
(IVA inclòs) 

50.847,76 € 21% 10.678,03 € 61.525,79 € 

 
 

- Per la part variable, les quantitats següents: 
 

OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari 
ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus % 
IVA 

Import IVA Total preu 
unitari ofert 
(IVA inclòs) 

Pels serveis de suport, 
adequació i 

desenvolupaments a 
Alfresco 

54,12 €/hora 21% 11,37 € 65,49 €/hora 

 
 

• Proposició tècnica: 
 
Reducció en el temps de resolució d’incidències, segons nivell de severitat, d’acord amb 
els terminis màxims fixats a la clàusula novena del PPT: 
 
- Temps de resolució d’incidències de severitat  (1- Crítica): 1 hora 30 min. d’oficina. 
- Temps de resolució d’incidències de severitat  (2- Greu): 3 hores d’oficina. 
- Temps de resolució d’incidències de severitat  (3- Secundària): 5 hores d’oficina. 
 
- Disposició d’un Tècnic especialista en arxivística i gestió documental 

Pàgina 5
Codi Segur de Verificació (CSV): 7c80579623b1afd0556b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Àrea de Serveis Generals 
i Transició Digital 

Direcció de Serveis de Compra Pública 

Servei de Gestió de la Contractació 

Edifici Bogatell 

Zamora, 73, 1a planta. 08018 Barcelona 

sgc.licitacio@diba.cat www.diba.cat  

 
 
 
 

 

 

 

Essent les 10 hores i 20 minuts, el president aixeca la sessió, de la qual, com a 
secretària, estenc aquesta acta. 
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