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1.0 OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present plec és definir els requeriments i especificacions dels treballs
relatius als “Serveis de suport de les aplicacions ja existents del ERP de BIMSA”.

Dins de I'entorn de I'ERP, es consideraran els desenvolupaments relacionats amb les
webs internes:

Area col-laborativa de Projectes

Area col-laborativa de Métriques d’obra

Area col-laborativa de Métriques de projecte

Area col-laborativa de Seguiment d’Obres

Area col-laborativa de Comunicacio

Area col-laborativa de Seguretat i Salut

Area col-laborativa de gestio d’invitacions/ofertes sobre Contractacié derivada
o Acords marc de projectes
o Acords marc d’obres

¢ Portasignatures en format web

La integracié amb:
e Plataforma de licitacio electronica PIXELWARE
¢ Plataforma de gesti6 documental eDocs
¢ Plataforma publica de contractaci6 PSCP/PDIB
Aportar informacio a:
¢ web d’Actuacions
e web d’Avisos a Obres
¢ plataforma de geoposicié de les obres QGIS
e plataforma de representacio de dades en format grafic Power Bl
e Perfil de Contractant de BIMSA

Mantenir i millorar les aplicacions o serveis que s’executen de manera sistematica i
programada en el servidor (serveis nocturns d’obtencié/recopilacié de dades). Sén
programes que:

e Recullen factures electroniques
e Generen arxius de dades per altres aplicacions externes

e Generen avisos a usuari
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e Generen alarmes o tasques a executar per part dels usuaris
e Proporcionen/obtenen actualitzacié de dades de o cap a aplicacions externes

| alguns dels sistemes de I'Ajuntament de Barcelona (SAP, eFact)i els que pugui
determinar en un futur.

Les seves funcions principals consistiran en donar suport a la activitat de resoldre
incidéncies i consultes que siguin necessaries per garantir el funcionament del sistema.
Es a dir, es tracta dels recursos per garantir que el sistema segueix funcionant, la
resolucié d’incidéncies i la incorporacié de millores de poc impacte.

2.1 DESCRIPCIO DELS TREBALLS

2.2 Desenvolupament de evolutius de les aplicacions

S'inclouen aquelles activitats orientades a donar el suport als usuaris d'aquestes eines,
aixi com accions correctores, preventives i evolutives que evitin I'aparicié d'incidéncies.
També s'inclou dins de I'entorn d'aquesta licitaci6 la realitzacié de desenvolupament de
poc impacte en aplicacions ja existent, que seran realitzades dins I'horari de suport.

Es donara suport als usuaris amb tots els sistemes implantats a BIMSA, i descrits
anteriorment, prestant atencioé a la:

e Atenci6 als usuaris interns

e Atenci6 als usuaris externs (arees col-laboratives)

e Realitzaci6 de serveis de caracter recurrent: en correspondéncia amb les
actuacions necessaries per assegurar la continuitat del servei prestat per a les
aplicacions suportades.

o Execuci6 de processos periodics de carrega de dades.
o Execucié de processos periodics de enviament de dades cap a altres aplicacions externes.

e Gestid de les aplicacions.

e Suport a la integracié amb les pagines web existents i amb el SAP de
I'Ajuntament.

e Suport a la integracié amb gestors documentals (eDocs)

e Suport a I'enviament de fitxers bancaris.
e Suport als errors en la obtenci6 de factures electroniques i els seus documents adjunts.

e Correcci6 d'incidencies.
o Desenvolupament de petits canvis evolutius de les aplicacions.

El suport és una activitat critica per la qual I'adjudicatari disposara d'un periode
de tres setmanes després de I'adjudicacié per fer-se carrec del servei.

2.1.a Accions de suport correctiu
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Les accions de suport correctiu tenen com a objectiu principal localitzar i eliminar els
possibles defectes del programari. S'entén per defecte qualsevol caracteristica del
sistema que té la potencialitat de produir una incidencia, es a dir, un comportament del
sistema diferent al que esta establert en les especificacions.

Els principals problemes identificats son:

o De processament. Per exemple sortides incorrectes d'un programa.

o De rendiment. Un temps de resposta massa alt en una recerca i en general en
gualsevol tractament de la informacié.

e De programacio. Inconsisténcies en el disseny d'un programa.

o De documentacio. Inconsisténcies entre les funcionalitats d'un programa i el
manual d'usuari.

Es tracta de mantenir el sistema en funcionament. Aquest manteniment s'utilitza per
resoldre qualsevol problema de funcionament, encara que s'hagi produit per causes
alienes a aquest programari. També inclou les modificacions necessaries en dades que
hagin pogut quedar en situacié inconsistent.

2.1.b Accions de suport evolutiu

Consisteix en nous requeriments, es a dir en canvis en les especificacions degudes a
nous requisits del programari. En aquest apartat s'inclouen els canvis menors en el
programari, que son el resultat de requeriments del grup d'usuaris, els canvis deguts a
canvis de normativa, i els canvis que s'incorporen per millorar la eficiéncia en temps
d'execucio. Es realitzen sobre elements ja desenvolupats de 'ERP.

Tots aquests canvis es realitzen dins del temps dedicat a suport.

2.1.c Accions de suport preventiu

Es tracta d'incorporar millores en el disseny dels sistemes (programes i bases de dades),
sense variar significativament les seves funcionalitats.

2.1.d Atenci6 als usuaris

Es tracta de prestar una atencié de primer i segon nivell als usuaris d'aguestes eines
informatiques.

2.1.e Activitats associades ala Gesti6é de la Qualitat del servei

S'inclouen totes les activitats orientades a la gestid i control de la qualitat del servei ofert,
que estableixi un pla de qualitat que permeti assegurar el compliment dels requisits de
qualitat establerts pel projecte, estableixi uns registres de qualitat i proposi unes accions
de millora continua al llarg de tot el procés d'implementacio.
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3.0 TERMINI DEL CONTRACTE

La vigencia del contracte sera de DOTZE (12) MESQOS, prorrogable fins a un maxim de
DOTZE (12) MESOS addicionals. El termini de la prorroga sera a lliure decisié6 de
BIMSA, i es comunicara amb un antelaci6 minima de DOS (2) MESOS. La prorroga sera
d’obligat compliment per a I'adjudicatari.

4.1 DESCRIPCIO DE LA SITUACIO ACTUAL

Les oficines de Barcelona d’Infraestructures Municipals, SA es troben a I'edifici MediaTIC, al
carrer Roc Boronat 117, 72 i 82 planta, Barcelona.

Es descriuen a continuacié tots aquells elements funcionals i tecnologics relatius dels
sistemes d'informacié de BIMSA objectes d'aquest plec i de caracter basic.

4.2 Entorno tecnologic

4.2.1 Clients i servidors

Barcelona d’Infraestructures Municipals, SA ha establert les segiients directrius:

o Els sistemes operatius de les maquines clients i servidores seran:
o Clients: Windows 7 Enterprise, Windows 10

o Servidors de BBDD: SQL Server 2018 R2 o posterior

e El programari amb el qual s'ha de compatibilitzar i comunicar sera:
o SAP
o SQL SQL 2008 R2

4.2.2 Software

L'ERP és un desenvolupament propi realitzat a mida en un entorn els principals
elements programari per a la Base de dades soén:

e SQL Server 2018 R2 o posterior
e Visual Studio .NET 2019 o posterior
e Visual CODE.net

estant la interficie d'usuari desenvolupada en WPF. Els
llenguatges de programacio utilitzats en 'ERP son:

e C#
e Visual Basic .NET 2019

e Language Integrated Query
Transact SQL
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e REACT - Typescript
e APl REST en ASP.NET Core

Les arees col-laboratives de Projectes, Obres, Comunicacié i Seguretat i Salut
utilitzen ASP .Net i JavaScript.

4.2. Relacio6 entre els sistemes d'informacio de BIMSA

Una part important del flux d'informacio entre les diferents arees funcionals de BIMSA es
realitza a través de I'ERP corporatiu.

4.2.1 Moduls actuals

BIMSA ha desenvolupat durant els darrers deu anys un sistema de d’informaciéo ERP
orientat a cobrir la seva gestio. Actualment estan implementats els segiients moduls en
I'ERP de BIMSA.

e Contractacio
o Gesti6 de petici6 de serveis o inici d’expedients
o Gestio dels Expedients de Contractacio
o Gestio dels Licitadors
e Juridic
o Reclamacions Patrimonials
o Tramitacié6 Administrativa de Projectes
e Inversio
o Gestio del Pressupost d'Inversié/Despesa
¢ Planificacié i Control

e Administraci
Costos
Ingressos
Gestio Financera
Integracié amb SAP
o Integracié amb entitats financeres via arxius .xml
e Projectes
o Gestio Tecnica
o Metriques
e Obres
o Gesti6é Tecnica
o Seguiment o
Tancament o
Metriques
e Seguretat i Salut
o gestid de accidentalitat laboral
o informes de gestio
e Comunicacio
o Informes sobre la imatge i seguiment de les obres
o Registre d'Entrada / Sortida

o
o
o
o

A part BIMSA ha desenvolupat durant el darrer any un modul Intranet Web per la
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gestié dels recursos humans.

e Modul WEB Intranet
o Recursos Humans
o Maodul Intern Login

L'ERP genera fitxers bancaris norma 34 en format XML, té funcionalitats de signatura

electronica i Geoposicionament d'obres.

4.2.1.1 Diagrama de Moduls
A continuacié es mostra, de manera esquematica, el diagrama dels moduls de

I'ERP. Menu principal

= i

Contractacié Juridic Manteniment Avisos

Comandes -
Registre E/S
RR.HH.

Altres moduls Signatura digital Gestié de mails Tasques

Menu Contractacio publica

d .4

Abast de la feina Expedients(complert) Taules mestres Cessions de contracte

Licitadors Indemnitz. COVID-19
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Menu Juridic

© Juridic

o Go

Reclam. patrimonials Aprovacié admin. exp.

M &0

Cartes a licitadors Taules mestres

Menu Administracié/Comptabilitat
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Menu Departaments técnics |

Menu Signatura electronica/digital

Alafirma Biblioteca

Ale
*|m

Taules mestres
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Menud Manteniment de moduls/taules mestres

1'usuaris

v 2 L)

Workflow Usuaris Canvi clau d'accés Signatures digitals

G

Permisos usuari Permisos doc. digital

Nou Login ERP

@ Autenticacié

Menu Recursos Humans RRHH

BIMSA, Barcelona
d'Infragstructures Municipals
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4.2.2 Webs

L’ERP esta integrat amb webs internes que donen els serveis de:

e Area col-laborativa de Projectes

e Area col-laborativa de Métriques d’obra

e Area col-laborativa de Métriques de projecte

e Area col-laborativa de Seguiment d’Obres

e Area col-laborativa de Comunicacio

e Area col-laborativa de Seguretat i Salut

e Area col-laborativa invitacions Acords Marcs
o Per obres
o Per projectes

o web d’Actuacions

o web d’Avisos a Obres

e web Intranet RRHH

totes elles per a les obres en curs; i amb les webs externes de:

e Apartat de Transparéncia de BIMSA
o Perfil de Contractant de BIMSA
o Portafirmes

4.2.3 Sistemes externs

L’ERP es comunica amb el SAP del Ajuntament de Barcelona en format ASCII; per altre
banda, genera xecs (impressio) i fitxers de pagament bancaris segons la norma 34 en
format XML.

Es comunica amb eFact (plataforma de facturacié electronica de la Generalitat de
Catalunya) mitjangant XML.

| es comunica amb el Portafirmes mitjancant XML.

També informa al projecte Situation Room (geoposicionament d'obres) de I'Ajuntament
de Barcelona mitjancant fitxers en format CSV.
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D'altra banda s’ha desenvolupat el QCI (Quadre de Comandament Integral) que
incorpora uns cinquanta indicadors resultants de I'explotacio de les dades existents en
I'ERP.

També es comunica via Webservice desenvolupat a mida amb la plataforma de
licitacié electronica PIXELWARE.

La comunicaci6 és tant de pujada d’informacié (ERP - PXW), com de baixada
d’informacié (PXW - ERP)

Aguesta plataforma electronica és utilitzada igualment per la gestido de notificacions
electroniques certificades (via eNotum)

4.2.3.1 Diagrama de Processos asincrons

A continuacié es troba un diagrama amb els processos que s'executen de manera
asincrona per actualitzar certes dades de I'ERP i relacionar-lo amb alguns dels sistemes
externs.

Notificacié
Avisos a obres publicacions a la
PSCP

Calcul data inici
projectes

.NET
-NET

NET

)
GestBIMSA Area Col-laborativa
NET
s ASP .NET
S

4

Factures

S
electroniques
NET

4.3 Volum del sistema

4.3.1 ERP

Per tenir una idea de les dimensions de I'ERP actual, aquest té:

o 715 taules en base de dades
e 178 objectes (classes)

e 614 forms

e 280 reports

e 10 DLL propies

o 30 datasets

e 116 funcions SQL
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o 439 stored procedures

e 43 vistes

Dimensionada per donar suport a més de 155 usuaris, dels quals hi ha uns 100 usuaris
concurrents.

4.3.1.1 Taules principals
A continuacié es mostren les relacions existents entre les taules principals.
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GestBIMSA
Taules principals i les seves relacions
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[dpare_provelTos| | Jl‘

o
PLICAS PUNTUACIONE

| {PUE(NTAS CON FABLES

515 INFORMES COORD
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5.1 DESCRIPCIO DEL SERVEI

5.2 Requisits generals

5.2.1. Nombre d’usuaris

El nombre d’'usuaris donats d’alta en 'ERP és actualment d’'uns 160.

El nombre d’usuaris que utilitzen les Arees col-laboratives de projectes, és actualment
de 180.

El nombre d’usuaris que utilitzen les Arees col-laboratives d’obres, és actualment de
129.

S'estima que el nombre mitja d'usuaris concurrents en 'ERP és aproximadament 150,
de manera que el dimensionament de la plataforma tecnologica es realitzara perqué el
rendiment del sistema amb aquest nombre d'usuaris sigui optim.

5.1.2 Seguretat d'usuaris

S’ha de complir les disposicions del Reglament General de Proteccié de Dades (RGPD).

L'administracié de la seguretat esta basada en rols i eines que faciliten la seva definicio
i manteniment, aixi com l'assignacié dels usuaris 0 grups d'usuaris a rols amb la
possibilitat de definir rols compostos i que a un mateix usuari pugui assignar més gue
un paper.

L'aplicacié permet a través dels rols definir quines accions podra realitzar cada usuari
(per exemple: modificar, visualitzar, alliberar una ordre, etc.) aixi com els objectes i els
moduls en el qual sera possible realitzar aquestes accions.

Els mecanismes de seguretat han de permetre identificar, sempre que sigui possible, a
l'usuari i les operacions realitzades (tracabilitat).

Totes les transaccions que es realitzin amb l'exterior s'establiran sempre sota protocol
segur (SSL).

Hi ha camps de les taules que han d’estar encriptats.

5.2 Custodia del programari

Compren el manteniment dels diferents entorns:

e Entorn de preproduccio: Aquest entorn sera utilitzat principalment per validacions
realitzades per usuaris claus del client; o quan per l'arquitectura de sistemes
externs no es puguin realitzar les proves en les instal-lacions de I'adjudicatari.

e Entorn de produccid: entorn operatiu.

Aquesta custodia ha de resoldre el manteniment de les diferents versions del
programari, i garantir que no es produeixin pérdues de modificacions ja realitzades o
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entrada en funcionament de sistemes no validats.

La responsabilitat de la custddia dels entorns de preproduccio i produccié recau en
I'adjudicatari.

5.3 Actualitzacions de ladocumentacio d’usuari

Contempla I'actualitzacié de la documentacié de suport al desenvolupament, de suport
al manteniment, aixi com la documentacié que necessiten els usuaris de l'aplicacio.

Aquesta documentacié es manté utilitzant eines ofimatiques (Word).
La documentacié més significativa és :

e Disseny técnic.

¢ Documentacio funcional de cada modul.

¢ Documentacio dels procediments de base de dades.
¢ Interficies amb d'altres sistemes.

e Manual d'usuari.

5.4 Instal-laci6 de les noves versions

Aquesta instal-laci6 afecta a tots els entorns descrits anteriorment. Al fer la instal-lacio
en cada entorn cal fer les modificacions en les bases de dades, la copia de la versi
antiga, i la comunicacio a tots els técnics i usuaris afectats.

Forma part d'aquesta activitat les proves d'acceptacié de la versié i les proves en
preproduccid que siguin executades per l'adjudicatari.

6.1 DIMENSIONAMENT DEL SERVEI

6.2 Dimensionament

Caldra dimensionar el servei per donar suport a la seglent activitat minima: resoldre
incidéncies i consultes que siguin necessaries per garantir el funcionament del sistema.
Es a dir, es tracta dels recursos per garantir que el sistema segueix funcionant, la
resolucio d’incidéncies i la incorporacié de millores de poc impacte.

S'estima que cal donar suport presencial durant el 60% de la jornada laboral de BIMSA
de dilluns a divendres.

Igualment es pondra a disposicié una bustia de correu electronic per a la notificacio
d’incidéncies i/o peticions de servei, aixi com una eina per facilitar el seguiment
d’aquestes.
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S'estima que sera necessaria la participacio dels seguents perfils indicats al Plec de Clausules

Administratives Particulars:

e Programador senior
e Programador junior

6.3 Qualificacié de I'equip
Conforme allo indicat al Plec de Clausules Administratives Particulars.

6.4 Equipament necessari

L'adjudicatari haura de proveir l'equip necessari per realitzar les tasques de
suport, evolucionant segons la tecnologia i les aplicacions que suporta ho
requereixin. Actualment, I'equip minim tindra:

e Windows 10 Pro

¢ Visual Studio .NET 2019 o posterior

e Llicencies de desenvolupador pel fabricant: devexpress.com/
e SQL 2016 o posterior

e Visual CODE

6.5 Continuitat
S'ha d'assegurar la continuitat del servei durant la jornada laboral en almenys un 99%
del temps.

6.6 Fiabilitat

S'ha de garantir que després de la resolucié d'una incidencia el nombre total
d'incidéncies que sén reobertes per l'usuari és inferior al 5%.
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7.1 CONDICIONS D'EXECUCIO

7.2 Periode de garantia

S'estableix un periode de garantia minim de 6 mesos en les accions de suport i en la
incorporacié de noves funcionalitats, a comptar des de la recepcidé definitiva de
l'actuaci6. Durant aquest periode l'adjudicatari es compromet a resoldre
satisfactoriament totes aquelles incidéncies o defectes detectats a Il'aplicacié
desenvolupada o sistema d'informacié implantat imputables a ell per accidé u omissio.

7.3 Direcci6

L'adjudicatari designara un representant, qui representara a I'adjudicatari front a BIMSA
i disposara en tot cas de les atribucions necessaries que li permetin implementar les
instruccions rebudes del Responsable del Contracte.

Les relacions entre BIMSA i I'adjudicatari es realitzaran entre el responsable del
contracte i el representant designat per I'adjudicatari.

Les ordres i directrius seran emeses pel representant designat per I'adjudicatari, que
sera el responsable de regular I'organitzacié i qualsevol mena d’incidéncia en relacié al
personal de I'empresa adjudicataria.

El seguiment i supervisié del personal de I'adjudicatari encarregat de I'execucié dels
serveis sera tasca del representant d’aquest, en cap cas realitzara aquesta funcié
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personal de BIMSA.

Correspon al responsable del contracte la supervisio, control i aprovacié dels canvis, aixi
com determinar les correccions que s'estimin oportunes.

En cas d’haver de realitzar reunions o requerir de la participacié de personal de BIMSA,
gue seran usuaris del programa, caldra sol-licitar-ho al responsable de contracte, qui
establira els canals de comunicacié adequats.

8.1 DESENVOLUPAMENT DE EVOLUTIUS DE LES APLICACIONS

8.2 Condicions basiques d'execucio

Les condicions d'execucid que s'estableixen per a l'execucié d'aquest servei son:

e Les infraestructures informatiques, llicéncies de desenvolupament de les
estacions client i qualsevol altre component o mitja técnic necessari per a la
realitzacio dels treballs seran a carrec de l'adjudicatari, i es desenvolupara en les
dependéncies de BIMSA.

e Es requerira a l'adjudicatari que aporti un pla de devolucié del servei en el cas
de que sigui necessatri.

e La prestacié es realitzara de forma presencial a les oficines de Barcelona
d’Infraestructures Municipals, SA

8.3 Horari

L'horari ordinari de prestacio del servei sera en horari de mati (de les 9:00 a les 14:00)
de dilluns a divendres. Per causes excepcionals i de manera esporadica caldra
planificar algun torn de treball fora d'aquest horari.
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8.4 Manteniment de la documentacio

Contempla el manteniment de la documentacio de suport al desenvolupament, de suport
al manteniment, aixi com la documentacié que necessiten els usuaris de I'aplicacio.

Aguesta documentacié es manté utilitzant eines ofimatiques (Word i Acrobat).
La documentacié més significativa €és :

e Disseny tecnic

¢ Documentacio funcional de cada modul

e Documentacié dels procediments de base de dades

¢ Interficies amb altres sistemes

e Requeriments minims d’instal-lacio

¢ Manuals d'usuari, técnics i de posada en funcionament

e Pla de gestio del canvi

¢ Qualsevol altre documentacié aplicable a aquest tipus de feina

8.5 Descripci6 de la metodologia a utilitzar

Els oferents han de proposar una metodologia que garanteixi la correcta gestio técnica
del projecte i la qualitat dels productes finals.

Cal que s'indiquin:

¢ Procediments, activitats, responsables i punts de control
e Eines de suport

Per a les tasques seglients:

e Registre i seguiment de les incidéncies i dels treballs en curs
¢ Mesura, recollida i reporting del seguiment del projecte.

8.6 Instal-lacid de les noves versions

Aguesta instal-lacié afecta a tots els entorns descrits anteriorment. Al fer la instal-lacié
en cada entorn cal fer les modificacions en les bases de dades, la copia de la versio
antiga, i la comunicacio a tots els técnics i usuaris afectats.

Forma part d'aquesta activitat les proves d'acceptacié de la versio i les proves en
produccid.

Aguesta acci6 sera coordinada junt a [ladjudicatari del “SERVEIl DE
DESENVOLUPAMENT D'EINES D'EXPLOTACIO DE DADES AIXi COM L'AMPLIACIO
DE DIVERSES FUNCIONALITATS DEL ERP DE BIMSA”.
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9.1 PLA DE TRANSICIO | DEVOLUCIO DEL SERVEI

Durant I'execuci6 dels treballs objecte del contracte I'adjudicatari es compromet, en tot
moment, a facilitar a les persones designades per BIMSA a aquests efectes, la
informacié i documentacié que aquestes sol-licitin per disposar d'un ple coneixement de
les circumstancies en qué es desenvolupen els treballs, aixi com dels eventuals
problemes que puguin plantejar-se i de les tecnologies, métodes, i eines utilitzats per
resoldre’ls.

La proposta del licitador respecte al pla de transicié i al pla de devolucié del servei,
s'especificara tenint en compte la terminologia seglent:

e Fase de transicio: Es el periode de temps que comenga en el moment en que
el nou adjudicatari es fa carrec del servei i que per definicié acaba quan el servei
esta estabilitzat en els nivells de servei actuals. Aquesta fase té una limitacié
temporal de 3 mesos i el licitador pot oferir una durada inferior.

e Fase de captura del coneixement: Es la fase prévia a la fase de transicio,
durant la qual el nou adjudicatari realitzara amb el suport de l'adjudicatari actual
la captura del coneixement i la transferéncia tecnologica necessaria que li
permetra assolir la provisio definitiva del servei al final de la fase de transici6. El
licitador haura d'incloure en la seva oferta econdmica aquesta fase i també haura
d'incloure en la oferta técnica com dura a terme aquesta fase, la duracié prevista
i el seu grau d'implicacié (no superior a 2 setmanes).

Proposta del pla de devolucié del servei:

¢ Definici6 de la durada del pla de devolucié.
e Quantificaci6 del recursos que es considerin necessaris per realitzar la
transferencia de coneixement i la transferencia tecnologica, per tipus de serveis.
¢ Meétode previst per fer la transferéncia de coneixement (paral-lel, workshops,...)
¢ Requeriments que es demanin al nou adjudicatari per completar la correcte
transferéncia de coneixements i la transferencia tecnologica, per tipus de serveis.
e També s'ha de proposar el pla de lliurament de:
o Coneixement. Determinar el nombre de sessions de traspas i tipologies
d'aquestes (workshops, conferéncies, formacio d'equips mixtes)
o Documentacié. Determinar la documentacio tecnica que és lliurara, els
terminis de lliurament i, en cas que siguin necessaries, planificacio i
tipologia de les sessions d'explicacié de la documentacio.
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10.0 DRETS DE LA PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL

El Contractista (Autor) cedeix a I'Ajuntament de Barcelona i a BIMSA, durant el temps
de durada maxima que la legislacié reguladora de la propietat intel-lectual atorga als
drets d’explotacié de les Obres, de forma no exclusiva, amb caracter gratuit i per a
'ambit territorial mundial, els drets d’explotacié que es derivin de l'autoria de I'objecte
d’aquest Contracte (I'Obra'). En particular, 'Autor cedeix els drets de reproduccio,
distribucié, comunicacié publica i transformacié de I'Obra, en qualsevol mitja o suport,
inclosa la publicaci6 en el repositori institucional de [I'Ajuntament de Barcelona
(BCNROC).

La cessio dels drets de reproduccio de I'Obra comprén la reproduccié, total o parcial, en
un suport digital per a la seva incorporacié en una base de dades electronica, incloent
el dret a emmagatzemar-la en centres servidors, aixi com el dret a realitzar qualsevol
altra reproduccié temporal necessaria per a permetre els usuaris la visualitzacio,
reproduccio o gravacio en un disc dur.

La cessio dels drets de comunicacio publica de I'Obra inclou la posada a disposicio, total
o parcial, de I'Obra en format digital, aixi com la difusié a través de qualsevol canal de
comunicacié analogic o digital.

La cessi6 dels drets de transformacié inclou la transformacié o adaptacié de I'Obra, ja
sigui directament o través de tercers, quan es consideri necessari per tal d’adequar-la al
format, imatge o aparenca d’internet o qualsevol altra tecnologia susceptible d’adscripcié
a internet, aixi com a incorporar qualsevol altre sistema de seguretat en el format
electronic de I'Obra.

La cessi6 de drets d’explotacio objecte del present acord comprén, aixi mateix, la facultat
de I'Ajuntament de Barcelona i/o BIMSA per enviar metadades de I'Obra als cercadors,
xarxes d’investigacio o repositoris que I'’Ajuntament de Barcelona tingui per convenient.

L’Autor autoritza expressament a qué la publicacié de I'Obra en el repositori institucional
de l'Ajuntament de Barcelona ho sera sota la llicencia d’ds en la modalitat de
“Reconeixement-No Comercial-Sense obra derivada” (CC-BY-NC-ND), de manera que
I'Obra pugui ésser distribuida, copiada i exhibida sempre que es citi la seva autoria, no
se n’obtingui benefici comercial i no es realitzin obres derivades.

L’Autor declara que és el titular dels drets de propietat intel-lectual en relacié amb I'Obra
objecte del present Contracte, que I'Obra és original i que, en el cas d’haver cedit
préviament els drets sobre I'Obra a tercers, ostenta I'oportuna reserva als efectes de la
cessi0 objecte del present Contracte. En aquest sentit, I'Autor respon davant
I’Ajuntament de Barcelona i BIMSA de l'autoria i originalitat de I'Obra i de I'exercici pacific
dels drets d’explotacié cedits en virtut d’aquest Contracte, garantint que sobre els
mateixos no existeixen compromisos o gravamens de cap tipus que puguin atemptar

L El concepte Obra engloba qualsevol creacié del Contractista fruit del seu contracte amb BIMSA: creacié
material, intel-lectual, industrial, informe, projecte, document, etc.
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contra els drets que es cedeixen a I'’Ajuntament de Barcelona i BIMSA en virtut d’aquest
acord. L’Ajuntament de Barcelona i/o BIMSA podran repetir contra I'Autor qualsevol
responsabilitat que li pugui ésser exigida en virtut d’accions, reclamacions, multes o
conflictes instats per tercers en relacio amb els drets d’explotacié objecte del present
Contracte.

L’Autor és I'iinic responsable de I'obtencié dels drets relatius a les imatges i il-lustracions
gue puguin aparéixer en I'Obra. En tot cas, s’estableix la total indemnitat de I’Ajuntament
de Barcelona i BIMSA respecte de les eventuals reclamacions formulades de tercers en
relacio als referits drets.

En tot moment BIMSA i 'Ajuntament de Barcelona podran transferir, cedir els drets
cedits o atorgar autoritzacions a tercers per a la seva comercialitzacié i explotacio.
BIMSA i 'Ajuntament de Barcelona podran realitzar I'explotacié dels drets amb caracter
onerés, rebent qualsevol tipus de contraprestacié, 0 amb caracter gratuit.

L’adjudicatari del Contracte no podra fer cap Us o divulgacio dels resultats i documents
elaborats amb motiu de I'execucié del Contracte, bé sigui en forma total o parcial, directe
0 per extractes, sense l'autoritzacié de BIMSA i/o I'Ajuntament de Barcelona.

La inscripcié del nous dissenys en el Registre de la Propietat Intel-lectual produits en el
marc del present Contracte correspondra a I’Ajuntament de Barcelona i/o a Barcelona
d’Infraestructures Municipals, SA, sense cap limit temporal o territorial, qui constara com
a titular de dita propietat.

Ifaki Doval Apaolaza
Director Técnic de Tecnologia, Energia i Aigua
Barcelona d’Infraestructures Municipals S.A.
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