
 
 
 
 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ D’UNA 
ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL DE CÀRRECS PÚBLICS I PERSONAL DE 
LA UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 
 
 
 
1- OBJECTE DEL CONTRACTE - PÒLISSA 
 
L’objecte del contracte  és una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil que garanteixi els 
danys i perjudicis econòmics que, conforme a dret, hagin de satisfer càrrecs públics i personal al 
servei de la Universitat Rovira i Virgili (en endavant URV), és una pòlissa en base a reclamacions, 
que cobreix exclusivament les reclamacions presentades per primera vegada contra l’Assegurat 
durant el període contractual. Si a les condicions particulars s’estableix una data de retroactivitat, 
aquesta pòlissa cobrirà únicament les reclamacions presentades per primera vegada contra 
l’Assegurat durant el període contractual, per actes de gestió negligents o de culpa comesos en 
l’exercici del seu càrrec i/o funcions, amb fonament en un fet comés per l’Assegurat amb 
posterioritat a la citada data de retroactivitat. La pòlissa cobreix també les despeses de 
representació legal. 
 
El present contracte cobrirà les reclamacions que es presenten contra l’Assegurat dins la 
jurisdicció d’Espanya i/o reclamacions presentades a qualsevol part del món però basades en 
lleis espanyoles, a excepció d’un pacte exprés contrari. 
 
 
2- COBERTURES 

 
Ampliant i modificant el conjunt de clàusules tipus de les condicions generals, es garanteix 
qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de l’assegurat/da que, dins de l’apartat objecte de 
l’assegurança, no es trobi expressament exclosa. 
 
A títol merament enunciatiu, i no limitant, el assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant 
de: 
 
2.1. Cobertura bàsica 
 

a) D’una reclamació presentada contra un assegurat/da per l’Administració Pública en via 
de retorn per un acte o omissió incorrecte, així com aquell que derivi del tràmit previ 
d’informació. 

 
b) D'una reclamació presentada contra un assegurat/da per l'Administració Pública per 

danys als seus béns i drets al·legant un acte o omissió incorrecte. 
 

c) D’una investigació del Tribunal de Comptes (o un altre òrgan fiscalitzador de comptes 
d'una comunitat autònoma) a un assegurat/da per un acte o omissió incorrecte. 

 
d) D’una reclamació presentada per un tercer/a contra un assegurat/da per un acte o 

omissió incorrecte. 
 

e) D’una reclamació presentada per qualsevol persona contra un assegurat/da per 
pràctiques laborals indegudes. 

 
f) Qualsevol reclamació basada en actes culposos pels assegurats/des en la condició de 

representants de l’administració pública en l’òrgan de govern d’una entitat externa. 
 
  

Signat per: David Garcia Baiges
Càrrec: Tècnic de Compres
Data: 26-09-2025 09:23:20

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la
direcciónhttp://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do

P
àg

in
a:

 1
 d

e 
11

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: d

9d
9a

6a
47

58
6e

09
8

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
://

co
nt

ra
ct

ac
io

.u
rv

.c
at

/li
ci

ta
ci

on
/v

er
ifi

ca
do

rC
op

ia
A

ut
en

tic
a.

do
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
d9

d9
a6

a4
75

86
e0

98

http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=d9d9a6a47586e098


 
 
 
 
 
2.2. Restitució d’imatge, defensa i assistència legal i fiances 
 
Restitució d’Imatge: La companyia asseguradora abonarà les despeses i els honoraris raonables 
en què incorri l’assegurat/a amb el consentiment previ per escrit de l’assegurador, per a la 
contractació de serveis professionals externs de relacions públiques (incloent-hi el cost de 
possibles emissions i publicacions), amb l’objectiu de mitigar o restituir el dany a la seva reputació 
com a conseqüència d’una reclamació. 
 
Defensa i assistència legal: La companyia asseguradora abonarà les despeses de defensa i 
despeses d’investigació en què incorri l’assegurat/da en l’àmbit de les cobertures de la pòlissa, 
sempre que aquestes tinguin el consentiment previ per escrit de l'assegurador o que 
l'assegurat/da es dirigeixi al despatx d'advocats indicat per la companyia asseguradora. 
Despeses d’Emergència: En cas que, de forma raonable, no fos possible obtenir el consentiment 
de l’Assegurador respecte de les despeses de defensa davant una reclamació o de les despeses 
de representació legal, l’Assegurador, subjecte als restants termes d’aquesta pòlissa, aprovarà 
retroactivament aquestes despeses de defensa y de presentació legal fins el 5€ del límit 
d’indemnització i amb un màxim de 30.000€ per període contractual i pel conjunt dels assegurats. 
Aquest sublímit forma part integrant del límit d’indemnització establert en les condicions 
particulars. 
 
Fiances: Les cobertures de la pòlissa s’estenen expressament a les fiances resultants d'una 
reclamació presentada contra un assegurat/da durant el període d'assegurança per un acte 
culpós. 
La pèrdua de la fiança establerta per respondre d’una compareixença de l’assegurat/da, a causa 
de la seva incompareixença, obligarà a aquest o al beneficiari de la pòlissa al reintegrament de 
les despeses que l’assegurador hagués pagat per aquest concepte. 
Igualment, i en cas de ser decretada per un/a jutge/ssa o tribunal una responsabilitat penal 
pecuniària o si la reclamació no estigués coberta per la pòlissa, l’assegurat/da o si s’escau el 
beneficiari/a de la pòlissa serà obligat a reintegrar a la companyia asseguradora la quantitat 
corresponent a la fiança prestada en cas que aquesta fiança fos realitzada o hagués estat 
executada. 
 
 
2.3. Representants en entitats externes 
 
Les cobertures del present contracte s'estenen a qualsevol pèrdua que resulti d’una reclamació 
presentada contra un assegurat/da en la seva condició de representant de l’Administració Pública 
en l'òrgan de gerència d'una entitat externa. 
La present extensió no s’aplica a les reclamacions presentades per la pròpia entitat externa, 
directament o a través dels seus administradors, directius o càrrecs equivalents. 
 
 
2.4 Danys a expedients/documents 
 
Assumir el pagament de les despeses ocasionades per la reparació, renovació o reconstrucció 
dels arxius, certificacions, rebuts, factures, testaments, contractes, escriptures, actes, 
testimoniatges i qualssevol altres documents o informació magnètica del client mentre es trobin 
en poder de l'assegurat per al desenvolupament de la gestió encomanada. 
En tot cas queda exclòs dins d'aquesta prestació els diners, efectes a l'ordre, al portador, xecs, 
pagarés, lletres de canvi i demés títols valors. 
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3- DEFINICIONS 
 
Per acte incorrecte s’entendrà qualsevol error, omissió, vulneració o incompliment negligent o 
culpós, d’obligacions i deures, que tinguin lloc en l’exercici de les seves funcions com autoritat o 
personal de l’administració pública, comesos després de la data de retroactivitat. 
 
Per Administració Pública s’entendrà el prenedor de la pòlissa i les seves entitats administratives 
dependents. 
 
Per Assegurat s’entendrà: 
 (a) qualsevol persona física que, a la data d’efecte de la pòlissa  hagi estat, sigui o, durant el 
període contractual arribi a ser: autoritat o personal de l’administració pública. També queden 
expressament inclosos els membres del Consell Social de la URV. 
 
(b) cònjuges legals (incloent parelles del mateix sexe, parelles de fet legalment reconegudes per 
la llei del país del domicili) de qualsevol Assegurat, però únicament al que es refereix a 
procediments iniciats contra bens ganancials en poder o propietat del cònjuge com a 
conseqüència d’una sentència dictada contra l’Assegurat per un acte incorrecte. La present 
pòlissa no atorgarà cobertura per reclamacions que alegin un acte incorrecte del cònjuge, o 
 
(c) representants legals, hereus, legataris o drethavents dels mencionats anteriorment en cas de 
mort, incapacitat, insolvència o fallida de qualsevol persona definida a (a) i (b) anteriors. La 
present pòlissa no atorgarà cobertura per reclamacions que al·leguin un acte incorrecte dels 
representants legals, hereus, legataris o drethavents. 
 
Per Assegurador s’entendrà l’adjudicatari del contracte objecte d’aquest plec. 
 
Per Autoritat o Personal de l’administració pública s’entendrà qualsevol persona física que presti 
els seus serveis professionals a l’Administració Pública de manera continuada. A títol enunciatiu, 
però no limitatiu: personal funcionari i laboral, càrrecs electes i polítics, així com arquitectes i 
enginyers al servei de l’administració pública. 
 
Per Entitat Administrativa Dependent s’entendrà qualsevol entitat, corporació o institució de dret 
públic sotmesa al control decisió i tutela del prenedor. 
 
No obstant, en ningun cas es considerarà Entitat Administrativa Dependent, a una companyia 
mercantil, caixa d’estalvis o institució financera de qualsevol classe, ni ningun ens de dret públic 
subjecte a dret privat. 
 
Per Entitat Externa s’entendrà qualsevol entitat de dret públic o dret privat en la que la URV tingui 
una participació com per a nomenar a un representant en el seu òrgan de govern (incloent, a títol 
enunciatiu, però no limitatiu, les societats públiques, fundacions públiques, consorcis o 
universitats públiques). 
 
Per data de reclamacions anteriors o pendents s’entendrà la data especificada a les condicions 
particulars. 
 
Per data de retroactivitat s’entendrà la data establerta en les condicions particulars. 
 
Per despeses de defensa s’entendran els honoraris, costes i despeses diverses, entre altres 
despeses d’investigació o defensa legal, raonablement incorregudes en relació a una reclamació 
amb el previ consentiment per escrit de l’Assegurador, en els que l’assegurat hagués incorregut 
per a la defensa, recurs i/o transacció d’una reclamació presentada contra l’assegurat. 
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Per Investigació Formal s’entendrà qualsevol actuació portada a terme pel Tribunal de Comptes 
(u altre òrgan fiscalitzador de comptes d’una Comunitat Autònoma) amb l’objecte de fiscalitzar 
comptes o contractes o investigar i exigir responsabilitat comptable de l’assegurat. 
 
Per Límit d’Indemnització s’entendrà la quantitat especificada en les Condicions Particulars. 
 
Per Ordre Judicial s’entendrà qualsevol sentencia o resolució, ferma o no, dictada per un jutjat o 
altre Tribunal (incloent un tribunal contenciós administratiu), o qualsevol resolució administrativa. 
 
Per Pèrdua s’entendrà qualsevol perjudici, despesa de restitució d’imatge, despesa de defensa, 
despesa d’investigació, o pagament efectuat per l’assegurador sota qualsevol extensió de la 
pòlissa. 
El terme “pèrdua” no inclou: tributs, impostos o taxes, els danys no compensatoris, incloent-hi els 
danys punitius o danys de caire sancionador o exemplaritzant, les multes i sancions, caucions o 
avals, les despeses i costos incorreguts per al compliment d’una ordre, una garantia o un acord 
de satisfer danys o compensacions no monetàries, els salaris, les hores extres, els honoraris, les 
retribucions de qualsevol assegurat/da o altres costos fixos de l'administració pública, i qüestions 
no assegurables per llei. 
 
Per Perjudici s’entendrà qualsevol quantitat que l’assegurat estigui legalment obligat a pagar a 
l’administració pública o a un tercer/a o a un altre assegurat/da com a conseqüència d’una 
resolució ferma en via administrativa o d’una resolució judicial ferma contra un assegurat/da, o 
com a conseqüència d’un transacció celebrada per l’assegurador amb el consentiment de 
l’assegurat/da 
 
Per Període de Descobriment Addicional s’entendran els 36 mesos immediatament posteriors al 
venciment del Període Contractual. 
 
 
Per Període Contractual s’entendrà el període de temps establert en les Condicions Particulars i 
el contracte.  
 
Per Prima s’entendrà la quantitat establerta en les Condicions Particulars i el contracte. 
 
Per Reclamació s’entendrà: 
 
(a) tota comunicació per escrit dirigida a un Assegurat que pretengui la reparació d’un dany, o  

(b) tot procediment administratiu incoat contra un Assegurat; o  

(c) qualsevol Reclamació per Pràctiques de Treball formulada contra l’assegurat. 
 
Que es derivin d’un Acte Incorrecte i la notificació hagués estat rebuda per primera vegada durant 
el Període  Contractual. 
 
Per Reclamació per Pràctiques de Treball s’entendrà una reclamació que al·legui una acció 
disciplinaria injusta, discriminació de qualsevol classe, assetjament sexual o moral, libel, 
difamació, humiliació o causació d’un dany emocional, negativa injustificada de treball o 
promoció, privació injustificada de desenvolupament professional o invasió de la privacitat, i que 
suposi una infracció dels dret fonamentals dels empleats de l’administració pública. 
 
Per Sol·licitud s’entendrà el formulari de sol·licitud, el qüestionari de declaració del risc i/o 
qualsevol altre informació i documentació facilitada a l’Assegurador per l’Administració Pública 
i/o l’Assegurat al sol·licitar aquesta pòlissa o qualsevol extensió o modificació de la mateixa. 
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Per Tercer s’entendrà qualsevol persona física o jurídica diferent de: 
 
a) Cònjuge, parella de fet, pare o fill d’un assegurat, o 
b) Qualsevol entitat de la que l’assegurat o les persones amb grau de parentiu descrites 

anteriorment siguin membres del seu òrgan de govern. 
 
Per Prenedor s’entendrà la Universitat Rovira i Virgili. 
 

4- EXCLUSIONS 
 
L’Assegurador no serà responsable sota aquesta pòlissa per Pèrdues, Despeses de 
Representació Legal o Despeses de Restitució d’Imatge derivats de: 
 
4.1 Dolo / Benefici Personal  
 
Reclamacions derivades de o atribuïbles a: 
 

a) qualsevol acte u omissió dolos, deliberadament antijurídic o fraudulent o comés amb la 
intenció de fer un dany; 

 
b) qualsevol benefici, remuneració o avantatge financera il·lícita obtinguda per un 

Assegurat (o una entitat en la que l’Assegurat tingués un interès financer) o als que no 
tingués legalment dret. 

 
No obstant, aquesta exclusió s’aplicarà únicament si s’ha establert per mitja d’una sentència o 
altre resolució ferma, o admissió per l’Assegurat, que tal conducta ha passat. Fins aquest 
moment, l’Assegurador avançarà l’Assegurat les despeses de defensa. L’Assegurador podrà, en 
aquest cas, reclamar la devolució de qualsevol bestreta efectuada. 
 
 
4.2 Reclamacions Prèvies i Circumstàncies conegudes  
 
Reclamacions originades per o atribuïbles a:  
 
a) fets o assumptes al·legats en o subjacents a qualsevol procediment administratiu o 

investigació oficial que impliquin l’Assegurat, iniciats abans de la data de reclamacions 
anteriors i pendents, excepte en cas que dits fets haguessin estat declarats en la sol·licitud 
i especificats en un suplement escrit a la pòlissa que derogués aquesta exclusió respecte 
dels mateixos. 

 
b) qualsevol circumstàncies o reclamacions o actes incorrectes notificats sota un altre pòlissa 

d’assegurança que hagués entrat en vigor o acabés amb anterioritat o coincidint amb la data 
d’inici d’aquesta pòlissa. 

 
c) qualsevol fet o incidència –hagués o no assegurança en vigor en aquell moment, coneguda 

o que hauria d’haver estat coneguda per qualsevol Assegurat o pel Prenedor de 
l’assegurança amb anterioritat a la data d’efecte de la present pòlissa i que raonablement 
pogués donar lloc a una Reclamació. 
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4.3 Conducta Abusiva 
 
Reclamacions originades per o atribuïdes a: 
 

a) Persecució, arrest, detenció o empresonament il·lícits 
 

b) Injúria, calúmnia o qualsevol altre classe de difamació 
 

c) Prevaricació, abús de poder, persecució il·lícita, delicte urbanístic, així com qualsevol 
acte de ser tipificat com delicte contra l’Administració Pública. 

 
Respecte a l'apartat (b) l'assegurador reembossarà a l'assegurat les despeses en que hagi 
incorregut raonablement en el procediment judicial si la reclamació es desestimada per resolució 
judicial fins un sublímit d'indemnització de 100.000 Euros. 
 
Respecte l'apartat (c): Únicament pel supòsit que durant el període d’assegurança es formuli, per 
primera vegada, una reclamació contra l'assegurat fonamentada en qualsevol deis supòsits 
inclosos en l'apartat c) anterior, queda expressament convingut que l'assegurador reemborsarà 
a l'assegurat les despeses en que aquest hagi incorregut raonablement dins del procediment 
judicial, sempre que la reclamació sigui desestimada per una resolució judicial ferma, fins a un 
sublímit d'indemnització de 150.000 Euros. 
 
 
4.4 Danys corporals o danys materials 
 
Reclamacions originades per o atribuïbles a: 
 

a) Malaltia , dolència, lesió física, mort o qualsevol altre detriment de la integritat física, fins 
i tot si deriva d’una malaltia mental, xoc nerviós precedent, estrès o angoixa emocional; 
o  

b) Dany o destrucció causada de forma directa o indirecta de propietats tangibles, inclosa 
la pèrdua d’ús de les mateixes. 

 
Aquesta exclusió no s’aplicarà a les reclamacions per pràctiques de treball indegudes l’objecte 
del qual sigui la reparació d’un dany moral. 
 
 
4.5 Serveis Públics concrets 
 
Reclamacions originades per o atribuïdes al funcionament i activitat de centres d’assistència 
sanitària, centres de gent gran, depòsits municipals, centres de detenció, protecció civil, 
estacions de tren o autobusos i aeroports. 
 
 
4.6 Riscos concrets 
 
Reclamacions originades per o atribuïbles a: 
 

a) Robatori o furt 
b) Vaga, disturbis o desordre civil 
c) Foc, incendi o catàstrofes naturals 
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4.7 Fons de pensions i altres prestacions a empleats 
 
Reclamacions derivades del exercici per un Assegurat de funcions de fideïcomissari, “trustee”, 
administrador, o membre de la comissió de control de qualsevol pla o fons de pensions, de 
participació en beneficis, de prestació assistencial, d’assistència sanitària, d’assistència social o 
qualsevol altre programa de beneficis per empleats o de previsió social establert pel prenedor. 
 

4.8 Contaminació 
 
Reclamacions originades per o atribuïdes a: 
 

a) La presència, descarrega, vessament, alliberament o escapament de substàncies 
tòxiques o contaminants, ja siguin reals, supòsits o amenaces dels mateixos; o 

 
b) Qualsevol obligació de prevenció, evitació o reparació que incumbeixi a l’assegurador 

per virtut de la Llei 26/2007, de 23 d’octubre, de responsabilitat Mediambiental, o de la 
normativa que la desenvolupi; o 

 
c) Radiacions ionitzants i contaminació nuclear de qualsevol classe. 

 
 
4.9 Falta o inadequació d’assegurances obligatòries  
 
Reclamacions originades per o atribuïbles a l’omissió, falta de manteniment o posada en vigor 
d’una cobertura d’assegurança obligatòria. 
 
 
4.10 Responsabilitat contractual 
 
Reclamacions originades per o atribuïbles a una garantia o responsabilitat assumida o acceptada 
pel assegurat per acord o per contracte. 
 
 
4.11 Rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació d’atribucions:  
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en o sigui atribuïble a: o La responsabilitat de 
qualsevol naturalesa (civil, penal, administrativa, comptable, etc.) en què, directament o indirecta 
pugui incórrer l’assegurat com a conseqüència de les seves accions o omissions per: iniciar, 
tramitar, informar o dictar acords o actuacions, de qualsevol naturalesa, que puguin ser 
susceptibles de ser considerats delictes de rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació 
d’atribucions, de conformitat amb la normativa d’aplicació; o bé realitzar qualsevol altra actuació 
que, directament o indirecta pogués suposar un acatament de les ordres dictades per superiors 
jeràrquics, autoritats administratives, resolucions, decrets, lleis o alguna altra normativa aprovada 
en el marc d’una actuació susceptible de ser considerada un dels delictes esmentats o cooperar 
amb, no impedir o no paralitzar qualsevol iniciativa que impliqui una actuació de les esmentades. 
La present exclusió serà aplicable sense necessitat que les actuacions o omissions en qüestió i 
la conseqüent existència de responsabilitat hagin estat declarades com a fraudulentes, doloses, 
antijurídiques o contràries a la llei mitjançant sentència. 
L’assegurador no anticiparà les despeses de defensa, les despeses de restitució d’imatge, 
despeses d’investigació o finances quan resulti d’aplicació aquesta excepció. 
  

Signat per: David Garcia Baiges
Càrrec: Tècnic de Compres
Data: 26-09-2025 09:23:20

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la
direcciónhttp://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do

P
àg

in
a:

 7
 d

e 
11

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: d

9d
9a

6a
47

58
6e

09
8

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
://

co
nt

ra
ct

ac
io

.u
rv

.c
at

/li
ci

ta
ci

on
/v

er
ifi

ca
do

rC
op

ia
A

ut
en

tic
a.

do
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
d9

d9
a6

a4
75

86
e0

98

http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contractacio.urv.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=d9d9a6a47586e098


 
 
 
 
 
 
4.12. Pandèmies: Basada en, relacionada amb, o com a conseqüència directa o indirecta de la 
gestió en cas de pandèmies, causats directament per transmissió de malalties com ara 
Coronavirus (COVID-19), síndrome respiratòria aguda greu coronavirus 2 (SARS-*CoV-2), o 
qualsevol mutació o variació del SARS- *CoV-2, així com el contagi de qualsevol malaltia 
infecciosa o vírica de caràcter endèmic o pandèmic que afecti tant humans com a animals, 
decretades per les autoritats sanitàries nacionals o internacionals. 
 
 
4.13. Patents / Secrets Comercials: Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui 
atribuïda a l'apropiació o a l'ús indegut de secrets comercials o a la infracció de patents. 
Per “secret comercial” s’entendrà aquella informació de la qual es derivi un valor econòmic 
independent, real o potencial, pel simple fet de no ser generalment coneguda, i que altres 
persones, amb els mitjans correctes, no puguin comprovar fàcilment aquesta informació per 
obtenir-ne un avantatge econòmic de la divulgació o l’ús. 
 
 
4.14. Vehicles a Motor: Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a 
la possessió, tinença, custòdia o utilització de vehicles de motor (incloent-hi, a títol enunciatiu 
però no limitador, automòbils, motos, camions, avions, autobusos, tramvies, embarcacions) així 
com tota responsabilitat que derivi de la Llei de Responsabilitat Civil i Assegurança en la 
Circulació de Vehicles a Motor. 
 
 
4.15. Guerra / Terrorisme: Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en o sigui atribuïda a 
una guerra (ja sigui declarada o no), acte terrorista, activitat bel·licosa, militar o de guerrilla, actes 
de sabotatge, ús de la força de les armes, o hostilitats. 
 
 
4.16. Danys Cibernètics: Pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos, despeses de 
qualsevol naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, resultants o derivats o 
relacionats amb qualsevol pèrdua d'ús, minvament del funcionament, reparació, substitució, 
restauració o reproducció de Dades, inclòs qualsevol import corresponent al valor  d'aquestes 
Dades. 
 
 
4.17 L' Assegurador no respondrà davant de cap pèrdua que derivi directament o indirectament 
en sancions econòmiques. L' Assegurador no proporcionarà cobertura, ni serà responsable de 
pagar un sinistre o de proporcionar una indemnització sota aquesta pòlissa que pogués exposar 
a l' Assegurador, a la seva societat matriu o a l' entitat que en última instància li controli, si existís 
la imposició d' una sanció, prohibició o restricció sota les Resolucions de les Nacions Unides,  o 
de lleis o regulacions sobre sancions econòmiques o de comerç de la Unió Europea, El Gran 
Ducat de Luxemburg, Regne Unit o dels Estats Units d' Amèrica, com a conseqüència de 
proporcionar tal cobertura, pagament de tal sinistre o de tal benefici. 
 
S’admetran altres exclusions de risc normalment acceptades pels usos mercantils en aquest 
tipus d’assegurances. 
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5- SINISTRES 
 
5.1 Notificació: Quan notificar 
 
El Prenedor o Assegurat hauran de comunicar per escrit a l’Assegurador qualsevol reclamació o 
investigació formal en un termini màxim de set (7) dies d’haver-ho conegut. En cas 
d’incompliment d’aquest deure, l’Assegurador podrà reclamar danys i perjudicis que la falta de 
declaració o declaració tardana li hagi pogut ocasionar. 
Si durant el període contractual, el prenedor o l’Assegurat tinguessin coneixement de 
circumstàncies que poguessin donar lloc a una reclamació o a una investigació formal, i ho 
posessin en coneixement de l’Assegurador, qualsevol reclamació presentada posteriorment 
contra l’Assegurat amb motiu d’aquestes circumstàncies es considerarà com presentada el dia 
en que es va notificar la circumstància. 
 
 
5.2 Notificació: A qui notificar 
 
La Universitat Rovira i Virgili notificarà per escrit a l’assegurador. 
La notificació a altres asseguradors que subscriguin aquesta pòlissa haurà de ser enviada als 
seus corresponents departaments de sinistres. 
 
 
5.3 Notificació: Que notificar 
 
Qualsevol notificació a l’assegurador segons el disposat anteriorment haurà d’incloure la següent 
informació: 
 

a) Una descripció de la reclamació o circumstància; i 
b) La naturalesa i detalls de l’acte incorrecte; i 
c) La naturalesa e import de la pèrdua suposada o potencial; i 
d) La identitat dels reclamants o potencials reclamants; i 
e) La manera en què l’assegurat va prendre coneixement per primera vegada de l’existència 

de la Reclamació o circumstància. 
 
A més, l’Assegurat haurà de proporcionar tota la informació complementaria i la cooperació que 
l’assegurador pugui demanar. 
 
 
5.4 Defensa i liquidació 
 
Els assegurats hauran de dirigir la seva defensa, podent per això designar l’advocat que 
s’encarregui de dirigir la mateixa. L’assegurador tindrà, en tot moment, el dret d’adherir-se o 
associar-se a la direcció de la defensa i la liquidació de qualsevol reclamació. 
 
L’Assegurat tindrà el deure de minorar qualsevol pèrdua potencial. 
 
A excepció del previst a la clàusula de despeses d’emergència, l’Assegurat no incorrerà en cap 
despesa de defensa o despesa de representació legal, admetrà responsabilitat alguna, 
renunciarà a drets de recobrament o liquidaran reclamació alguna sense el consentiment previ 
per escrit de l’Assegurador, que no podrà aplaçar-se o retardar sense justificació raonable. 
 
 
5.5 Subrogació  
 
L’Assegurador, una vegada satisfeta la indemnització i fins el límit del pagat, podrà subrogar en 
tots els drets i accions del Prenedor i de qualsevol Assegurat. El Prenedor i l’Assegurat hauran 
de cooperar amb l’Assegurador en l’exercici del seu dret de subrogació i, no realitzaran cap acte 
u omissió que pugui causar algun perjudici a l’Assegurador en el seu dret. 
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5.6 Assignació 
 
Si (a) un Assegurat incorregués en una pèrdua coberta per aquesta pòlissa juntament amb un 
altre pèrdua no coberta; o en cas que (b) es formulés una Reclamació contra un Assegurat i 
contra un altre persona o entitat que no tingués dret a ser indemnitzat sota aqueta pòlissa, 
l’Assegurat i l’Assegurador faran tot el possible per acordar una assignació justa i apropiada de 
la pèrdua coberta sota aquesta pòlissa, tenint en compte els riscos legals i financers inherents i 
els beneficis obtinguts per les parts. 
 
Qualsevol conflicte en relació amb el que s’ha exposat anteriorment haurà de ser solucionat per 
mitja d’arbitratge conforme a la legislació espanyola. 
 
 
5.7 Ordre de pagaments 
 
L’Assegurador indemnitzarà les pèrdues en l’ordre en que li hagin estat presentades a 
l’Assegurador. 
 
Si resultés evident – a total discreció de l’Assegurador – que el límit d’indemnització no és 
suficient per a cobrir totes les pèrdues esperades, l’Assegurador indemnitzarà la pèrdua en el 
següent ordre: 
 
a)la pèrdua incorreguda per un Assegurat; seguit de 
b)qualsevol pèrdua per la que l’Administració Pública tingui dret a un reemborsament o 
indemnització sota aquesta pòlissa. 
 

6- LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 
 
Els límits d’indemnització s’estableixen en: 5.000.000 € per sinistre i període d’assegurança. 
 
Per Acció de Responsabilitat Comptable: 2.500.000 € 
 
Per la garantia de despeses de restitució d’imatge s’estableix un límit 50.000 € per sinistre 
 
Per la garantia de Pèrdua de documents s’estableix un límit 150.000 € per sinistre 
 
Per la garantia de Despeses d’Emergència s’estableix un límit de 30.000 € per sinistre 
 
 
7- FRANQUÍCIA 
 
Sense franquícia. 
 
 
8- ÀMBIT TEMPORAL 
 
Es cobreixen de conformitat a la pòlissa, els danys reclamats mentre la pòlissa sigui vigent 
(incloses les pròrrogues) per a qualsevol fet ocorregut durant la vigència o amb anterioritat a la 
mateixa. 
 
També es cobriran les reclamacions rebudes pels assegurats no actius durant quatre anys  de la 
seva marxa de la Universitat Rovira i Virgili, per fets realitzats en aquesta entitat. 
 
Es considerarà com a data d’ocurrència d’un sinistre la del fet generador de la primera 
manifestació del dany. 
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Per data de reclamació s’entendrà: 
Aquella on s’inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d’un requeriment formal i per 
escrit formulat contra l’assegurat o directament contra l’assegurador. 
 
Aquella on l’assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de circumstància 
o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una reclamació. 
 
 
9- ÀMBIT TERRITORIAL 
 
Àmbit mundial, exclosos Estats Units i Canadà.  
 
 
10-  ASSEGURAT CONTRA ASSEGURAT 
 
Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra els assegurats per part d’altres 
assegurats, d’acord amb les condicions i pràctiques normalment acceptades pels usos mercantils 
en aquest tipus d’assegurances. 
 

11- DADES PER A LA PÒLISSA 
 
Dades a 31 de desembre de 2024 : 
 

- 16.126 estudiants ( grau, màster i doctorat) 

- 771 personal tècnic de gestió, administració i serveis 

- 2.603 personal docent i investigador ( associats inclosos). Dels quals 969 personal 

docent i investigador a jornada complerta 

- 145.758.360€ pressupost 2025 

 
 
13- CORREDORIA ASSEGURANCES 

Totes les notificacions, avisos o comunicacions de qualsevol índole que es derivin de la pòlissa 
seran cursats pel Prenedor de l’assegurança i/o Assegurats a la companyia asseguradora 
adjudicatària de la present licitació mitjançant la corredoria d’assegurances de la URV i viceversa. 
L’actual mediador de la URV és Ferrer & Ojeda. 
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