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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT INTEGRAL D’APARELLS ELEVADORS UBICATS A LA VIA PUBLICA
(LOT 2)

OBJECTE

El present plec de condicions tecniques té per objecte servir de base per a la prestacio del
servei de manteniment integral del conjunt d'aparells elevadors de titularitat municipal
(Ajuntament de Tarragona) que es troben a la via publica, per tal de complir amb els seglents
objectius principals:

- Mantenir les instal-lacions en perfecte estat de conservacio, tot assegurant la vida util de
tots els components que en formen part.

- Garantir al maxim la disponibilitat de les instal-lacions assegurant un correcte servei i
funcionament d'aquestes.

- Garantir en tot moment la seguretat dels usuaris donant compliment a tota hormativa
aplicable en aguesta materia i realitzant totes les actuacions recollides al present plec.

Aixi mateix, té per objecte la realitzacié d'intervencions que, no trobant-se dins I'ambit del

manteniment, es realitzin en el béns a mantenir, amb el limit i abast especificats en aquest plec.

1 ABAST

La prestacié del servei de manteniment integral t¢é com a principal finalitat garantir el correcte
funcionament dels aparells elevadors i de les escales mecaniques instal-lades a la via publica.

Per a fer-ho, 'empresa adjudicataria prestara un servei de manteniment eficient i de qualitat
d'acord amb les instruccions i recomanacions dels fabricants i instal-ladors, assegurara
I'aplicacié dels requisits normatius, vetllara per mantenir I'estat de conservacio optim de les
instal-lacions mitjancant les operacions programades i nho programades oportunes, previndra
les possibles avaries, assegurara la disponibilitat i assisténcia técnica permanent i realitzara,
quan procedeixi, les reparacions i intervencions necessaries per restablir el servei de les
instal-lacions.

El servei a contractar comprén el manteniment preventiu, normatiu i correctiu del conjunt
d’aparells elevadors que es trobin ubicats a la via publica incloent, en tots ells, els seglents

elements:

- Elements mecanics.
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- Instal-lacions eléctriques.

- Sistemes de senyalitzacio, seguretat i control.

- Sistemes de telecontrol i vigilancia, incloent cameres de CCTV, centre de control i resta
d’elements de gestio (software i hardware).

- llaresta d’instal-lacions associades que en garanteixen el correcte funcionament.

La taula seglent mostra una relacio dels aparells elevadors inclosos al present contracte:

Tipus
d’aparell Nom Caracteristiques Adreca
elevador
Ascensor Ascensor 1 ascensor Via Augusta - Parc de les
Amfiteatre (PB, P-1i P-2) Tres Granotes
Ascensor 1 ascensor (PB, |Ctra. N-340 (vial d'accés a la
Ascensor passarel-la Zona .
. ) P1) Platja Llarga)
Residencial
ASCensor Ascensor Pl. Carros | 1 ascensor (PB, Placa dels Carros
Ciutat P-1) (pas soterrat)
Ascensor Pl. Carros | 1 ascensor (PB, Placa dels Carros
Ascensor
Port P-1) (pas soterrat)
Escales 4 trams
Escales " (2 trams de Placa dels Carros
. mecaniques PI. . .
mecaniques pujada i 2 trams (pas soterrat)
Carros .
de baixada)
Escales 6 trams
Escales . (3 trams de ¢/ Vapor - ¢/ Doctor
e mecaniques c/ . .
mecaniques pujada i 3 trams Zamenhof
Vapor .
de baixada)
Escales \E_scales 4 trams de ¢/ Pau del Protectorat - ¢/
. mecaniques Palau . \
mecaniques pujada Pons d'lcart
de Congressos

L’annex | inclou la Relacié d'aparells elevadors en via publica inclosos al contracte on es
mostren les caracteristiques principals dels elements inclosos al contracte.

La relaci6 d'aquests elements municipals no té caracter fixe ni limitat i és sotmesa a
modificacions puntuals, baixes i noves incorporacions i/0 altres modificacions que pugui
aprovar I'Ajuntament.

No s’entendra com a manteniment el degut a I'obsolescéncia o finalitzacié de la vida util dels
materials 0 elements constitutius dels equips i instal-lacions relacionades a continuacio, aixi
com els deguts al vandalisme, robatori o la forca major. Per contra, en la resta de casos
'empresa adjudicataria assumira el manteniment sense repercutir cap cost de ma d'obra i
materials a I’Ajuntament de Tarragona.
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L'abast del present contracte incloura totes les instal-lacions que s6n necessaries per al
funcionament dels aparells elevadors mencionats. A tal efecte s’inclouen, entre d’altres, els
seguents elements:

- Elements mecanics:
* Conjunt de tots els elements mecanics existents als ascensors i a les escales
mecaniques

- Instal-lacions electriques:
* Quadres generals

* Sistemes d’alimentacio ininterrompuda (SAI)
* Bateries de condensadors
* Equips de comptatge propis

* Instal-lacions eléctriques de baixa tensié amb els seus corresponents quadres de
maniobra, proteccié, mesura, distribucio, etc.

» Xarxes d’enllumenat interior, incloent enllumenat d’emergéencia i abalisament d’escales
amb els seus quadres de distribucié i control

» Xarxes d’enllumenat exterior pertanyents a dependéncies municipals, punts de llum,
quadres de distribucié i control, etc.

e Xarxes de connexié a terra

* Sistemes de compensacid d’energia reactiva

- Instal-lacions de proteccié contra incendi (PCI):
* Sistemes de deteccio d’'incendi

¢ Sistemes d’extincid6 manuals i automatics
* Senyalitzacié PCI

* Altres elements que formin part dels sistemes PCI

- Instal-lacions informatiques i de telecomunicacions:
* Equips i components informatics

e Armaris de comunicacio

* Equips de comunicaci6é de xarxa externa i interna de fibra optica (multimode i
monomode)

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat
mitjangant el codi de verificacio a https://seu.tarragona.cat/validador Pag 6 /41
Original electronic / Copia electronica auténtica — CVE 15704505700155142364

CONT_P1_0021



43003 TARRAGONA Tel. 977 29 61 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

Plaga de la Font, 1

.22? AJUNTAMENT DE
' TARRAgOI’lA
e Xarxes de connexi6 a terra

e Instal-lacions de veu (telecomunicacions i informatica)

- Instal-lacions de videovigilancia i control remot:
* Equips i elements de control remot

Panells sinoptics

CTTV

Microprocessadors de comunicacions o controladors de procés distribuits

El llistat anterior és orientatiu i en cap cas és exclusiu o limitatiu. En aquest sentit, caldra
mantenir tots els elements directament o indirectament relacionats amb les instal-lacions
objecte del present contracte.

2 ESTRUCTURA DEL CONTRACTE

El contracte s’estructurara en dues parts ben diferenciades: una fixa i una variable.

La part fixa comprendra el servei de manteniment integral, que inclou tots els treballs i
actuacions pertanyents al manteniment preventiu, normatiu i correctiu.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria assumira la prestacié d’aquest servei de manteniment
integral corresponent a la part fixa sense repercutir cap cost de ma d'obra i materials a
I’Ajuntament de Tarragona.

La part variable comprendra les actuacions de conservacio o inversié per reposicié, modificacié
i/o renovacio de les instal-lacions.

D’acord amb el previst al plec de clausules administratives, per a la realitzacié d'aquestes
actuacions caldra que es tramiti el procediment negociat sense publicitat de l'article 168 LCSP
tal com es preveu als plecs que regeixen aquest contracte.

Aquestes actuacions de conservacio o inversio consisteixen en el restabliment dels materials o
elements constitutius dels equips i instal-lacions, degut a la seva obsolescencia o finalitzacio de
la vida util, o que s’hagin de realitzar a causa d'actes de vandalisme, robatori, mal Us o forca
major. També inclou totes aquelles millores, adaptacions /o modificacions que esdevinguin
necessaries per donar resposta a les diverses necessitats canviants i funcionals de les
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instal-lacions existents, aixi com per adaptar-se a eventuals canvis de la normativa d’'obligat
compliment.

Aquestes actuacions d’inversié podran ser realitzades per part de I'empresa adjudicataria,
prévia elaboracié d'un pressupost que ha de ser acceptat pel responsable del contracte,
seguint el procediment establert al present plec. En cap cas es duran a terme cap d’aquestes
actuacions sense la prévia autoritzacié de la despesa segons s’ha previst al plec de clausules
administratives i sense la validacié dels pressupostos segons procediment que s'indica mes
endavant.

3 INFORME TECNIC DE RECEPCIO

L’empresa adjudicataria presentara un informe técnic de recepcid, en el termini maxim de 2
mesos a comptar des de linici del servei, amb la descripcié exhaustiva de l'estat de
conservaci6 de cadascun dels aparells elevadors inclosos dins del contracte, especificant
les eventuals incidéncies, anomalies o incompliments de normativa amb especial atencié a
I'estat dels elements de seguretat, aixi com les possibles solucions, millores o modificacions
proposades, amb valoracié econdomica inclosa.

4 PLA DE MANTENIMENT INTEGRAL

Per executar els treballs de manteniment integral dels aparells elevadors ubicats a la via
publica objecte del present plec, s’hauran de seguir procediments operatius basats en criteris
preventius, correctius, normatius i de gestié de provada eficacia a fi de garantir els nivells de
qualitat establerts en el present document, la seguretat de les persones i les instal-lacions, la
preservacié del medi ambient i 'assoliment d’una relacié optima cost-prestacio.

A tal efecte, 'empresa adjudicataria haura d’assumir la responsabilitat de generar (en el termini
maxim de 4 mesos a partir de l'inici del servei i executar un Pla de Manteniment Integral que
inclogui el manteniment preventiu i normatiu a seguir. Tanmateix, assegurara I'atencié de totes
aquelles intervencions de manteniment correctiu que siguin requerides en l'ambit de les
instal-lacions objecte del contracte.

Les operacions de manteniment incloses al Pla de Manteniment Integral hauran de ser
adequades a la realitat de les diferents instal-lacions. Si bé, atesa la complexitat que comporten
les tasques derivades d’aquest contracte, s’estableix com a necessari el principi d’adaptabilitat
per a la implantacié del Pla de Manteniment Integral i el seu desenvolupament en fase de
regim normal, comprovant-se la idoneitat del mateix per part dels Serveis técnics d’Enginyeria
Industrial, modificant -si fos necessari- juntament amb I'empresa adjudicataria criteris,
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freqiiéncia o caracter de les operacions a realitzar, sistematica o metodologicament, o
qualsevol altre aspecte del mateix que contribueixi a la millor utilitzacié, conservacio i estat de
manteniment de les instal-lacions, I'optimitzacié del seu funcionament i de la seva eficiéncia
energetica.

Aixi mateix, s’estableix la prohibici6 a I'empresa adjudicataria d’alterar les configuracions
inicials de les instal-lacions, sense autoritzacié expressa dels Serveis técnics d’Enginyeria
Industrial. De la mateixa manera, s’exigeix que les tasques de manteniment tinguin la minima
incidéncia en el funcionament de les instal-lacions, podent-se exigir per aquest motiu la
realitzacié de determinades tasques fora del seu horari normal de funcionament.

En els casos en qué personal d'una empresa externa al servei de manteniment realitzi
puntualment alguns treballs de reparacié o millora haura d’'actuar sempre sota la supervisio i
responsabilitat de I'empresa adjudicataria, a fi d'evitar una possible afectaci6 a d'altres
instal-lacions. Aquest servei es podra requerir en aquells casos en els quals la complexitat de
les tasques ho requereixi sempre que ho sol-licitin els Serveis Técnics d’Enginyeria Industrial.

Com a part del manteniment, s’inclouran les revisions i inspeccions obligatories que s’hagin de
realitzar per donar compliment a la legislacio vigent. A més a més, 'empresa adjudicataria
tindra I'obligacié de modificar el Pla de Manteniment Integral pel que fa referéncia a les tasques
o las frequiéncies de les mateixes en cas que els Serveis técnics d’Enginyeria Industrial aixi ho
requereixin.

Un cop lliurat el Pla de Manteniment Integral, junt amb l'informe técnic de recepcid, I'empresa
adjudicataria es compromet al compliment complert i detallat del mateix.

Manteniment preventiu

L'empresa adjudicataria realitzara sobre les instal-lacions les operacions de manteniment
preventiu descrites al Pla de Manteniment Integral, d'acord amb la seva experiéncia i
seguint les instruccions i recomanacions dels fabricants, subministradors i instal-ladors, per
tal d'assegurar tant un correcte control i funcionament com les Optimes condicions de
funcionament i eficiencia energética de les mateixes.

Per a la realitzaci6 d'aquestes funcions I'empresa adjudicataria utilitzara un sistema
informatic de gestié6 de manteniment GMAO (gesti6 de manteniment assistit per ordinador)
en el qual s’haura de disposar de tota la informacié relativa al manteniment preventiu de les
instal-lacions que forma part del present plec.

Totes les tasques de manteniment preventiu s’hauran de realitzar en horari dilrn, i
preferentment fora de les franges horaries considerades de major Us per a cadascuna de les
instal-lacions.
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Per tal de dur a terme el manteniment preventiu, 'empresa adjudicataria elaborara, dins del

Pla

de Manteniment Integral, un apartat especific corresponent al Pla de Manteniment

Preventiu en que es recollira -com a minim- la seglient informacio:

Operacions i tasques a realitzar per cada tipus d’instal-lacié o equip, indicant la seva
freqUéncia i periodicitat, aixi com les millores que consideri oportunes d’acord amb la
seva experiencia.

Programa anual de revisions preventives proposat
Procediment operatiu a desenvolupar

Registre i gesti6 documental del manteniment preventiu realitzat (llibres de manteniment,
fitxes, registre informatic, etc.)

El manteniment preventiu comprendra totes aquelles operacions sistematiques planificades,
tant les indicades a les especificacions del fabricant per cada equip, com les previstes a les
disposicions legals que li siguin d'aplicacié en la vigéncia del contracte, que permetin
mantenir els nivells de disponibilitat i funcionalitat de les instal-lacions, per assegurar la
continuitat del servei i retardar el deteriorament produit per I'is, mantenint en tot moment el
seu rendiment a nivells similars als de la posada en servei de la instal-lacié.

Les operacions a incloure en el manteniment preventiu seran, entre d'altres i com a minim,
les segients:

Control i supervisioé del correcte funcionament de les instal-lacions: revisar i comprovar
mensualment -com a minim- les instal-lacions i components de cadascun dels aparells
elevadors i escales mecaniques, dedicant especial atencid a I'estat dels cables, tanques,
proteccions, dispositius de fixacio, frens, amarratges, suspensions de la cabina i del
contrapes del motor i les seves connexions, aixi com la instal-laci6 eléctrica. Fer constar
aguestes revisions en el programa de gesti6 i en els respectius llibres de manteniment.

Operacions d’ajust i correccid, si fos necessari, dels parametres de funcionament
adequats de les instal-lacions: engreixar els elements de la instal-laci6 que per la seva
naturalesa precisin d'aquesta operacié (s'inclou el subministrament d'olis, greixos,
lubricants especials, valvules de greixar i estris de neteja necessaris per aquestes
operacions) i revisar I'estat dels elements dels aparells elevadors o escales mecaniques
per ajustar reparar o substituir aquelles peces abans que el seu estat pugui ocasionar
avaria en el funcionament.

Suspendre el servei susceptible d’avaria 0 quan es vegi que no reuneix les degudes
condicions de seguretat, fins el moment en que s’hagi realitzat la reparacié.

La presa de valors i/o lectura de parametres indicatius del funcionament de les
instal-lacions, realitzades de forma regular i programada, utilitzant els aparells de mesura
necessaris. En cada cas, s'elaborara el corresponent informe, en el qual es manifestara
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el grau de coincidéncia dels valors presos amb els teodrics de funcionament, aixi com les
possibles causes de les diferéncies i les mesures correctores corresponents.

* La gestié de notificacions d’'incidéncies, avaries i ordres de treball, tant si son d’origen
preventiu, correctiu 0 normatiu.

* Mantenir netes les diferents instal-lacions o elements i el seu entorn, sense pols ni restes
de tubs, cintes adhesives, filferros, papers, peces, restes d'avaries resoltes, etc.

* Fer els repassos de pintura en aquelles parts de la instal-lacid en qué els cops o la
corrosié hagin danyat la imatge de les instal-lacions.

* Coordinar la realitzacié de les inspeccions reglamentaries per part d’entitats d’inspeccio i
control de totes les instal-lacions que ho requereixin, donant compte tant al titular com
als Serveis Territorials d’Industria -0 a I'ens competent-, de I'estat de la conservacio i
manteniment, i sol-licitant alhora la inspeccié oficial en aquelles instal-lacions que ho
requereixin, d’acord amb la normativa vigent d’aplicacio.

* Registrar i anotar les dades de visita, el resultat de les inspeccions, els elements
substituits i les incidéncies en els corresponents llibres de manteniment de cada
instal-lacio.

* Supervisar i conformar les actuacions de terceres empreses dins l'ambit de les
instal-lacions d’'aparells elevadors. En aquest sentit, I'empresa adjudicataria assumira la
responsabilitat i garanties derivades de I'execucié dels treballs.

* El registre d’'actuacions i incidéencies de les instal-lacions mitjancant el llibre oficial de
manteniment i el programa de gesti6 del manteniment: les actuacions realitzades es
faran constar en els informes anuals que s’hauran de presentar als serveis técnics
d’Enginyeria Industrial, tot detallant les operacions realitzades i el conjunt de deficiéncies
detectades, els materials substituits i, eventualment, els treballs recomanats per garantir
una millor fiabilitat del funcionament de les instal-lacions.

Totes les revisions preventives que es realitzin a cadascuna de les instal-lacions s’hauran
d’acreditar mitjancant la corresponent ordre, comunicat de treball o informe técnic signat pel
responsable del mateix, on s’especificara la feina realitzada, I'operari, el dia, I'hora i el lloc,
aixi com totes les incidéncies detectades i les observacions pertinents.

En cas que es detectin anomalies en les revisions de manteniment preventiu, caldra adjuntar
també una recomanacié d'actuacié que sera sotmesa a consideraci6 i decisié dels serveis
tecnics d’Enginyeria Industrial.

L'empresa adjudicataria haura de realitzar qualsevol operacié de caracter preventiu inclosa
als manuals d’as i manteniment de les instal-lacions emesos pels fabricants d’aquestes, amb
la periodicitat minima que aquests estableixin Aixi mateix, en cas que la normativa vigent
estableixi altres operacions o augmenti les freqiiencies de les mateixes, caldra adaptar les
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actuacions per a donar-ne compliment. En tot cas I'empresa adjudicataria haura d’assumir
totes les despeses al seu carrec.

Totes les operacions de manteniment preventiu -materials i ma d’obra inclosos- de les
instal-lacions d’aparells elevadors i escales mecaniques estaran compreses en el contracte
de manteniment objecte del present plec.

Manteniment correctiu

L'empresa adjudicataria realitzara sobre les instal-lacions els treballs de reparacio,
substitucid, reglatge, regulacid, neteja, etc., necessaris per a la recuperacid de la
funcionalitat de les mateixes.

Per a la realitzaci6 d'aquestes funcions I'empresa adjudicataria utilitzara un sistema
informatic de gestié de manteniment GMAO (gesti6 de manteniment assistit per ordinador)
en el qual s’haura de disposar de tota la informacié relativa al manteniment correctiu de les
instal-lacions que forma part del present plec.

Les actuacions de manteniment correctiu podran venir donades a peticio de I'’Ajuntament,
mitjancant avis d’avaria o incidéncia, o detectada pel personal de I'empresa adjudicataria en
les operacions de manteniment preventiu.

Les incidencies detectades en les revisions o inspeccions normatives seran corregides
sistematicament per 'empresa adjudicataria dins del termini legal, comunicant posteriorment
la seva resolucio als serveis técnics d’Enginyeria Industrial.

En cas que una avaria tingui una durada major de 24 hores, els serveis tecnics d’Enginyeria
Industrial podran sol-licitar a 'empresa adjudicataria un informe especificant dia, hora i forma
de deteccié de la incidéncia, solucions adoptades i hora d'inici i finalitzacié dels treballs.

En el Pla de Manteniment Integral les empreses assenyalaran les condicions en qué es
realitzara aguest manteniment correctiu, aixi com els casos en que les reparacions no
seran realitzades per personal propi, sinG per personal tecnic oficial del fabricant o
instal-lador dels equips el cost del qual anira a carrec de I'empresa adjudicataria. Aixi
mateix, indicaran les condicions de funcionament dels sistemes mentre es produeixen
aquestes operacions, incloent-hi, en el seu cas, els mitjans provisionals i extraordinaris que
puguin adoptar-se per mantenir unes condicions acceptables de prestaciéo dels serveis
municipals afectats. En qualsevol cas, a peticié dels serveis técnics d’Enginyeria Industrial,
'empresa adjudicataria presentara en un termini inferior a les 24 hores un informe explicant
la data i causa de I'avaria, les solucions provisionals i/o definitives proposades i els terminis
previstos de reparacio.

Aixi mateix, també anira al carrec de I'empresa adjudicataria la reparacio de les avaries que
s’hagin produit com a conseqiéncia d'un deficient manteniment preventiu de les
instal-lacions.
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Per contra, en cas d’obsolescéncia o finalitzacié de la vida util, robatori, trencament per
vandalisme o forca major d’'un o diversos materials o components d’'un equip o instal-lacio,
I'Ajuntament assumira el cost del seu reemplacament. En aquest sentit, en cas de dubte
correspondra als serveis técnics d’Enginyeria Industrial determinar si un material o
component determinat ha assolit —o no- el final de la seva vida Util.

Aixi mateix, no es consideraran com a manteniment correctiu les modificacions, reformes i
ampliacions d’equips o instal-lacions existents.

En cas que una avaria no quedi resolta en el termini establert, I'Ajuntament podra aplicar el
gue estableixin els plecs tecnic i administratiu aixi com la legislacié vigent d’aplicacio en
matéria de penalitzacions i/o sancions. En cas que es consideri necessari es podria arribar a
encarregar els treballs a una empresa externa, tot deduint el cost derivat de I'actuacié de les
certificacions mensuals del contracte.

El manteniment correctiu comprendra, com a minim:

* Reparar o substituir i muntar les peces avariades utilitzant recanvis conformes amb les
especificacions dels propis fabricants i instal-ladors, o en el seu defecte, dels tecnics de
I'empresa adjudicataria. Aquest servei inclou material i ma d’obra, i compren totes les
peces de I'aparell elevador. En el suposit que no fos possible trobar recanvi d'una peca
avariada i, com a consequencia, fos necessari canviar o substituir tot I'element,
I'empresa adjudicataria ho assumira al seu carrec.

* Reparar o substituir aquelles peces que, de resultes de les actes de revisio efectuades
per I'entitat d’inspeccid i control o per aquelles altres que tinguin competéncia per
efectuar les revisions o inspeccions, en resulti o es determini la seva necessitat de
reparacio o substitucio.

Tots els materials emprats en les intervencions de manteniment correctiu hauran de ser de
primera qualitat i complir amb les exigéncies establertes en el plec de condicions i en la
normativa d'aplicaci6. En cas d’incompliment, I'empresa adjudicataria els haura de
reemplacar al seu carrec, en el termini que indiquin els serveis tecnics municipals.

Totes les peces substituides tindran una garantia minima de dos anys i el nivell de cobertura
sera com a minim el descrit a continuacio:

* En el quadre de maniobra: bobines, condensadors de control, contactors, diodes,
fusibles, contrafusibles, rectificadores, relés, resisténcies de maniobra, temporitzadors,
tiristors i transformadors.

* En grup de traccié: bobines de ferro, elements de reglatge del electrofré, greixadors i
ferodos de sabates de fre.

* En sala de corrioles i cubicles: amortidors, contactes eléctrics del limitador, greixadors,
finals de carrera, fotorruptors, inductors, pantalles de tall, aturades i suports.

CONT_P1_0021

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat
mitjangant el codi de verificacio a https://seu.tarragona.cat/validador Pag 13 /41
Original electronic / Copia electronica auténtica — CVE 15704505700155142364

B



Plaga de la Font, 1 43003 TARRAGONA Tel. 977 29 61 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

4 AJUNTAMENT DE
.ééé TARRAgOI’lA

* En porta i cabina: il-luminaci6é interna i externa, bobines i amortidors de relliscada
retractil, contactes de sistemes de seguretat, estaci6 de comandaments, protectors de
fregament i polsadors, cél-lules i barreres fotoeléctriques i cortines d’infrarojos.

* En portes: bolons de frontisses, contactes, eixos, frens de retencid, amortidors patins i
polsadors.

* En operador de portes: contactes, corretges, frens i amortidors.

Addicionalment a les actuacions de manteniment preventiu i correctiu, I'empresa
adjudicataria haura de prestar:

* Assisténcia a comprovacions i explicacions de les instal-lacions als usuaris.

e Assisténcia técnica en un termini no superior a 24 hores des de la notificacié de I'avaria
en dies laborables.

Exclusions

Queden exclosos de I'obligacié de manteniment a carrec de 'empresa els segiients casos:

* Les reparacions o substitucions d’elements afectats per actes de vandalisme o robatori.
En aquests casos, si la polissa d’asseguranca de I'’Ajuntament cobreix la contingencia,
'empresa adjudicataria posara les peces malmeses en el sinistre a disposicié de la
companyia asseguradora o del seu périt, per permetre la seva revisio. Aixi mateix, sera
obligacié de I'empresa donar tot el suport técnic que precisi la companyia asseguradora
de I'Ajuntament perque pugui realitzar el corresponent peritatge.

* Els treballs i subministraments motivats per les modificacions i reformes sol-licitades per
la propietat, o actualitzacions normatives que siguin exigibles per part d’organismes
oficials de rang local, autondmic, nacional o internacional, companyies d’assegurances o
companyies subministradores d’electricitat.

* Els treballs de reparacid, de substitucié6 o d'altres que s’hagin de prestar a causa de
negligéncia, maltractament o Us indegut dels usuaris, inundacié, incendi, explosié o per
qualsevol altre motiu de forga major no previst com a contingéncia normal i no imputable
a l'actuacié de I'empresa adjudicataria. En aquests casos, sera obligacié de I'empresa
donar tot el suport técnic que precisi la companyia asseguradora de I'’Ajuntament perqué
pugui realitzar el corresponent peritatge.

En tots aquests casos, I'empresa adjudicataria haura de presentar un informe justificatiu de
la causa que motiva la intervencid, juntament amb el corresponent pressupost, el qual
s’haura d’elaborar seguint les instruccions indicades a I'apartat corresponent del present
plec, i que estara subjecte al tramit que correspongui segons la Llei de contractes vigent i
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segons el procediment descrit al plec de clausules administratives pel que fa a l'article 168
LCSP.

No obstant aixd, sera obligaci6 de I'empresa adjudicataria aportar els pressupostos
corresponents a les prestacions descrites quan els sol-licitin els serveis técnics, o a instancia
propia en tots els casos en qué la seva execucid sigui necessaria per garantir el
funcionament normal dels aparells o el compliment de la normativa vigent.

Manteniment normatiu

L’empresa adjudicataria assumira la gestio i realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva de
totes les operacions de manteniment normatiu sobre aquells equips i instal-lacions que,
d’'acord amb la diferent normativa técnica vigent de caracter general, comunitari, estatal,
autonomic o local d’obligat compliment, aixi es requereixi.

Per a la realitzaci6 d'aquestes funcions I'empresa adjudicataria utilitzara un sistema
informatic de gesti6 de manteniment GMAO (gesti6 de manteniment assistit per ordinador)
en el qual s’haura de disposar de tota la informacio relativa al manteniment normatiu de les
instal-lacions que forma part del present plec.

A aquests efectes, 'empresa adjudicataria elaborara, dins el Pla de Manteniment Integral,
un apartat especific corresponent al Pla de Manteniment Normatiu en queé es recollira -com
a minim- la seguent informacio:

Llistat d’instal-lacions i equips afectats per cadascuna de les disposicions normatives
aplicables.

* Inspeccions i controls a realitzar per cada tipus d’instal-lacié o equip, indicant la seva
freqliéncia i periodicitat.

* Programa anual d’inspeccions i controls normatius proposat
* Procediment operatiu a desenvolupar

* Registre i gestio documental del manteniment normatiu realitzat (actes, certificats,
informes, registre informatic, etc.)

El manteniment normatiu incloura les inspeccions i controls reglamentaris exigits per la
normativa vigent d'aplicacid, la realitzacié dels quals es fara d’acord amb el programa anual
d’'inspeccié i control inclds al Pla de Manteniment Normatiu.

L'empresa adjudicataria custodiara, mantindra actualitzats i a disposicié dels seus técnics,
dels serveis técnics municipals i de l'autoritat técnica competent els Llibres Oficials de
Manteniment de les instal-lacions i equips compresos en el contracte que n’hagin de
disposar, segons la normativa vigent d'aplicacié.
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Finalment, sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria notificar a I’Ajuntament qualsevol
canvi normatiu que es produeixi durant la vigéncia del present contracte, que obligui a
modificar parcial o totalment algun dels equips o instal-lacié existents. En aquest sentit, tota
modificacio es fara d’acord amb el procediment de modificacié establert a I'efecte.

A nivell orientatiu, algunes de les tasques que quedarien recollides dins del manteniment
normatiu seran les seguents:

* Realitzar totes les tasques indicades a la normativa técnica vigent aplicable a cadascuna
de les instal-lacions existents.

e Custodiar i actualitzar els llibres oficials de manteniment.

* Portar un control rigorés i actualitzat de tots els documents que es generin en relacié a
les tasques i inspeccions efectuades.

* Registrar tota la informacié generada en els sistemes o programaris informatics que
indiqui I’Ajuntament o I'autoritat competent, en els formats que correspongui.

* Notificar a '’Ajuntament qualsevol canvi normatiu que impliqui la modificacié d’equips o
instal-lacions.

Pel que fa als controls i inspeccions que hagin de ser realitzats per entitats habilitades o
acreditades, I'empresa adjudicataria encomanara a l'entitat, en la forma i periodicitat
establerta a la normativa vigent d’aplicacio, la realitzacié de les inspeccions reglamentaries
pertinents de cadascun dels aparells elevadors i escales mecaniques.

Els serveis tecnics d’Enginyeria Industrial seran informats préviament de la realitzacié de
cada inspeccié, i una vegada efectuada, se’ls remetra copia de I'acta o certificat resultant.

El cost de les inspeccions obligatories aniran a carrec de I'empresa adjudicataria, i en cas de
deteccié de defectes, aquests s’hauran de corregir dins el termini indicat en les actes
d’inspeccio.

Obligacions de I’Ajuntament

L’Ajuntament facilitara I'accés a totes les instal-lacions compreses dins el contracte objecte
del present plec, i aportara tota la documentacié tecnica pertanyent a les mateixes de que
disposi.

Si al llarg de la vigéncia del contracte, una instal-lacié ha de romandre inoperativa durant un
periode de temps determinat per disposici6 administrativa o necessitats propies de la
instal-laci6, I’Ajuntament ho comunicara préeviament a I'empresa adjudicataria.
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5 CENTRE DE CONTROL REMOT

L’empresa adjudicataria haura de disposar d'un servei permanent de connexié a centre de
control remot que permeti la visualitzacié en directe de les escales mecaniques.

Aquest servei s'utilitzara tant per posar en marxa les escales a I'hora d'inici del servei aixi com
en cas d’'aturada d’aquestes, permetent el seu rearmat remot en cas que visualment es verifiqui
gue no hi ha cap situacié que pugui comportar perill o mal funcionament de les mateixes.

Aquest servei s’haura de dur a terme durant tot I'horari de funcionament de les escales.

6 SERVEIS PERMANENTS

Per tal de poder solucionar les avaries o eventualitats, 'empresa adjudicataria haura d’establir
els seglents serveis permanents en les condicions indicades seguidament:

a)

b)

Servei de rescat i/o emergéncia:

L’empresa adjudicataria haura de garantir el servei i 'aportacié de mitjans per a I'evacuacio
i rescat de persones atrapades a l'interior de qualsevol aparell elevador avariat en un temps
maxim d’'una hora des de l'avis d’avaria. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria esta
obligat a facilitar un teléfon d’emergencia 24 hores 365 dies I'any, que estara indicat de
forma visible dins de la cabina i a la porta exterior de I'ascensor. Tanmateix, al costat del
teléfon d’emergencia també s’haura d’indicar el de la Guardia Urbana.

De forma addicional, I'empresa adjudicataria elaborara una fitxa esquematica a mode de
procediment d’evacuacié amb diagrames i fotografies per a garantir que qualsevol persona
atrapada pugui actuar seguint instruccions telefoniques del propi empresa adjudicataria,
Guardia Urbana o serveis técnics municipals.

Aquest servei també incloura aquells avisos que es puguin produir per situacions
d’emergencia que comportin un risc per a les persones o les instal-lacions.

Servei d'atenci6 a avaries:

L'empresa adjudicataria haura de garantir un servei d’'atencio telefonica a avaries 24 hores,
les quals no impliquen la retencié de persones dins I'aparell.

Quan es tracti d’'una reparacié, I'empresa adjudicataria haura d’enviar personal competent
per reparar I'avaria que es produeixi en la instal-lacié en un termini maxim de 24 hores (en
dies laborables) a partir de I'avis, sense que sigui objecte de facturacio ni el desplagament,
ni la ma d’obra, ni la reparacio de les avaries incloses dins la cobertura. En cas que l'avaria
no pugui ser reparada immediatament, es comunicara al serveis técnics d’Enginyeria
Industrial.
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L’empresa adjudicataria anotara en el llibre de manteniment el registre de totes les avaries
detectades i reparades. De la mateixa manera, es comunicara als serveis técnics
d’Enginyeria Industrial en un termini maxim de 24 hores després de l'avis, la intervencio
efectuada, data i hora en que s’ha realitzat i les incidencies observades.

Tant la disponibilitat permanent del servei com les actuacions degudes a avaries
s’entendran incloses dins del contracte de manteniment.

El cost tant del servei de rescat i emergéncies com del servei permanent d’atencié a avaries
estara inclos en el preu de contracte.

7 HORARI DE FUNCIONAMENT DE LES INSTAL-LACIONS

Plaga de la Font, 1 43003 TARRAGONA Tel. 977 29 61 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

7.1 Escales mecaniques

L’horari de funcionament de les escales mecaniques sera, en principi, de 7:00h a les 23:00h
els 365 dies de I'any, coincidint amb I'horari nocturn de descans segons la normativa vigent
en materia de proteccio contra la contaminacio acustica.

Aquest horari podra ser modificat (ampliat o reduit) de forma especifica per a cadascuna de
les instal-lacions en cas que es consideri escaient, tant de forma puntual per a dates
determinades com de forma permanent. Qualsevol modificacié horaria haura de ser
préviament comunicada per part de I'’Ajuntament a I'empresa adjudicataria amb 1 setmana
d'antelacid per tal que en pugui realitzar els canvis o ajustos necessaris al sistema
d’encesa/aturada.

Qualsevol canvi en I'horari de funcionament incloura en tot moment els serveis inclosos al
present plec, incloent també els serveis permanents descrits anteriorment.

Totes les despeses associades a aquests canvis o modificacions seran assumides per
I'empresa adjudicataria.

7.2 Ascensors

L’horari de funcionament dels ascensors sera, en principi, les 24h els 365 dies de I'any.

Aquest horari podra ser modificat (ampliat o reduit) de forma especifica per a cadascuna de
les instal-lacions en cas que es consideri escaient, tant de forma puntual per a dates
determinades com de forma permanent. Qualsevol modificacié horaria haura de ser
previament comunicada per part de I'’Ajuntament a I'empresa adjudicataria amb 1 setmana
d’antelaci6 per tal que en pugui realitzar els canvis 0 ajustos necessaris al sistema
d’encesa/aturada.
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Qualsevol canvi en I'horari de funcionament incloura en tot moment els serveis inclosos al
present plec, incloent també els serveis permanents descrits anteriorment.

Totes les despeses associades a aquests canvis 0 modificacions seran assumides per
I'empresa adjudicataria.

7.3 Funcionament especial i obligacié de permanéncia per a dates assenyalades

En casos puntuals en els quals I'’Ajuntament consideri que es preveu un Us intensiu de les
escales degut a la celebracié d'algun acte especific, I'empresa adjudicataria haura de
disposar d'un operari de guardia que es trobi presencialment a la instal-lacio per tal de poder
solucionar les possibles incidéncies basiques que es puguin presentar. Aguest tipus de
servei tindra una durada total maxima de 10 hores anuals, distribuides com a maxim, en 4
ocasions per any per al total de les instal-lacions objecte del present plec.

INSTAL-LACIONS ACTUALS, MODIFICACIONS | INCORPORACIONS FUTURES

8.1 Instal-lacions actuals

L'empresa adjudicataria es fara carrec de les instal-lacions existents en les condicions
actuals de cadascun dels seus elements. Aguesta acceptacié I'obliga a mantenir en un
correcte estat de funcionament i seguretat tots els elements associats a aquestes
instal-lacions sense que puguin ser substituits per altres de diferent tipus, llevat d’obtenir
l'autoritzacio prévia dels serveis técnics d’Enginyeria Industrial, la qual ha de ser sol-licitada i
argumentada per escrit per part de 'empresa adjudicataria.

8.2 Incorporaci6 d’instal-lacions al contracte

Durant la vigencia del contracte, 'empresa adjudicataria es fara carrec del manteniment de
les noves instal-lacions, aixi com de les reformes o ampliacions de les instal-lacions
municipals existents que ['Ajuntament realitzi o rebi de tercers, d'acord amb les
modificacions previstes al plec de clausules administratives. No obstant aix0, si la instal-lacié
0 dependéncia a recepcionar presenta defectes, no disposa de tota la documentacié técnica
necessaria 0 no compleix amb la normativa vigent d'aplicacié, I'empresa adjudicataria
n'informara per escrit als serveis técnics d’Enginyeria Industrial, els quals decidiran les
accions oportunes per a la seva adequacié, emetent el corresponent informe i valoracié
economica, a fi i efecte que I'Ajuntament pugui prendre la decisioé que consideri oportuna.
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En aquest cas, quan una instal-laci6 que hagi de revertir al manteniment municipal presenti
defectes, no disposi de tota la documentacio técnica o no compleixi amb algun aspecte de la
normativa vigent d’aplicacié, només s’acceptara la incorporaciéo al contracte objecte del
present plec d’aquelles parts, elements o espais que disposin de tota la documentacio
técnica, no presentin defectes o es vegin afectades per aquests i compleixen la normativa
vigent, quedant la resta fora de I'abast del contracte fins que les deficiencies de caracter
parcial hagin estat corregides. Mentrestant, totes les incidencies que es puguin produir en
les parts, elements o0 espais no incorporats al contracte aniran a carrec de I’Ajuntament.

No obstant aix0, si els defectes existents, la manca de documentacié técnica o els
incompliments de la normativa vigent afectessin de manera general a tota la instal-lacié o
dependéncia, aquesta restara en el seu conjunt fora de I'abast del contracte fins que les
deficiéncies de caracter general hagin estat corregides, de manera que totes les incidéncies
gue es puguin produir mentrestant aniran a carrec de I’Ajuntament.

En aquest sentit, correspondra als serveis técnics d’Enginyeria Industrial determinar el
caracter parcial o general de les deficiencies existents en una instal-lacio que hagi de revertir
al manteniment municipal, aixi com determinar quines parts, elements o espais d'aquestes
s'incorporen al contracte de manteniment i quines resten fora de I'abast del contracte fins a
la resolucid de les mateixes.

En consequéncia, quedaran incloses dins de I'abast del contracte objecte del present plec
totes aquelles instal-lacions que per nova construccio, reforma o ampliacié passin a ser de
titularitat o gestié municipal, si aixi es sol-licita.

En aquest cas caldra seguir préviament el seglient procediment técnic:

1. Petici6é per escrit als serveis técnics d’Enginyeria Industrial sol-licitant la incorporacié
de la nova instal-lacio, reforma o ampliacio realitzada, per part del responsable del
departament titular o gestor de la mateixa.

2. Visita técnica i/o revisio de la instal-lacié per part dels responsables del departament
titular o gestor de la mateixa, dels serveis técnics d’Enginyeria Industrial, de 'empresa
adjudicataria i de l'instal-lador/constructor; i posada en marxa -si escau- de la mateixa per
part de I'instal-lador/constructor.

3. Entrega —si escau- de I'acta de recepci6 per part del director técnic de la intervencié
als serveis técnics d’Enginyeria Industrial responsables del contracte de manteniment. A
partir d’aquest moment, es comunicara a I'empresa adjudicataria la incorporacié de la
instal-lacié a l'inventari municipals a mantenir, sense perjudici de les responsabilitats
corresponents a I'instal-lador/constructor que se’n derivin de la garantia de la mateixa.

4, Paral-lelament, entrega formal (amb acusament de rebut) de tota la documentacié
tecnico-legal de la nova instal-lacio, reforma o ampliacid, als serveis técnics d’Enginyeria
Industrial, d'acord amb I'establert en el protocol d’actuacié d’Instruccions a seguir per a la
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recepcio d'obres publiques municipals pel que fa al contingut i format de la mateixa, aixi
com a la realitzacié dels tramits de legalitzacio pertinents.

A partir d’aqui es seguiran els seguients passos:

Inspeccié per part de I'empresa adjudicataria i revisié
de la documentacié entregada

\ 4

Realitzacié de I'informe de recepcié

' v A\ 4
A 4 . o .
Sense dericiéncies Amb deficié?cies parcials Aupdelicendes aels

v v
Sindou parcialment al
W contracte i esredlama la
correccié de les
deficiéndies

es reclama la correccié de
les deficiendies

Fins que les deficiencies parcials no hagin estat corregides, aquelles parts, elements o
espais afectats per aquestes no s’inclouran dins el contracte de manteniment.

En cas de deficiéncies generals, fins que aquestes no hagin estat corregides no s’incloura
la instal-lacié o dependéncia en el seu conjunt dins el contracte.

De la mateixa manera, en cas de deteccié de vicis ocults o deficiencies no observades
préviament, aquelles parts, elements o0 espais afectats per aquestes sortiran
automaticament del contracte de manteniment fins a la seva correccio.

5. Calcul de limport econdmic que suposa la integracié total o parcial de la nova
instal-lacio, reforma o ampliaci6 en el contracte de manteniment, fent servir com a
referéncia 'augment del nombre total de punts de dificultat que aquesta comporta.

6. Elaboraci6 per part de lI'empresa adjudicataria del dossier técnic de la nova
instal-lacié en formats paper i digital, o actualitzacié del dossier técnic existent en cas de
reforma o ampliacio, un cop integrada la mateixa parcial o totalment dins el contracte de
manteniment objecte del present plec.

7. Un cop transcorregut el periode de garantia, es comunicara a I'empresa adjudicataria
la finalitzacié de la garantia de la instal-lacié en qlestio.
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9 CRITERIS PER A L’ELABORACIO DE PRESSUPOSTOS

9.1 Import dels pressupostos

L'empresa adjudicataria, d'ofici o quan aixi li ho sol-licitin els serveis técnics d’Enginyeria
Industrial, haura de confeccionar els pressupostos necessaris per al subministrament de
materials o equips, per a la realitzacié d’actuacions no compreses dins les obligacions de
manteniment segons es descriu en aquest PPT, modificacions, ampliacions, reformes o
millores de les instal-lacions o bé per a la realitzacié d'altres assisténcies técniques no
incloses al contracte (memories i projectes técnics, legalitzacions, sonometries, etc.).

En tots el casos, el pressupost haura de valorar econdOmicament la proposta sol-licitada i
haura d’incloure, per al cas de subministraments, el termini d’entrega dels materials, i per al
cas d’'actuacions, la durada prevista d’execucio.

Pel que fa a I'import, el calcul del preu d’execucid6 material (PEM) incloura el cost del
material, de la ma d'obra (si escau) i dels mitjans auxiliars necessaris.

En relacio als materials, s’haura d’indicar el preu base emprat i el percentatge de descompte
aplicat, que es correspondra amb l'ofert a la proposta economica presentada per 'empresa
adjudicataria en el procés de licitacio.

El preu base s’obtindra del banc de preus BEDEC de I'l'TEC de I'any vigent i es justificara
mitjancant el codi de la partida o material corresponent. No obstant aix0, en cas que es tracti
d’'un material molt especific, que no figuri dins de la base de dades del BEDEC o0 que els
serveis técnics ho considerin suficientment justificat, es permetra a I'empresa adjudicataria
aplicar el Preu de Venda al Public (PVP) del fabricant o proveidor, el qual s’haura de
justificar aportant (en format paper o digital) el full del cataleg o del llistat de preus oficial.

En tot cas, I'empresa adjudicataria subministrara sempre materials nous i amb les pertinents
certificacions, homologacions i manuals d’'Us i manteniment, si escau.

Pel que fa a la ma d’'obra, correspondra als serveis técnics d’Enginyeria Industrial determinar
si una intervencidé pot ser assumida pels operaris adscrits al contracte amb els mitjans
materials i técnics de qué disposen o, per contra, s’ha de recérrer a personal i/o mitjans
tecnics i materials externs. En aquest Ultim cas, I'’Ajuntament assumira el cost, el qual haura
de quedar reflectit al pressupost de manera clara i detallada.

El preu de ma d’'obra s’obtindra a partir del banc de preus BEDEC de I'l'TEC de I'any vigent, i
es justificara mitjancant el codi de la partida corresponent.
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Pel que fa al cost dels desplagaments necessaris per a la realitzaci6 dels treballs de
manteniment contemplats en el present plec, 'empresa adjudicataria no podra facturar cap
import-

Al valor del preu d’execucié material (PEM) obtingut se li afegira el benefici industrial (BI) i
les despeses generals (DG), essent el 10% el valor maxim aplicable corresponent a la suma
d’ambdés conceptes.

En el cas d'imports PVP, no es podra incloure cap increment relacionat amb el benefici
industrial (Bl) o les despeses generals (DG).

Finalment, en tots els casos, a I'import obtingut (PEC) se li aplicara I'lVA corresponent.

9.2 Criteri d’exclusivitat

En el cas que una intervencié determinada impliqui I'adquisicié d’equips o parts d’equips, i/o
la contractacié de ma d'obra per exclusivitat, I'Ajuntament de Tarragona podra aprovar I'ls
del preu proporcionat pel proveidor exclusiu sense que aguest estigui subjecte a cap baixa o
descompte.

En aquest sentit, s’entendra per exclusivitat el segient:

[l Aplicat a materials i equips, seran aquells que han de ser de la mateixa marca que
d’altres ja instal-lats, perqué els similars existents al mercat no s6n compatibles amb el
sistema en el qual s’integraran.

[0 Aplicat ala ma d'obra, sera aquella que tan sols pot ser realitzada per una empresa
especifica, atés que és la Unica capacitada per a realitzar-la correctament (p.ex. serveis
tecnics amb exclusivitat).

En aquests casos, I'empresa adjudicataria haura d’acreditar fefaentment que es compleixen
les condicions d’exclusivitat indicades, podent I’Ajuntament demanar tota la informacié que

consideri necessaria per tal de validar aquest fet.

Per contra, en cas que no es consideri suficientment acreditada I'exclusivitat, caldra atenir-
se als criteris generals per a I'elaboraci6 de pressupostos indicats anteriorment.

9.3 Format dels pressupostos

Tots els pressupostos elaborats per I'empresa adjudicataria inclouran necessariament les
seguents dades i conceptes:
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* NUmero de pressupost (indicant any/nim. pressupost (p.ex. 2024/01) seguint un ordre
correlatiu ascendent).

* Instal-lacio per on s’elabora el pressupost.

* Ordre de treball associada, en cas que n’hi hagi.

* Descripcio detallada de cadascun dels materials.

* Partides diferenciades per diferents conceptes o materials.

* Preus unitaris del banc de breus BEDEC de I''TEC o del PVP del fabricant o proveidor.
(en el cas dels preus ITEC, codi BEDEC de la partida o material corresponent, i en el
cas de PVP del fabricant o proveidor, mitjancant cataleg public del mateix).

* Percentatge de descompte d’acord amb I'oferta presentada.

* Preus unitaris amb el descompte.

* Amidaments.

* A limport total resultant dels preus unitaris amb el descompte aplicat (PEM) caldra
afegir-hi el percentatge corresponent a les despeses generals i el benefici industrial
d’acord amb l'indicat a I'apartat 7.1 del present plec.

* A l'import total obtingut (PEC) s’aplicara el tipus d’'IVA corresponent.

* Per al cas de subministraments, s’indicara el termini d’entrega dels materials, i per al
cas d’'obres o serveis, s’indicara la durada prevista de la seva execucio o prestacio.
*Per a la ma d'obra, s’indicara el nombre d’hores i el preu unitari segons la categoria

professional de I'operari que I'hagi de realitzar (oficial o ajudant).

* En el cas d'imports PVP, aquests no podran incloure a part de I'lVA corresponent, cap
increment com ara el de les despeses generals o el del benefici industrial.

10 CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

10.1Mitjans i qualificaci6 de '’empresa adjudicataria

L’empresa adjudicataria haura de dotar el seu personal amb totes les eines i equips
necessaris, d’'acord amb les diverses especialitats o gremis professionals, aixi com els
equips de mesura precisos per a la verificacié de tots els parametres i caracteristiques que
defineixin I'estat i funcionament de les instal-lacions, havent d’ajustar-se tot I'equipament a la
normativa vigent. De la mateixa manera, haura de proporcionar els mitjans auxiliars
operatius i de seguretat, tals com bastides, escales, maquines elevadores, arnesos, cordes,
senyalitzacio i equips de protecci6 -entre d’altres- que resultin necessaris per a la realitzacio
dels treballs.

Qualsevol eina, equip o mitja que es precisi per desenvolupar amb eficacia les operacions
de manteniment sera aportat per I'empresa adjudicataria i en cap cas representara un
sobrecost per I'Ajuntament.
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L'empresa adjudicataria dotara el seu personal de tots els equips i mitjans de seguretat
individuals (EPI) i col-lectius obligats per la normativa vigent d’aplicacié, aixi com d’'aquells
altres que estimi oportu per garantir la seva seguretat. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria
proveira el seu personal amb els elements necessaris de vestuari laboral adequadament
identificats per garantir la seguretat i el correcte desenvolupament de les seves funcions.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d'un magatzem al terme municipal de Tarragona,
amb estoc suficient de materials, eines, equips i mitjans auxiliars que permetin la immediata
substitucié de qualsevol pec¢a o element espatllat.

L'empresa adjudicataria disposara -com a minim- dels seglents mitjans i equipaments per
prestar el servei de manteniment integral de les dependéncies municipals:

1.1.1 Dependéncies propies

L'empresa adjudicataria haura de disposar d'unes dependéncies amb una superficie
minima de 200 m? que incloguin oficines, magatzem d’eines i materials, taller, espai per a
equips de proteccio individual i roba de treball d’'Us exclusiu i qualsevol altra zona que
sigui requerida per a poder dur a terme de forma satisfactoria les operacions i actuacions
gue formen part del present plec.

Les dependeéencies mencionades hauran de disposar de vestuaris, cambres higieniques i
de tot allo que la legislacié laboral i en matéria de prevencié de riscos exigeixi en funcié
del nombre de personal.

Les dependéncies mencionades podran ser de propietat o bé trobar-se en régim de
lloguer i hauran de disposar de tot alld que la legislacio laboral i en matéria de prevencié
de riscos exigeixi en funcié del nombre de personal.

Pel que fa a la ubicaci6 daquestes dependéncies, per tal de minimitzar els
desplacaments efectuats i per tal de garantir que el servei es dura a terme d’una forma lo
més eficient i sostenible possible, han d’estar en una ubicacié propera al nucli urba de
Tarragona, establint una distancia maxima de les mateixes a la PI. Imperial Tarraco de 15
km, distancia que inclou diverses ubicacions de caracter industrial i logistic i que
garanteix la disponibilitat de nau de les caracteristiques requerides.

Eines, equips i maquinaria

Totes les eines, equips, maquinaria i mitjans auxiliars que es precisin per a la correcta
execucio dels treballs seran aportats per I'empresa adjudicataria sense cap carrec per
I'Ajuntament.
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L'empresa adjudicataria haura de garantir el subministrament adequat d’eines, equips,
mitjans auxiliars i materials de treball necessaris a peu d'obra, pel que no s’admetra la
paralitzacié temporal de qualsevol treball per manca de subministraments.

Aixi mateix, els treballadors disposaran de tots els equips de protecci6 individual (EPISs) i
col-lectiva necessaris per a dur a terme les seves funcions de forma segura.

Vehicles a disposicié del contracte de manteniment

L'empresa adjudicataria haura de disposar dels vehicles que siguin necessaris per a la
correcta execucié dels treballs indicats al present plec. Aquests vehicles seran aportats
per part de 'empresa adjudicataria sense cap carrec per I'’Ajuntament.

Aixi mateix, en cas que sigui necessaria la utilitzacié d’'altres vehicles complementaris o
especifics per dur a terme algun servei de manteniment inclos en el contracte, 'empresa
adjudicataria haura de garantir la seva disponibilitat sense poder adduir cap sobrecost per
I'Ajuntament.

Tots els vehicles utilitzats hauran d'estar en estat adequat de conservacié i funcionament,
i anira a carrec de I'empresa adjudicataria esmenar les anomalies que presentin. En
aguest sentit, el responsable municipal si aixi ho considera, podra revisar-los sempre que
ho consideri oportu.

Condicions particulars d’execucié

L'empresa adjudicataria haura de disposar de les habilitacions empresarials o
professionals que s’indiquen en el plec de clausules administratives.

Formacio

L’'empresa adjudicataria assegurara la formacié necessaria del seu personal per tal de poder
prestar el servei de manteniment integral dels aparells elevadors de manera adequada,
eficient i segura, inclosa la relativa a la gestié informatica de les instal-lacions si escau.

De la mateixa manera, I'empresa adjudicataria garantira I'adequada formacié en matéria de
prevencio de riscos laborals de tot el seu personal.

Tota la formacié anira a carrec de I'empresa adjudicataria.
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Personal disponible per al contracte

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tot el personal que sigui necessari per
assegurar I'0ptima execucié dels treballs compresos en el present plec, complint en tot
moment amb la normativa aplicable i assumint la totalitat dels seus costos salarials d’acord
amb la legislacid laboral vigent i el conveni aplicable.

A banda de I'anterior, a continuacié es relaciona el personal minim necessari (amb el perfil
requerit corresponent) que I'empresa adjudicataria haura de disposar per poder prestar
adequadament el servei de manteniment integral dels aparells elevadors ubicats a la via
publica:

* Un/a (1) director/a técnic/a: sera responsable de les decisions técniques que s’hauran de
prendre durant la prestaci6 del servei, dirigint i supervisant tant les activitats de gesti6 del
contracte com l'execucié dels treballs de manteniment, sense que aix0 afecti a les
responsabilitats contractuals de I'empresa adjudicataria. Tindra també les funcions
d’interlocutor amb I'Ajuntament.

e Un/a (1) encarregat/da: sera responsable de la prestacio del servei de manteniment i de
coordinar I'equip de treball.

* Un/a (1) oficial/a de la: sera responsable d’'executar els treballs de manteniment
necessaris.

e Un/a (1) oficial/a de 2a: donara suport en I'execucié dels treballs de manteniment
necessaris.

En qualsevol moment, el responsable del contracte podra sol-licitar a 'empresa adjudicataria
que acrediti documentalment la titulacié i/o experiéncia del personal a disposicié del
contracte d’acord amb els perfils anteriors.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de comptar amb un servei d’oficina técnica
propia o externa per tal de donar suport permanent als diferents serveis que compren la
prestacié del contracte, especialment en el relatiu a la redaccié d’informes i documents
tecnics diversos, la realitzaci6 de planols i esquemes técnics, o la valoracié tecnic-
economica d’eventuals actuacions que els serveis técnics municipals puguin sol-licitar.

Pel que fa a I'execucié dels diferents serveis i treballs propis de contracte, 'empresa
adjudicataria decidira el nombre més adequat de técnics de cada ambit o especialitat que hi
participaran segons la magnitud o complexitat dels mateixos. En general, pero, hauran
d’intervenir com a minim dos operaris (oficial i ajudant), especialment en aquells treballs que
comportin riscos especifics. Unicament en el cas d'operacions de control i supervisio,
posada en marxa i aturada de les instal-lacions des d'una sala de control, diagnostic
d’avaries, valoracié d'intervencions, etc., s'admetra la preséncia d'un sol operari.
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Aixi mateix, a fi d'assegurar la prestaci6 dels serveis i treballs del contracte per part
d'operaris minimament coneixedors de les caracteristiques i particularitats de les
instal-lacions municipals, aquests no es podran reemplacar o rellevar permanentment sense
I'acord explicit dels serveis técnics d’Enginyeria Industrial.

En cas de vaga, I'empresa adjudicataria sera el responsable de garantir els serveis minims
necessaris.

L’organitzacio, execucio, control i direccié dels diferents serveis i treballs compresos en el
contracte corresponen a lI'empresa adjudicataria. No obstant aix0, a fi que aquestes
actuacions no repercuteixin negativament en el funcionament global de les instal-lacions,
'empresa adjudicataria haura d’adoptar totes les mesures necessaries per tal que el seu
personal compleixi els seglients requisits en tot moment:

1. Seguir les instruccions dels responsables municipals, derivades de la programacié
d’'activitats, condicions de funcionament o normativa de regim intern que s’estableixin per
a cada instal-lacio.

2. Realitzar la seva activitat professional amb la maxima seguretat, diligencia i correccio.

3. Emprar la roba de treball i uniformitat en perfecte estat de conservacio i netedat, portant
sempre visible la identificacié de I'empresa.

4. Desenvolupar les seves funcions respectant en tot moment la normativa vigent
d’aplicacié, aixi com els treballs de forma que no afectin ni produeixin molesties
innecessaries en les activitats que es realitzen en cada dependéncia municipal.

11 OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS DE L’'EMPRESA ADJUDICATARIA

L'empresa adjudicataria del contracte objecte del present plec tindra les seglients obligacions i
responsabilitats:

a)

b)

L’empresa adjudicataria haura d’entregar abans de l'inici de la prestacio del servei un llistat
nominal del personal propi, subcontractat o subrogat disponible per al contracte, incloent el
DNI, I'alta a la Seguretat Social, lloc de treball ocupat i formacié en prevencié de riscos
laborals segons I'article 19 de la Llei 31/95 de Prevenci6 Riscos Laborals.

L'empresa adjudicataria sera el responsable del compliment de les disposicions legals
d’aplicaci6 que afectin a la realitzacié dels treballs en tot moment, especialment pel que fa
a I'ambit de la prevencié de riscos laborals.
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c)

d)

f)

9)

h)

)

k)

L’empresa adjudicataria haura d’acreditar I'aportacié del personal amb la formacid i
I'experiéncia requerides, I'estructura organitzativa adequada i els mitjans técnics i de gesti6
necessaris per a la correcta realitzacio de les diferents prestacions fixades en el present
plec.

L’empresa adjudicataria tindra assegurat convenientment tot el personal disponible per al
contracte, estant al corrent de pagament de les corresponents quotes a la Seguretat Social.

L’empresa adjudicataria assumeix plena responsabilitat sobre la idoneitat técnica, legal i
econdmica del Pla de Manteniment Integral i complira estrictament tota la normativa vigent
aplicable al mateix.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria la realitzacié o I'encarrec a tercers, de les
revisions i inspeccions periodiques reglamentaries que en les diferents instal-lacions
exigeixi la normativa vigent d'aplicacio, aixi com aquelles de maquinaria i equips exigides
pels fabricants o instal-ladors per al seu correcte funcionament, essent al seu carrec tots
els costos d’aquestes. A més a més, I'empresa adjudicataria realitzara la tramitacio
administrativa que es requereixi i gestionara els llibres oficials de manteniment preceptius,
mantenint-los al dia. En consequiéncia, assumira I'eventual compensacio a I’Ajuntament,
com a administracio contractant, per qualsevol multa, sancié administrativa o perjudici
econdmic que es derivi d’'una infraccié per aquests conceptes.

L'empresa adjudicataria no realitzara cap modificacio en les instal-lacions existents sense
I'acord previ dels serveis técnics municipals i els responsables de les diferents
dependéncies municipals.

L’empresa adjudicataria efectuara les adaptacions i modificacions necessaries en els
equips per tal d’adaptar el funcionament de les instal-lacions als canvis d’horari que es
produeixin al llarg de I'any, aixi com als canvis estacionals.

L'empresa adjudicataria sera responsable dels accidents i danys de qualsevol tipus
causats directament per les instal-lacions com a consequieéncia de fallades o defectes en el
seu funcionament, aixi com dels possibles perjudicis que puguin causar a tercers o al propi
Ajuntament.

L'empresa adjudicataria sera responsable dels accidents, danys i perjudicis que es puguin
causar com a consequéncia de la realitzacié dels diferents serveis i treballs de
manteniment compresos en el contracte objecte del present plec.

L’empresa adjudicataria haura de realitzar les tasques de manteniment de tal manera que
aguestes afectin el minim possible al normal funcionament de cada instal-lacid, i prioritzant
en tot moment l'interés dels usuaris.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria haura d’adaptar els seus horaris de treball a les
necessitats dels usuaris de cada instal-lacio en coordinacié6 amb el responsable municipal
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del contracte, i haura de prendre les mesures necessaries per minimitzar les molésties que
se’n puguin derivar tant pels usuaris com pels veins.

12 ELABORACIO D’'INFORMES, ESTUDIS | ALTRA DOCUMENTACIO TECNICA

L’'empresa adjudicataria haura tant de disposar dels mitjans humans i materials necessaris per
tal d’efectuar els mesuraments, comprovacions in situ i treballs de camp que es requereixin,
com d’aportar el treball d’oficina técnica que sigui necessari per elaborar els informes, estudis i
altra documentacio técnica que li siguin sol-licitats en relaci6 a l'estat de conservacio,
manteniment /o funcionament de les instal-lacions compreses en el contracte objecte del
present plec.

En cas d'intervenci6 d'altres empreses externes per tal de realitzar treballs en les instal-lacions
municipals, I'empresa adjudicataria assumira la funcié de control técnic amb la finalitat
d’assegurar tant la correcta execucio dels treballs, com el fet que les instal-lacions compleixen
en tot moment amb la normativa vigent d’aplicacio.

Totes les actuacions mencionades aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.
13 DOCUMENTACIO DEL CONTRACTE

D’acord amb I'exposat en diferents apartats del present plec, la prestacié del servei de
manteniment integral comporta la generacié de documentacié diversa per part de I'empresa
adjudicataria. En aquest sentit, a continuacio es resumeixen de forma concisa els documents a
elaborar i els corresponents terminis d’entrega:

* Pla de seguretat: abans de [l'inici del servei I'empresa adjudicataria aportara un Pla de
Seguretat especific del servei, que establird les mesures preventives a adoptar per a la
prestacié del mateix, d'acord amb I'indicat al present plec.

* Informe técnic de recepcié: En el termini maxim de 2 mesos a partir de I'entrada en vigor
del contracte, I'empresa adjudicataria presentara un informe técnic exhaustiu amb la
descripcio de l'estat de conservacidé i manteniment de la totalitat de les instal-lacions
incloses dins el contracte, especificant les eventuals incidéncies, anomalies o
incompliments de normativa amb especial atencié a I'estat dels elements de seguretat, aixi
com les possibles solucions, millores o modificacions proposades, amb valoracid
economica inclosa.

* Pla de Manteniment Integral: En el termini maxim de 4 mesos a partir de de l'inici del
servei, 'empresa adjudicataria presentara un Pla de Manteniment Integral que incloura els
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seguents documents relatius al manteniment preventiu i normatiu a realitzar a cadascuna
de les instal-lacions municipals incloses en el contracte:

0 Pla de manteniment preventiu: En el termini maxim de 4 mesos a partir de I'entrada en
vigor del contracte, I'empresa adjudicataria presentara un manual de manteniment
preventiu en que s'actualitzaran les dades existents sobre les instal-lacions i es recollira
la informacié (memoria, esquemes, fitxes, etc.) necessaria per a donar compliment a
I'indicat al present plec.

[J Pla de manteniment normatiu: En el termini maxim de 4 mesos a partir de I'entrada en
vigor del contracte, I'empresa adjudicataria presentara un manual de manteniment
normatiu que recollird les actuacions necessaries per a donar compliment a l'indicat al
present plec.

Comunicat_diari: L'empresa adjudicataria informara diariament abans de les 10 h als
serveis tecnics municipals sobre les actuacions de manteniment realitzades el dia anterior
que, per diversos motius, puguin resultar rellevants.

Informe anual del servei: L'empresa adjudicataria aportara anualment un informe on es
reflecteixin les seglents dades del servei prestat al llarg de cada any d’execucié del
contracte:

[] Balang d'ordres de treball (OT) rebudes i estat de les mateixes (finalitzades, pendents,
altres, etc.)

[0 Distribuci6 d'actuacions per tipologia d’incidéncia.

[ Distribucié d’actuacions per equipament/instal-laci6 i estat de les OT (finalitzades,
pendents, rebutjades, altres, etc.)

[1 Actuacions singulars realitzades
0 Namero i import dels pressupostos generats en base a les OT rebudes.

Totes les dades indicades han de trobar-se desglossades per mesos i incloure també el
conjunt anual.

Llibres oficials de manteniment: L’empresa adjudicataria custodiara, mantindra actualitzats i
a disposicié dels seus tecnics, dels serveis tecnics municipals i de l'autoritat técnica
competent els Llibres Oficials de Manteniment de les instal-lacions i equips compresos
en el contracte que n’hagin de disposar segons la normativa vigent d’aplicacio, d’acord
amb l'indicat al present plec.

Arxiu historic del manteniment normatiu: L'empresa adjudicataria recopilara i mantindra
actualitzada i a disposicié dels seus técnics i dels serveis técnics municipals tota la
documentacio relacionada amb el manteniment normatiu de les instal-lacions municipals
compreses en el contracte objecte del present plec.
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Aquest arxiu haura d’incloure tots els documents oficials (actes d'inspeccié d’entitats
acreditades, informes técnics, certificats, butlletins, justificants de registre, declaracions
responsables, etc.) o altra documentacio tecnica que sigui rellevant per a cadascuna de les
instal-lacions que formin part del contracte.

* Base documental normativa: L’empresa adjudicataria recopilara, mantindra actualitzada i a
disposicié dels seus técnics i dels serveis técnics municipals tota la normativa vigent
d'aplicacié a les instal-lacions municipals compreses en el contracte objecte del present
plec, aixi com les condicions o requisits legals i administratius diversos que puguin afectar
el desenvolupament dels treballs de manteniment.

En cas d’incongruéncia d’algun punt de I'exposat anteriorment amb l'indicat en altres apartats
del present plec, s'estara per I'exposat a I'apartat especific on s’exposa el contingut i termini
d’entrega de cada document concret.

Tota la documentacié sera objecte d’'actualitzaci6 permanent per part de I'empresa
adjudicataria, durant tot el periode de vigéncia del contracte.

L'Ajuntament sera el propietari de tota la informacio i documentacié que es generi en el marc de
la prestacio dels serveis compresos en el contracte objecte del present plec, aixi com de tota la
informaci6 i documentacié que s’elabori per a I'operativa diaria i la gestio dels serveis.

Els models i formats que I'empresa adjudicataria emprara hauran de ser aprovats préviament
pels serveis técnics d’Enginyeria Industrial.

Tots els documents hauran de ser facilment consultables per part dels serveis tecnics
municipals. A tal efecte, en cas que I'’Ajuntament ho consideri escaient, es podra habilitar una
plataforma digital a mode de repositori en la qual s'emmagatzemi tota la informaci6 indicada.
En aquest cas, I'empresa adjudicataria haura d'utilitzar el sistema habilitat si aixi ho requereix
I’Ajuntament.

14 SISTEMA INFORMATIC PER A LA GESTIO DEL MANTENIMENT

Grau d’informatitzacio del servei

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un sistema informatic de gesti6 i control del
manteniment de les instal-lacions municipals incloses en el contracte objecte del present
plec tipus GMAO (Gesti6 de Manteniment Assistit per Ordinador).

Les funcionalitats d’aquest sistema informatic de gestio i control del manteniment podran ser
modificades en qualsevol moment en funcié de les necessitats de I'Ajuntament, a criteri dels
serveis técnics municipals, sense que aixd suposi cap cost pel consistori. A la finalitzacié del
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contracte, es proporcionara tota la informacié acumulada sobre les instal-lacions municipals
en un format digital compatible amb els utilitzats per I’Ajuntament.

El disseny, implantaci6, manteniment, actualitzacié i eventuals modificacions d’aquest
sistema informatic aniran totalment a carrec de I'empresa adjudicataria.

Gestio informatica del manteniment

L'empresa adjudicataria haura de proporcionar una aplicacié, programa informatic especific
o aplicatiu web per a la gestio i control del manteniment que permeti planificar, gestionar i
controlar el manteniment preventiu, normatiu i -especialment- correctiu del conjunt
d’instal-lacions compreses en el contracte objecte del present plec.

Aquest programa ha de tenir la capacitat suficient per contribuir al correcte manteniment de
les instal-lacions municipals i assegurar un control eficag i en temps real de les incidéncies i
ordres de treball que s’hi introdueixin.

L’aplicacio contindra el llistat actualitzat de les instal-lacions compreses en el contracte
objecte del present plec per tal de poder generar les sol-licituds i avisos d’avaria
corresponents.

L’Ajuntament podra comunicar les incidéncies a I'empresa adjudicataria per correu electronic
0 via telefonica i sera I'empresa adjudicataria I'encarregada de traslladar aquestes
incidéncies o peticions a I'aplicacio, programa informatic o aplicatiu web per tal de crear les
corresponents ordres de treball.

* Nivells de prioritat:

L'aplicacié permetra classificar els nivells de prioritat de les sol-licituds -com a minim- en les
categories de “normal”, “alt” i “urgent”, essent les “urgents” les degudes a avaries greus o
molt greus que suposin un risc immediat per a les persones o les instal-lacions, podent-se
notificar també en aquest cas a I'empresa adjudicataria telefonicament.

* Informacié a reqistrar
L'aplicacié ha de permetre registrar els seglients aspectes:

- Incidéncies i ordres de treball creades
- Estat de les incidéncies i ordres de treball (acceptada, en curs, pendent,
finalitzada i rebutjada)
- Técnic assignat a la incidencia/Ordre de treball
- Temps de resolucio de la incidencia/Ordre de treball
El programari haura d’'informar automaticament del canvi d’estat de la peticié al usuari que
ha generat la sol-licitud.
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e Usuaris:

L'aplicacio ha de permetre definir diferents perfils d'usuari, de manera que cada usuari tindra
dret a accedir als nivells de I'aplicacio previament assignats. En aquest sentit, els serveis
técnics municipals hauran de disposar d’'un usuari, reconegut per un codi d'usuari i una clau
d'accés, que permeti la consulta de tot I'indicat anteriorment.

15 QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria haura de realitzar la prestacio del servei de manera que es compleixin
els seglents requisits de qualitat:

* Les prestacions funcionals requerides a les diferents instal-lacions compreses en el
contracte objecte del present plec seran les establertes pels responsables de I’Ajuntament.

* Els equips, maquines i components que formen part de les instal-lacions s’han de mantenir
en tot moment conforme a les especificacions establertes pels fabricants o instal-ladors.

* Les instal-lacions s’adequaran en tot moment a la normativa vigent d’aplicacié.

e S'hauran de realitzar tots els controls i operacions de manteniment previstes, aixi com
aquelles altres que siguin necessaries per garantir el correcte funcionament de les
instal-lacions. Molt especialment aquelles exigides per la normativa vigent d’obligat
compliment.

¢ Les conduccions, instal-lacions auxiliars, sistemes d’interconnexié i accessoris han de
mantenir en tot moment les condicions necessaries pel correcte funcionament d’equips,
maquines e instal-lacions.

* S’assegurara en tot moment l'ordre, la neteja i la correcta disposicié dels aparells, equips,
sales de maquines e instal-lacions, mantenint en tot moment I'adequat estat de pintura,
revestiments, aillaments, proteccions, etc.

* Es garantira I'existéncia i manteniment adequat de la senyalitzacié pertinent, tant interior
com exterior, reposant la que falti i mantenint en bones condicions I'existent, reparant
qualsevol tipus de deteriorament.

* Els treballs de manteniment correctiu que sigui necessari realitzar en instal-lacions per
desperfectes o avaria s’executaran amb rapidesa i eficacia.

e En tot moment s’observaran i aplicaran totes les normes de seguretat exigides pel
funcionament, revisié i reparacié de les instal-lacions, per garantir la maxima integritat fisica
de persones i equips, en compliment de I'avaluacié de riscos que per aquestes activitats
hagi previst 'empresa adjudicataria.
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16 GESTIO AMBIENTAL | DE RESIDUS

Durant I'execuci6 dels treballs de manteniment de les instal-lacions compreses en el contracte
objecte del present plec, I'empresa adjudicataria haura de tenir en compte Il'impacte
mediambiental dels mateixos i reduir-lo al minim.

En aquest sentit, I'empresa adjudicataria haura de complir, com a minim, amb les segients
obligacions i actuacions:

1.

Tot aquell residu que I'empresa adjudicataria generi, fruit dels treballs vinculats amb
aquest contracte, haura de ser degudament gestionat.

En la realitzaci6 de qualsevol tasca de manteniment associada amb el contracte,
'empresa adjudicataria haura de reutilitzar i/o reciclar els envasos i embalatges dels
materials i productes fungibles utilitzats.

Haura de garantir la separaci6é selectiva dels residus en les segtlients fraccions: paper i
cartrg, envasos de plastic i metall, vidre i residus especials i/0 perillosos (pintures i
dissolvents, olis i greixos, espumes i aillaments, filtres, lampades, sensors i components
eléctrics i electronics, rodaments i components mecanics, ferralla, runes, etc.).

No es realitzaran abocaments a la xarxa publica de sanejament o desguassos de restes
de pintures, dissolvents i/o altres productes quimics que s'utilitzin en les tasques de
manteniment o que siguin resultat de la neteja d'estris utilitzats. Aquestes restes haurien
de ser tractades com a residu especial.

Es mantindran ben tapats els dissolvents i altres productes de segellat, i es disposaran i
manipularan dins d'una cubeta per evitar abocaments accidentals al medi.

Gestionar els residus perillosos a través d'un gestor autoritzat de residus.

L'empresa adjudicataria esta obligada complir, durant tota la vigéncia del contracte, la
normativa estatal, autondomica i/o municipal d'aplicacié tant en matéeria mediambiental
com en relaci6 amb el tractament i la gesti6 dels residus que es generen com a
consequéncia de les tasques de manteniment objecte del present contracte.

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tota la documentacié acreditativa relativa
a la gesti6 adequada dels residus generats en els treballs de manteniment de les
instal-lacions, inclosos residus perillosos i no perillosos. Aquesta documentacio haura de
ser posada a disposicio de I'’Ajuntament en cas que aixi es requereixi.

L'empresa adjudicataria es fara carrec de les possibles sancions i/o condemnes que, en
el seu cas, es produeixin com a consequéncia de la gestio i tractament de residus que
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es generin a conseqiéncia de les tasques de manteniment objecte del present
contracte.

Anualment, 'empresa adjudicataria haura d’aportar un Certificat de Gestio de Residus
relacionat amb els residus generats.

7. L'empresa adjudicataria haura de minimitzar les emissions relacionades amb el
transport i els desplacament necessaris per a I'execucié del contracte.

8. Tots els equips que produeixin soroll hauran de tenir el marcatge CE. En tots els casos,
és obligacié de I'empresa adjudicataria respectar els limits de soroll aplicables als
espais on es realitzin les actuacions.

El cost de totes les actuacions en matéria de gestio ambiental aixi com pel que fa al tractament
o eliminaci6 dels residus generats en I'ambit del present contracte de manteniment esta inclos
en I'import del mateix.

17 MATERIALS INCLOSOS EN EL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria assumira el cost de tots els recanvis, materials fungibles i consumibles
necessaris per dur a terme la totalitat dels serveis i treballs compresos en el present plec.

En cas que sigui necessari substituir alguna peca, material o equipament per causa d'un
manteniment defectuds o altre tipus de negligéncia per part de 'empresa adjudicataria, el cost
de la reposicié anira al seu carrec.

Els recanvis 0 materials substitutius emprats per I'empresa adjudicataria hauran de ser d’igual
marca i caracteristiques que els instal-lats o, en cas que no sigui possible per causa justificada,
de caracteristiques i qualitat similar o superior, havent-se de demostrar la seva idoneitat per
garantir el funcionament optim de la instal-lacid, atenint-se al maxim possible a la normativa
vigent.

L’empresa adjudicataria sempre subministrara el material nou i amb les corresponents
homologacions, certificats i manuals d’Us, si escau.

En qualsevol cas, la ma d'obra de col-locacié6 de tots els recanvis, materials fungibles i
consumibles estara inclosa en I'import del contracte.

18 BOSSA PER ACTUACIONS D’INVERSIO

CONT_P1_0021

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat
mitjangant el codi de verificacio a https://seu.tarragona.cat/validador Pag 36 /41
Original electronic / Copia electronica auténtica — CVE 15704505700155142364




43003 TARRAGONA Tel. 977 29 61 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

Plaga de la Font, 1

4 AJUNTAMENT DE
.ééé TARRAgOI’lA

L’Ajuntament podra assignar un import maxim destinat a inversié que podra anar destinat a la
modificacio, millora o renovacié de les instal-lacions incloses al contracte objecte del present
plec.

L'import maxim assignat inicialment s’indicara al plec de clausules administratives.

No obstant, I'assignacié anual és aproximada i podra variar en funcié de les necessitats reals.
En qualsevol cas, I'import disponible s'exhaurira o no en funcié de les actuacions realitzades al
seu carrec.

Els imports economics assignats a la “Bossa per actuacions d’inversié¢” podran destinar-se als
seglients tasques (relacié no exhaustiva ni limitativa):

*  Subministrament i/o instal-lacié d’equips 0 maquinaria

e Actuacions de modificacid, millora o renovacié d’instal-lacions

e Serveis d'assistencia técnica (estudis de viabilitat, memories i projectes tecnics,
legalitzacions, peritatges, auditories, sonometries, etc.)

L'ls d'aquests imports estara sotmes als criteris d’'elaboracié de pressupostos indicats a

'apartat corresponent del present plec, incloent I'aplicacié del percentatge de descompte
indicat a la proposta economica de I'empresa adjudicataria.

Procediment de tramitacio i aprovacio dels pressupostos

El procediment a seguir per a la tramitacioé de les actuacions a carrec de la bossa d’actuacions
sera el seglent:

1. Els serveis técnics d’Enginyeria Industrial sol-licitaran a I'empresa adjudicataria la
valoracio de I'actuacio requerida als efectes d’obtenir la conformitat prévia a la realitzacio de
la mateixa.

2. L’empresa adjudicataria haura de presentar el pressupost corresponent a l'actuacio

sol-licitada en el termini maxim de 10 dies habils des de la seva petici6 o des del moment
de posada en marxa de la corresponent ordre de treball. Passat aquest termini, si no es
justifiquen fefaentment els motius del retard, sera considerat falta lleu.

El pressupost s’haura de realitzar d’acord amb els criteris indicats a I'apartat corresponent
del present plec.

3. Un cop rebut el pressupost, el responsable del contracte revisara que aquest s’hagi
realitzat segons els criteris indicats i, en cas que el consideri conforme, en donara trasllat a
I'’Area gestora per tal que doni la seva conformitat en funci6 de la disponibilitat
pressupostaria.
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4. L’Area gestora responsable analitzara econdmicament el pressupost i podra aprovar-lo
d’'acord amb la necessitat justificada de l'actuacid, les seves prioritats i la corresponent
disponibilitat pressupostaria.

En aquest sentit, 'Ajuntament es reserva el dret de sol-licitar altres pressupostos de
comparacio o, fins i tot, d’encarregar els treballs en questi6é a una altra empresa que aporti
una oferta més avantatjosa.

Igualment, la manca d'acord sobre un preu facultara a I’Ajuntament a poder contractar el
subministrament del material en qliesti6 amb altres proveidors en els termes que preveu la
legislacié vigent en matéria de contractacié administrativa.

5. A partir de la recepcié per escrit de l'aprovaci6 de I'Area gestora, I'empresa
adjudicataria haura d'iniciar els treballs en un termini maxim de 10 dies laborables.

En cap cas es podra procedir a I'execucié de les actuacions sense disposar de la
conformitat expressa de I'’Area gestora corresponent.

6. Un cop finalitzada I'actuacié, i comprovats els treballs per part de I'Ajuntament,
'empresa adjudicataria podra procedir a facturar-la d’acord amb l'indicat al Plec de
clausules administratives.

En cas que les actuacions no s'executin en el termini indicat i s’observen endarreriment no
justificats, es podria procedir a rescindir el contracte i a adjudicar els treballs a una altra
empresa.

Una vegada realitzats els treballs, I'empresa adjudicataria es fara carrec del manteniment
conductiu, preventiu, correctiu i normatiu de la instal-lacié, assumint-ne el manteniment de
gualsevol equip substituit o afegit, i aplicant-se si escau el mecanisme d’ampliacié
d’inventari previst en el present plec.

Sens perjudici de I'anterior, préviament a l'adopcié de cap acord caldra haver seguit la
tramitacié establerta al plec de clausules administratives per a la prévia aprovaciéo de la
despesa (article 168 LCSP)
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En relacié a la facturacié6 de les actuacions realitzades a carrec de la bossa d’actuacions,
s'estara a l'establert al plec de clausules administratives. En cap cas es podra dur a terme les
actuacions si préviament no s’ha comunicat a I'empresa l'autoritzaci6 per l'organ de
contractaci6 de la despesa pel procediment previst al plec de clausules administratives.

19 CONTROL | INSPECCIO

El control i inspeccié del servei sera dut a terme per la persona responsable del contracte
d’acord amb I'establert al plec de clausules administratives.

20 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Pel que fa al compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals en la prestacio del
contracte objecte del present plec, es complira en alld que sigui aplicable la Llei 31/1995, de 8
de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals, aixi com els reglaments que la desenvolupen i
les seves modificacions posteriors. De la mateixa forma, es complirda tota la normativa
addicional i/o complementaria que es promulgui durant la vigéncia del contracte. En aquest
sentit, 'empresa adjudicataria haura de signar el document de reconeixement d’obligacions en
matéria de prevencié de I'Ajuntament de Tarragona.

L'empresa adjudicataria haura de comptar amb alguna de les modalitats de gestié de la
prevencié establertes en la Llei de Prevencié de Riscos Laborals i en el RD 39/1997 i
modificacions posteriors, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis de Prevencio. A tal efecte
abans de la formalitzacié del contracte es requerird a I'empresa adjudicataria per tal que
presenti acreditacié6 de la modalitat preventiva de que disposa. A tal efecte, en el cas que
'empresa adjudicataria disposi d’'un servei de prevencio alié concertat, ho haura d’acreditar
mitjangant la copia del contracte i la darrera memoria preventiva anual.

Un cop adjudicat el contracte, 'empresa adjudicataria haura de realitzar I'avaluacié de riscos
del servei, sobre la base de la informacié técnica disponible sobre les instal-lacions compreses
en el mateix i la inspeccié in situ de les mateixes per part dels seus técnics de prevencio.
Aquesta avaluaci6 servira de base per a la redaccié del Pla de Seguretat especific del servei,
gque establira les mesures preventives a adoptar, i que s’haura d’entregar en el termini maxim
d’'un mes a comptar des de la data de notificacioé de I'adjudicacié definitiva del contracte.

L'empresa adjudicataria designara una o varies persones encarregades de la coordinacié de
les activitats preventives segons RD 171/2004, les quals tindran una formacié minima
equivalent a técnic de prevencié de nivell intermedi, exercint les funcions descrites en I'article
14 del Reial Decret anterior.
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21 TRANSICIO DEL SERVEI

En cas de canvi d'empresa adjudicataria, es programara el traspas dels serveis cap a I'empresa
entrant amb una antelaci6 minima que permeti la correcta finalitzacié del periode contractual.
Aquest traspas s’haura de realitzar de forma que en tot moment el funcionament dels sistemes
quedin assegurats durant el periode de transicid.

La transici6 es realitzara en dues fases:

¢ Preparacio de la transicio (recollida de dades, captura de coneixement i planificacio):

[

La fase de preparacio de la transicié es portara a terme, com a molt tard, dos mesos
abans de la finalitzacié del contracte.

L'empresa sortint és qui factura els serveis i té la responsabilitat del compliment del
contracte en vigor.

L’empresa sortint col-laborara per tal de dur a terme un periode de transici6 el més
eficient possible. A tal efecte, proporcionara tota la informacié relativa al contracte
executat i facilitara tot el coneixement i dades necessaries a I'empresa entrant, sense
cap cost addicional. En particular, I'empresa sortint haura de recollir i aportar en aquesta
fase tot el material i documentacio relacionats amb el desenvolupament del contracte.
Aixi mateix, 'empresa sortint haura de facilitar a 'empresa entrant I'accés a totes les
dades i registres introduits al sistema informatic de gestid que s’hagi estat utilitzant
durant la vigéncia del contracte per tal de que I'empresa entrant les pugui incorporar al
nou sistema informatic de gestié a implantar.

L'empresa adjudicataria sortint haura de lliurar, sense cap cost per a I'’Ajuntament, la
seglient documentacio:

o0 Unresum de la documentacio técnica i dels informes dels sistemes de manteniment
lliurats.

o0 Relacié de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas del servei.

0 Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data
de traspas del servei.

L'empresa sortint realitzara una sessi6 explicativa de la documentacio técnica lliurada i
de les tasques pendents d’executar amb la finalitat de garantir una correcta continuitat
del servei.

Tots els costos relacionats amb aquesta fase seran assumits per I'empresa sortint.

¢ Execucio de la transicio:

i

Un cop finalitzada la fase anterior, es portara a terme la fase d’execuci6 de la transicié
en els quinze dies posteriors a I'entrada en vigor del contracte.
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00 Elnou empresa adjudicataria és qui factura els serveis i té la responsabilitat del
compliment del contracte en vigor.
[ Tots els costos relacionats amb aquesta fase seran assumits per I'empresa entrant.

La durada total del periode de transici6 sera d'un mes, durant el qual es garantira en tot
moment la continuitat del servei, no essent possible que aquest es quedi cap dia sense
contracte en vigor.

Tarragona, a la data i les persones que figuren a la signatura electronica.
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