EMT. T'HI PORTEM

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIO MIXTA DEL SERVEI
DE RECOLLIDA, TRANSPORT, CUSTODIA | RECOMPTE DE LA RECAPTACIO EN EFECTIU |
SUBMINISTRAMENT, PER ARRENDAMENT, D’UNA MAQUINA D’AUTOMATITZACIO
D’EFECTIU, PER L'EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS PUBLICS DE TARRAGONA, SA

1. OBJECTE DEL CONTRACTE:

L'Empresa Municipal de Transports Publics de Tarragona, té interes en licitar el servei de
recollida, transport, custodia i recompte de la recaptacié en efectiu de les dues unitats de
negoci de I'empresa, la unitat d’aparcaments i la unitat de transports.

A més, té interes en el subministrament, per arrendament, d’una maquina d’automatitzacié
d’efectiu, per tal d’ubicar-la al Centre d’Atencié al Client ubicat a la Plaga Imperial Tarraco.

2. UNITAT NEGOCI APARCAMENTS :

S’haura de prestar el servei de recollida, transport, custodia, recompte, classificacié i ingrés de
la recaptacio de I'efectiu dels diferents centres operatius:

a) Aparcaments subterranis i de superficie.
Saavedra — Av. Catalunya — Pres. Companys — Torroja — Joan XXIIl — Francesc Bastos —
Imperial Tarraco — Horta Gran — Sant Pau — Guillem Oliver
b) Zona Regulada:
Parquimetres (aprox.300 expenedors)
c) Oficina d’Atencié a I'Usuari
C./ Josepa Massanés s/n

2.1. CONDICIONS DEL SERVEI DE LA UNITAT D’APARCAMENTS

L'empresa adjudicataria haura de realitzar el servei objecte d’aquest contracte de forma
periodica i setmanal (dimecres i divendres no festius) a la seva seu operativa:

a) Lloc:

El servei a licitar s’ha de prestar al centre de treball situat a I’Aparcament Saavedra,
Passatge Josepa Massanes S/N 43002 de la ciutat de Tarragona.
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b) Dies i Horari:

El servei es prestara pel mati, en horaride 8 a 14 hores, els dimecres i divendres no festius.
En el cas que un d’aquests dos dies fora festiu, EMT pactara amb I'adjudicatari un servei
de recollida, transport, custodia, recompte, classificacid i ingrés el dia anterior o posterior
a aquest.

c) Ingrés bancari:

L’adjudicatari es compromet a ingressar la quantitat que reculli de cada servei de fons a
I’endema del mateix, al nUmero de compte corrent que EMT especifiqui.

2.2. PROCEDIMENT UNITAT APARCAMENTS:

La recollida i transport de fons (monedes i bitllets) s’efectuara en vehicles amb les
mesures de seguretat conforme a la legislacioé vigent de transport de fons.

La tasca de Manipulat de Fons comprendra:

La tasca de recollida, transport i custodia dels fons, recompte, classificacié i posterior
ingrés o carrec dels mateixos a I’entitat i compte bancari que EMT designi a I’efecte.

L’adjudicatari generara un comprovant en el qual s’indiqui:

- N2 d’albara
- Dades d’identificacié tant de I'EMT com de I'adjudicatari
- Codi de centre al que s’ha prestat el servei i nominativament del lloc de procedéncia:
e Aparcament (nom de I'aparcament)
e Zona Regulada
e Oficina d’Atencié a I'Usuari
- Dataihora de I'efectiva recollida dels fons
- Tipus de servei: recollida
- Numero de sacs retirats
- Codi de precinte de cada sac
- Import de la recollida de bitllet
- Import de la recollida de moneda
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3. UNITAT NEGOCI TRANSPORTS:

El servei consistira en la recollida, transport, custddia, recompte, classificacié i ingrés de la
recaptacio de I’efectiu dels diferents centres operatius:

a. Centre 1. Poligon Francoli, parcel-la 23.
b. Centre 2. Centre Atencio6 Client Plaga Imperial Tarraco.

3.1. CONDICIONS DEL SERVEI DE LA UNITAT DE NEGOCI DE TRANSPORTS:
L’empresa adjudicataria haura de realitzar el servei objecte d’aquest contracte de forma

periodica.

a) Centre 1. Poligon Francoli parcel-la 23.

Lloc: el servei a licitar s’ha de prestar al centre de treball d’EMT situat al Poligon
Industrial Francoli, parcel-la 23, 43006 Tarragona.

Dies i horaris: El servei es prestara diariament, de dilluns a divendres no festius, en
horari de 8h a 14 hores. En el cas que un d’aquests fos festiu, EMT pactara amb
I'adjudicatari un servei de recollida, transport, custddia, recompte, classificacid i ingrés
el dia anterior o posterior a aquest.

Ingrés bancari: L'adjudicatari es compromet a ingressar la quantitat que reculli de cada
servei de fons a I’endema del mateix, al nUmero de compte corrent que EMT especifiqui.

b) Centre 2. Centre Atencié al Client Plaga Imperial Tarraco.

Lloc: el servei a licitar s’ha de prestar al centre de treball d’EMT, situat a dins I'Estacid
d’Autobusos de Tarragona, a la Placa Imperial Tarraco, 43001 Tarragona.

Dies i horaris: El servei es prestara pel mati de 9 a 14 hores els divendres. En el cas que

aquest dia fos festiu, EMT pactara amb I’adjudicatari un servei de recollida, transport,
custodia, recompte, classificacid i ingrés el dia anterior.
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Ingrés bancari: L'adjudicatari es compromet a ingressar la quantitat que reculli de cada
servei de fons a I'endema del mateix (que sigui laborable), al nimero de compte corrent
que EMT especifiqui.

3.1.1. Altres serveis a prestar

L'empresa que resulti adjudicataria, sera la responsable de realitzar el lliurament de
canvi a les dues unitats de negoci de 'EMT.

El lliurament del canvi, es realitzara a les instal-lacions d’EMT i el mateix dia que es faci
la recollida de fons programada.

El procediment d’aquest servei es realitzara de la seglient manera: EMT enviara al banc
on es procedeixi I’ ingrés per part de I'adjudicatari, indicant el Codi del centre (que ens
donara I'empresa adjudicataria, el import total i el nimero de monedes i/o bitllets
necessaris i el dia d’entrega). Aquest es posa en contacte amb I’'empresa adjudicataria,
que sera la que faci entrega a les instal-lacions d’EMT del canvi sol-licitat.

3.1.2. Sistema d’automatitzat d’efectiu

Els licitadors hauran de presentar oferta per la incorporacié d’una solucié integral de gestié de
I'efectiu, en régim d’arrendament, pel centre d’atencié al client ubicat a la Plaga Imperial
Tarraco. Les caracteristiques minimes seran:

- Maquina d’automatitzacié d’efectiu. No es tracta d’una maquina de cobrament de
I'efectiu.

- Maquina per dipositar efectiu (bitllets): amb capacitat de 7000 bitllets, amb opcid de
dipositar I'efectiu per diversos usuaris i accés amb codi personal (el personal d’EMT
no tindra accés a I'efectiu de la maquina, una vegada dipositat).

- Emmagatzematge de I'efectiu i seguiment de les quantitats ingressades, aixi com
accés a la totalitzacio de I'efectiu dipositat i entrega de justificant de I'import recollit.

- Impressora, safata d’entrada dels bitllets i de rebuig.

- Pantalla tactil.

- Obertura del cofre Unicament per personal d’empresa adjudicataria.

L’oferta incloura:

- Arrendament mensual.
- Manteniment maquina.
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- 50 bosses de monedes/mes.

- 2rotlles per impressora maquina bitllet/mes.

- Polissa d’asseguranca de |'efectiu de danys o sinistre a la maquina. Import per sinistre
de 25.000 euros.

4. PROCEDIMENT:

La recollida i transport de fons (monedes i bitllets) s’efectuara en vehicles amb les mesures
de seguretat conforme a la legislacio vigent de transport de fons.

La tasca de manipulat de fons comprendra: La recollida, transport, i custdodia de fons,
recompte, classificacio i posterior ingrés o carrec dels mateixos a I'entitat i compte bancari
gue I'empresa designi a 'efecte.

L’adjudicatari generara un comprovant en el qual s’indiqui:

- N2 albara.

- Dades identificacid de I'empresa i de I'adjudicatari.

- Codi del centre al que s’ha prestat el serveii el lloc de procedeéncia:

Unitat negoci aparcaments:

e Aparcament (nom de I'aparcament)
e Zona Regulada
e Oficina d’Atencié a I'Usuari

Unitat negoci transport:

e Codi del centre al que s’ha prestat al servei.

- Data i hora de la recollida de fons.
- Tipus de servei: recollida/entrega.
- Numero de sacs recollits.

- Codi de precinte de cada sac.

- Import de la recollida de bitllet.

- Import de la recollida de moneda.

Emprasa Municipal Eftacit daut ol sos T.+34 977 543 244 o .
de Transports Piblics Piera Marted, 1 - 43001 Tarragona F, +34077 551201 -225, Tnlnnn' ONA
de Tarragona 8.4, ClF, A-d3082 709 wiwnw. omitanemambtucat : g



EMT. T'HI PORTEM

La responsabilitat de I'efectiu correspondra a I’adjudicatari des del moment en el que la persona
designada per I'empresa faci entrega de l'efectiu a la persona designada per I'empresa
adjudicataria fins al moment que el efectiu sigui ingressat al compte bancari d’'EMT.

Els sacs de transport precintables, necessaris per a la realitzacié dels serveis sera subministrat
per I'adjudicatari directament al centre on es presti el servei, i sempre en condicions optimes
d’Us. La valoracié d’aquestes condicions optimes quedara a criteri del personal d’EMT.

Un cop realitzades les comunicacions del servei a realitzar de recollida de fons, EMT es reserva
el dret a la cancel-lacié dels serveis sol-licitats en el mateix dia de I’enviament de la comunicacid.

Quan es produeixin discrepancies entre el comptatge que efectua I'adjudicatari i la informacio
facilitada pel personal d’EMT que realitza el lliurament, o per les seves maquines recaptadores,
en una quantitat igual o superior a 5€, I'empresa adjudicataria remetra, sempre que hagi ofertat
aquest servei i de forma automatica a EMT, les imatges del comptatge realitzat pel seu personal
i el detall de la diferencia, identificant concretament el precinte on es va produir la mateixa.

5. MODIFICACIONS DELS SERVEIS CONTRACTATS:
5.1. Reduccions de Servei:

El nombre de serveis que inicialment es preveu aixi com la freqiéncia dels mateixos podran
reduir-se en la mesura que es redueixi la seva necessitat. L'import inicialment previst
s’adequara al nombre de serveis realment realitzats, calculant la seva quantia en funcié del
preu/servei adjudicat, i sense que la reduccié de lI'import inicialment previst comporti
compensacio economica alguna per I'adjudicatari.

5.2. Ampliacions de Servei:

El nombre de serveis inicialment previst es podra veure incrementat en funcié de les necessitats
d’EMT, venint I'adjudicatari obligat a assumir i fer efectiu dit increment en el termini de 24
hores a comptar des de la data en que EMT s’ho comuniquin, i a prestar aquests serveis en les
mateixes condicions contractades. El preu corresponent als serveis incrementats sera el que
resulti d’aplicar el preu/servei adjudicat.

5.3. Canvis en la prestacié del Servei:

Quan EMT modifiqui la ubicacid fisica del centre que figura al plec de condicions técniques, o
dels que s’incorporin posteriorment al mateix, vindra I'adjudicatari obligat a assumir la
prestacio de servei en els nous centres, i en les mateixes condicions tecniques i economiques.
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5.4. Serveis Extraordinaris:

S’entén per servei extraordinari aquell que, per les especials caracteristiques de la seva
prestacio, breu durada, caracter irregular i nombre de vegades, es realitzen durant 'any.

Degut al seu caracter d’urgéncia, la sol-licitud per a la realitzacio del servei es podra remetre el
mateix dia.

L'import a facturar per aquests serveis extraordinaris sera el mateix preu/servei ofertat que
hagi presentat I'adjudicatari a I'oferta economica.

6. PERSONAL:

El personal adscrit a I’'execucié del servei, amb independeéncia de que el mateix sigui personal
propi de I'adjudicatari, dependra Unica i exclusivament d’aquest i no tindra vinculacié alguna
amb EMT.

L'adjudicatari esta obligat a que tot el personal adscrit al servei, estigui donat d’alta al
corresponent sistema de la Seguretat Social; de la mateixa manera, estigui obligat a complir, en
relaciéo amb dit personal, la resta d’obligacions de caracter laboral que estableixi la legislacié
vigent.

Totes les despeses derivades del compliment de tals obligacions, aixi com dels tributs del referit
personal i qualsevol altra despesa vinculada al mateix, seran assumits per I'adjudicatari.

Tot el personal que presti servei tindra que anar uniformat i amb la dotacio que li correspongui
segons |'establert en la legislacid sectorial d’aplicacié. Aixi mateix, tindra que anar proveit de
I'acreditacié corresponent facilitada per la empresa adjudicataria del servei.

En el desenvolupament del servei, és responsabilitat de I'adjudicatari vetllar perque el seu
personal atengui a tota la normativa d’obligat compliment que en cada moment sigui aplicable
a l'activitat, per la qual cosa, I'adjudicataria impartira al seu personal la formacid general
necessaria per al compliment del seu treball, i es responsabilitzara de donar les instruccions
oportunes perqué per aquests es respectin totes les normes aplicables.

El personal, en compliment de les seves funcions, informara de qualsevol anomalia o incidéncia
qgue observi durant el servei, la qual cosa sera reflectida en els informes diaris del servei.

7. INCOMPLIMENT DEL SERVEI:
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Si com a consequiéncia de conflictes laborals entre I’empresa i el seu personal, o altre motiu de
gualsevol indole, I'adjudicataria no pogués portar a efecte la prestacio del servei contractat,
tindra que comunicar-ho a EMT amb la maxima antelacid possible.

En el suposit anterior EMT comunicara a 'empresa adjudicataria aquells serveis que considera
essencials per al seu normal funcionament, amb la finalitat de que la mateixa realitzi les accions
necessaries per a la seva cobertura.

Si tot i aix0d no pogués prestar-los amb els seus propis mitjans, EMT podra recorrer als serveis
d’altres operadors del mercat, repercutint sobre I'empresa adjudicataria els possibles
sobrecostos, danys i perjudicis que és produissin.

En qualsevol cas, EMT no abonara els serveis que, per qualsevol causa, no haguessin estat
finalment prestats i es reserva el dret d’'imposar penalitzacions economiques proporcionals a la
gravetat de I'incompliment.

8. RESPONSABILITAT:

L'adjudicatari exonerara a EMT de qualsevol tipus de responsabilitat pels danys que poguéssin
derivar-se de I'incompliment per part d’aquest de les Disposicions Legals establertes en materia
de seguretat, i en general, per qualsevol dany que és derivi de les activitats a desenvolupar en
I’execucio de la contractacié objecte d’aquest Plec.

En el suposit de reclamacions pels motius anteriors, sera I'adjudicatari el que, en primer terme,
respondra davant EMT, sense perjudici del dret d’aquell de repetir contra tercers.

9. VOLUM D’ACTIVITAT DE CADA CENTRE | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE:

9.1. UNITAT DE NEGOCI APARCAMENTS

El volum d’activitat general anual estimat és:

Ne VALOR QUANTITAT QUANTITAT | CANON | N@

PARADES | TRANSPORTAT BITLLETS MONEDES | TEMPS | SAQUES

106 2.064.000 € 292.000€ 1.772.000€ | 1.325 2.619
minuts

9.2. UNITAT DE NEGOCI TRANSPORTS
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El volum d’activitat general anual estimat de cada centre és:

a) Centre Poligon Francoli parcel-la 23

N2 PARADES | VALOR QUANTITAT QUANTITAT CANON N2 SAQUES
TRANSPORTAT | BITLLETS MONEDES TEMPS

250 2.600.000€ 1.100.000€ 1.500.000€ 6.680 1.750

minuts
b) Centre Placa Imperial Tarraco

Ne VALOR QUANTITAT QUANTITAT CANON N2 SAQUES

PARADES TRANSPORTAT | BITLLETS MONEDES TEMPS

52 1.862.000 € 1.850.000€ 12.000 € 780 minuts 60

c) Sistema d’automatitzacio d’efectiu en el punt de venta.

Preu maxim mensual arrendament amb la solucid integral: 480,00 €/mes.

10. DETERMINACIO PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

La forma de determinacid del pressupost base de licitacié és la de preus unitaris. Els preus
unitaris sén maxims i no es poden superar. Sera motiu d’exclusié ofertar per sobre dels seglients

preus unitaris:

Concepte Preus Volum anual previst | Total anual per
unitaris conceptes

Parades 39,00 € 408 15.912,00 €

Valor transportat (per cada | 1,65€ 6.526.000 1.076,79 €

10.000 €)

Per saca (bulto) transportat 0,75 € 4.429 3.321,75 €

Bitllets (per cada 10.000 €) 18 3.242.000 5.835,60 €

Monedes (per cada 10.000 €) 83,50 € 3.284.000 27.421.40€
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Excés de temps (per cada minut | 2,51 8.785 22.050,35 €
de parada superior als 5 minuts)

Saques 0,50 4.429 2.214,50€
Precintes 0,50 4.429 2.214,50€
Arrendament maquina | 480 12 5.760,00 €
automatitzacié

TOTAL ANUAL 85.806,89 €

Tarragona, setembre 2025

Ester Torres Daniel Piera
Dept. Administracié EMT Cap de Servei d’AMT
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