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INFORME TECNIC

Assumpte: Valoracio dels aspectes avaluats mitjancant judici de valor del
rocediment obert per I’adjudicacié Servei d’Atencié Domiciliaria (SAD) de

Cerdanvyola del Valleés.

En la primera reuni6 de la Mesa de Contractacio relativa al procediment obert per
I’adjudicacié de la gesti6 del Servei d’Atencié Domiciliaria (SAD) de Cerdanyola del
Vallés, que va tenir lloc el 5 de setembre de 2025 de forma telematica a les 10h,
presentades per les empreses:

PROTECCIO GERIATRICA 2.005, S.L. (ASISTENZIA)
CARING WELL GESTION DIRECTA SL (QIDA)
ACCENT SOCIAL, S.L.U.

OHLA SERVICIOS (INGESAN)

SUARA SERVEIS, SCCL

ANANENENEN

S’obren els respectius sobres numero 1 de les empreses licitadores per analitzar la
documentacié requerida. Sobre aquest punt veure acta de la mesa de contractacié.

A continuaci6 es va obrir el sobre nimero 2, on consta la documentaci6 acreditativa dels
criteris d'adjudicaci6 avaluables en base de judicis de valor, per avaluar en base als
criteris que estableix la clausula 8 del Plec de Clausules Administratives Particulars que
regeix el procediment i que diu el segiient:

Criteris avaluables mitjancant judici de valors : fins a 20 punts

Es plantegen dos suposits per fer proposta. S’haura de presentar una memoria per cada
proposta demanada d’acord amb les especificitats generals i especifiques que es
descriuen a continuacio:

Cada memoria tindra per separat una puntuacié maxima de 10 punts.

L’extensio maxima per cada suposit no podra superar les 4 pagines a una cara o, el que
és el mateix, 2 a doble cara. Caratula /index a part. No es tindran en compte les pagines
que excedeixin el limit establert.

El tipus de lletra sera Times New Roman, mida 11, interlineat 1 i marge normal.

Es puntuaran millor la viabilitat de les propostes i negativament les propostes
d’impossible execucid.
De cada memoria es valorara:

Proposta exhaustiva i complerta: 100% puntuacio

Proposta notable i coherent: 75 % puntuacio

Proposta correcta pero basica: 50 % puntuacié

Proposta poc significativa: 20 % puntuacio

Proposta nul.la que no aporta res a les prescripcions técniques: 0% puntuacio
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SUPOSIT 1

1. Proposta circuits de coordinacié i deteccié fins a un maxim de 10 punts
S’atorgara la puntuacié d’acord amb el segiient detall:

[l Descripci6 dels sistemes de deteccié i coordinacié que s’aplicaran amb el
personal d’atenci6 directa per preveure possibles situacions de vulnerabilitat en
I’entorn domiciliari durant la intervencio . Fins a un maxim de 5 punts.

[l Descripci6 dels circuits de comunicacio i resolucié a les possibles situacions de
vulnerabilitat a els/les professionals referents dels Serveis Socials . Es valorara
I’agilitat de I’empresa en els procediments i circuits proposats. Fins a un
maxim de 5 punts.

SUPOSIT 2

2 . Proposta de supervisio professional fins a un maxim de 10 punts
S’atorgara la puntuacié d’acord amb el segiient detall:

[l Proposta metodologica per garantir 1’acompanyament i suport diari de les
treballadores. Es valorara que 1’empresa licitadora formuli una proposta de
supervisio individual i/o grupal adrecada al personal adscrit al servei en
I’exercici de les seves funcions (auxiliars de la llar, treballadores familiars i
personal de coordinacié) . Fins a un maxim de 5 punts.

[l Proposta d’intervencié amb els menors en situacions complexes (discapacitat,
dependencia,...) en I’entorn domiciliari. Es valorara especialment la proposta que
tingui en compte un perfil professional amb formacions especifiques d’aquest
ambit. Fins a un maxim de 5 punts.

Totes les empreses han donat compliment a I'extensi6 maxima i format de la memoria
que preveu el PCAP. De fet totes les empreses han utilitzar el maxim establert. Aixi
doncs totes les empreses ni han presentat de menys ni de més. Per tant, s’han valorat els
continguts encabits en les 4 pagines (2 a doble cara) per suposit i en el format Time
News Roman 11.

Previament a la valoracié de les propostes presentades per cada empresa, volem aclarir
aspectes que hem tingut en compte alhora d’establir les puntuacions. Aquestes
consideracions son importants ja que, en definitiva ens han definit limits i /o ajudat a
establir les pautes de valoracio i puntuacio.

Com a primer aspecte, volen deixar constancia que les empreses han presentat
declaracions de confidencialitat de les informacions presentades. Tot i aquestes
declaracions, les descripcions de les respectives valoracions no s’han vist condicionades
a tal efecte, ja que aquells aspectes susceptibles de ser confidencials, son aspectes molt
concrets i detallats i no ens ha calgut descriure’ls per justificar la valoracio.
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Com a segon aspecte, les valoracions s’han fet en base a la relacié directa de la
proposta amb I’enunciat del suposit. Es a dir, només s’ha valorat allo que feia esment
i incidia directament a I’exposat en cada suposit. Per tant, aquelles propostes
presentades de forma generica i sense estar vinculada directament en els aspectes
requerits en els suposit, no s’han valorat. Hi han propostes o elements de les propostes
interessants i destacables sobre els requisits del Plec Tecnic, pero que no aporten res
directament als suposits, i en conseqiiéncia no s’han valorat.

En tercer lloc, s’han valorat millor, aquelles propostes que sobre els aspectes dels
suposits, han aportat un valor afegit, donant-li una peculiaritat diferenciada a accions
habituals i corrents en els desenvolupament del SAD. Es a dir, sobre els suposits, s’han
presentat propostes que son habituals en altres SAD d’altres municipis, o fins i tot a
Cerdanyola, que les valorem positivament, pero al ser més comunes, no aporten
elements diferencials en relacié a aquesta fet comi. En definitiva, s’ha premiat el
valor afegit.

Finalment, i no menys important, també s’ha tingut en consideracié la redaccio,
presentacio i estructuracié de les propostes. La redaccié ben escrita, ordenada, ben
estructurada i sobre tot, entenedora, s’ha premiat en relacié a aquelles propostes, poc
estructurades i amb poca coherencia en el contingut que es volia transmetre.

Aclarit aix0, passem a les valoracions i conseqiients puntuacions de les propostes de les
diferents empreses presentades
SUPOSIT 1.

1. Propostes de circuits de coordinacio i de deteccié fins a un maxim de 10 punts.

[l Descripcié dels sistemes de deteccié i coordinacié que s’aplicaran amb el
personal d’atencié directa per preveure possibles situacions de

vulnerabilitat en I’entorn domiciliari durant la intervencié . Fins a un
maxim de 5 punts.

PROTECCIO GERIATRICA 2.005, S.L. (ASISTENZIA)

Descriuen un protocol especific per identificar, registrar i comunicar. Aquesta
descripcio, inclou la tipificaci6 de riscos, indicadors d’avaluacid, una aplicacid
tecnologica de gesti6 i un pla de coordinaci6 amb participacié activa del personal
d’atencio directa. També es té en compte que tipifiquen i temporalitzen les visites a
domicili anuals.

No s’han tingut en compte les aportacions suplementaries exposades, ja que no estan
relacionades amb la proposta que es demana.
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La proposta detalla la gestio de la comunicacié d’una possible situaci6 de vulnerabilitat,
d’una forma molt resumida. Es defineixen els graus de risc. Pero no es detalla la
resolucié de les diferents situacions segons el risc detectat. No aporta cap valor afegit al
respecte.

El detall dels sistemes de detecci6 valorem que han estat més detallats que no els
sistemes de coordinacid, molt generics. Aixo ha determinat la valoracié final.

Proposta correcta pero basica. Descripcio dels sistemes de deteccié i coordinacié amb
indicacions generals sense massa detall ni mecanismes especifics. Es limita a presentar
un esquema basic i poc aprofundit dels processos, i amb poc valor afegit.

Valoracié: Correcta pero basica
La puntuacié d’aquest apartat: 2,5

CARING WELL GESTION DIRECTA SL (QIDA)

Proposen un protocol basat en un sistema de detecci6 especificant les arees de valoracio.
Es destaca que s’incorpora la tecnologia amb un sistema propi de detecci6 i coordinacio
interna amb tres aplicatius diferenciats. S’especifica segons la fragilitat de la persona
usuaria i/o familia la freqiiencia de les visites de seguiment. Disposen d’un material de
suport per la deteccié d’indicadors de risc.

Es descriu un sistema de coordinaci6 individual clar i temporalitzat. Disposaran d’ un
suport tecnic especialitzat multidisciplinari disponible per a tota la plantilla. Es valora
com a valor afegit. Aixi mateix el personal té un sistema d’atenci6 continuat.

Proposta notable i coherent. Ben estructurada que descriu clarament els sistemes de
detecci6 i coordinacié, amb protocols funcionals i un pla de comunicacié coordinada.
Aporta un valor afegit pero no és tan detallada com 1’exhaustiva, cobreix els aspectes
essencials amb coherencia.

Valoracio: Notable i coherent
La puntuacié d’aquest apartat: 3,75

ACCENT SOCIAL S.L.U

El projecte que es presenta esta ben estructurat i definit. Descriuen un sistema propi de
detecci6 i comunicaci6 d’incidéncies clares. Detalla la tipificacié de riscos i les mesures
que es prendran. S’expliquen dos projectes pilot d’interés i dues campanyes semestrals.

La proposta inclou una aplicaci6 especifica vinculada al programa de gesti6. Proposen
un sistema d’indicadors ben estructurat i especificat. Els processos de comunicacio entre
el personal de atenci6 directa i I’empresa i entre 1’empresa i els Serveis socials, estan
ben definits i s6n agils i amb una comunicaci6 fluida.
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Proposta exhaustiva i complerta: detallada i clara dels sistemes de deteccid, amb
protocols especifics, indicadors precisos, i un pla de coordinacié amb participacié
activa del personal d’atenci6 directa. S’hi inclouen mecanismes preventius i proactius,
amb exemples concrets i metodologia innovadora. . Es doncs una proposta amb un alt
valor afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5

OHLA SERVICIOS (INGESAN)

La descripcio6 es centra en el sistema d’informacio i gestio del servei sense aprofundir
en la deteccid de casos en situacions de vulnerabilitat. Es considera com un valor afegit
la valoracié integral previa de I’habitatge que es realitza.

La descripcié dels sistemes de coordinaci6 és poc concreta i molt general.

Proposta correcta pero basica. Descripci6 dels sistemes i coordinacié amb indicacions
generals, sense massa detall ni mecanismes especifics. Es limita a presentar un esquema
basic i poc aprofundit dels processos. Aporta poc valor afegit, exclusivament en la
valoracio6 integral de I’habitatge.

Valoracié: Correcta pero basica
La puntuacié d’aquest apartat: 2,5

SUARA SERVEIS, SCCL

Tenen programari propi, eina de valoracié molt complerta i protocol de deteccié segons
el perfil i caracteristiques de les persones usuaries. Disposen d’un sistema d’eines
tecnologiques. Estableixen una temporalitat en la resposta segons la valoraci6 de
vulnerabilitat i defineixen visites a domicili segons el nivell de risc. Presenten diversos
protocols especifics per a la deteccié i descriuen dos projectes pilots d’interes.

Es descriu el sistema de coordinaci6é definint temporalitat i participacié del personal
d’atencio directa. Tenen suport per part d’un equip multidisciplinari.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou una descripci6 detallada i clara dels sistemes de
detecci6 amb protocols especifics, indicadors precisos per detectar vulnerabilitat, i un
pla de coordinaci6 activa del personal d’atencié directa. S’hi inclouen mecanismes
preventius i proactius, amb exemples complerts i metodologia innovadora. Es doncs una
proposta amb alt valor afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5
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[] Descripcio dels circuits de comunicacié i resolucié a les possibles situacions

de vulnerabilitat a els/les professionals referents dels Serveis Socials . Es
valorara I’agilitat de I’empresa en els procediments i circuits proposats.
Fins a un maxim de 5 punts.

PROTECCIO GERIATRICA 2.005, S.L. (ASISTENZIA)

Esta minimament descrit i definit de forma molt genérica. Estableix un procediment de
comunicaci6 d’acord amb la categoritzacié del risc. L’aplicatiu de gestio permet la
comunicacio immediata. S’esmenta un protocol sense descripcio.

No es detallen accions de resolucié. Es fa esment que el técnic municipal participara en
les actuacions que es duran a terme. Es descriuen unes aportacions suplementaries que
no es valoren ja que no tenen relacio directe amb el suposit plantejat.

Proposta poc significativa: els circuits sén difusos, poc clars amb poca orientacié a la
resolucié rapida. Sense valor afegit

Valoracié: Poc significativa
La puntuacié d’aquest apartat: 1

CARING WELL GESTION DIRECTA SL (QIDA)

La proposta de comunicacié amb serveis socials esta ben definida i diferencia dos tipus
de coordinacié en funci6 de la quotidianitat del pla de treball o en funcié de les
incidencies concretes que es produeixen fora del pla de treball.

En el cas de les incidencies les categoritzen segons la gravetat. Es proposa el contingut
de les reunions ordinaries proposant la temporalitat i el nivell.

Es fa una proposta de coordinaci6 a tres nivells. La coordinacié estratégica no es valora
atés que no esta relacionada amb el suposit.

Es fa proposta d’indicadors generals de comunicacié.

En relacio a la resolucio de possibles situacions de vulnerabilitat no es detalla cap
proposta o acci6 fet que fa que no es pugui valorar aquest apartat.

Proposta correcta pero basica: esmenta circuits de comunicacié ben detallats pero no
especifica circuits de resolucié, ni terminis ni processos especifics d’agilitat o
seguiment. Aporta poc valor afegit. Només 1’aporta en una part del suposit

Valoracié: Correcta pero basica
La puntuacié d’aquest apartat: 2,5
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ACCENT SOCIAL S.L.U

S’enumeren diferents formes de comunicacié amb serveis socials amb una temporalitat
ben definida segons la situaci6. S’utilitza 1’aplicatiu de gesti6 com a eina de
comunicaci6. Proposen seguiment de la intervenci6 amb una temporalitat adient i
segons la necessitat acordada en determinades situacions.

Es categoritzen les accions que es portaran a terme un cop detectada la situacio de
vulnerabilitat, i s’estableix la temporalitat en funci6 d’aquesta categoritzacié en
coordinacié6 amb serveis socials. Es fa proposta de tancament del circuit i dels
indicadors per a la valoracio.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou una descripcié detallada i clara dels sistemes de
detecci6 amb protocols especifics, indicadors precisos per detectar vulnerabilitat, i un
pla de coordinacié activa del personal d’atenci6 directa. S’hi inclouen mecanismes
preventius i proactius, amb exemples complerts i metodologia innovadora. Aporta un alt
valora afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5

OHLA SERVICIOS (INGESAN)

La proposta no detalla cap circuit de comunicaci6, ni temporalitat. L’tinic esment que es
fa en referencia a la comunicacio, és generica i no s’especifica en relacié a una situacié
de vulnerabilitat. No queda clara la relaci6 entre 1’empresa i Serveis Socials.

En relaci6 als circuits de resoluci6 no hi ha cap proposta.

Proposta nul.la que no aporta res a les prescripcions técniques: no aporta cap circuit ni
procediment rellevant.

Valoraciéo: Nul.la, no aporta res a les prescripcions técniques
La puntuacié d’aquest apartat: 0

SUARA SERVEIS, SCCL

Presenten un projecte de coordinacié i comunicacié amb serveis socials ordinari, basic i
general i no I’especifiquen per casos de possibles situacions de vulnerabilitat. En la
classificaci6 de riscos es fa una menci6 als casos d’emergéncia on proposen una
actuacio immediata.

En relacio als circuits de resolucié s’esmenten possibles actuacions immediates en
situacions d’emergéncia sense una descripcié detallada.
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Proposta correcta per0 basica: esmenta circuits de comunicacié ben descrits pero no

especifica circuits de resolucio, ni terminis ni processos especifics d’agilitat o

seguiment. Poc valor afegit.

Valoracié: Correcta pero basica
La puntuacié d’aquest apartat: 2,5

SUPOSIT 2.

2 . Proposta de supervisio professional fins a un maxim de 10 punts
S’atorgara la puntuacié d’acord amb el segiient detall:

2.1. Es valorara que I’empresa licitadora formuli una proposta de supervisio
individual i/o grupal adrecada al personal adscrit al servei en I’exercici de les
seves funcions (auxiliars de la llar, treballadores familiars i personal de
coordinacié) . Proposta metodologica per garantir I’acompanyament i suport
diari de les treballadores. Fins a un maxim de 5 punts.

PROTECCIO GERIATRICA 2.005, S.L. (ASISTENZIA)

Proposta on s’enumeren les accions que es duran a terme amb una breu explicacio. Es
determina la temporalitat segons la tipologia de reunio i el motiu. Es considera adient la
proposta de recursos per la supervisio dels professionals.

Proposta correcta pero basica: proposta general de supervisi6 amb poca concreci6 en
metodologia, freqiiencia o objectius especifics. D’aquesta forma, aporta poc valor
afegit.

Valoracio: Correcte pero basica
La puntuacié d’aquest apartat: 2.5

CARING WELL GESTION DIRECTA SL (QIDA)

Fan una proposta molt centrada en 1’acompanyament al suport i a la cura de les
professionals d’atencié directa. Donen importancia a la supervisio de les professionals
en el desenvolupament de la seva tasca. Presenten un projecte molt ben estructurat
tenint en compte els objectius de la supervisio i la proposta metodologica.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou un pla de supervisié detallat amb freqiiéncia,
tipus (individual/grupal), metodologia, objectius clars i sistemes d’avaluaci6. Es
contempla el suport emocional, técnic i professional, amb eines concretes per garantir
I’acompanyament diari i la millora continua. Aporta un alt valor afegit.

Valoracio: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5
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ACCENT SOCIAL S.L.U

Proposta molt complerta i detallada. Establint els perfils professionals, nombre de
sessions i hores, nombre de destinataris/es, format de les sessions, espais de realitzacié
d’aquestes accions, i finalment 1’tis d’eines telematiques. Es fa proposta de supervisio
pels professionals d’atenci6 directa i el personal técnics tant de forma ordinaria, com de
supervisié complementaria o especifica.

Es tenen en compte totes les dimensions de 1’ambit laboral per cobrir totes les possibles
necessitats dels professionals que intervenen, i a més, portades a terme per professionals
especialitzats en la matéria. Es descriu tot un seguit d’accions i mesures per
I’acompanyament en 1’ambit professional i de benestar emocional i personal. Detall dels
indicadors.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou un pla de supervisié detallat amb freqiiéncia,
tipus (individual/grupal), metodologia, objectius clars i sistemes d’avaluacio. Es
contempla el suport emocional, técnic i professional, amb eines concretes per garantir
I’acompanyament diari i la millora continua. Per tot plegat es considera que aporta un
alt valor afegit al suposit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5

OHLA SERVICIOS (INGESAN)

Proposta metodologica complerta en les arees de definici6 d’aquesta supervisio.
Presenten un projecte ben estructurat en relacié al que es demana diferenciant, les
sessions individuals i grupals.

Aporten a la supervisi6 un professional. Proposen un calendari de sessions,
temporalitzat amb tematiques definides. Assignen un coordinador de referéncia de
suport en el desenvolupament quotidia de la tasca.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou un pla de supervisié detallat amb freqiiéncia,
tipus (individual/grupal), metodologia, objectius clars i sistemes d’avaluacio. Es
contempla el suport emocional, técnic i professional, amb eines concretes per garantir
I’acompanyament diari i la millora continua. Aporta doncs, un alt valor afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5
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Afegeixen propostes que suplementen substantivament, les supervisions i
coordinacions. Aix0 es concreta en propostes que incorporen professionals més enlla del
coordinador técnic. Proposen mesures molt detallades i complertes d’acompanyament
professional, laboral i de suport emocional, personal, i de conciliaci6 familiar. Hi ha un
pla d’empresa que preten fomentar 1’estabilitat i un pla de formaci6 interna i
desenvolupament professional.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou un pla de supervisio detallat amb freqiiéncia,
tipus (individual/grupal), metodologia, objectius clars i sistemes d’avaluaci6. Es
contempla el suport emocional, técnic i professional, amb eines concretes per garantir
I’acompanyament diari i la millora continua. Per tot plegat es considera que aporta un
alt valor afegit al suposit.

Valoracio: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5

2.2. Proposta d’intervencid6 amb els menors en situacions complexes
(discapacitat, dependencia,...) en IP’entorn domiciliari. Es valorara
especialment la proposta que tingui en compte un perfil professional amb
formacions especifiques d’aquest ambit. Fins a un maxim de 5 punts.

PROTECCIO GERIATRICA 2.005, S.L. (ASISTENZIA)

Proposta que defineix que entenen per situacions complexes. Es defineix un protocol
intern especific on s’incorpora un professional amb un perfil socioeducatiu, i es detalla
la seva dedicaci6 i funcions. Fa menci6 al treball amb xarxes de suport, es proposa
treball coordinat especific amb serveis socials, i fa proposta d’indicadors d’avaluacio.

Proposta notable i coherent: proposta clara amb presencia de perfil professional adequat
i metodologies adaptades. La proposta aporta un valor afegit, tot i que no tant detallada

ni interdisciplinaria com I’exhaustiva.

Valoracio: Notable i coherent
La puntuacié d’aquest apartat: 3,75
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Proposta definida amb un protocol d’intervenci6, amb una proposta metodologica on
destaca el treball comunitari en xarxa i de seguiment especific en situacions d’alta
complexitat, definint dos tipus de trajectories. Aquestes trajectories es presenten amb un
esquema molt grafic. Es proposa la intervencié d’un professional socioeducatiu en
I’atenci6 directa amb menors. Esmenten proposta d’indicadors i resultats.

Proposta notable i coherent: proposta clara amb presencia de perfil professional adequat
i metodologies adaptades. La proposta aporta un valor afegit tot i que no tant detallada
ni interdisciplinaria com I’exhaustiva.

Valoracio: Notable i coherent
La puntuacié d’aquest apartat: 3,75

ACCENT SOCIAL S.L.U

Presenten un projecte on defineixen un equip multidisciplinari i socioeducatiu. Es
presenta una metodologia d’intervencié molt detallada amb fases i accions concretes. Hi
ha una proposta d’indicadors.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou professionals amb formacié especifica en
discapacitat i dependencia, amb metodologies concretes i adaptades a 1’entorn
domiciliari, coordinacié multidisciplinaria i eines d’avaluaci6 de resultats. Es detallen
plans d’intervenci6 individualitzats i suport continuat. Aporta un alt valor afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5

OHLA SERVICIOS (INGESAN)

La proposta s’aborda com es desenvolupa la intervencié del SAD aplicat als menors.
Manca I’enfoc especific i concret del que es fara a 1’actuacié a menors en situacions
complexes.

Fa menci6 a professionals especialitzats en formacié en infancia, discapacitat i
intervencié familiar, sense determinar quines categories professionals ni com
s’organitzarien les intervencions. Fa mencié a 1’equip multiprofessional pero no
especifica de quina manera o quantes hores tindriem disponibilitat. En definitiva, és una
proposta generica

Proposta correcta pero basica: esmenta la necessita d’un perfil professional i una
intervencid, pero sense detallar metodologies ni coordinacié. Poc valor afegit

Valoracié: Correcta
La puntuacié d’aquest apartat: 2,5
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SUARA SERVEIS, SCCL

Es fa proposta metodologica que inclou detalladament les accions que es duran a terme
durant el procés d’intervencio. Considerem molt adequada la proposta d’assignacié del
perfil professional. S’estableixen uns requisits dels perfils del personal d’atencié directa,
tant en formaci6 com en temps minim d’experiencia. Realitzen dues propostes
innovadores en 1’is de noves tecnologies centrat en I’ambit de menors amb un enfoc
centrat en la gestio emocional.

Proposta exhaustiva i complerta: inclou professionals amb formacié especifica en
discapacitat i dependencia, amb metodologies concretes i adaptades a 1’entorn
domiciliari, coordinacié multidisciplinaria i eines d’avaluaci6é de resultats. Es detallen
plans d’intervenci6 individualitzats i suport continuat. Aporta una alt valor afegit.

Valoracié: Exhaustiva i complerta
La puntuacié d’aquest apartat: 5
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PUNTUACIO FINAL DELS ASPECTES VALORATS PER JUDICIS DE
VALORS

A partir de ’analisi realitzat dels aspectes avaluables en base de judicis de valor, es
recull la segiient puntuacio:

5 CARING
lélég}‘:;gllgA WELL ACCENT OHLA SUARA
2.005 S.L GESTION SOCIAL SERVICIOS SERVEIS,
A “7"| DIRECTA SL |S.L.U (INGESAN) SCCL
(ASISTENZIA) (QIDA)
EN RELACIO AL SUPOSIT 1
1.1 Sistemes de deteccié i coordinacié 2,50 3,75 5 2,50 5
1.2. Circuits de comunicacid i resolucié 1 2,50 5 0 2,50
Subtotal 3,50 6,25 10 2,50 7,50
EN RELACIO AL SUPOSIT 2
2.1. Acompanyament i suport diari de
les treballadores. 2,50 5 5 5
2.2. Intervencié amb els menors 3,75 3,75 5 2,50
Subtotal 6,25 8,75 10 7,50 10

Un cop feta la valoracié i corresponent puntuacié del aspectes de valoraci6 subjectiva,
es proposa a la mesa de contractacié que es procedeixi a obrir els corresponents sobres
num. 3 de totes les empreses presentades
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