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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  QUE HAN DE REGIR LA 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI   DE  DESRATITZACIÓ  DE LA VIA PUBLICA I   
ESPAIS MUNICIPALS DEL MUNICIPI DE SANT HIPÒLIT DE VOLTREGÀ  

             
CLÀUSULA PRIMERA . OBJECTE DEL SERVEI  
 
Aquest contracte té per objecte la  prestació  del servei de  desratització, tant de manera 
periòdica, com d’actuacions puntuals per problemàtiques determinades, mitjançant 
actuacions preventives  i correctives   en     la via publica,  espais i  equipaments  municipals   
del municipi de Sant Hipòlit de Voltregà. 
 
La necessitat de contractar aquests serveis  ve donada per mantenir  els espais i 
equipaments públics i  les  vies publiques  del municipi de Sant Hipòlit de Voltregà  en bones 
condiciones de salubritat i realitzar actuacions  de control i manteniment preceptives per 
garantir que les plagues  de rosegadors  no representin un risc per a la salut de les persones 
usuàries dels esmentats espais i equipaments.  
 
El present plec de prescripcions tècniques  té com a objecte regular i definir condicions 
mínimes de prestació d’aquest servei.  

 
A efectes d’aquest plec, s’entendrà per :  
 
Desratització:  Eliminació de rosegadors que es considera que poden provocar problemes 
sanitaris, molèsties, perjudicis o pèrdues econòmiques a les persones . 
 
La classificació  del contracte  segons la nomenclatura  CPV de la Comissió Europea té el 
següent codi:  90922000-6, servei de control de plagues.  
 
 
CLÀUSULA SEGONA. ABAST DEL CONTRACTE  
 
L’abast del contracte és el control integral de plagues de rosegadors  la via pública, espais 
i equipaments municipals del municipi de Sant Hipòlit de Voltregà. 
 
S’entén per control integrat  de plagues aquella metodologia basada en la integració de 
mesures preventives d’ordenament i sanejament del medi o altres factors associats a 
l’aparició de plagues, amb mesures actives de control físic, mecànic i biològic i, en cas  
necessari de control químic, minimitzant l’ús dels plaguicides químics i, en tot cas,  utilitzant 
els més específics i de menys perillositat per a la salut de les persones i el medi ambient.  
 
En l’execució del contracte s’inclouen  tots els productes i consumibles que es requereixen  
per fer els treballs relacionats. S’utilitzaran productes utilitzats i homologats i a ser possible 
que disposin de la ISO14001. Tota la infraestructura necessària  per portar a terme  el 
servici, com vehicles , instrumental, vestuari i demés , anirà a càrrec de l’empresa 
contractant.  
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El servei  d’actuacions preventives es prestarà  amb continuïtat  i regularitat, donant 
resposta  al llarg de tot l’any , sense períodes d’interrupció per motiu de baixes , vacances 
o similars.  
 
El servei  d’actuacions correctives s’entén que es prestarà  en tot moment  sense  períodes 
d’interrupció per motiu de baixes , vacances o similars.  

 
 
CLÀUSULA TERCERA. ÀMBIT D’APLICACIÓ  
 
-Espais municipals  públics: Tots aquells centres de treball, edificis, espais  i equipaments  
municipals: 
 

-inclou el vol, sòl i subsol interior i exterior i circuits d’instal·lacions de sanejament  
que estiguin dins el domini dels espais municipals  en  el que es detecti la plaga. 

 
-Via publica; entès com els espais  oberts de titularitat publica (carrers, parcs, 
jardins...).  

 
En aquests també  es controlaran les xarxes de clavegueram així com, en cas necessari, 
l’enllumenat  públic i les xarxes semafòriques del municipi.   
 
 
CLÀUSULA QUARTA. DESCRIPCIO DEL SERVEI . 

 
L’empresa resta obligada a la realització de les actuacions preventives pel control de 
plaques , així com executar les actuacions correctives per atendre queixes i incidències  per 
plagues comunicades per l’Ajuntament.  
 
Es donarà  cobertura en el servei a tot el que fa referència  a desratització.  En quant a la 
desratització s’actuarà  sobre tot tipus de rosegadors, tant sobre les diferents espècies de 
rata com de ratolí, entre les que destaquen principalment: Rata comuna  (Rattus norvegicus) 
, Rata negra (Rattus rattus)  i Ratolí cassola  (Mus musculus i Mus domesticus) 
 
Les actuacions preventives de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de 
protecció de la salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera que els mètodes  utilitzats 
siguin proporcionats a la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en consonància. 
 
Es prioritzarà  la utilització de mètodes i tàctiques menys agressius, donant prioritat a les 
mesures correctores mecàniques i/o físiques, abans que a les mesures químiques.  
 
Els plaguicides  que s’utilitzin  han d’estar autoritzats per l’autoritat competent i s’han 
d’aplicar seguint estrictament les condicions d’ús establertes en la seva autorització  
 
Els criteris per a la selecció  del plaguicida a utilitzar seran:  
 

- S’escolliran productes que impliquin la mínima perillositat per a les persones i el 
medi ambient. 
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- S’escolliran les tècniques que suposi menys risc d’exposició  per a les persones  
- Els que previnguin millor la recurrència de la plaga. 
- El més segurs, efectius i fàcils de durs a terme . 
- Els que ofereixen una millor relació cost /efectivitat a curt i llarg termini.  

 
Quan el tractament a realitzar pugui representar un risc per a la salut dels treballadors dels 
locals afectats, l’empresa adjudicatària haurà d’informar al departament de Medi Ambient i 
Salubritat de l’Ajuntament. 
 
Les mesures de seguretat han de tenir en compte, entre d’altres, els següents aspectes: 
 

- L’absència de persones alienes a les que realitzen el tractament a tota l’àrea 
afectada per l’actuació durant el termini de seguretat. 
 

- Les actuacions preventives es duran a terme, sempre que sigui possible, fora de 
l’horari d’assistència del públic dels diferents centres i equipaments municipals. 
 

- La col·locació de rètols on s’indiquin les hores durant les quals ningú pot entrar a 
l’àrea afectada. 

 
- L'adopció de mesures pel que fa a la ventilació. 

 
- Informació sobre les interaccions amb determinats productes i/o procediments de 

neteja a fi i efecte que no es produeixin efectes indesitjables amb el plaguicida 
aplicat. 

 
- Altres mesures indicades en l’autorització del producte aplicat. 

 
 
Una vegada autoritzada l'actuació i sempre que sigui necessari, l'adjudicatari posarà 
prèviament en coneixement dels usuaris o ocupants de la zona o edifici la informació adient. 
 
Després d’un tractament amb plaguicides, l’empresa que realitza el servei de control de 
plagues procedirà a la senyalització de les zones afectades. 
 
Es realitzarà un control  periòdic de manteniment amb una freqüència trimestral  (en el 
primer mes de cada trimestre)   i per tant amb 4 tractaments anuals, de caire preventiu i  si 
s’escau algun tractament de xoc, davant  d’algun focus que es detecti.  El primer tractament  
es farà a l’inici del contracte. 
 
s’efectuaran  il·limitadament les actuacions que indiqui l’Ajuntament  ja sigui per avisos dels 
serveis tècnics o per avisos de la ciutadania. Aquestes actuacions s’hauran d’atendre de 
dilluns a divendres, a no ser que l’empresa adjudicadora opti a fer-ho en dissabte,  en un 
termini de 48 hores per les actuacions considerades ordinàries i de 24 hores per les 
considerades urgents des de la seva notificació 
 
Els informes de les  actuacions es lliurarà  a l’Ajuntament durant les 48 hores següents a la 
finalització de la intervenció. 
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L’empresa haurà de lliurar una memòria anual de les actuacions portades a terme i la relació 
de incidències ateses segons plaga i ubicació. 
 
Un servei no es donarà per finalitza fins a la seva total resolució. 
 
L’adjudicatari  assumeix qualsevol altra responsabilitat i la conseqüència de les actuacions 
i  treballs realitzats en l’àmbit d’aquest contracte i per causes directament imputables. 
 
 
CLÀUSULA CINQUENA . NORMATIVA  APLICABLE ALS TREBALLS  
 
La gestió del servei de control de plagues s’ha d’ajustar a la normativa actualitzada de 
productes biocides, de prevenció de riscos laborals i altres normes relacionades amb 
aquests serveis  
 
En concret, l’empresa vetllarà pel compliment de la Llei 31/1995 de Prevenció de riscos 
laborals, i la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la prevenció de riscos laborals; 
i en particular el Real Decret 3349/1983 (Reglamentació tècnic-sanitària per a la fabricació, 
comercialització i utilització de plaguicides), i les seves posteriors modificacions, Real 
Decret 162/1991 i Real Decret 443/1994, així com el Real Decret 1054/2002. o qualsevol 
normativa vigent d’ aquest àmbit. 
 
Altre normativa relacionada que entri en vigor durant la vigència del present contracte, o 
substitueixi l’anterior. 
 
 
CLÀUSULA SISENA . PERSONAL I MITJANS TÈCNICS A ADSCRIURE 
 
L’empresa adjudicatària disposarà del personal, material i maquinaria suficient per a  la  
realització  de l’objecte del contracte i oferirà  garanties de qualitat a la prestació del servei,  
capacitat suficient per a realitzar  aquest servei de desratització.  Tots els treballadors i 
treballadores hauran d’estar contractats d’acord amb el conveni col·lectiu de treball del 
sector corresponents i disposaran de la titulació exigida en la normativa vigent. 
 
L’equip personal  haurà de comptar com a mínim  : 

 
- Un  responsable tècnic  capacitat amb el certificat de qualificació professional  Gestió  

de serveis per  al control d’organismes nocius (nivell 3) o que es torbi en possessió  
de les titulacions equivalents  i una experiència laboral mínima de 3 anys  en treballs   
objecte del contracte.  

 
- Una persona aplicadora  capacitada   amb el certificat de qualificació professional  de 

Serveis per al control de plagues (nivell 2 ó 3)  i una experiència laboral mínima de 3 
anys  en treballs   objecte del contracte.  

 

 
CLÀUSULA SETENA . OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 
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1.L’empresa adjudicatària  haurà d’estar  inscrita al Registre Oficial d’Establiments i Serveis 
Plaguicides  (ROESP)  o al Registre Oficial d’Establiments i Serveis Biocides  de la 
comunitat  autònoma corresponent, i la disposició  de magatzem propi o contractat . Si el 
domicili social es troba a Catalunya ha d’estar inscrita en el Departament de Salut de la 
Generalitat de Catalunya. També s’indicaren les dades  del personal que es farà càrrec del 
control del servei objecte del contracte i les seves titulacions i carnets oficials. 
 

2. L’adjudicatari està obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, 
de Seguretat Social i Seguretat i Higiene en el treball, sense que l’incompliment per la seva 

part d’aquestes obligacions impliqui responsabilitat alguna per a l’Administració. 
 
Seran per compte de l’adjudicatari les possibles indemnitzacions que podria correspondre 
al seu personal com a conseqüència de la relació laboral que s’hagi pogut generar per 
l’execució dels treballs objecte de contracte, quedant eximit totalment l’Ajuntament de 
responsabilitat subsidiària. 
 
El personal adscrit dependrà exclusivament de l’empresa contractista, única que ostentarà 
els drets i obligacions inherents a la seva condició. 
 
3.- Els treballs hauran de realitzar-se  de forma que ocasionin el mínim possible 
d’incomoditat o dificultats en els espais municipals i els usuaris, efectuant les operacions 
d’acord amb les normes i instruccions que es facilitin.  
 
4.- L’empresa adjudicatària  facilitarà  al responsable del contracte els informes d’actuacions 
especifiques desprès  d’una inspecció amb incidències,  per la presencia de plaques. 
L’empresa  adjudicatària també informarà  de la realització progressiva  dels treballs 
sistemàtics encomanats així com d’aquells que puntualment  es sol·licitin . En aquest sentit 
els operaris disposaran de material de suport per incorporar fotografies als informes de 
treball, amb la finalitat de facilitar la localització de plagues. 
 
 
CLAUSULA VUITENA. REQUERIMENTS  DEL PROGRAMA  DE CONTROL DE 
PLAGUES.  

 
Les actuacions  de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de protecció de 
la salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera  que els mètodes utilitzats siguin 
proporcionals a la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en consonància.  

 
Per tal de prestar el servei, l’empresa adjudicatària aplicarà un programa de control de 
plagues basat en els principis del control integrat que són els següents: 
 

- Prioritzar les mesures preventives per evitar l’aparició de les plagues. 
- Fer un seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que 

determinen la seva presència i desenvolupament. 
- Identificar correctament la plaga. 
- Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerància que determinaran les 

intervencions. 
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- Seleccionar el moment més adequat per fer la intervenció. 
- Seleccionar les tàctiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores, 

mecàniques i/o físiques, abans que les mesures químiques). 
- En cas que en la intervenció sigui necessària l’aplicació de plaguicides es 

seleccionaran els productes i tècniques menys perillosos. 
- Avaluar l’efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures. 
- Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les plagues 

que es vulguin controlar. 
- En cas  que per a la intervenció sigui necessària  l’aplicació de plaguicides, es 

seleccionaran els productes i tècniques menys perilloses.  
 
Aquest Programa s’ha de dur a terme seguint aquestes 4 etapes: 
 
a) Inspecció. 
b) Avaluació i diagnòstic de la situació. 
c) Disseny d’un pla de treball i realització del servei. 
d) Avaluació continuada del Programa de control de plagues. 
 
 
En cas que s’utilitzin plaguicides, les mesures de seguretat han de tenir en compte, entre 
d’altres, els aspectes següents: 
 
• L'aïllament de l'àrea afectada pel tractament 
• L’absència de persones alienes a les actuacions de tractaments plaguicides i el respecte 
del termini de seguretat en tota l'àrea afectada 
• La col·locació de rètols, si escau, on s’indiquin les hores durant les quals ningú pot entrar 
a l’àrea afectada 
• L'adopció de mesures pel que fa a la ventilació 
• La no interacció del plaguicida aplicat amb els productes i/o procediments de neteja amb 
la finalitat que no es produeixin efectes indesitjables 
• Altres mesures indicades en l’autorització del producte aplicat 
• La col·locació d'estacions d’esquers rodenticides  de forma que se n'impedeixi la 
manipulació de persones alienes 
 
 

Sant Hipòlit de Voltregà. 


