Ajuntament de
Sant Ramon

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE NETEJA DE LES DEPENDENCIES MUNICIPALS DE
L’AJUNTAMENT DE SANT RAMON

1. Objecte del present Plec

L'objecte del present Plec de prescripcions técniques és establir les bases
tecnigues que han de regir la contractacié del servei de neteja dels edificis i
dependencies municipals que es relacionen a continuacio:

Equipament Adreca
Dependencies de I’Ajuntament de Sant Ramon Placa de la Bassa, 3
Escola CEIP Mare de Deu de la Merce i sala Av. Santuari 23
polivalent
Consultori medic C/ de la Font
Llar d’infants municipal C/ de la Font
Local social Sant Ramon Av. Santuari, 21
Vestuaris del camp de futbol Av. Santuari, s/n
Sala de ball CCRR Av. Santuari, 21
Local Social, antigues escoles de Portell Portell

En cas d’existencia de treballs extraordinaris, aquests seran obligatoris per a
I'empresa  adjudicataria, previa la presentaci6 del corresponent
pressupost i acceptacié per aquest Ajuntament, reservant-se el dret a
contractar-los a I'adjudicatari del servei ordinari 0 a qualsevol altra empresa del
sector. En cas que els treballs extraordinaris els realitzi I'empresa adjudicataria,
aquesta haura de facturar-los separadament, acompanyant la factura dels
corresponents albarans, signats pel responsable designat per I’Ajuntament.
Tenen la consideracié de serveis extraordinaris, I'execucié dels treballs de
neteges especials com neteges d’obra (excepte les derivades de petites obres
de manteniment o treballs de pintura en qualssevol dependencia municipal),
neteges per a actes no habituals o altres motivats per circumstancies
imprevistes.

2. Condicions generals

2.1 Compliment de la normativa

En totes les operacions que es realitzin en compliment del contracte,
I’adjudicatari observara escrupolosament la normativa vigent en materia
laboral i de prevencid6 de riscos laborals per als treballs de neteja;
especialment la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos
Laborals, modificada per la Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del
marc normatiu de la prevencié de riscos laborals.

2.2 Interferencies amb [I’activitat ordinaria dels edificis i
dependéencies municipals
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Ajuntament de
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Els treballs, operacions i serveis a prestar, s’efectuaran sota les directrius
municipals de conformitat amb aquest Plec de condicions i les tecniques del
bon fer de I’ofici.

L'organitzacié dels treballs, operacions i serveis i els horaris programats
hauran de ser compatibles amb les activitats que es desenvolupin en els
edificis, locals o dependencies municipals de manera que no es pertorbi el
normal funcionament de les activitats que s'hi desenvolupen, aixi com
tampoc el transit interior d’empleats, usuaris, visitants i public en general.

En el Pla de treball a presentar per I'empresa adjudicataria, aquesta haura
d’especificar la proposta horaria per a cada local, respectant les franges
horaries que per a cada edifici s'indiquen a I’Annex |.

En qualsevol moment durant la vigencia del contracte, I’Ajuntament podra
modificar, de mutu acord amb I'empresa adjudicataria, els horaris de neteja
previstos per a cadascun dels edificis municipals.

2.3 Serveis de neteja a prestar

La prestacié del servei s’haura de fer a tots els edificis i dependéncies
objecte del contracte en condicions optimes i observant les seglents regles:

a) S’utilitzaran instruments, materials i productes que no redueixin ni
alterin la vida normal de les instal-lacions, mobles, estris o
documentacié de les dependencies.

b) Durant les operacions de neteja es procedira a ventilar
adequadament els espais mitjancant |'obertura de les finestres.
Aguestes romandran obertes durant un temps minim que concilii les
necessitats de ventilaci6 amb les minimes perdues energetiques, en el
cas que funcioni la calefaccié o I'aire condicionat.

c) Al finalitzar els treballs de neteja, les cortines de les diferents
dependencies hauran de deixar-se en el mateix estat que es trobaven
abans de l'inici dels treballs.

d) Les dependencies, instal-lacions, mobiliari i estris hauran d’estar en
perfectes condicions al moment d’iniciar-se I'activitat; aix0 suposa
també que els terres han d’estar completament secs en aquell
moment.

e) Després dels treballs propis del servei, les instal-lacions hauran de
quedar convenientment protegides, amb les portes i finestres
tancades, amb els llums apagats i les alarmes connectades.

f) L'empresa adjudicataria ha de preveure, en el seu metode operatori,
circuits d'actuacié que permetin treballar encenent i apagant els llums
per sectors, evitant que tots els llums d’un edifici estiguin encesos
alhora.

g) Per als diferents treballs, es tindra en compte el seglient:

o Neteja de paviments: els paviments de les diferents dependéncies
i equipaments municipals, sén objecte d’'un estudi particularitzat
segons el tipus de superficie de que es tracti, per a aplicar una
especial cura en el seu tractament i sistematica de neteja.

- Paviments de ceramica (gres i gresite) i de granit: per a la neteja
d’aguests paviments s’aplicara un escombrat humit (mopejat),
amb la finalitat d’evitar la formacié i transvasament de pols. Amb
la freqlieéncia que en cada cas s’estableixi, es procedira al seu
fregat (amb sabd detergent, sense acids en la seva composicio i
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amb la dilucié en aigua adient). A causa de la constitucié d’aquests
paviments, no s’aplicara cap tipus de tractament (no admeten
cristal-litzacio, i tampoc sén adequades les emulsions de polimers
que els converteixin en relliscosos).

Paviments calcaris (marbre i terratzo): la neteja i manteniment
d'aquest tipus de paviments es realitzara mitjancant I'escombrat
humit amb mopa i, amb la frequencia establerta, el fregat
d’aguestes superficies (amb cera auto brillant, amb capa antipols i
emulsions per a taques). Periodicament, d’acord amb la freqiencia
establerta, es procedira a aplicar de forma exclusiva el tractament
de base de cristal-litzacié (mitjancant la utilitzacié d’'una maquina
rotativa, llana d’acer fina per al marbre o, gruixuda per al terratzo,
i producte cristal-litzador d’alta qualitat), que permetra segellar els
porus i, oferir resistencia i lluentor en aquestes superficies. No
s'admetra altre tipus de tractament de base per a aquests
paviments.

Paviments de ciment o paviments de ciment pintats amb pintures
epoxi: per a la neteja d'aquests paviments, s'aplicara un
escombrat, amb la finalitat d’evitar la formacié i transvasament de
la pols. Amb la fregliéncia establerta es procedira a fregar les
marques i taques adherides (amb sabé detergent, sense acids, i
amb la dilucio en aigua adient).

Fregat de terres: es fara amb algun dels sistemes normalment
utilitzats o amb els anteriorment esmentats segons el tipus de
paviment de que es tracti, amb especial cura dels racons i de sota
els mobles. Queda prohibit I'Us de ceres o altres materials que
puguin ocasionar risc de relliscades.

Neteja de serveis sanitaris: els terres s’hauran de netejar segons
I'indicat anteriorment; les parets enrajolades es netejaran amb
aigua sabonosa, s’esbandiran i s’eixugaran; i els aparells sanitaris
es netejaran amb estris i materials adequats per assolir unes
perfectes condicions higieniques, amb aplicacié de desinfectants i
desodorants.

Periddicament, els inodors es tractaran amb detergents acids per
a I'’eliminacié de residus minerals. A les neteges diaries i en les de
manteniment s’utilitzaran productes bactericides que garanteixin
un poder romanent d’higienitzacid.

El nivell de desinfeccid requerit és elevat i, per tant, la neteja
s'haura d’efectuar amb els productes més adequats per aquesta
finalitat i en consonancia amb les especials caracteristiques
d’aquests espais.

Es col-locaran els recanvis de paper higienic (dos capes), paper
d’eixugar les mans, sabd liquid (PH neutre) i es mantindran nets
els contenidors. Els consumibles esmentats seran
subministrats pel contractista i hauran d’estar qualificats entre
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els de qualitat en el mercat.

o Neteja de vidres i miralls: s’hauran de netejar amb productes
adequats (de propietats repel-lents i antibaf) a I'efecte en tota la
seva superficie, amb especial cura dels racons i dels marcs, i en el
cas dels vidres, per les dues cares. Per a la neteja d’aquells vidres
als quals és dificil accedir des de terra, s'utilitzaran escales o
altres mitjans adequats a l'efecte i a les condicions especifiques
de cada edifici, que aportara la propia empresa de neteja,
quedant expressament prohibit enfilar-se sobre el mobiliari,
radiadors o ampits de les finestres.

o Neteja de parets, sostres i aparells d'il-luminacié i calefaccid:
hauran de mantenir-se nets de pols i de qualsevol altre residu,
aixi com també de teranyines. Per a la neteja de parets, sostres i
aparells d’il-luminacié, queda prohibida la utilitzacié de sistemes
humits, excepte autoritzaci6 expressa per part d’'aquest
Ajuntament. Per a la neteja dels aparells de calefaccié s'utilitzara
un detergent neutre aplicat amb baieta lleugerament humida.

o Neteja de parets i voladissos exteriors dels edificis: per a la neteja
de les parets exteriors de les facanes i dels voladissos existents
sobre les obertures, s’aplicara un fregat, mitjancant productes
especifics, sense acids.

o Neteja i tractament de reixes de ventilacié i climatitzacid: les
reixetes de climatitzacié es mantindran en tot moment exemptes
de pols, repassant-les cada vegada que sigui necessari amb
baietes humides i producte detergent neutre, i assecant-les
adequadament. Les reixetes dels extractors es netejaran amb
baieta lleugerament humitejada i amb detergent neutre i s’hauran
d'assecar adequadament. Es prestara especial atencié a la neteja
dels llocs d’usual acumulacié de pols o de dificil accés. Compren
aquest punt, reductes tan variats com roda peus, reixetes de
ventilacid, canaletes, escletxes, etc.

o Neteja de portes, persianes i reixes: quan aquestes estiguin
pintades a I’esmalt, amb material plastic o revestides de laminats
sintetics, es podran utilitzar sistemes humits per a la seva neteja.
En la resta de casos, es netejaran en sec o amb productes
especials de provada eficacia, adequats per al tipus de material
de que es tracti en cada cas.

o Neteja de mobiliari: el mobiliari es netejara, en general, en sec,
mitjancant la utilitzaci6 de draps per treure la pols. Aquelles
superficies metal-liques, de plastic o revestides amb laminats
sintetics, es podran netejar amb detergents neutres i draps
lleugerament humits. Les superficies entapissades s'aspiraran o
netejaran en sec amb productes adequats al material. La neteja
de prestatgeries que continguin llibres o qualsevol altre tipus de
suport, es fara re col-locant-los de nou en el lloc exacte en que es
trobaven abans de la neteja.
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o Papereres i cendrers: es buidaran diariament, netejant, si escau,
els fons, mitjancant drap humit i detergent. En aquelles
dependencies municipals on s’hagi implantat el sistema de
recollida selectiva de residus, el personal de neteja haura
d'abocar els residus generats, en els contenidors especialitzats
que en cada cas corresponguin. Els cendrers ubicats a 'exterior
dels edificis municipals, s’hauran de buidar i abocar al contenidor
corresponent.

o Neteja de telefons i material informatic: tots els teleéfons, en la
periodicitat establerta, es desempolsaran (amb baieta) i fregaran,
es procedira a la seva desinfecci6, molt especialment de
I"auricular per ser aquesta la part més critica, la qual requereix,
per higiene, una major atencié.

El material informatic, s'haura de desempolsar i fregar amb
materials i productes adequats que no el malmetin.

o Neteja i tractament d’elements metal-lics: els acers inoxidables es
netejaran amb productes detergents neutres, amb posterior
assecat, i s'excloura per a la seva neteja tot agent abrasiu que
pogués ratllar-los o qualssevol producte de caracteristiques molt
acides que pogués alterar les seves qualitats.

Per al tractament i neteja de I'alumini emprarem productes
neutres, contenint tensioactius, exempts d’abrasius, per a
bruticies poc importants. Per a bruticies greixoses més dificils
d’eliminar, s’hauran d’utilitzar detergents també neutres pero que
incorporin particules abrasives. Aix0 ajudara a eliminar aquestes
bruticies sense haver d’utilitzar draps abrasius que podrien ratllar
d’alumini.

La resta de metalls es netejaran amb productes neteja-metalls
adequats i, si s’escau, s’'aplicara un producte protector que eviti
una oxidacio del metall, conservant aixi I'aspecte original.
Aquests elements s’abrillantaran amb baietes que no deixin
residus ni fils.

h) Recollida selectiva: I'empresa adjudicataria operara sobre totes les

deixalles banals produides, col-laborant activament en la recollida
selectiva i en totes aquelles millores assumides per I’Ajuntament en el
futur, de cara a minimitzar I'impacte ambiental dels residus banals.
L’empresa adjudicataria sera I'encarregada de retirar els residus de les
diferents recollides selectives (Envasos, organic, paper i cartrd, i
vidre), dipositar-los en el contenidor corresponent i treure’l a I'exterior
de I'edifici el dia que correspongui.

Altres actuacions: s’efectuaran sense cap cost addicional els treballs
de neteja necessaris, després que siguin portades a terme petites
obres de manteniment o treballs de pintura en qualssevol dependencia
municipal.

En cas de trasllat d’unitats o despatxos, s'efectuara la neteja a fons
dels locals afectats amb abrillantat de paviments, encara que s’hagués
efectuat dintre del periode establert.
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2.4 Bossa d’hores

Els licitadors aportaran una bossa d'hores com a exigencia del plec, que sera
una bossa d’hores anuals de lliure disposicié a favor de I'’Ajuntament, per
actuar en situacions extraordinaries (pandemies, actes vandalics,
emergencies, esdeveniments IUdic-festius o qualsevol altra necessitat o
emergencia que pugui sortir), per una quantitat maxima de 75 hores/any.

La bossa d'hores es exigencia del Plec i d'incorporacié obligatoria a I'oferta
presentada.

Només es facturaran les hores realment realitzades. | en cas que al finalitzar
I'any quedessin per gastar part de les hores aportades, aquestes caducaran i
no podran ser utilitzades I’any o anys seguents.

2.5 Seguretat i higiene laboral

L'adjudicatari haura de dissenyar i aplicar unes normes laborals sobre
protecci6 mediambiental i sobre seguretat i higiene a I'hora de realitzar el
servei. Haura de presentar aquestes normes a |I'0rgan de contractacié durant
les primeres setmanes del contracte i les haura de penjar als edificis perque
tot el personal de neteja hi tingui accés. Aquestes normes laborals hauran
d’incloure la identificacié i la correcta manipulacié dels productes perillosos,
procediments adequats per a I'emmagatzematge de materials perillosos,
instruccions precises sobre la dosificacio, classificacié de residus i proteccié de
la pell.

El/la cap de servei nomenat/da per I'empresa adjudicataria, haura de tenir la
formacid necessaria en els ambits de seguretat i salut en el lloc de treball, aixi
com en l'aplicacié de les tecniques i aspectes ambientals.

3. Mitjans materials

3.1 Maquinaria

Sera a compte de I'adjudicatari I'aportacié de maquinaria i els seus recanvis,
vestuari, eines, maquinaria de neteja i enceradores, maquines de vapor
industrial, aspiradors i accessoris, bastides, escales, elements especials de
seguretat, i en general, qualssevol altre material o element que es precisi per
a la correcta prestacid del servei, encara que no se citi expressament.

El personal del contractista destinat a cada edifici o dependéncia haura de
disposar dels carros necessaris per al transport dels productes, equip auxiliar i
eines que requereixi per a desenvolupar els seu treball en el minim temps
possible.

Tot I'equipament sera substituit pel contractista amb les freqiencies
necessaries perque la seva eficacia i estat de conservacié siguin els adequats.
El contractista haura de formar als treballadors en la dosificacié correcta dels
productes de neteja usats en la prestacié del servei, d’acord amb les normes
dels fabricants i segons les acreditacions mediambientals, en les mesures
preventives addicionals que s’han de prendre i en els riscos laborals que
comporta la seva manipulacié o Us inadequat.

Per a la realitzacié de les operacions descrites en el present Plec, I’adjudicatari
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utilitzara maquinaria per a neteja professional que compleixi les normes
europees de seguretat en mateéria de seguretat general, compatibilitat
electromagnetica, vibracions, soroll i emissié sonora en exteriors.

L'aportacié dels mitjans descrits i altres no esmentats expressament pero
considerats necessaris per l'execucié del contracte, estaran inclosos en
I'oferta, aixi com també els costos originats per la utilitzacié, reposicié i
manteniment d’aquests mitjans.

Tots i cadascun dels mitjans materials hauran de complir la normativa de
seguretat que li sigui preceptiva.

3.2 Productes de neteja

A I'hora de seleccionar els productes de neteja, s’hauran de tenir en compte
els criteris ambientals establerts en el punt 7.1 seguent.

L'empresa adjudicataria haura de presentar, quan sigui requerida per
I’Ajuntament de Sant Ramon, una relacié dels productes i materials a utilitzar,
amb justificacié dels productes i materials de neteja que s’utilitzaran durant la
realitzacié del servei. S’hi hauran d’adjuntar les fitxes teécniques i de seguretat
dels productes i materials que es destinin a la prestacié del servei de neteja
per centre.

Tots els productes que es posin a disposicié del personal per a la prestacié del
servei de neteja, hauran d’anar en el seu envas original, etiquetats i han de
ser homologats, biodegradables i respectuosos amb el medi ambient. Si hi ha
traspas de productes liquids de contenidor gran a contenidor petit, el petit
haura d’anar marcat amb les caracteristiques del producte.

L'empresa adjudicataria sera responsable d’organitzar I'Us dels productes, aixi
com el seu emmagatzematge, reposicid i conservacié en els espais habilitats a
I’efecte en cadascun dels edificis i equipaments municipals.

La manca de productes de neteja es considerara incompliment del servei i es
penalitzara de conformitat amb el previst en el Plec de clausules
administratives particulars.

L'empresa haura de dur un registre de tots els productes de neteja que el seu
personal utilitzi en tots i cadascun dels edificis i equipaments municipals. El
primer informe es presentara sis mesos després de l'inici del contracte i,
posteriorment, se’'n realitzara un d’'anual; tots ells, caldra lliurar-los al
responsable nomenat per I’Ajuntament.

3.3 Altre material
També sera a carrec de I'empresa adjudicataria, el seglent:

e El subministrament i la recol-locacié diaria de materials fungibles
com sén el sabdé rentamans (PH neutre), el paper higiénic (dos
capes), el paper eixugamans i d’altres elements analegs, adequats
tots ells als dispensadors existents als lavabos de les dependéncies.

e Subministrament i reposicié de les bosses de residus, de mida petita
(52 x 60) i de mida gran (90 x 115). L'empresa adjudicataria haura
de disposar constantment d'un estoc minim de reposicié, que
garanteixi les existencies per un espai minim d’una setmana.

e En els lavabos de l'edifici de I’Ajuntament: neteja setmanal de les
tovalloles.
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4. Recursos humans

4.1 Organitzacio del personal

Tot el personal que executi les prestacions dependra a tots els efectes del
contractista adjudicatari, sense que entre el treballador i I’Ajuntament existeixi
cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral. A tal efecte, i previ a l'inici
de I'execucié del contracte, el contractista haura d’'especificar les persones
que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacié i situacié d’alta a la
Seguretat Social, aixi com la corresponent acreditacié personal. Durant la
vigencia del contracte, qualsevol substituci6 o modificacié de personal haura
de comunicar-se previament a I’Ajuntament, per a la seva autoritzacié.

En compliment del que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel que s'aprova el Text refés de la Llei general dels drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, les empreses gque
comptin amb un ndmero de treballadors fixes que excedeixi els 50 hauran
d'acreditar que, com a minim, el 2% de la seva plantilla, esta formada per
persones amb discapacitat, o bé, que s’han aplicat les mesures alternatives
determinades per reglament, de conformitat amb I'establert a I'article 42.1 de
la citada norma.

4.2 Regim de la plantilla de personal

En el moment de l'inici de la prestacié del servei, I'empresa adjudicataria
haura de comunicar a I’Ajuntament, la relacié del personal directe adscrit al
contracte.

Les baixes, permisos i abséncies del personal, per qualsevol motiu o
circumstancia i les vacants anuals de la plantilla hauran de cobrir-se amb
personal suplent -que haura de tenir la formacié i I'experieéncia suficients per a
poder substituir les persones que correspongui-, a carrec del contractista,
sense que en cap cas pugui quedar reduida la dotacié de personal adscrita al
servei de neteja de les dependencies municipals.

La no presentacié o la no permanencia en el seu lloc, d’un treballador adscrit
directament al servei, haura d’'ésser coberta en el mateix torn per personal
suplent a carrec de I'adjudicatari.

L'adjudicatari esta obligat a complir amb tot el personal adscrit al contracte en
tot allo que preveu la legislacié vigent en materia laboral i de seguretat i
higiene en el treball. El contractista es fara responsable de la manca de
netedat, decorum, uniformitat en el vestir o de la descortesia i mal tracte que
el personal presenti envers els usuaris i/o treballadors dels edificis.

El personal de neteja ha de rebre la formacié adient per les tasques que hagi
de dur a terme. Totes les mesures de formacié que es prenguin (formacié
inicial i continuada) s’hauran de registrar i presentar al responsable nomenat
per I’Ajuntament.

El personal contractat per I'empresa adjudicataria anira degudament
uniformat a carrec de I'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura d’incorporar activament a les seves actuacions
la normativa actual sobre prevencié de riscos laborals, disposant d’'un Pla de
Prevencié conforme al que disposa la referida normativa.

Tota modificacié de la plantilla de personal que comporti un canvi en el
ndmero o valoracié dels llocs de treball, haura de comunicar-se previament a
I’Ajuntament de Sant Ramon per a la seva autoritzacié. En la notificacio
s'indicara la identitat del/s afectat/s, categoria laboral, antiguitat i ndmero
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Ajuntament de
Sant Ramon

d’afiliacié a la Seguretat Social.

L’Ajuntament de Sant Ramon es reserva el dret a sol-licitar per escrit, la
substitucié de qualssevol treballador de la plantilla adscrit al contracte,
inclosos I'encarregat general del servei de neteja, supervisors/res de zona i
els/les responsables d’equip, per causa degudament justificada (incompliment
d’horari, incapacitat per a organitzar bé el servei i coordinar al seu personal,
falta de diligencia o de correcci6 en el tracte amb el personal de
I’Administracié6 o usuaris, etc). En aquest cas, el contractista prendra
immediatament les mesures oportunes per a resoldre la situacié, de forma que
la substitucié no suposi un retard o perjudici en la realitzacié dels serveis.
L’Ajuntament de Sant Ramon es reserva el dret de reduir o augmentar el
nombre d’'efectius destinats al servei, en cas de variacié de les necessitats,
motivades per un augment o reduccié de les superficies dels espais o altres
causes. En aquest cas ho haura de comunicar a I'empresa adjudicataria amb
un mes d’antelacid, indicant I'abast de la reduccié o ampliacié del servei,
moment en el qual, es determinara la variacié que sobre I'import del contracte
representarien aquestes modificacions.

4.3 Regles especials respecte del personal laboral de I’empresa
contractista
Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que,
reunint els requisits de titulacié i experiéncia exigits en els Plecs (cas que tals
requisits s’'exigeixin) formara part de I'equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte, sens perjudici de la verificacié per part de I’Ajuntament de Sant
Ramon del compliment d’aquells requisits.
L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'’equip de treball i
gue les variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons
justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del servei (quan
existeixin raons que justifiquen aquesta exigencia), informant en tot moment a
I’Ajuntament de Sant Ramon.
L'empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva
i continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de
I'execucié del contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En
particular, assumira la negociacié i pagament dels salaris, la concessié de
permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en casos de
baixa o abséncia, les obligacions legals en materia de Seguretat Social, inclos
I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan sigui
procedent, les obligacions legals en materia de prevencié de riscos laborals,
I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com tots aquells drets i obligacions
derivats de la relacié contractual entre empresari i empleat.

5. Relacions amb I’empresa adjudicataria i control del servei
Les relacions amb I'empresa adjudicataria per a I'execucié del contracte es
portaran per mitja d'un coordinador tecnic o responsable, designat per aquella
d’entre el personal de la seva plantilla, amb plena disponibilitat horaria.
El citat coordinador tecnic o responsable, tindra entre les seves obligacions les
seguents:

- Actuar com interlocutor de I'’empresa contractista davant I’Ajuntament de

Sant Ramon, canalitzant, d’'una banda, la comunicacié entre I'empresa
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Ajuntament de
Sant Ramon

contractista i el personal integrat de I'’equip de treball adscrit al contracte,
i I'’Ajuntament de Sant Ramon, d’una altra, en tot alld relatiu a les
guestions derivades de I'execucio del contracte.

- Distribuir la feina entre el personal encarregat de I'execucié del contracte,
i impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball
necessaries en relacié amb la prestacio del servei contractat.

- Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant
de I'equip de treball, de les funcions que tenen encomanades, aixi com
controlar I'assistencia d’aquest personal al lloc de treball.

- Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucié del
contracte, coordinant-se adequadament, a aquests efectes, I'empresa
contractista amb I’Ajuntament de Sant Ramon, a efectes de no alterar el
bon funcionament del servei.

- Informar a I’Ajuntament de Sant Ramon sobre les variacions, ocasionals o
permanents, en la composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucio del
contracte.

L'empresa adjudicataria facilitara una direccié de correu electronic on el
responsable municipal designat per I’Ajuntament de Sant Ramon podra dirigir
les seves queixes i suggeriments i coneixer el tractament donat a cadascuna
per part de I'empresa.

L'empresa portara un registre numerat de les queixes i suggeriments que es
produeixin, del tractament donat a cadascuna d’elles i resultats obtinguts, que
restara a disposicié de I’Ajuntament de Sant Ramon.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un sistema de verificacié del
servei de neteja corresponent a cada edifici o equipament municipal. Els
treballadors que corresponguin en cada cas, hauran d’'omplir una Fitxa de
seguiment del servei diari de neteja, que acrediti la tasca desenvolupada en el
centre on es du a terme la neteja (aquesta fitxa haura de portar com a minim
les seguents dades: data, horari, nom del centre, nom del personal que ha
realitzat la neteja). L'empresa que resulti adjudicataria, abans de Ia
formalitzacio del contracte, haura de presentar a I’Ajuntament de Sant Ramon,
una mostra de la Fitxa que fara servir per aquest tipus de control.
L'Ajuntament de Sant Ramon exercira la funcié inspectora del contracte. En
exercici d'aquesta facultat podra dictar per escrit quantes disposicions
incideixin en la millora del servei, les quals seran d’obligat compliment per
I’'empresari, sens perjudici dels drets que I'assisteixen, conforme a I'establert
en els Plecs que regeixen aquest procediment i en la normativa de
contractacié aplicable.

L’Ajuntament de Sant Ramon es reserva el dret d’establir procediments de
control per tal de verificar el correcte funcionament del servei prestat. Per
aix0, es duran a terme inspeccions in situ, per tal de verificar el compliment
d’aquestes especificacions. Aquestes inspeccions es duran a terme en
companyia d'un representant de I’empresa i un representant del Centre, en la
data prefixada de comud acord. Un cop realitzada la inspeccid, s'aixecara una
acta on es manifestara el seu resultat. L'empesa es veura obligada a corregir,
al seu carrec, les eventuals deficiencies detectades, en un termini maxim de
set dies a partir de la data de l'acta d’inspeccié. En cas d’incompliment
d’aquest termini, I’Ajuntament de Sant Ramon podra contractar els treballs
necessaris per a corregir les deficiencies detectades a una altra empresa del
sector i repercutir els costos generats a I'adjudicatari.
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Ajuntament de
Sant Ramon

L'empresa adjudicataria restara obligada a presentar la documentacié que es
detalla a continuacié, amb la periodicitat que s’indica:
e Diariament:

(0]

Fulla d’incidencies o queixes, en cas de produir-se.

¢ Mensualment:

(0]

Copia dels RLC i RNT (anteriorment TC-1 i TC-2) corresponents
als treballadors destinats a la realitzacié del servei o serveis
objecte del present contracte.

Quadre resum del personal que presta el servei, amb detall
de les altes i baixes produides durant el periode.

Fitxa de control dels treballs i/o serveis extraordinaris

realitzats.

¢ Anualment:

(0]

(0]

Memoria del servei: I'empresa presentara durant el mes de
gener de cada any, un resum de les actuacions prestades
durant l'exercici anterior, la qual referira, almenys, els
seguents aspectes: mitjans humans adscrits al contracte,
amb detall del nombre d’hores treballades, altes, baixes,
absentisme, sinistralitat, cursos de formacié, incentius
laborals, etc.

Valoracié del nivell de qualitat assolit per I'empresa:
mancances detectades en el servei i proposta de solucio i
millora, amb quantificaci6 economica de les mateixes.
Resum de les queixes rebudes: numero, tipologia, via
d’entrada, atencié prestada, resultats esperats o obtinguts.
Informe de tots els productes de neteja utilitzats en tots i
cadascun dels edificis i equipaments municipals. ElI primer
informe es presentara sis mesos després de linici del
contracte i, posteriorment, se’n realitzara un d’anual.

6. Condicions especifiques

A continuacié

es detallen les condicions especifigues de cada

dependéencia o equipament municipal:

DEPENDENCIES AJUNTAMENT

ESPAI

DETALL PERIODICITAT

Fregat general
del terra de les
dependéncies

- 1 dia / setmana
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Ajuntament de
Sant Ramon

Serveis i sanitaris

- Neteja i fregat de terres i sanitaris amb
productes desinfectants.

- Neteja enrajolat de les parets.

- Neteja i eixugat aixetes i miralls.

- Reposicié de paper higiénic de doble
full, de paper d’eixugar les mans. aixi com
de sabé liquid de mans

- Buidatge papereres

- Neteja de les tovalloles

- 1 dia / setmana

Netejar taules, cadires, taulells

Treure la pols d’armaris
i prestatgeries

Meor?e”rlglrl en - Neteja d’ordinadors, maquines d’oficina | _ 1 dia / setmana
9 (fax, fotocopiadores, etc) i telefons amb .
- Quinzenal
productes especifics
Buidatge papereres
- Neteja portes fusta - Trimestral
Portes, parets, Neteja portes de vidre i finestres mostrador
finestres amb productes especifics - Quinzenal
- Neteja de vidres interiors i suports
metal-lics amb detergents repel-lents i )
_ - Trimestral
_ antibaf
Vidres ) ) . .
- Neteja de vidres exteriors i suports .
< - Trimestral
metal-lics amb detergents
repel-lents i antibaf
Llums, aplics, ) ,
reixes de - Mantenir nets tots els Ilums, aplics,
Vent“aggérells difusors, aparells  climatitzaci6, . Trimestral
climatitzacio, extintors
extintors

Ventilacié de les
dependéncies

- Ventilacié dependéncies

- 1 dia / setmana

Neteja

Tovalloles banys

maquina de rentar roba

entapissat - Neteja amb productes especifics -1 cop any
cadires

- Treure les teranyines de
Esteranyinar parets, sostres i mobiliari - Mensual

- Neteja tovalloles del bany - si s’escau- amb| _ Setmanal
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Ajuntament de
Sant Ramon

Frequencia Servei:

- Dies/setmana: 1 dia a la setmana (dimecres o dijous)
- Hores/dia: 3 hores

o Horari: a partir de les 16 hores
- Mesos/any: 12 mesos

ESCOLA CEIP MARE DE DEU DE LA MERCE

ESPAI DETALL PERIODICITAT

1 Aules (petits, mitjans, grans)

Fregat general del - Passadissos - Diari (dillunsa

ferra - Menjador divendres, rotatori)

- Aula polivalent

- Neteja i fregat de terres i sanitaris - Diari (dilluns a

amb productes desinfectants. divendres)

- Neteja enrajolat de les parets. - Trimestral

- Neteja i eixugat aixetes i miralls. - Diari (dilluns a
Serveis i sanitaris - Reposicié de paper higiénic de divendres)

doble full, de paper d'eixugar les - Diari (dilluns a

mans. aixi com de sabd liquid de mans | divendres)

- Diari (dilluns a

- Buidatge papereres divendres)

-Neteja i fregat de terres amb - Diari (dilluns a

productes desinfectants. divendres)
Menjador -Neteja taules, cadires i resta de

mobiliari amb productes -Diari (dilluns ~ a

desinfectants divendres)

- Netejar taules, cadires, taulells - Diari (dilluns

- Treure la pols  d’armaris i | divendres)

prestatgeries - 1 cop setmana
Mobiliari en general |- Neteja d’ordinadors, maquines | _ 1 cop setmana

d’oficina (fax, fotocopiadores, etc) i

R . - Diari (dilluns  a
telefons amb productes especifics (

. divendres)
Buidatge papereres
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Ajuntament de
Sant Ramon

- Neteja portes fusta .
Portes, parets, - Neteja portes de vidre i finestres - Trimestral

finestres o - Quinzenal
amb productes especifics

- Neteja de vidres interiors amb

detergents repel-lents i antibaf - 1 cop any
Vidres - Neteja de vidres exteriors amb
2 cops any
detergents repel-lents i antibaf
_ Neteja de les persianes amb grup de - Semestral
Persianes pressio
Ventilacio de les I o - Diaria (dilluns
. - Ventilacio dependencies .
dependéncies divendres)
- Treure les teranyines de )
- Trimestral

Esteranyinar parets, sostres i mobiliari

- Buidar el contingut de les papereres| Diari (dilluns a

Buidat papereres divendres)
Pati escola - Escombrat pati - Mensual
Neteja material - Neteja del diferent material -1 cop any

didactic i joguines amb productes especifics

Frequencia Servei:

- Dies/setmana: 5 dies (de dilluns a divendres)
- Hores/dia: 5,5 hores
o Horari: a partir de les 17 hores
Mesos/any: 10 mesos (de setembre a juny)

CASAL ESTIU

*En periode de casal d’estiu (Ultima setmana de juny i el mes de juliol), només
s’utilitzara una sola aula.

Frequencia Servei:
- Dies/setmana: 5 dies (de dilluns a divendres)
- Hores/dia: 2 hores

o Horari: a partir de les 16 hores
- Mesos/any: (ultima setmana de juny i el mes de juliol)

CONSULTORI MEDIC
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Ajuntament de
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ESPAI

DETALL

PERIODICITAT

Fregat general del
terra

- 3 dies /setmana

Serveis i sanitaris

- Neteja de terres i sanitaris amb
productes desinfectants.

- Neteja enrajolat de les parets.

- Neteja i eixugat aixetes i miralls.
- Reposicié de paper higiénic de
doble full, de paper d’eixugar les
mans. aixi com de sabd liquid de
mans

- Buidatge papereres

- 3 dies /setmana

Mobiliari en general

- Neteja taules, cadires i altre
mobiliari

- Treure la pols d’armaris i
prestatgeries

- Neteja d'ordinadors i telefons amb
productes especifics

- Buidatge papereres

- 3 dies /setmana

climatitzacio,
extintors

climatitzacid, extintors.

Portes, parets, - Neteja portes - Mensual
finestres - Neteja portes de vidre d’accés - Quinzenal
Llums, aplics, reixes .
apiie - Mantenir nets tots els llums,
de ventilacio, aparells . ; .
aplics, difusors, aparells - Trimestral

Ventilacié de les
dependencies

- Ventilacié de totes les
dependéencies

- 3 dies /setmana

Neteja entapissat
cadires

- Neteja amb productes especifics

-1 cop any

- Treure les teranyines de

Esteranyinar

parets, sostres i mobiliari

- Mensual

Frequencia Servei:

- Dies/setmana: 3 dies (dilluns, dimarts i dijous)

- Hores/dia: 1 hores

o Horari: a partir de les 15 hores
Mesos/any: 12 mesos

LLAR D’INFANTS MUNICIPAL
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Ajuntament de
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ESPAI

DETALL

PERIODICITAT

Fregat general del
terra

- 5 dies /setmana

Serveis i sanitaris

- Neteja i fregat de terres i sanitaris
amb productes desinfectants.
- Neteja de les parets.

- Neteja i eixugat aixetes i miralls.
- Reposicié de paper higienic de
doble full, de paper d’eixugar les
mans. aixi com de sabd liquid de
mans

- Buidatge papereres

1 - 5 dies /setmana

Mobiliari en general

- Netejar taules, cadires, taulells

- Treure la pols d’armaris i
prestatgeries

- Neteja d’ordinadors, maquines
d’'oficina (fax, fotocopiadores, etc) i
telefons amb productes especifics
- Buidatge papereres

- 5 dies /setmana
- 1 cop setmana

- 1 cop setmana

- 5 dies /setmana

climatitzacid, extintors

extintors

Portes, parets - Ngteja portes fusta i paret§ zona |. Quinzenal

menjador amb productes especifics
- Neteja de vidres interiors amb

detergents repel-lents i antibaf - Bimensual

Vidres - Neteja de vidres exteriors amb - 2 cops any
detergents repel-lents i antibaf

i ) - Mantenir nets tots els llums, aplics,
Llums, aplics, reixes . ) ) o
de ventilacié, aparells | difusors, aparells climatitzacio, { - Trimestral

Ventilacié de les
dependencies

- Ventilacié dependéncies

- 5 dies /setmana

didactic i joguines

material amb productes especifics

Neteja de - Neteja amb productes especifics - Semestral
persianes

) - Treure les teranyines de )
Esteranyinar parets, sostres i mobiliari - Trimestral
Neteja material - Neteja del diferent -1 cop any
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Ajuntament de
Sant Ramon

Cuina Neteja del terra de la cuina 5 dies / setmana

Frequiencia Servei:
- Dies/setmana: 5 dies (de dilluns a divendres)
- Hores/dia: 1 hores
- Mesos/any: 11 mesos (de setembre a juliol)

LOCAL SOCIAL

ESPAI DETALL PERIODICITAT
Fregat general del _ 1 dia/ setmanal
terra

- Neteja i fregat de terres i sanitaris

amb productes desinfectants. { - 1 dia/ setmanal

- Neteja enrajolat de les parets.

) J P - Trimestral
- Neteja i eixugat aixetes i miralls.
Serveis i sanitaris - Reposicié de paper higiénic de - 1 dia/ setmanal

1 dia/ setmanal

doble full, de paper d’eixugar les

mans. aixi com de sabd liquid de

1 dia/ setmanal
mans

- Buidatge papereres
- Netejar taules i cadires

1 cop al mes

Mobiliari en general Treure la pols d’armaris 1 cop al mes

- Buidatge papereres 1 dia/ setmanal

Portes, parets,

- Neteja portes fusta Trimestral

Ascensor - Neteja teclat i botons

]

3

~

©

finestres ?
. - Neteja de vidres exteriors ©
Vidres X . - 2 cops any 5
amb detergents repel-lents i antibaf Z

o

Q

Llums, aplics, reixes . . 5
o - Mantenir nets tots els llums, aplics, g

de ventilacid, aparells | . . . L . 5
o difusors, aparells climatitzacio, - Trimestral g E
climatitzacio, , 3=8
_ extintors @93
extintors 989
Lg%

. .z IEo
Ventilacié de les o o , Goz
o - Ventilacio dependencies - 1 dia/ setmanal zeg
dependéncies 22d
§ 85

- Treure les teranyines de Trimestral 258

: - Trimestra 338
Esteranyinar parets, sostres i mobiliari 58
- Neteja vidre - Trimestral S8z

S8E

858

o>n




Ajuntament de
Sant Ramon

- Neteja aluminis amb producte

especific

Freqiiencia Servei:

- Dies/setmana: 1 dia cada dues setmanes
- Hores/dia: 2 hores

- Horari: a

concretar

- Mesos/any: 12 mesos

SALA DE BALL CCR

ESPAI

DETALL

PERIODICITAT

Pista de ball i “palcos”

- Recollida d’envasos i brossa
- Escombrat i fregat general de la
pista

- Buidatge papereres

- 5 cops lI'any

Serveis i sanitaris

- Neteja i fregat de terres i sanitaris
amb productes desinfectants.

- Neteja enrajolat de les parets.

- Neteja i eixugat aixetes i miralls.
- Reposicié de paper higiénic de
doble full, de paper d’eixugar les
mans. aixi com de sabd liquid de
mans

- Buidatge papereres

- 5 cops I'any

Mobiliari en general

- Netejar taules

- Buidatge papereres

- 5 cops I'any

Freqiéncia Servei:

- Dies/setmana: 5 vegades |I'any
- Hores/dia: 9 hores

- Horari: a

concretar

- Dies extraordinaris
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Ajuntament de
Sant Ramon

LOCAL SOCIAL ANTIGUES ESCOLES PORTELL

ESPAI

DETALL

PERIODICITAT

Fregat general del
terra

2 cops l'any

Serveis i sanitaris

- Neteja i fregat de terres i sanitaris
amb productes desinfectants.

- Neteja enrajolat de les parets.

- Neteja i eixugat aixetes i miralls.
- Reposicié de paper higienic de
doble full, de paper d’eixugar les
mans. aixi com de sabd liquid de
mans

- Buidatge papereres

2 cops a l'any

2 cops a l'any

2 cops a l'any

2 cops a l'any

Mobiliari en general

- Netejar taules i cadires
- Treure la pols d’armaris
- Buidatge papereres

- 2 cops alany

Portes, parets,
finestres

- Neteja portes fusta

- 2 cops al'any

Vidres

- Neteja de vidres exteriors
amb detergents repel-lents i antibaf

- 2 cops a l'any

Llums, aplics, reixes
de ventilacio,
aparells
climatitzacio,

extintors

- Mantenir nets tots els llums, aplics,
difusors, aparells climatitzacio,

extintors

- 2 cops al'any

Ventilacié de les
dependéncies

- Ventilacié dependéncies

- 2 cops a l'any

Esteranyinar

- Treure les teranyines de
parets, sostres i mobiliari

- 2 cops al'any

Freqiiencia Servei:

- Dies/setmana: 2 cops I'any

- Hores/dia: 4 hores
- Horari: a concretar

VESTUARIS DEL CAMP DE FUTBOL | CASETA ARBITRE

19
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Ajuntament de
Sant Ramon

ESPAI DETALL PERIODICITAT
Fregat general del - Quinzenal
terra

- Neteja i fregat de terres i sanitaris
amb productes desinfectants.

- Neteja enrajolat de les parets. - Quinzenal

- Neteja i eixugat aixetes i miralls. - Quinzenal
Serveis i sanitaris - Reposicié de paper higiénic de - Quinzenal

doble full, de paper d’eixugar les

mans. aixi com de sabd liquid de - Quinzenal

mans

- Buidatge papereres
- Netejar taules i cadires

Mobiliari en general - Treure la pols d’armaris - Mensual

- Buidatge papereres

Portes, parets,

) - Neteja portes fusta - Trimestral
finestres

Vidres -  Neteja de vidres exteriors - Trimestral
amb detergents repel-lents i antibaf

Llums, aplics, reixes . .
- Mantenir nets tots els llums, aplics,

de ventilacio, aparells

difusors, aparells climatitzacio, - Quinzenal
climatitzacio, .

extintors
extintors
Ventilacié de les

- Ventilacié dependéncies - Quinzenal

dependéncies

- Treure les teranyines de

. . o - Quinzenal
Esteranyinar parets, sostres i mobiliari

Frequencia Servei:

- Dies/setmana: 1 dia cada dues setmanes (quinzenal)
- Hores/dia: 2 hores
- Horari: a concretar

7. Criteris ambientals

7.1 Productes quimics

L'empresa adjudicataria del servei haura d’aportar quan sigui requerida
per I’Ajuntament de Sant Ramon, un llistat amb tots els productes quimics
a utilitzar. Caldra aportar fulls de seguretat i instruccions concretes per a
la seva manipulacié i Us, amb una descripcié sobre la funcié del producte i
la dosificacid correcta, aixi com sobre altres aspectes ambientals que
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puguin ser d’interes, com ara la seva composicié. Tots els productes
hauran de ser facilment biodegradables.

Tots els productes hauran d’estar correctament etiquetats, no podent-se
utilitzar envasos que no estiguin identificats. Els productes de neteja que
s'utilitzin han de complir les normes comunitaries.

7.2 Recollida i tractament de residus

Tots els productes que s’emprin per a la neteja de qualssevol edifici o
instal-laci6 municipal han de ser correctament tractats pel que fa al seu
reciclatge i recollida.

L’'empresa té I'obligacié de tractar els residus correctament i separar-los
segons el seu tipus.

Pel que fa a la recollida de residus dins els edificis i equipaments
municipals, 'empresa adjudicataria esta obligada a tractar correctament
la recollida del paper i dipositar-lo en el contenidor de color blau per al
seu correcte reciclatge.

Pel que fa a la resta de tipus de residus (plastic, vidre, organic...), en
aquells edificis municipals en els que se’'n generin, |'empresa
adjudicataria estara obligada a tractar correctament la seva recollida i
dipositar-los en el contenidor que correspongui.

7.3 Estalvi i eficiencia energetica

A l'objecte de reduir al minim imprescindible els costos d’energia
electrica, calefaccié i aigua, el personal adscrit als serveis objecte de la
present contractacié, haura d’observar escrupolosament les normes
dictades pels serveis municipals. Independentment d’aixo, I'empresa ha
de preveure en el seu metode de treball, circuits d’actuacié que permetin
treballar encenent i apagant els llums per sectors, evitant que tots els
[lums d’un edifici estiguin encesos alhora. De I'incompliment d’aquestes
normes, sera responsable I'empresa adjudicataria.

Es molt important que el personal que realitzi les tasques de neteja, posi
especial atencié en utilitzar els serveis de llum, climatitzacid, aigua, etc,
guan siguin estrictament necessaris, i faci un Us racional i vetlli, perque al
finalitzar el servei, no quedi res encés, tanqui totes les finestres, connecti
I'alarma de I'edifici i s’asseguri que I'edifici que correspongui, quedi tancat.

8. Responsabilitats de I’empresa adjudicataria

El contractista respectara i vetllara en tot moment pel compliment rigords
de totes les normatives legals que afectin el seu treball, tant des d'un
punt de vista tecnic, com de respecte al medi ambient, i de la seguretat i
salut del personal propi i del de I'’Ajuntament de Sant Ramon que pugui
resultar afectat pels treballs.

El contractista sera responsable dels danys i perjudicis ocasionats en el
desenvolupament del contracte, tant enfront de I’Ajuntament de Sant
Ramon com enfront de tercers. Per aix0, disposara de les assegurances
adequades per a la prestacié del servei de neteja objecte de la present
contractacio. Pel que respecte a la polissa de Responsabilitat Civil, tindra
una cobertura minima de 600.000 euros per sinistre i anualitat, i haura de

21
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Ajuntament de
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cobrir no solament les conseqlencies de l'acci6 o omissié de
determinades tasques, sind d’aquelles derivades de la seva incorrecta
execucio, d’acord amb les normatives d’obligat compliment i/o protocols
propis, establerts per I’Ajuntament, o regles de bona practica aplicables al
contracte.

9. Despeses a carrec del contractista

Anira a carrec de I'adjudicatari I'abonament de les despeses seglents:
Sén a carrec del contractista, les despeses derivades de la formalitzacié
del contracte, les que es requereixin per obtenir autoritzacions, llicencies,
documents o qualsevol informacié d’organismes oficials o particulars. Els
impostos, taxes , compensacions i altres gravamens o despeses que hi
puguin ser aplicables segons les disposicions vigents, en la forma i la
guantia que aquestes assenyalin, com també qualsevol altra despesa
necessaria per a la realitzacié del contracte.

10. Penalitats i resolucié del contracte
Seran d’aplicacié les exposades al plec de clausules administratives
particulars.

ANNEX | - SUPERFICIES DEPENDENCIES MUNICIPALS

Equipament Distribucio Superficie util
(aproximada)

Despatxos

Sales reunions i sala Plens
Dependéncies Ajuntament de | Lavabos

Sant Ramon Arxiu 312 m?
Entrada, vidrieres escales

Aula comunitat de petits
Aula comunitat de mitjans
Aula comunitat de grans
Aula psicomotricitat
Lavabos

Menjador

Pati

Despatxos

Escales

Escola CEIP Mare de Déu de la
Merce

561 m?+
475 m? (pati)

Sala metge

. Sala infermera

Consultori medic 85 m?
Lavabos

Vestibul i accessos

Llar d’infants municipal Aula
85 m?

Accés entrada

22
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200 m?
Local social Sant Ramon
H 2
Vestuaris del camp de futbol Vestuaris equip local i visitant 140 m
Sala de ball CCRR Entrada i passadis 765 m?
Local social antigues escoles Sala de baix 170 m?
de Portell

ANNEX Il - RELACIO DE DEPENDENCIES MUNICIPALS | HORARIS DE
SERVEI DE NETEJA

Hores mensuals

Dependén | Gener | Febrer Marg Abril | Maig | Juny | Juliol Agost Setem | Octu | Novem | Desem
cies bre bre bre bre

Dependenc
les 12 12 15 12 12 15 12 12 12 12 15 12
municipals
Ajuntamen
t de Sant
Ramon

Escola

CEIP Mare 93,5 110 126,5 88 121 | 93,5 99 110 115,5 82,5
de Déu de

la Merce

*Escola:
Casal estiu 10 42

Consultori
medic 13 12 14 11 14 13 12 10 12 13 13

Llar

d’infants 17 20 23 16 22 17 18 20 21
municipal

,_.
ddliona | PRina 43 de 26

=

Local

social Sant ) 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Ramon

(ee]

Sala de
ball CCRR 9 9 9 9

Local

social, 4 4
antigues
escoles de

Portell

Vestuaris 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4
camp de
futbol

i6: 6XRXR2HSGM33RHJECDEG2S2Ql
ttps://sagiramon.eadministrac|o.cat/

Total 147,5 175 190,5 139 194 160,5 74 45 153 167 185,5
hores
mensuals

P

odi Vali
erificaci

Documerzs_lsignat electrgnicament des de |a plataforma esPublicp G

o
C

Total 1.762,5
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hores
anuals

* La distribucié d’hores mensuals de I'escola i llar d’infants pot variar lleugerament
en funcié del calendari escolar de cada curs.

*A |I'Escola, en periodes de vacances, hi ha comptades sempre 1 o 2 dies extra (5’5
hores dia) de neteja a fons.

* Local social Sant Ramon: al gener hi ha comptat un dia més, per Reis.

*Sala de ball: Carnaval, festa infantil, Festa Major Sant Ramon, Ninotada. La
distribucié d’hores pot variar en funcié de la data concreta de les festes.

* Es crea una borsa de 75 hores/any per imprevistos, al preu/hora que resulti de

I’adjudicacid.

ANNEX Il - ESTUDI ECONOMIC
1. Estimacio dels costos del servei

A) Costos salarials

Pel que respecta a costos salarials, s’aplica el conveni col-lectiu del
sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022
a 2025, aprovat per Resolucié EMT1729/2023, de 9 de maig ( DOGC
num. 8921, de 23 de maig de 202 que és el seglient, concretament
per al nivell personal netejador:

Calcul retribucié anual: nivell personal netejador 2025

Salari base 976,24€ x12 = 11.714,92€
Plus conveni 202,32€ x12 = 2.427,69€
Calcul 976,24 x 12 : 365 x 90 +202,32 (P

pagues ! .conv) X 3 ! ' 3.495,56€
extres

Total anual 17.638,17#

B) Altres costos

Seguidament, per continuar amb I'estimacié del cost de personal es
preveuen altres despeses, tal com es detalla en els imports i
percentatges seguents:

24
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Ajuntament de

Sant Ramon
- Material ....oocovviiiiiiin 4% del cost del personal = 0,54€
- Maqguinaria ....ccoiieiinennnn. 1,5% del cost del personal = 0,20€
- Vestuari / EPIS/PRL ........ 1,7% del cost del personal = 0,23€
- Transport .....cccceevveieiinnennn. 3% del cost del personal = 0,40€

Finalment i per tal de poder considerar tots aquells costos indirectes del
servei i un marge de benefici per I'empresa s’aplica els seguents
percentatges:

- Benefici industrial .......... 6,00%
- Despeses generals ........... 9,96%
C) Resum
Concepte Cost Percentatges
Sou total 17.638,17€
Seguretat Social 6.173,36€ 35,00%
Cost total laboral anual 23.811,53€
Hores anuals conveni 1.792
Cost hora laboral 13,29€
Material 0,54€
Maquinaria 0,20€
Vestuari, EPIS, PRL 0,23€
Transport 0,40€
SUBTOTAL 14,66€
Benefici industrial 0,88€ 6,00%
Despeses generals 1,46€ 9,96%
TOTAL S.IVA 17,00 €/h

2. Pressupost base de licitacio

Tal com estableix I'article 100 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del sector public, el pressupost base de licitacid, considerant
I'Impost sobre el valor afegit, ascendeix a 72.509,25€, tal com es detalla
a continuacio:

TOTAL: [ 1.762,5 h/any X 17 €/ h X (2 anys] = 59.925,00 euros
IVA 2190 oo 12.584,25 euros
Pressupost base de licitacio .........ccccvvuneinn 72.509,25 euros

3. Duracié i Valor estimat del contracte

25
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Duracid. El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada de 2 anys a
comptar des de l'inici de la prestacié de I'objecte del contracte.

La data d’inici de la prestacié del servei es fixara en el contracte d'acord
amb I'article 35.1.g de la Llei 9/2017.

El contracte es podra prorrogar de forma expressa, mitjancant I’acord
de I'0rgan de contractacié o aquell a qui ho hagi delegat, per dos anys.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi
comunicat amb una antelacié minima de 2 mesos a la finalitzacié de la
durada del contracte, d’acord amb el que disposa l'article 29 de la Llei
9/2017.

Preu: [ 1.762,5h/any X17€/h X 2anys] X 1,21 = 72.509,25 euros
(IVA inclos)

Valor estimat: : [ 1.762,5 h/any X 17 €/ h X (2+2) anys] + 75 h. borsa
X 4 anys x 17 €/h] = 124.950 euros (sense IVA)

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT
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