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Tel. 93 791 05 11 - Fax: 93 791 29 61

Carrer Sant Antoni, 13
/\ ]' Un ta ent 08394 Sant Viceng de Montalt

de’Sant Vicen¢ de Montalt http:/fvww. svmontalt cat

Identificacio de I’expedient:

Departament/ Sol-licitant: NOVES TECNOLOGIES

Expedient: 2025/2254

Contingut: MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA LICITACIO DELS SERVEIS
D’ADMINISTRACIO, MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DELS SISTEMES
INFORMATICS | DE COMUNICACIONS DE L’AJUNTAMENT DE SANT
VICENC DE MONTALT, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT.

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE
1.1 Definicio

L’objecte del present contracte és la prestacié de serveis d’administracio,
manteniment i suport técnic dels sistemes informatics i de comunicacions
de I'Ajuntament Sant Vicen¢ de Montalt. Aquest servei inclou la gestio
preventiva i correctiva de hardware i software, la resolucié d'incidéncies,
I'assisténcia técnica als usuaris, la gestid de la seguretat i 'assessorament en
I'ambit de les TIC.

Aquest servei abasta un ampli ventall d'actuacions. Que, per exemple,
inclouen:

e Manteniment preventiu i correctiu: Revisions periodiques,
actualitzacions de seguretat, resolucid d'incidéncies de hardware i
software.

e Assisténcia técnica: Suport als usuaris, resolucié de problemes,
assessorament en |'Us de les eines TIC.

e Gestio de la seguretat: Direccid i implementacié de les mesures
necessaries per al compliment de 'Esquema Nacional de Seguretat.
Assumpcié del servei de monitoritzacio de seguretat.

e Administracié i governanca de les TIC: Analisi de necessitats,
identificacié de millores, propostes de solucions tecnologiques.

El detall del subministrament objecte d'aquest contracte es pot consultar en el
plec de prescripcions técniques dels serveis de manteniment i conduccié dels
sistemes informatics i de tecnologia.

L'objectiu final és garantir el correcte funcionament dels sistemes informatics i
de comunicacions de I'Ajuntament, assegurant la seva disponibilitat, fiabilitat i
seguretat, per tal de donar suport a I'activitat administrativa i els serveis que

Per descarregar una copia d'a

uest document consulti la séguent pagina web

Codi Segur de Validacié

8c28bb331211466d807d26b3344cf7e5001

Url de validacié

https://seusvmontalt.blcloud.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seusvmontalt.blcloud.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

L_AL_1
—

29/09/2025 |ALCALDE

-
<
<3
el a
o 2
sl 59
EllT
5|ug
S
Dl <<
% 35

I'Ajuntament presta a la ciutadania.
1.2 Divisié6 en lots de I'objecte del contracte

De conformitat amb larticle 99.3. de la LCSP, un cop avaluada la seva
dimensié i tipus de servei, no es considera adient la seva divisié en lots ja que
la realitzacié independent de la prestaci6 compresa en I'objecte del contracte
pot dificultar I'execucid correcta del contracte des del punt de vista técnic i la
faria més onerosa. Es per aquest motiu que la present licitacié no es divideix en
lots.

1.3 Codis d'identificacié de les prestacions objecte del contracte

El codi CPV d’aquest contracte d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la
Comissid, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE
2195/2002 del Parlament europeu i el Consell pel qual s’aprova el Vocabulari
comu dels contractes publics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE
del Parlament europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes
publics, pel que fa referéncia a la revisié6 del CPV, és 72500000-0 Serveis
informatics.

2.- NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE

La necessitat d'aquest contracte sorgeix de la manca de recursos interns per
a la gestid integral dels sistemes informatics i de comunicacions de
I'Ajuntament. L'externalitzacié d'aquest servei permetra a I'Ajuntament:

e Accedir a un equip de professionals especialitzats: L'empresa
adjudicataria aportara un equip de técnics amb experiéncia i
coneixements en les diferents arees de Ila informatica i les
comunicacions.

e Millorar la qualitat del servei: L'empresa adjudicataria haura de complir
amb uns nivells de servei definits en el plec de condicions, garantint la
disponibilitat, fiabilitat i seguretat dels sistemes.

e Optimitzar els recursos: L'externalitzacid del servei permetra a
I'Ajuntament optimitzar els recursos, tant humans com economics,
destinats a la gesti6 de les TIC.

e Centrar-se en la seva activitat principal: Alliberar I'Ajuntament de la
carrega de la gestié de les TIC li permetra centrar-se en la seva activitat
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principal: la prestacié de serveis a la ciutadania.

L'externalitzacio del servei de manteniment informatic és la solucié més idonia
per a I'Ajuntament, ja que li permet accedir a un servei professional i
especialitzat, alhora que optimitza els seus recursos i millora l'eficiéncia en la
gestio de les TIC.

3.- INSUFICIENCIA DE MITJANS

L’Ajuntament no disposa dels mitjans humans ni técnics necessaris per portar a
terme l'execucié d'aquest servei amb criteris de qualitat i eficiencia, ja que el
personal del mateix no té el perfil professional ni la trajectoria laboral amb el
grau d'especialitzaci6 en matéria radiofonica i técnica que precisa aquest
contracte.

4.- JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

La forma d'adjudicacié del contracte sera el procediment obert, en el qual tot
empresari interessat podra presentar una proposicié, quedant exclosa tota
negociaci6 dels termes del contracte amb els licitadors.

L'adjudicacido del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris
d'adjudicacié sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.

El contracte no esta subjecte a regulacid harmonitzada, atés que el Valor
Estimat del contracte no supera la xifra prevista a 'article 22.1.c) de la LCSP.

5.- DURADA DEL CONTRACTE | EMPLACAMENT

El termini del contracte sera de dos anys inicials, amb la possibilitat de
prorroga fins a dos anys addicionals (una o dues prorrogues d’un any
cadascuna). Aquest termini total maxim de quatre anys permetra una major
estabilitat i continuitat del servei, afavorint I'optimitzacié dels processos i la
implementacié de millores a llarg termini.

La durada del contracte es comptara a partir de I'endema al de la formalitzacié
del contracte o des de la data fixada en el document contractual.
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6.- ACREDITACIO DE L’APTITUD PER CONTRACTAR.

Podran presentar proposicions les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en
prohibicions de contractar, i acreditin la seva capacitat, solvéncia econdmica
financera i técnica professional.

1. La capacitat d'obrar dels empresaris s’acreditara:

a) Dels empresaris que siguin persones juridiques mitjangant I'escriptura o
document de constituciod, els estatus o 'acte fundacional, en els quals
constin les normes per les quals es regula la seva activitat, degudament
inscrits, si escau, en el Registre public que correspongui, segons el tipus
de persona juridica de qué es tracti.

b) Dels empresaris que siguin persones fisiques mitjancant fotocopia del
Document Nacional d’ldentitat i acreditacio d’estar donat d’Alta en
I'lmpost d’Activitats Econdmiques en I'epigraf que correspongui.

c) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats membres de
la Unié Europea o d’Estats signataris de I’Acord sobre I'Espai Econdmic
Europeu s’acreditara per la seva inscripcié en el registre procedent
d’acord amb la legislacié de I'Estat on estan establerts, o mitjancant la
presentacio d’una declaracio jurada o un certificat, en els termes que
s’estableixin reglamentariament, d’acord amb les disposicions
comunitaries d’aplicacié.

d) Dels altres empresaris estrangers, amb informe de la Missié Diplomatica
Permanent d’Espanya en I'Estat corresponent o de I'Oficina consular en
I'ambit territorial de la qual radiqui el domicili de 'empresa.

L'activitat dels empresaris ha de tenir relaci6 amb I'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de
disposar d'una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié
del contracte.

2. La prova, per part dels empresaris, de la no concurréncia d’alguna de les
prohibicions per contractar, es realitzara mitjancant declaracié responsable
que s’haura d’incloure en el SOBRE 1 i segons el model que es detallara a la
clausula del contingut dels sobres.
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3. La solvéncia de I'empresari:

3.1 La solvéncia economica i financera
De conformitat amb el que estableix I'article 87 de la LCSP, els licitadors, per
acreditar la seva solvéncia econdmica i financera hauran d’aportar:

Volum anual de negocis del licitador en I'ambit al qual es refereix el
contracte, que haura de ser per un import minim de volum anual de
negocis de 231.000,00 €, referit al millor exercici dins dels tres ultims
anys disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
de 'empresari i de presentacio de les ofertes.

(El volum de negocis minim anual exigit no excedira d'una vegada i mitja
el valor estimat del contracte, excepte en casos degudament justificats
com els relacionats amb els riscos especials vinculats a la naturalesa de
les obres, els serveis o els subministraments).

Forma d’acreditacié de la solvéncia econdmica i financera.

El volum anual de negocis dels licitadors i de I'adjudicatari s’acreditara
per mitja dels seus comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil, si I'empresari esta inscrit en aquest registre, i, si no, per les
dipositades en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el
seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Justificant de I'existéncia d’'una asseguranca de responsabilitat civil per
riscos professionals (RC). El contractista, a partir d ela data d’inici del
contracte i durant la vigéncia d’aquest, esta obligat a comptar amb una
asseguranga de responsabilitat civil per danys a tercer a conseqiéncia
de lI'execucid del contracte per valor minim de 600.000 €. La pdlissa
d’asseguranca haura d’incloure els riscos que siguin consequéncia de
responsabilitat civil en la qual s’especifiqui la cobertura per danys i
perjudicis a tercers i a les instal-lacions, d’acord amb la normativa legal
aplicable. Hi restaran cobertes, especialment, els riscos indemnitzables
de possibles accidents derivats de I'execucié del contracte, d’acord amb
la normativa legal aplicable.

Forma d’acreditacio de la solvéncia econdmica i financera.
Presentaci6 de la polissa d’assegurances aixi com el rebut de pagament
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Serveis executats. Relacié dels principals serveis o treballs d’igual o
similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte,
realitzats en els darrers tres anys per compte de I'administracié local i
que inclogui I'import, les dates i els destinataris publics dels mateixos.
Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats
expedits o visats per I'drgan competent de l'administracié local on
s’hagin prestat; si escau, aquests certificats seran comunicats
directament a I'drgan de contractacié per l'autoritat competent. Altres
mitjans alternatius d’acreditacié podran ser admesos sempre que
permetin assegurar l'efectiva prestacié dels serveis realitzats en els
termes requerits.

Forma d’acreditacio:

Es requerira al licitador haver executat durant els darrers tres anys,
contractes d’igual o similar naturalesa al que constitueix I'objecte del
contracte, essent destinataria dels serveis I'administracié local, que
acumulativament siguin d’'un import anual mig igual o superior a
26.950,00 euros anuals, més IVA (equivalent al 70% de Il'anualitat
mitjana del contracte). S’entendra que el contracte és d’igual o similar
naturalesa quan inclogui tasques similars a I'objecte del contracte. No es
consideraran serveis similars aquells contractes puntuals, ni aquells que
no presentin una continuitat d’'un minim d’un any en la mateixa entitat
local.

Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no
en l'empresa, participants en el contracte, especialment aquells
encarregats del control de qualitat.

Descripcid de les instal-lacions, de les mesures emprades per
I'empresari per garantir la qualitat i dels mitjans d'estudi i recerca de
I'empresa.

Declaraci6 indicant I'equip técnic del qual es disposara per a I'execucio
dels treballs o prestacions, indicant la seva dedicacio.
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S’haura de presentar en el sobre A la declaracié que es compleix amb tots
aquests requisits, i només caldra acreditar-ho en cas de resultar proposat com
a adjudicatari.

7.- CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta
s'atendra a una pluralitat de criteris d'adjudicacié sobre la base de la millor
relacié qualitat-preu:

La puntuacié maxima sera de 100 punts repartits de la seglient manera:
A) Criteris que depenen d’un judici de valor (49 punts).
Criteris que depenguin d’un judici de valor

A continuacio el llistat dels criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de
valor per a la contractacié de serveis de manteniment i conduccié dels
sistemes informatics i de tecnologia de la comunicacio:

A.1 Proposta técnica i pla de treball (fins a 25 punts)
1. Metodologia de treball proposada (fins a 10 punts):
o Claredat en els processos de manteniment preventiu i correctiu.
o Procediments d’actuacio davant incidencies critiques i urgents.
o Estratégies per a la gestid6 del coneixement i documentacio
tecnica.
2. Pla de continuitat i contingéncia (fins a 5 punts):
o Protocols especifics en cas d’interrupcio critica del servei.
o Propostes concretes per garantir la disponibilitat i operativitat.
3. Calendari d’execucié i planificacié (fins a 5 punts):
o Coherencia i viabilitat del cronograma proposat.
o Capacitat de resposta rapida i flexibilitat per adaptar-se a
imprevistos.
4. Propostes de millora i innovacio (fins a 5 punts):
o Solucions per optimitzar els sistemes existents.
o Incorporacié de noves tecnologies o processos automatitzats.
o Proposta del temps de resposta en la resolucio de les incidéncies.
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A.2 Qualitat i experiéncia de I'equip de treball (fins a 10 punts)
5. Perfil dels tecnics assignats al servei (fins a 5 punts):
o Experiéncia professional en projectes similars.
o Formacio continua i coneixement de tecnologies emergents.
6. Organitzacié i funcions de I’equip (fins a 5 punts):
o Descripcié detallada dels rols i responsabilitats dins del projecte.
o Capacitat per gestionar i escalar incidéncies.

A.3 Experiéncia prévia i casos d’éxit (fins a 9 punts)
7. Descripcié d’experiéncies rellevants:
o Exemples de projectes amb necessitats similars, incloent casos
d’éxit.
o Resultats obtinguts en altres contractes amb administracions
publiques.
8. Proves de compliment de terminis i qualitat:
o Informes d’auditories o valoracions de clients anteriors.
o Capacitat demostrada per assolir nivells de servei acordats.

A.4 Qualitat dels recursos materials i tecnologics (fins a 5 punts)
9. Descripcié d’eines i programari utilitzats:
o Propostes sobre eines de monitoratge, gestid d’incidéncies i
control remot.
o Capacitat de generar informes personalitzats i estadistiques de
rendiment.
10.Plans d’actualitzacié tecnoloégica:
o Estratégies de modernitzacio i adaptacié a nous estandards.
o Propostes per garantir la ciberseguretat i proteccio de dades.

B) Criteris avaluables de forma automatica (60 punts).

B.1 Propostes econdmiques i eficiencia de costos

a) Oferta econdmica global (fins a 15 punts)

S’assignaran 0 punts a les ofertes iguals al pressupost de licitacio i la maxima
puntuacio a I'oferta més baixa, puntuant-se la resta d’ofertes en funcié de les
baixes i de manera proporcional en funcié de la segtent férmula:
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On:
V, = Puntuacié de I'oferta a valorar
O, = Oferta del licitador a valorar
Onin = Oferta més econdmica de les presentades
P = Puntuaciéo maxima total

b) Cost hora de treball ordinari (fins a 9 punts)

Es puntuara el cost/hora aplicat a treballs addicionals dins de I'horari laboral
definit en els plecs. S’assignara la maxima puntuacié a I'oferta més baixa,
puntuant-se la resta d’ofertes en funcié de les baixes i de manera proporcional
en funcio de la segient formula:

On:
V, = Puntuacio de 'oferta a valorar
O, = Oferta del licitador a valorar
Omin = Oferta més econdmica de les presentades
P = Puntuacié maxima total

c) Cost hora de treball fora d’horari (fins a 9 punts)

Es puntuara el cost/hora aplicat a intervencions urgents fora d’horari
(nit/festius). S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta més baixa, puntuant-se
la resta d’ofertes en funcié de les baixes i de manera proporcional en funcié de
la segient formula:

On:
V, = Puntuacio de 'oferta a valorar
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O, = Oferta del licitador a valorar
Onin = Oferta més econdmica de les presentades
P = Puntuaciéo maxima total

B.2 Certificacions técniques de I'equip assignat (fins a 6 punts)

Es puntuara disposar de les certificacions tecniques seguents:

Criteri

Justificacio técnica

Puntuacio

Certificaci6 VMware VCP-
DCV o superior

Per administracid del cluster
de virtualitzacio

1 punt per técnic
acreditat (fins a 2 punts)

Certificaci®6 Veeam VMCE
(Engineer)

Per gesti6 de copies de

seguretat i restauracio

1 punt per técnic (fins a
1 punt)

Certificacié Citrix CCA-V
O superior

Per gestio de VDIs i escriptoris
remots

1 punt per técnic (fins a
1 punt)

Certificacid Microsoft AZ-
104 o MS-100/101

Per gesti6 dEntra ID i

Microsoft 365

0,5 punts per técnic
(fins a 1 punt)

Certificacid Cisco CCNA

Per gestié d’infraestructura de

0,5 punts per técnic

O superior

xarxa multivendor

(fins a 1 punt)

B.3 Experiéncia especifica en entorns tecnologics similars (fins a 5,5 punts)

Criteri Relacié amb I'inventari Puntuacio

Nombre de contractes executats | Cluster de virtualitzacié i| 0,5 punts per
amb VMware vSphere i Veeam | sistema de copies contracte similar (fins
Backup a 2,5 punts)
Experiéncia en gestio de xarxes | Xarxa amb  switches | 0,25 punts per
amb més de 10 switches | heterogenis projecte justificat (fins
administrables multivendor a 1 punt)

Experiéncia en administracié de | Entorn VDI de [ 0,5 punts per projecte
Citrix Virtual Apps & Desktops I'Ajuntament justificat (fins a 1
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Experiéncia amb entorns | Tenant Office 365 i|0,5 punts per projecte
Microsoft 365 Directori Actiu justificat (fins a 1
punt)
B.4 Certificacions de 'empresa licitadora (fins a 3 punts)
Criteri Finalitat Puntuacio
Disposar de certificat ISO 27001 | Per garantir bones practiques | 1 punt
vigent de seguretat
Disposar de certificat ISO 20000 | Per qualitat i gestié de serveis | 1 punt
o ITIL equivalent e
Disposar de certificacié ENS | Per alineacio amb | 1 punt
(nivell basic o superior) I'administracié publica
B.5 Seguiment i control del servei (fins a 2,5 punts)
Criteri Context Puntuacio
Eina de ticketing integrada amb [ Per gestionar incidéncies i|1 punt si s’inclou
alertes i classificacié SLA peticions dels usuaris eina propia
Eina de monitoratge centralitzat | Per supervisié d’estat de | 1 punt si es
amb capacitat SNMP i alertes | switches, servidors, | documenta eina
proactives backups, etc. integrada
392 Capacitat de generar informes de | Per seguiment de KPIs i| 0,5 punts Si
; manteniment i rendiment | SLA s’adjunta model o
9 mensuals automatics mostra
B.6 Compliment normatiu (fins a 1 punts)
¢ 8
P
5|82
Elre=
Y-
GED
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Criteri Descripcio Puntuacié
Designacio i inscripcioé del Aportacié del nom, contacte i 0,5 punts
DPD inscripcio del Delegat de
Proteccio de Dades a I'Agéncia
Espanyola de Proteccié de Dades
(AEPD).
Formacio especifica de Certificacions o formacio 0,5 punts
I'equip técnic en proteccié acreditada en RGPD per part de
de dades personal assignat al projecte
(minim 1 técnic).

8.- Pressupost base de Licitacio i valor estimat del contracte

El preu del contracte es fixa en la quantitat de 46.585,00 euros anuals, IVA
inclos, desglossat en 38.500,00 € de base imposable més 8.085,00€ d’IVA al
21% l'any.

El pressupost maxim de licitacié de la contractacioé (pels dos anys inicials de
contracte) s’estableix en la quantitat de 93.170,00 euros, IVA inclos,
desglossat en 77.000,00 € de base imposable més 16.170,00 € d’'IVA al 21%.

L'oferta econdomica haura de distingir els seglients conceptes:

Apartat A - Coordinacié i manteniment informatic anual

Resum dels treballs de coordinacié i manteniment inclosos:
Inventari d'equips i serveis, interns i externs
Coordinacio i manteniment preventiu

Coordinacio i manteniment correctiu

Administracié de I'arquitectura TIC

Servei d'atencio 24x7

Apartat B - Treballs de gestié addicionals

D'aplicacié a les feines fetes per administraci6 per a la gestio i
manteniment correctiu que, a peticiod del client, excedeixin de les hores
previstes. Es requereix que I'empresa licitadora especifiqui el preu per
hora de treball de gestio.
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Apartat C - Propostes de millora

D'aplicaci6 a les feines fetes en les propostes de millora, nous
components i/o desenvolupament o modificacions de components que
no disposin d'un pressupost especific. Es requereix que I'empresa
licitadora especifiqui el preu per hora de treball per a aquest tipus de
serveis.

Apartat D - Diagnostic i engegada

Treballs a realitzar a l'inici i de forma unica per al diagnostic i engegada del
servei.

Consideracions importants:

e EI| pressupost maxim s'ha calculat en base a les estimacions dels
subministraments a realitzar durant I'execucié del contracte, perd no
suposa una obligacié de despesa per part de I'Ajuntament, atés que
aquesta pot variar en funcié de les necessitats que es produeixin durant
I'execucio del contracte.

e El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova
d'insuficiéncia.

e L'IVA que correspon aplicar és el 21%.

Aclariments addicionals:

e Es recomana que I'empresa licitadora especifiqui la metodologia de
calcul del preu per a cadascun dels apartats.

e En el cas de 'Apartat A, es valorara que l'empresa licitadora proposi
diferents opcions de servei amb diferents nivells de cobertura i preus.

e Es valorara que I'empresa licitadora proposi mesures per a 'optimitzacio
dels costos del servei.

El valor estimat del contracte, que de conformitat amb el que disposa l'article
101.1 a) de la LCSP, vindra determinat per I'import total, sense incloure I'lVA, i
ascendeix a un total de 154.000,00 €. Aquesta xifra t& un caracter orientatiu i
no implica un compromis de despesa per part de I'Ajuntament, ja que les
necessitats reals poden fluctuar durant I'execucié del contracte.
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Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els
costos derivats de I'execucié de I'objecte del contracte, i la seva determinacio
s’ha calculat d’acord amb el quadre seguent:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE IMPORT
Base Imposable PBL (2 anys) 77.000,00 €
Modificacions previstes -
Prorroga prevista (2 anys) 77.000,00 €

TOTAL VEC 154.000 €

9.- REVISIO DE PREUS

El preu del contracte no esta subjecte a revisi6 durant el seu periode
d’execucid.

10.- CONDICIONS ESPECIAL D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

S'estableixen les seglents condicions especials d'execucid del contracte,
d'acord amb alld que s'ha fixat en l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public:

e L’adjudicatari s’assegurara que els serveis objecte del contracte es
desenvolupin respectant les normes sociolaborals vigents a Catalunya,
Espanya i la Uni6 Europea, o de I'Organitzacio Internacional del Treball.

e La present licitacié es fara respectant les provisions contingudes a la
Convenciéo de les Nacions Unides sobre els drets de les persones amb
discapacitat, aixi com els criteris d'accessibilitat universal, tal com estableix el
Text Refés de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i la
seva inclusio social.

e Clausula de dret d'accés a la informacié publica.- El contractista es
compromet a facilitar a I'Ajuntament, en compliment de les obligacions de
transparéncia a les quals resta sotmes, aquella informacio que li sigui requerida
per tal de fer efectius la publicitat activa i el dret d'accés a la informacié publica
dels ciutadans, amb relacié a la prestacié contractada.

e Clausula de transparéncia col-laborativa.- L'adjudicatari resta obligat a
facilitar a [I'Ajuntament la informaci6 establerta a la Llei 19/2014, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, referent a les
activitats directament relacionades amb el sector public.
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e Clausula de transparéncia organitzativa.- L'adjudicatari ha de lliurar a
I'Ajuntament, a l'inici de les prestacions, la relacié dels llocs de treball
permanent adscrits al contracte, el seu régim de dedicacid, el régim retributiu i
les tasques que duu a terme. Ha de comunicar a I'Ajuntament qualsevol
variacié que experimenti la relacio de llocs durant la vigéncia del contracte.

e Clausula de bon govern.- Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una
conducta eticament exemplar i han d’actuar per evitar la corrupcié en qualsevol
de les seves possibles formes. En aquest sentit —i al marge d'aquells altres
deures vinculats al principi d'actuacié esmentat en el punt anterior, derivats dels
principis étics i de les regles de conducta als quals els licitadors i els
contractistes han d'adequar la seva activitat- assumeixen particularment les
obligacions seguents:

- Comunicar immediatament a I'0rgan de contractacid les possibles
situacions de conflicte d'interessos.

- No sollicitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat
public influeixi en I'adjudicacié del contracte.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o
materials, ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu
entorn familiar o social.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i
abstenir-se de realitzar conductes que tinguin com a objectiu restringir o
falsejar la competéncia, o que puguin produir I'efecte d'impedir-la, com
per exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignaciéo de
mercats, rotacio d'ofertes, etc.).

- Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i
relacionats amb la licitaci6 o el contracte dels quals tingués
coneixement.

- Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, el foment i el compliment
de la legalitat vigent.

- Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d'irregularitats.

e Clausules de transparéncia fiscal o activitats il-licites de les empreses:
Clausula sobre l'activitat financera de les empreses.- L'empresa contractada
declara que ni ella ni les empreses subcontractistes o empreses filials o
interposades no efectuen operacions financeres contraries a la normativa
tributaria, en paradisos fiscals 0 en paisos que no tinguin normes sobre control
de capitals (segons la llista de paisos elaborada per I'Organitzacié per a la
Cooperacio i el desenvolupament econdmic (en endavant OCDE) o la Comissio

Per descarregar una copia d'a

uest document consulti la séguent pagina web

Codi Segur de Validacié

8c28bb331211466d807d26b3344cf7e5001

Url de validacié

https://seusvmontalt.blcloud.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seusvmontalt.blcloud.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

L_AL_1
—

29/09/2025 |ALCALDE

-
<
<3
el a
o 2
sl 59
EllT
5|ug
S
Dl <<
% 35

Europea o avalada per aquestes institucions o, si no n’hi ha, per I'Estat
espanyol).

e Clausules de transparéncia fiscal.- Els contractistes i els subcontractistes,
incloses les filials o empreses vinculades que executin el contracte, es
comprometen a executar el contracte amb criteris d’equitat i transparéncia
fiscal, per la qual cosa els ingressos o beneficis procedents d’aquest contracte
public han de ser integrament declarats i tributats d’acord amb la legislacio
fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin utilitzar domicilis fiscals inclosos
en algun pais de la llista de paradisos fiscals establerta per 'OCDE o la
Comissié Europea, bé sigui de forma directa o a través de les empreses filials.

11.- MODIFICACIONS CONTRACTUALS

En relacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir,
sera d’aplicacio el regim previst a la subseccio 4a de la Seccié 3a del Capitol |
del Titol | del Llibre Segon de la LCSP, en funcié de si s’han previst o no
causes especifiques de modificacio.

El present contracte podra modificar-se per raons d’interés public en els casos i
en la forma previstos en l'article 205 de la LCSP, durant el periode de vigéncia
del contracte.

Les modificacions de contracte no previstes només podran efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la
LCSP, de conformitat amb el procediment regulat a I'article 191 de la LCSP i
amb les particularitats previstes a l'article 207 de la LCSP.

12.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

El responsable del contracte sera la Regidoria de Noves Tecnologies de
I'Ajuntament, i li correspon, d'acord amb el que disposa l'article 62.1 LCSP,
supervisar la seva execucid i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d'assegurar la correcta realitzacié de la prestacio
pactada, dintre de I'ambit de facultats que I'dérgan de contractacio li atribueixi.

A més, sén funcions del responsable del contracte:
a) Interpretar el Plec de Prescripcions Técniques i altres condicions técniques
establertes en el contracte o en disposicions oficials.
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b) Exigir I'existéncia dels mitjans i organitzacié necessaris per a la prestacio
dels serveis en cadascuna de les seves fases.

c) Donar les ordres oportunes per aconseguir els objectius del contracte.

e) Proposar les modificacions que convingui introduir per al bon
desenvolupament dels serveis.

f) Expedir, si escau, els certificats parcials corresponents als serveis realitzats
segons els terminis d'execucié i abonament que s'hagin acordat.

g) Tramitar quantes incidéncies sorgeixin durant el desenvolupament dels
serveis.

h) Convocar totes les reunions que estimi pertinents per al bon
desenvolupament dels serveis i la seva supervisid, a la qual esta obligada a
assistir la representacié de l'empresa adjudicataria, assistida d'aquells
facultatius, técnics, lletrats o especialistes de la mateixa que tinguin alguna
intervencio en l'execucio del servei.

Sant Viceng de Montalt, a data de la signatura digital del document.

L’alcalde
Javier Sandoval Carrillo
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