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SIGNAT

Ajuntamene Girona

PLEC DE PRESCIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DE LA
CONTRACTATACIO D’'UN SERVEI DE SUPERVISIO PER PROFESSIONALS DELS
SERVEIS BASICS D’ATENCIO SOCIAL DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA

Descripcid del servei | Servei de supervisio per professionals dels SBAS de
I'Ajuntament de Girona

Valor estimat del

contracte 14.737,80 € IVA exclos

Tipificacio del

contracte Servei

ChPV 80531200-7 Serveis de formaci6 técnica

Area / Servei | Area de Servei a les Persones / Seccio de Serveis Socials

promotor d’Atencié Primaria

1. Objecte del contracte:

L’objecte del contracte és la realitzacié d'un servei de supervisio per les direccions i
professionals dels Serveis Basics d'Atencié Social.

Descripcié del servei:

La supervisio ha de facilitar suport perqué les professionals puguin desenvolupar la seva
tasca d’intervencio social de manera més objectiva, treballant els aspectes emocionals
que sorgeixen del treball amb persones i amb el seu malestar. La supervisié ha de ser
un espai de trobada, intercanvi i reflexié que ajudi al personal técnic en la seva tasca
professional i adquirir i millorar les estratégies per realitzar la seva funcio directiva.

La supervisio s’adrega als seguents grups de professionals:

- Equip de directores dels Serveis Basics d’Atencio Social (SBAS).
- Técnics/es socials: treballadors/es socials, educadors/es socials i integradors/es
socials dels SBAS.

El servei consisteix en:

- 9 sessions de 3 hores cadascuna de supervisio adregades a I'equip de directores de
SBAS.

- 18 sessions de supervisié de hores cadascuna adrecades als técnics socials. Aquestes
sessions s’impartiran a dos grups de professionals (9 sessions cada grup).

- 6 hores complementaries per coordinacié amb la cap de seccié d’Atencié Primaria i per
sessions de suport complementari a les problematiques o conflictes que puguin
apareixer durant les sessions de supervisio als professionals.

Els objectius generals de la supervisio dirigida a I'equip de direccié de SBAS son:

- Facilitar eines de gesti6 emocional i prevencié del burnout.
- Millorar la gesti6 comunicativa.
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- Reforcar les habilitats de gestio de conflictes.
- Coneixer i millorar les propies habilitats pel lideratge

Els objectius generals de la supervisié dirigida als técnics/es socials dels equips de
SBAS s6n:

- Facilitar eines de gestié emocional i prevencié del burnout.

- Autoanalisi de la intervenci6 en relacid a casos atesos: analisi de la posici0 i
rols de poder, autoconeixement i control de estereotips i prejudicis, analisi de
possibles projeccions de valors i mirades subjectives en I'analisi de cas.

- Analisi de posicions i rols en relacié a la organitzacio i 'encarrec.

Els objectius especifics de cara al curs 2025-2026 de la supervisié son:

- Millora de les eines personals pel treball col.laboratiu i d’equip:

a. Prendre consciéncia i honestedat en relacid a les propies creences
personals i professionals que impregnen la meva practica professional.
Potencials i limits. Compartir-les amb els companys d’equip
Valorar i prendre consciéncia de les creences del/s companys d’equips.
Reconeixement de les habilitats i mancances propies i del model
d’intervencio.

Mirada apreciativa de les competéncies i habilitats professionals dels
companys.

b. Assajar eines de dialeg respectuds entre professionals en I'avaluacio de
practiques professionals individuals.

- Autoanalisi de la mirada personal/professional alhora de valorar, interpretar i
projectar la intervencié en els casos: Revisid dels estereotips i prejudicis
personals des del model interseccional.

Les sessions hauran de ser conduides per una persona experta en supervisio d’equips,
i coneixedora de la funcié que realitzen els serveis basics d’atencié social i de les
habilitats necessaries per la gestié i direccié d’equips i el treball d’equip. Interessa que
aporti una mirada transaccional de la intervencio i que aporti eines per I'analisi de casos,
per a la gestio del conflicte, per a la gestié comunicativa i per a la prevencié de I'estrés
i el burnout.

Les sessions han de ser conduides necessariament per la mateixa persona en tots els
equips.

La periodicitat de les sessions sera mensual i en format presencial. El programara 1
sessié mensual de 3 hores per cadascun dels grups, essent el mes d’agost inhabil.

Per acabar de decidir els objectius concrets de les sessions i per tractar les incidéncies
que puguin sorgir durant la durada del contracte, la persona responsable de 'empresa
es coordinara amb la cap d’Atencié Primaria, Gemma Clapés.

Marc teoric de la supervisié en qué s’han de basar les supervisions a oferir

La supervisio a oferir ha d’estar basada en la perspectiva interseccional, ja que ofereix
un marc analitic potent per comprendre com es configuren i s’entrellacen diferents eixos
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de desigualtat —com el génere, la classe social, I'origen étnic, I'edat, la diversitat
funcional o l'orientacié sexual— en la vida de les persones. Aquesta mirada permet
superar visions reduccionistes i entendre les experiéncies socials de manera més
complexa i contextualitzada.

Aplicar la interseccionalitat a la supervisié de professionals de serveis socials implica
reconeixer que no sols les persones usuaries estan travessades per multiples eixos
d’identitat i opressid, sind també els propis professionals i les dinamiques institucionals
en que treballen. La supervisio esdevé aixi un espai reflexiu que afavoreix la presa de
consciéncia dels propis biaixos i privilegis, la revisid critica de les practiques
d’intervencid i la construccio de respostes més justes i sensibles a la diversitat.

A més, aquesta perspectiva fomenta la idea de la supervisié com a eina de transformacio
col-lectiva, on es poden qiiestionar no sols les relacions micro (usuari-professional), sin6
també els condicionants estructurals (normatives, politiques socials, -cultures
institucionals) que influeixen en el treball quotidia.

Per tant, el/la supervisor ha de ser expert en el model interseccional.

2.- Pressupost base de licitacio:

El pressupost base de licitacié es fixa en catorze mil set-cents trenta-set euros amb
vuitanta centims (14.737,80 €). Aquest pressupost és el resultat del pressupost net de
dotze mil cent-vuitanta euros (12.180,00€) més l'import de tres mil vint-i-quatre euros
(2.557,80€) d’IVA calculat al 21%.

El preu s’ha determinat a partir d’'un preu hora de 140 € IVA exclos i tenint en compte
que s’han de prestar 87 hores de servei.

El pressupost inclou totes les despeses directes i indirectes.

3. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte es fixa en dotze mil cent-vuitanta euros (12.180,00€) IVA
exclos.

4. Durada del contracte

S’estableix una durada maxim del contracte de dotze mesos a comptar des del dia
seglient a la data de recepcié de la notificacié de la resolucio d’adjudicacio.

5. Horaris i espais de treball

Les sessions de supervisio es realitzaran en un del centres civics de la ciutat i en un
horari comprés entre les 9 i les 15 hores. A linici del contracte, la responsable del
contracte acordara amb el/la supervisor/a de cada un dels grups la concrecié de dies,
horari i espai de cada un dels grups de professionals a supervisar.
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6. Responsable del contracte

Gemma Clapés Badia, cap de Serveis Socials d’Atencié Primaria de I'Ajuntament de
Girona.

7. Presentacio d’ofertes
Per presentar I'oferta s’haura d’incorporar la seglient documentacio:
- Oferta econdmica, seguint el model de I'annex 1

- Declaracié responsable

8. Criteris de valoracio de les ofertes
8.1. Preu de I'oferta

Preu de I'oferta (fins un maxim de 40 punts). Es valorara I'oferta de manera que la més
econdomica se li assignara la maxima puntuacid. Les ofertes s’avaluaran mitjangant
l'aplicaci6 de la formula seguent:

(Num. Maxim de punts) x Preu de 'oferta més econdmica
Puntuaci6 de cada oferta =

Preu de I'oferta que es puntua

8.2. Experiéncia del/ de la professional en supervisié a equips de serveis socials.
Maxim 40 punts.

Es valorara I'experiéncia del professional en tasques de supervisio a professionals i/o
equips professionals de Serveis Socials. Per acreditar I'experiéncia, caldra presentar
juntament amb I'oferta una relacié on es detallin els seglients aspectes:

- Organisme contractant:

- Equip supervisat:

- NUmero de sessions realitzades:
- Any de realitzacio

Per cada equip diferent supervisat s’atorgaran 10 punts, fins a un maxim de 40 punts.

8.3. Experiéncia com a formador/a en perspectiva interseccional aplicada a la
intervencié social. Maxim 10 punts

Es valorara I'experiencia del/ de la supervisor/a com a formador/a en cursos adrecats a
professionals sobre la perspectiva interseccional aplicada a la intervencié social. Per
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acreditar I'experiencia, caldra presentar junt amb I'oferta, una relacio on es detallin els
seglients aspectes:

- Nom de I'activitat formativa realitzada:
- Destinataris de la formacié
- Any de realitzacio

Per cada formacié diferent impartida, s’atorgaran 2 punts, fins a un maxim de 10 punts.

Es qualificara una oferta amb valors anormals o desproporcionats quan el preu ofertat
pel licitador pugui considerar-se com a tal en els termes de I'article 85 del RGLCAP.

En aquests casos es seguira el procediment que preveu I'art.149 LCSP. El termini que
s’atorgara al licitador perqueé justifiqui la seva oferta no podra superar 5 dies habils des
de I'enviament de la comunicacio.

L’oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat
una oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris
de les persones que executaran el contracte considerats en I'oferta sén inferiors al que
estableix el conveni d’aplicacio (Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’accio social
amb infants, joves, families i d'altres en situacio de risc per als anys 2013-2018)

9. Forma de pagament

El contractista ha de presentar al Registre General de I'Ajuntament la/es factura/es
corresponent/s a les prestacions executades mensual.

El pagament es fara efectiu, prévia presentacié de la factura i una vegada hagi estat
degudament conformada pel servei.

El termini de trenta dies d’aprovacio de les factures a que es refereix el paragraf segon
de l'article 198.4 de la LCSP, es comptara a partir de la data de registre de les factures,
amb independéncia de la data d’entrega efectiva o prestacio del servei i de la data
d’expedicié de les factures, previ informe favorable emés pel responsable del contracte.

El pagament del preu del contracte es fara dins dels trenta dies segiients a la data
d'aprovacio de les factures.

De conformitat amb la disposicié addicional 32.2 de la LCSP, en les factures s'’hauran
d'incloure obligatoriament les seglients mencions:

- Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat pablica:
Intervencié de Fons de I'Ajuntament de Girona.

- Organ de contractacio: Serveis Socials

- Destinatari: Gemma Clapés Badia
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En compliment del previst a la llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures del sector public, els proveidors
o contractistes de les Entitats Locals, hauran d’emetre factures electroniques en els
termes i condicions previstos a la llei. No obstant, si és voluntat del proveidor, pot quedar
exempt d’aquesta obligacio en el que es refereix a les factures d’'import inferior a 5.000
€.

El punt general d’entrada de factures electroniques de I'Ajuntament de Girona i entitats
que en depenen és el servei de factura electronica de I'Administracid Oberta de
Catalunya ( AOC), eFACT, i d’acord amb el conveni signat el 15 de setembre de 2014
entre '’Administracié General de I'Estat i la Generalitat de Catalunya pel qual aquesta
s’adhereix al Punt General d’entrada de factures de I'Estat ( FACe).

Tanmateix, i en relacié amb els codis DIR3, tant per 6rgan gestor, com unitat tramitadora
i oficina comptable és: L01170792

L’Ajuntament té a disposicio dels seus proveidors, un link amb enllag directe a TAOC per
la carrega de factures electroniques www.girona.cat/efactura.

En tot cas, caldra que a la factura electronica consti la descripcid detallada de la
prestacio.

Gemma Clapés Badia
Cap de Serveis Socials d’Atencié Primaria

Girona, a la data de la seva signatura digital
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ANNEX 1: MODEL D’OFERTA

En/na amb DNI en nom propi/
en representacié de amb
NIF i domicili a alcarrer

namero assabentat de I'anunci publicat al Portal de
Licitacions electroniques de I'Ajuntament de Girona el dia ___ del mes ____ del any

, aixi com de les condicions, requisits i obligacions sobre proteccié i condicions
del treball que s’exigeixen per a I'adjudicacié del contracte SERVEI DE SUPERVISIO
PER PROFESSIONALS DELS SERVEIS BASICS D’ATENCIO SOCIAL DE
L’AJUNTAMENT DE GIRONA es compromet a realitzar les prestacions propies del
contracte de conformitat amb les condicions que s’estableixen en la documentacio
técnica reguladora del contracte i que s’accepta en la seva integritat.

D’aquesta manera es presenta una oferta amb les seguents caracteristiques:
- Un preu total (preu hora X 87 sessions) de ........... Euros , més la quantia corresponent
alvVAde.......... Euros, resultant un total de ................... Eros

En l'elaboraci6 d'aquesta oferta s'han tingut en compte les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de fiscalitat, proteccid del medi ambient, protecci6 de
l'ocupacio, igualtat de genere, condicions de treball, prevencié de riscos laborals i
insercid sociolaboral de les persones amb discapacitat, i a I'obligacié de contractar un
numero o percentatge especific de persones amb discapacitat.

Altres criteris automatics:

Experiéncia del/ de la professional en supervisio a equips de serveis socials:
- Organisme contractant:
- Equip supervisat:

- Numero de sessions realitzades:
- Any de realitzacio

* Repetir aquesta fitxa per cada servei que s’acrediti
Experiéencia com a formador/a en perspectiva interseccional aplicada a la

intervencio social:

- Nom de I'activitat formativa realitzada:
- Destinataris de la formacio
- Any de realitzacio

* Repetir aquesta fitxa per cada servei que s’acrediti
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ANNEX 2: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE A PRESENTAR JUNTAMENT

AMB L’OFERTA

EN/N@ oo ,amb DNINUMero ..........cccceueeee en nom (propi) / (de
I’empresa qUE TePreSenta) .......cocooeveeeeeeeererereresueeeneeennenens , amb NIF s i
domicili @ ......cccoouneeee CarTer .............. numero ......... assabentat de 1’anunci publicat al Portal de
Licitacions electroniques de 1’Ajuntament de Girona el dia ...... de ... de.......... i de les
condicions, requisits i obligacions que s’exigeixen per a I’adjudicaci6 del contracte de (indicar el
titol del contracte al qual TCIA).......cccieeiiiriiiceere e s es

compromet a prendre al seu carrec I'execucio de les mateixes, amb estricta subjeccio als expressats
requisits, condicions i obligacions en els termes que consten a 1’oferta presentada, i tot aixo
d'acord amb I’establert en la documentaci6 técnica que serveix de base a la convocatoria, el
contingut del qual declara conéixer i accepta plenament.

Tanmateix DECLARA sota la seva responsabilitat:

- Que el signant ostenta la representacié de I’empresa que presenta l'oferta, que compta amb la
capacitat d’obrar i habilitacid professional necessaries per a exercir ’activitat, d’acord amb
I’article 65 LCSP i que no incorre en cap prohibicio per contractar amb 1’ Administracié d’acord

amb ’establert als articles 65 a 97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

Data i signatura del licitador.

ADRECAT AL REGIDOR/A
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