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INFORME SOBRE LA NECESSITAT | IDONEITAT DE CONTRACTAR UNA APLICACI(:)
INFORMATICA PER AL MODELATGE, LA GESTIO, L’ANALISI | LA OPTIMITZACIO
DELS PROCESSOS DE L’AJUNTAMENT DE TERRASSA

a)

b)

Objecte del contracte

El present contracte té per objecte la contractacid6 d’'una eina informatica de gestio per
processos (Enterprise Business Process Analysis -EBPA), que permeti a 'Ajuntament de
Terrassa dissenyar, modelar, analitzar, documentar, publicar i governar els seus processos
organitzatius de manera col-laborativa, sostenible i conforme a estandards internacionals.

La solucié haura d’incloure:

e L’adquisicié de llicencies per la creacid, consulta i lectura dels processos de
'Ajuntament de Terrassa.

e Laformacié inicial per I'is funcional i metodologic de I'eina.
Aquesta aplicacio ha de ser compatible amb el sistema SharePoint de la corporacio.

El resultat del disseny dels processos amb aquesta eina ha de facilitar la implantacié a les
diferents aplicacions de gestid de I'ajuntament, especialment el programari de gestio
d’expedients i el gestor documental.

L’objectiu és dotar I'Ajuntament d’'una eina que no només permeti representar els processos,
sin6é també estructurar-ne la governanga, el cicle de vida, i donar suport a les iniciatives de
millora i transformacié digital.

No s’esta alterant I'objecte del contracte per evitar I'aplicacié de les regles generals de
contractacio.

CPV:

48000000-8 - Paquets de programes i sistemes d'informacio

48300000-1 - Paquets de programes de creacié de documents, de dibuix i tractament
d'imatges, i de planificacio i productivitat

48324000-5 - Paquets de programes de tracat de diagrames

48330000-0 - Paquets de software de planificacio i productivitat

Divisio en lots del contracte

El contracte no és susceptible de dividir-se en lots perqué el seu objecte conforma una
unitat indivisible formada pel disseny del model per al conjunt de processos de I'Ajuntament
de Terrassa.

La gestid unificada és més eficient, perqué el modelatge de diferents processos amb
diferents aplicacions, i la integracié de diferents aplicacions amb la resta de sistemes de
gestioé de I'ajuntament, multiplicaria els costos de gestio i formacié innecessariament.
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¢) Necessitat i idoneitat del contracte

El contracte és necessari per al compliment i la realitzacié dels fins institucionals de
'Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensié de les necessitats que pretenen cobrir-se
mitjancant el contracte projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-
les, es concreten en:

e Per a la modernitzaci6 de I'Ajuntament de Terrassa a nivell organitzatiu, és
necessari disposar d’'un programari que permeti el disseny de processos per tal de
poder-los analitzar, millorar, i automatitzar.

e Aquest programari ha de poder-se integrar amb la resta d’aplicacions de les que
disposa la corporacio, i que donen resposta a ambits concrets de gestio.

e Caldra formacié en la metodologia emprada i en el propi programari per al personal
municipal que I'hagi d’utilitzar.

d) Preu

El pressupost base de licitacié/preu maxim del contracte és de 59.588,00 euros, exclos I'lVA:

Durada inicial

Any
Durada Despesa

1er 2 mesos (2025)
20.640,00€

10 mesos (2026)

2n 2 mesos (2026)
19.474,00€

10 mesos (2027)

3r 2 mesos (2027)
19.474,00€

10 mesos (2028)

A aquests imports caldra afegir la quota corresponent a I'actual IVA del 21 %.

Cal tenir en consideracio que es preveu fer els pagaments a I'inici de cada periode anual del
contracte, per aix0 la despesa es concentra els tres primers anys, mentre que el 2028 no
se’'n preveu perque els 10 mesos de vigéncia ja estaran pagats des de finals de 2027.

El preu del contracte es formula en termes de preus per paquets dels diferents tipus de
llicéncies del programari, més el preu de la formacio.

Primer any contracte: 12 mesos (de novembre de 2025 a octubre
de 2026, ambdés inclosos)

Paquet de 5 llicéncies d’'usuari complertes 1 13.740,00
Formacioé 1 6.900,00
Subtotal 20.640,00
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Segon any de contracte: 12 mesos (de novembre de 2026 a
octubre de 2027, ambdés inclosos)

Paquet de 5 llicéncies d’usuari complertes 1 13.740,00
Paquet de 25 llicencies de lector 1 384,00
Paquet del Share Point Connect per 800 usuaris 1 5.350,00
Subtotal 19.474,00

Tercer any de contracte: 12 mesos (de novembre de 2027 a
octubre de 2028, ambdés inclosos)

Paquet de 5 llicéncies d’usuari complertes 1 13.740,00
Paquet de 25 llicencies de lector 384,00
Paquet del Share Point Connect per 800 usuaris 1 5.350,00
Subtotal 19.474,00
TOTAL CONTRACTE 59.588,00

El pressupost base de licitacié es desglossa de la manera seglent:

Costos directes 56.608,60 €
Costos indirectes 2.979,40 €
Total 59.588,00 €

El preu del contracte es formula en termes de preus aplicables a un tant algat a la totalitat de
les prestacions del contracte.

Modificacio del contracte que preveura el PCAP

No es preveuen modificacions del contracte previstes a I'article 204 i la disposicié addicional
trenta-tresena.

Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és el mateix que el pressupost maxim, atés que no hi ha
prorrogues ni modificacions previstes: 59.588,00€.

Preu del contracte o contractes successius similars I’exercici precedent o durant els
dotze mesos previs

No s’ha tramitat cap contracte similar fins ara.

Financament i consignacié pressupostaria

El finangament de les obligacions economiques derivades del compliment del contracte és
de: 72.101’48 € euros, I'IVA inclos, que es fara amb carrec a I'aplicacié pressupostaria
2121.92020.22799 del Pressupost Municipal dels anys 2025, 2026 i 2027 amb la segient
distribucié:
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Any Despesa
2025 24.974°40 €
2026 23.563'54 €
2027 23.563'54 €

Atés que el contracte comporta despeses que s’hauran d’estendre a exercicis futurs, la seva
autoritzacié o realitzaci6 se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzi el
Pressupost Municipal, de conformitat amb el que preveu l'article 174.1 del text refés de la
Llei reguladora de les hisendes locals (Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg).

Al Pressupost per a I'any 2025, s’inclou la dotacié suficient per atendre les necessitats
d’aquest contracte durant I'exercici present.

Els codis DIR3 que s’indicaran a les factures sén els seguents:

Servei Oficina comptable | Organ gestor Unitat tramitadora

Processos LA0003834 LA0035139 LA0035139

El pagament del subministrament es realitzara quan el proveidor presenti la factura
corresponent. S’emetra una factura anual Unica, que caldra presentar a l'inici del contracte i
a l'inici de cadascun dels anys de vigéncia que aquest contracte compren.

Es a dir, atés que es calcula que el contracte iniciara al novembre de 2025, s’emetra una
primera factura corresponent al primer any de contracte abans del 15 de novembre de 2025
que incloura el cost del subministrament i serveis associats durant el primer any de contracte
(de novembre de 2025 a octubre de 2026), i aixi successivament pels 2 anys seguents
(2026 i 2027).

En cas que que el contracte no hagués estat adjudicat en la data esmentada, la primera
factura s’emetra durant el primer mes de durada del contracte, sigui quin sigui.

Durada del contracte o les dates estimades per a l'inici de I’execucié i per a la
finalitzacio

El contracte tindra una durada de 36 mesos comptats des de 'endema de la formalitzacié
del contracte i no es preveuen prorrogues.

Procediment d’adjudicacioé

L'adjudicacido del contracte es realitzara mitjangant procediment simplificat sumari, de
conformitat amb el que estableix I'article 159.6 de la LCSP.

L’expedient es tramitara de forma ordinaria, sense reduccio de terminis.



"y

Ajuntament @% de Terrassa Area de Serveis Generals i Govern Obert

o

Servei de processos
ref. Exp. nim. ECAU 08344 /2025

k) Clausules i criteris socials

De conformitat amb el que estableix l'article 1.3 de la LCSP, en tota la contractacié publica
s’han d’incorporar de manera transversal i preceptiva criteris socials i mediambientals
sempre que tinguin relacié amb I'objecte del contracte. Aquestes es preveuran al PCAP

1) Cessid de dades

El contracte no comportara la cessio de dades de caracter personal.

Marta Gutiérrez Gonzalez
Cap del Servei de Processos



