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INFORME DEL COMITÉ D’EXPERTS CORRESPONENT AL PROCÉS DE 
LICITACIÓ PER AL CONTRACTE DE SERVEI DELS  AGENTS PER A LA 

CONVIVÈNCIA I EL CIVISME DE VILANOVA I LA GELTRÚ 
 

 
Número d’expedient:503/ 2025/ eCONT 
Servei que promou la licitació: Servei de Convivència i Equitat 
 
 
Reunit el comitè d’experts format pel Sr. Roger Montoliu Sánchez, tècnic de 
Comunicació i Premsa,  la Sra. Sílvia Aparicio Ramon, tècnica de Convivència, i  
la Sra. Núria Cortada de la Peña (cap de Servei de Govern Obert) el dia 17 de 
març de 2025, després de valorar la documentació aportada per ACTUA SCCL i 
PORTACABOT, emetem el següent informe: 
 
 
VALORACIÓ CAMPANYA EDUCATIVA VERS LA MILLORA DE LES 
SITUACIONS DE BOTELLOT A L’ESPAI PÚBLIC.  
 
 
1.1.1 Diagnosi: Fa referència al coneixement de la realitat en el municipi 

d’aquesta problemàtica (fins a 15 punts) 
 
a) Identificació d’aquests punts calents dins del mapa de municipi (fins a 5 
punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 2 punts 
ACTUA: 5 punts  
 
En aquest punt Portacabot no ha identificat en el mapa  de Vilanova i la Geltrú la 
ubicació dels punts calent ni els ubica en quin barri es troben. 
En relació a Actua, identifica els punts calents en el mapa de Vilanova i la Geltrú 
i especifica per punts calents de més afluència i de menys afluència. Aporta 
major informació i de més qualitat sobre la problemàtica del botellot en el territori. 
 
 
b) Diferenciació en la ubicació dels punts calents on hi ha botellot en funció 
de l’estació de l’any ( fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3 punts   
ACTUA: 5 punts 
 
En aquest apartat Portacabot no concreta la informació i no especifica la ubicació 
dels punts calents en  funció de l’estació de l’any. És molt genèric. 
En relació a Actua, detalla amb precisió els punts calents en funció a la estació 
de l’any i  afegeix informació rellevant, com l’estat de la il·luminació. 



 

2 

 

 
c) Coneixement del perfil de les persones que fan botellot a l’espai públic 
(fins a 5 punts) 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 4 punts  
ACTUA: 4  punts 
 
En aquest apartat Portacabot  no aprofundeix en el perfil: sexe, origen, situació 
econòmica... 
En relació a Actua defineix els perfils en funció de l’edat i fa una relació en funció 
dels esdeveniments.   
En general la comissió considera que es podria haver concretat més amb altres 
variables. 
 
1.1.2 Criteris metodològics (fins a 25 punts) 
 
a) Propostes metodològiques que contemplin totes les diversitats de les 
persones amb les que poden interactuar ( fins a 5 punts)  
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3  punts 
ACTUA: 5  punts  
 
En aquest punt la proposta de Portacabot està centrada en el moment de la 
intervenció, però mancaria la sensibilització  i mirada més àmplia de l'abordatge. 
No contempla la perspectiva interseccional, ni  la perspectiva de gènere, ni 
reconeix diversitats. 
 
En relació a Actua les propostes metodològiques es contextualitzen dins de 
l’Ordenança municipal de mesures per a fomentar el civisme i la convivència a 
Vilanova i la Geltrú. A la licitació es defineixen les tasques dels agents dins de 
les ordenances i aquí recull les que cal fer per aquesta problemàtica. També 
contempla la perspectiva de gènere i interseccional i defineix alguns eixos de 
desigualtat que cal tenir en compte. Té una mirada des de la perspectiva 
comunitària. 
 
 
b) Propostes que contemplin el treball en xarxa entre els diferents serveis 
que influeixen a l’espai públic amb aquesta problemàtica ( fins a 5 punts) 
 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3,5   punts  
ACTUA: 4  punts  
 
En aquest punt la proposta que fa Portacabot és diversificada, però el text està 
poc estructurat i ordenat. 
Actua fa una proposta de treball sistematitzada però no contempla el servei 
d’espai Públic com a departament clau de treball en xarxa. 
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c) Propostes que dotin d’innovació social i facin propostes innovadores 
preventives tenint en compte les característiques d’aquests col·lectius 
(fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3  punts 
ACTUA: 4,5  punts  
 
En aquest punt Portacabot, malgrat que fa quatre propostes innovadores, les 
dues primeres son molt semblants i la tercera i la quarta la comissió no les 
considera innovadores . 
Actua ens proposa 4 propostes que considerem innovadores i diversificades, de 
les que destaquem la proposta d’organització d’activitats a partir de la co-creació 
amb els i les joves. 
 
 
d) Propostes que aportin una mirada comunitària i proposin un treball de 
sensibilització a la ciutadania (fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 4 punts 
ACTUA: 4,5  punts  
 
Les dues empreses proposen interessants propostes comunitàries, però la 
proposta de ACTUA es presenta amb més claredat i sistemàtica. 
 
 
e) Propostes que contemplin els circuits i protocols de prevenció de 
violències masclistes en l’oci nocturn ( fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 2,5  punts 
ACTUA:  5 punts 
 
En aquest punt Portacabot no aporta cap circuit, i no anomena cap protocol. 
Centra la seva intervenció en l’adhesió a la Xarxa Violeta i el treball en els punts 
liles, però no dona resposta a la demanda de l’apartat.  
 
En relació a Actua, emmarca l’actuació dins dels protocols vigents a Vilanova i la 
Geltrú de violència masclista i també contextualitza el protocol comunitari de 
prevenció i abordatge de violències sexuals a espai públic de la ciutat i fa una 
proposta de circuit d’atenció de violència masclista des del servei dels agents per 
a la convivència i el civisme. 
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1.1.3 Indicadors d’avaluació i seguiment de la campanya educativa (fins a 

10 punts) 
 
a) Eines que contemplin indicadors de registre diaris, trimestrals i anual 
amb propostes de millora (fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3  punts   
ACTUA:  4,5  punts 
 
En aquest punt Portacabot fa una proposta molt genèrica i poc sistematitzada. 
En relació a Actua la proposta està estructurada  amb una taula. La proposta es 
clara, concisa i contempla diferents ítems com indicador, temporalitat, i font de 
verificació. 
 
b) Propostes que contemplin l’impacte comunitari de les actuacions (fins a 
5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 4  punts 
ACTUA:  3 punts 
 
En aquest punt Portacabot concreta una valoració quantitativa real de l’impacte 
comunitari. 
En relació a la proposta d’Actua sobre la valoració, malgrat que defineix tres 
línies, valora el nivell de participació i la seva diversitat, així com el  treball en 
xarxa però no avalua l’impacte comunitari. 
 
 
1.1.4 Difusió del projecte (fins a 15 punts) 

 
a) Propostes que contemplin la difusió del projecte tenint en compte el 
col·lectiu a qui s’adreça (fins a 5 punts) 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 2, 5 punts 
ACTUA:  4  punts 
 
En aquest punt Portacabot concreta una  estratègia de comunicació però no té 
en compte el col·lectiu a qui es dirigeix. La proposta que fa és molt genèrica. 
En relació a Actua proposa tres línies d’actuació i té en compte el col·lectiu diana. 
 
 
b) Propostes que contemplin material de difusió amb impacte comunitari 
(fins a 5 punts)  
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 2  punts 
ACTUA:  4  punts 
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En aquest punt Portacabot concreta tres propostes de material de difusió però 
sense impacte comunitari Son propostes genèriques i extrapolables a altres 
projectes, col·lectius o territoris.  Algunes propostes no son adients al col·lectiu 
a qui s’adreça, ni en els fomats, ni ens els canals digitals escollits com per 
exemple el Facebook o repartiment de fulletons. 
  
En relació a Actua proposa tres propostes, dos d’elles les considerem molt 
innovadores (proposta 1 proposta 3), i no es considera adequada la proposta 2. 
 
 
c) Propostes que contemplin el treball en xarxa i col·laboratiu amb els 
diferents serveis de l’ajuntament i vers la difusió de la campanya ( fins a 5 
punts)  
 
 
En aquest apartat la puntuació és la següent:   
PORTACABOT: 3  punts   
ACTUA:  4 punts   
 
Dues propostes molt diferents de treball en xarxa i col·laboratiu  vers la difusió 
de la campanya.  
Portacabot fa una proposta de campanya tenint en compte totes les fases del 
projecte, però no explica com treballar de manera col·laborativa la campanya, ni 
el treball en xarxa. 
Actua fa una proposta que considerem més adient al treball col·laboratiu   i 
especifica les taules de coordinació, tot i que li cal major concreció.  
 
 
Total PORTACABOT= 39,5 Punts 
Total ACTUA=              56,5 Punts 
 

Empresa 1.1 
Campanya 
educativa 

vers la 
millora de les 
situacions de 

botellot a 
l’espai públic  

(fins a  65 
punts) 

1.1.1 
Diàgnosi: Fa 
referència al 
coneixement 
de la realitat 

en el municipi 
d’aquesta 

problemàtica  
(fins a 15 

punts) 

1.1.2 Criteris 
Metodològics 

 (fins a 25 
punts) 

1.1.3 
Indicadors 

d’avaluació i 
seguiment de 
la campanya 

educativa  
(fins a 10 

punts) 

1.1.4 Difusió 
del projecte  

(fins a 15 
punts) 

ACTUA 56,5 14 23 7,5 12 

PORTACABOT 39,5 9 16 7 7,5 
 


