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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGULA L’ACORD MARC DE SERVEIS DE
PREVENCIO PER A DISPOSITIUS DE GRANS ESDEVENIMENTS | DISPOSITIUS MOLT ALTS,
D’ASSISTENCIA SANITARIA | SALVAMENT A LES INSTAL-LACIONS DEL PALAU SANT JORDI,
L’ESTADI OLIMPIC | LESPLANADA DE L’ANELLA OLIMPICA
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1. Objecte:

L'objecte del present plec és establir les prescripcions técniques gque regularan les condicions
técnigues relatives als contractes que es formalitzin a 'empara de '’Acord Marc per la contractacio
dels serveis de prevencio, assistencia sanitaria i salvament a les instal-lacions del Palau Sant Jordi,
I'Estadi Olimpic, 'Esplanada de I'’Anella Olimpica durant la celebracioé d’actes.

L'empresa adjudicataria haura de tenir capacitat per donar servei davant d'esdeveniments
diversos, atallindicatiuisense que la llista sigui limitadora es citen els seglents: concerts i festivals
musicals, esdeveniments esportius, fires, congressos, actes publics com festes populars, actes
politics ...etc.

2. Operativa del servei:
En primer lloc 'empresa adjudicatariai BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A (en endavant
BSM), tractaran la informacio disponible relativa a l'acte, per conéixer préviament els detalls de la
organitzacio i planificacio de I'esdeveniment. En aquest sentit, BSM facilitara les dades sobre el
tipus d’esdeveniment, lloc i data de celebracid, duracid estimada, capacitat de la sala on tindra lloc
i previsid de public. Aixi mateix BSM posara a disposicid de 'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia propis de la instal-lacié i de l'acte.

Per la seva banda I'empresa adjudicataria recopilara tota la informacié que consideri necessaria
per desenvolupar el servei amb les maximes garanties, a aquest efecte, caldra que identifiqui les
caracteristiques especifiques que puguin tenir incidencia en el desenvolupament de la prestacio
del servei donat que és important fer una analisi dels riscos i les seves possibles consequéncies.
L'empresa adjudicataria haura d’aportar un estudi previ de les instal-lacions adjudicat a totes les
instal-lacions. Haura de portar a terme les segiients actuacions: investigar actuacions anteriors,
identificar i localitzar els riscos per les persones, tipificar els riscos en una série de possibles
accidents, delimitar les arees de risc mitjangcant mapes de perillositat, analitzar les causes dels
accidents, quantificant eventualment les seves freqliéncies, delimitar les mesures de prevencio i
proteccid, incloent les de caracter organitzatiu, per evitar la seva ocurréncia o mitigar les seves
consequéncies i determinar un temps de resposta minim pels diferents serveis.

Tot alld expressat al paragraf anterior haura de quedar reflectit a la proposta de servei que
elaborara per cada esdeveniment. A 'esmentada proposta de servei es detallaran els recursos i
materials necessaris per poder afrontar amb la major garantia possible I'esdeveniment, reflectint
el conjunt de tactiques i protocols previstos per activar-se en cas d'alguna incidéncia. Les
actuacions han d’acomodar-se a les decisions préviament adoptades com a conseqliencia de la
valoracio efectuada, la valoracié de necessitats haura de tenir en compte el volum total de public
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que s'espera. Agquesta proposta de servei haura d’'anar validada pel coordinador. BSM decidira si
aquesta proposta de servei és adequada i suficient per 'esdeveniment. En cas de no ser suficient,
l'empresa adjudicataria disposara de 24 hores per fer les esmenes corresponents, seguint les
indicacions de BSM.

Tenint en compte la proposta de serveis, 'empresa adjudicataria elaborara un pressupost detallat
de la cobertura necessaria per cada esdeveniment concret i pot proposar millores pel servei. Sera
preceptiva 'obtencid per part de BSM de I'aprovacid del pressupost.

L'adjudicatari s'obliga a presentar un pressupost detallat, d'acord amb els preus de la seva oferta
econdmica, indicant els preus hora aplicats a aquest servei. Aquest pressupost haura de ser
confirmat per BSM.

Tot el servei médic descrit en aquest Plec sera d’aplicacid en els espais de BSM que es realitzin
actes a qualsevol de les instal-lacions que ocupi aguest plec.

Aixi mateix, en cas que durant el muntatge i desmuntatge de I'esdeveniment es valori de forma
necessaria la preséncia de servei medic, aquest servei pot ser aportat pel promotor tot i que haura
de justificar la contractacid d’aquest servei a requeriment de BSM

La proposta de servei s’haura d’adequar als estandards fixats per BSM, d’acord amb la taula
detallada a continuacio. BSM i I'Adjudicatari podran pactar determinats serveis extres als
estandards existents, segons les necessitats de cada esdeveniment.

DISPOSITIUS PER CONCERTS
DISPOSITIU Grans esdeveniments Molt alt
Area de Negocis Anella Olimpica i Forum Anella Olimpica i Forum
Escenaris Escenari1 | Escenari2 | Escenari 3 | Escenari 4 | Escenari 5

Ambulancia assistencial classe C
(Suport Vital Avangat) amb 4 4 2 2 1
conductor
Ambulancia assistencial classe B o o o ]
(Suport Vital Basic) amb conductor
Metge. 4 4 2 1 1
Zlﬁlg:j; ::versnan/a 5 5 5 1 1
Socorrista. 40 10 20 16 12
Cap instal-lacié. 1 1 1 1 1
Tecnic coordinacio. 1 1 1 1 1
Tecnic de transport sanitari. 6 6 4 2 2
Vehicle suport. 2 2 2 1 1
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BSM comunicara per escrit a 'empresa adjudicataria la necessitat de serveis de prevencio,
assisténcia sanitaria i salvament a les installacions del Palau Sant Jordi, I'Estadi Olimpic i
I'Esplanada de I'Anella Olimpica. Aixi mateix BSM podra anular la peticié de serveis fins a un (1) dia
natural abans de la celebracid de l'acte sense que per aquest motiu I'empresa adjudicataria tingui
dret a compensacié economica alguna.

Per poder portar a terme tot I'exposat fins ara, 'empresa adjudicataria haura de nomenar un
coordinador amb disponibilitat les 24 hores els 365 dies a I'any.

L'empresa haura d'arribar a les installlacions amb 30 minuts d’antelacid a linici de l'acte, 0 en
I'horari establert en la peticid de servei

Els serveis sol'licitats podran fer referéncia als dies de celebracio de 'esdeveniment, com durant
els dies de muntatge i desmuntatge. El dia de la celebracié de I'acte, 'empresa prestadora dels
serveis no podra abandonar les instal-lacions fins que aguestes no hagin estat del tot desallotjades
per part del public assistent.

L'adjudicatari s'obliga a presentar, en el termini de 48 hores des de la finalitzacié de I'esdeveniment
el detall dels serveis efectivament prestats, com a tancament del servei

Fase executiva:

Enrelacio alafase executiva, on tot el dispositiu esta preparat per fer front a qualsevol contingéncia
(segons la proposta de servei consensuada amb la instal-lacid), 'assisténcia haura d'organitzar-se
a tres nivells:

- Centre de control, en els esdeveniments que BSM estableixi hi haura un centre de control
on un coordinador de 'empresa fara la funcié d’enllac amb el dispositiu médic general. En aquest
espai hi haura el centre de transmissions i el sistema de recollida de dades.

- Infermeria on es situara l'area assistencial: aquesta haura de tenir unalocalitzacié adequada
i ser de facil accés, segons el pla d'implantacié proposat i aprovat per BSM. Es en aquesta on es
trobara el centre de coordinacié propi del servei. Ha de comptar amb personal sanitari amb
capacitat d'atendre qualsevol emergéncia, incloure el personal medic, i amb el material necessari
per portar a terme una atencid extrahospitalaria i dotacié de farmacs suficients per una atencio
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urgent. En aquest sentit, BSM posara a disposicié de 'empresa adjudicataria espais adequats com
a infermeria fixa a les installacions del Palau Sant Jordi i a I'Estadi Olimpic de Montjuic Lluis
Companys. L'empresa adjudicataria s'obliga a aportar aquell material necessari i suficient pel
correcte desenvolupament dels serveis d’'assistéencia sanitaria.

- Retens: Realitzaran la funcié d’enllag amb les atencions a camp i accés a la resta de sistema
d’emergéncies. Aquests retens podran desplacar-se de forma mobil o estar emplacats proxims al
public, actuant com a primer nivell de deteccid i atencié de situacions de crisis 0 demandes. Els
retens hauran d'estar formats per persones amb una formacié en primers auxilis d'acord als servei
que han de prestar i hauran de comptar amb recursos per mobilitzar persones fins a la infermeria
i amb material de primers auxilis.

- Transport sanitari: s’haura d'assegurar un trasllat el més agil i rapid possible a un hospital de
referéncia o moviments per l'interior del recinte, assegurant, en tot cas, una actuacio el més eficient
i correcta en benefici de la persona a la que s'atengui. Segons la tipologia de 'acte, una de les
ambulancies, com a minim, ha d’estar preparada per realitzar una atencié de suport vital basic i
comptar amb els medis de monitoritzacio i estabilitzacio per malats critics.

L’atencid al pacient s'iniciara en el mateix lloc on s’ha produit I'incident, aixi es parlara d’atencio IN
SITU, una vegada estabilitzada |la seva situacio, continuara sota I'oportuna assisténcia que permeti
mantenir o, fins i tot millorar, I'estat del pacient, durant el seu transport al centre sanitari idoni
segons la seva patologia, en cas de ser necessari. Aixi mateix 'empresa adjudicataria comunicara
totes les atencions que es realitzin a BSM mitjancant el Centre de Control en els casos que aquest
espai estigui habilitat o via walky en cas que no.

Les accions de tipus assistencial podran ser:

- Atencié IN SITU.

- Atencid en el trasllat.

- Categoritzacio hospitalaria.

Es important destacar que I'accés a I'assisténcia per part d’'un pacient ha de posar en marxa un
mecanisme de comprovacio del possible accident i un primer reconeixement de la situacioé per
part dels professionals de 'empresa adjudicataria més propers al lloc, a la vegada que s’alerten a
altres recursos d'intervencioé per si fossin necessaris. Per tot I'exposat és fonamental la facil
visualitzacid dels membres del servei o els punts d'assisténcia gracies a una uniformitat adequada
i una senyalitzacio correcta.
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Alazona de l'incident només s’han d’aplicar aquelles teécniques imprescindibles per a la valoracid i
estabilitzacié de l'accidentat. Qualsevol mobilitzacié del pacient haura de ser realitzada sota
estricta supervisié del personal expert, adoptant les mesures dimmobilitzacid considerades
idonies en cada cas.

El trasllat, en cas de decidir-se finalment, sera realitzat optimitzant el nivell de cures iniciades,
evitant les repercussions desfavorables i cuidant la seguretat del pacient.

Aixi doncs, 'empresa adjudicataria haura de garantir:

- Cobertura permanent amb mitjans adequats.

- Rapid accés al sistema d'atencié médic.

- Possibilitat d'assisténcia en condicions dimprevisibilitat, segons els riscos maxims
establerts en les reunions prévies al desenvolupament de qualsevol acte, definides per BSM i
coordinades amb I'Adjudicatari/a.

- Traslladar quan abans millor, al lloc de l'incident al personal i material adequat, o traslladar
al lesionat a I'area d'assistencia sense demores injustificades.

- Transmetre calma i professionalitat a tot I'entorn.

- Prioritzar I'assisténcia, efectuant un bon triatge, segons el risc per a la salut de les persones
que requereixen assisténcia.

- Valoracio, diagnostic i tractament de les diferents situacions cliniques.

- Realitzar la derivacio hospitalaria, si escau, en condicions Optimes pel pacient.

- Protocols operatius, adequats a la tipologia de I'acte.

- Personal especialitzat en cada funcio i sota supervisié médica.

L'empresa adjudicataria haura d'elaborar un protocol d'emergéencia on s’hauran d’explicitar els
circuits d’'avis i d'arribada de les ambulancies, els criteris basics per realitzar una alerta qualificada
i la descripcio dels passos a seguir en l'atencié i evacuacié de I'afectat, aixi com definir quines
persones asseguraran la coordinacio i aplicaciod del protocol. Per I'elaboracié d'aquest protocol
s’haura de tenir en compte aspectes com la instal-lacio on es portara a terme I'esdeveniment, el
tipus d’'esdeveniment, 'aforament, la distancia i acords dels centres hospitalaris més proxims, aixi
com els centres amb especialitat de medicina esportiva (si s’escau).

Aixi mateix haura d’elaborar un protocol d’actuacié davant la necessitat de prestar serveis a menors
o discapacitats, que inclogui la preceptiva localitzacid dels pares o tutors recavant la seva
autoritzaciod per aquelles actuacions que aixi ho requereixin.
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Davant casos extraordinaris 'empresa adjudicataria ha d'estar capacitada per portar a terme una
evacuacio massiva de pacients, aixi com ampliar els serveis requerits inicialment per fer front a
aquests casos, seguint les indicacions de BSM.

4. Equip técnic:

L'empresa adjudicataria disposara del personal necessari per a la bona execucid dels serveis de
prevencio, assisténcia sanitaria i salvament a les instal-lacions del Palau Sant Jordi, I'Estadi Olimpic
i 'Esplanada de I'Anella Olimpica i haura de garantir el personal minim que es detalla a continuacio.
Aixi mateix, tot el personal sanitari (metges, personal d'infermeria, socorristes, auxiliars de transport
sanitari i conductors d’'ambulancies) disposaran de la titulacio necessaria pel desenvolupament de
les seves funcions en els termes previstos en la legislacié vigent. El personal meédic i d'infermeria
haura d'estar col-legiat en el corresponent col-legi professional i acreditar la formacio especifica en
matéria d’'urgéncies i emergéncies sanitaries.

Tot el personal que doni servei a aquestes instal-lacions ha de conéixer el Pla d’'autoproteccioé de
les instal-lacions i sera responsabilitat de I'adjudicatari impartir aquesta formacid

L'empresa adjudicataria sera la responsable de la manutencié del personal técnic que destini a
cadascun dels serveis i en aquest sentit les despeses seran per compte propi.

L'empresa adjudicataria podra disposar de personal voluntari per la prestacio dels serveis de
prevencio, assisténcia sanitaria i salvament a les instal-lacions del Palau Sant Jordi, I'Estadi Olimpic
i 'Esplanada de l'Anella Olimpica, sempre que aguest disposi de la titulacid necessaria pel
desenvolupament de les seves funcions en els termes previstos en la legislacid vigent, perd que en
cap cas podra substituir al personal sanitari establert als dispositius.

El servei estara format per les seglents categories minimes:

- Coordinador del servei:

Funcions:

L'empresa adjudicataria designara una persona com a coordinador del servei, haura d'estar al
front de la plantilla amb plena capacitat de decisié i amplis poders per a representar a 'empresa
en tot alld relatiu al contracte. Haura d’estar localitzable les 24 hores del dia, tots els dies de I'any, o
en el seu defecte, un substitut amb la mateixa capacitat de decisié. Sera I'encarregat de certificar
la proposta de serveis.

Qualificacio professional i técnica:
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Haura de ser personal amb experiéncia en organitzacié de treball amb equips de metges i
infermers, aixi com en 'emergéncia. Sera interlocutor directe amb BSM.

- Tecnic coordinacic i/o Cap instal-lacio:

Funcions:

L'empresa adjudicataria desighara una persona com a Técnic de coordinacid i una persona com a
Cap d'Installacié del servei, amb dedicacid exclusiva a cada una de les instal-lacions. Aquestes
persones estaran presencialment a la instal-lacié durant la celebracié de l'acte i formaran part de
l'operatiu al Centre de Control i hauran d'estar al front de la plantilla amb plena capacitat de decisid
i amplis poders per a representar a 'empresa en tot allo relatiu al contracte. Assumiran la direccio
i organitzacio dels treballs, hauran de comptar amb titulacio, experiencia i formacié en la matéria
del servei contractat.

Qualificacio professional i técnica:
Hauran de ser personal amb experiencia en organitzacid de treball amb equips de metges i
infermers, aixi com en 'emergéncia. Seran interlocutors directes amb BSM.

- Metge:

Funcions:

Sera responsable de l'assisténcia sanitaria i sota la supervisid del coordinador organitzara les
actuacions del personal d’infermeria. Prestara servei en la Infermeria i shaura de desplacar a
daltres punts o en 'ambulancia quan al seu criteri sigui técnicament necessari.

Qualificacio professional i técnica:

Disposara de la titulacidé necessaria pel desenvolupament de les seves funcions en els termes
previstos en la legislacio vigent. Haura d'estar col-legiat en el corresponent col-legi professional i
acreditar la formacié especifica en matéria d'urgéncies i emergéncies sanitaries.

- Infermers o diplomats universitaris d'infermeria:

Funcions:

Seran els responsables de cada farmaciola, formaran part dels retens. Hauran de sotmetre’s a la
coordinacio sanitaria del metge. Podran ser requerits per desplacgar-se en les immediacions (dintre
de la instal-lacié on es desenvolupa I'acte) per atendre malalts o ferits, a fi | efecte de realitzar una
valoracio prévia que transmetran al metge.

Mantindran un llibre registre en el realitzaran extractes lliurant-los amb posterioritat al coordinador.

Qualificacio professional i técnica:
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Disposaran de la titulacié necessaria pel desenvolupament de les seves funcions en els termes
previstos en la legislacio vigent. Hauran d’'estar col-legiats en el corresponent col-legi professional i
acreditar la formacié especifica en matéria d'urgéncies i emergencies sanitaries.

- Socorristes:

Funcions:

Seran les persones encarregades de realitzar les funcions de vigilancia, auxili i salvament aixi com
les que amb caracter general s'assignen al servei de prevencid, assisténcia sanitaria i salvament a
les instal-lacions del Palau Sant Jordi, 'Estadi Olimpic i I'Esplanada de I'Anella Olimpica.

Qualificacio professional i técnica:

Els socorristes hauran de comptar amb el curs de primers auxilis i salvament i socorrisme o titulacio
equivalent, queden eximits de la realitzacié d'aquests cursos aguelles persones que tinguin una
titulacié de formacio professional de grau mig o moduls formatius relatius a primer auxilis i
socorrisme.

Aixi mateix els socorristes hauran de comptar amb 'acreditacio per ala utilitzacio de desfibril-ladors
semiautomatics externs comptant per tant amb el curs de formacid inicial i continuada en
reanimacio cardiopulmonar basica i desfibril-lacid semiautomatica.

- Conductors d'ambulancia:

Funcions:

Cada conductor sera responsable de mantenir el vehicle en adequades condicions higieniques,
aixi com de mantenir el material necessari i reposar el material fungible consumit en les
intervencions. Hauran de cuidar i atendre als usuaris en els trasllats als centres sanitaris o auxiliar
al metge siaquest va en el vehicle. Seran els responsables d’emplenar els corresponents formularis
de trasllat. Hauran de conduir respectant les normes establertes a la Llei de trafic i circulacio vial,
els estacionaments els efectuaran a les zones establertes a tal efecte i es faran visibles amb senyals
lluminoses. No podran allunyar-se del vehicle o la infermeria de desti i portaran a sobre 'aparell
portatil de radio.

Qualificacio professional i técnica:
Haura destar en possessid del titol de ,tecnic en transport i emergéncies sanitaries, |,
preferentment amb experiéncia i antiguitat en la conduccio de vehicles d'urgéncies i emergéncies.

- Auxiliars d'ambulancia o técnics de transport sanitari:
Funcions:
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Junt amb els conductors seran els responsables de mantenir el vehicle en adequades condicions
higieniques, aixi com de mantenir el material necessari i reposar el material fungible consumit en
les intervencions. Hauran de cuidar i atendre als usuaris en els trasllats als centres sanitaris o auxiliar
al metge siaquest va en el vehicle. Seran els responsables d’'emplenar els corresponents formularis
de trasllat.

Qualificacio professional i tecnica:
Disposara de la titulacié necessaria pel desenvolupament de les seves funcions en els termes
previstos en la legislacio vigent.

5. Recursos materials sanitaris:
L'empresa adjudicataria disposara del material necessari per a la bona execucié dels serveis de
prevencio, assisténcia sanitaria i salvament a les instal-lacions del Palau Sant Jordi, I'Estadi Olimpic
i 'Esplanada de I'Anella Olimpica .

Tot aguest material haura de ser revisar previ a la celebracié de qualsevol esdeveniment i elaborant
un document de check list que garanteixi I'existencia del material, el correcte funcionament i les
dates de caducitat.

Alhora haura de garantir el material minim que es detalla a continuacié.

Instal-lacié d’Infermeria:

BSM posara a disposicié de 'empresa adjudicataria un local a la Sala Principal del Palau Sant Jordi
en perfecte estat de conservacié, dotat de llum i mobiliari basic per a la prestacid del servei (es
detalla al paragraf seguent l'inventari de que consta), aigua corrent i senyalitzacio, aixi com
d’accessos adequats per a l'activitat prevista. L'empresa adjudicataria s'obliga a aportar el material
necessari pel correcte desenvolupament dels serveis d'assisténcia sanitaria. Correspon a
l'adjudicatari del servei la dotacié d’estris necessaris per a la prestacio del servei, que hauran de
mantenir-se en correctes condicions d’higiene i conservacio per a l'activitat a desenvolupar; en
aquest sentit haura de dotar-la de un desfibril-lador extern i semiautomatic.

Inventari del material existent al local situat a la Sala Principal del Palau Sant Jordi destinat a
Infermeria (aguest local consta de dos accessos independents als extrems del mateix):

- Recepcid:

1Taula, 1cadira, 1 paperera.
- 3 Sales de cures amb cortines:

10
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Box 1, amb1llitera amb rodes 1 rentamans, 1sabonera, 1carret de cures, una prestatgeriai un porta-
serum.

Box 2,amb 2 lliteres sense rodes, 1rentamans, 1sabonera, 1dispensador de paper, 1carret de cures,
1 prestatgeria i 1lampada. Box 3, amb 2 lliteres sense rodes, 1 rentamans, 1sabonera, 1porta -rotllo
de paper portatil, 1 carret de cures.

- Passadis:

2 lliteres mobils, 1 prestatgeria metal-liques grans de quatre prestatges, 1 armari de amb clau, 4
taquilles de vestuari amb 8 compartiments amb clau individual, 2 llums mobils per a cures, 1
Bascula, 1 cadira de rodes, 1 paperera, 1 cadira normal, 5 cadires de rodes plegables, 1 llitera
plegable, 1crossa i 10 quadres decoratius.

- Lavabo:

1WC, 1rentamans, 1 paperera, 1 porta -rotllos i escalfador.

L'Estadi Olimpic disposa d'una infermeria, de caracteristiques similars ales esmentades al paragraf
anterior, situada a la recta d’'escalfament. Aixi mateix disposa de tres infermeries de primers auxilis
alazona de public.

En el cas dels actes a celebrar al Palau Sant Jordi i de I'Esplanada de I'Anella Olimpica, BSM indicara
al'empresa adjudicataria aguells espais mes adequats per la instal-lacio de la infermeria.

La Infermeria haura de disposar del seglent contingut minim a carrec de 'empresa adjudicataria:

- Equip basic de reanimacio (ressuscitador amb valvula de PEEP, ampolla portatil d’oxigen
amb rajar reductor i cabalimetre, aspirador de secrecions sistema venturi amb recollector de
liquids, mascaretes per oxigen mida adult i pediatrica, canules Guedel, tubs endotraqueals, de
diferents mides i vaselina per intubacio).

- Laringoscopi amb lloc de pales.

- Fonendoscopi i tensiometre.

- Instrumental quirurgic basic.

- Otoscopi.

- Férules d'immobilitzacio.

- Collarins cervicals.

- Forn d’esterilitzacié de material.

- Material fungible i de farmacia (llencols i tovalloles de paper, gots de plastic, guants esterils
i no esterils, apdsits adhesius, canules de Guedel, mascaretes d'oxigen, cotd, gases esteérils i no
estérils, esparadrap de tela e hipoal-lergic, venes de malla de 5x5 - 5x7 - 10x10, sondes nasals,
xeringues de 2 -5- 10 -50, agulles, punts de sutura del 5 al 00 i d'aproximacid, maquinetes de
rasurar, fulles de bisturi, tires reactives per glucometria, pomades i sprays antiinflamatoris,
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anestesia local, solucions antiseptiques, serum fisioldgic, urbason injectable de 8, 20 i 40 mg,
epixtasol, otogen calmant, solucié amoniacal al 10%, Nolotil capsules e injectables, adrenalina
injectable, adalat capsules, dogmatil injectable i comprimits, glucosmon injectable, polaramine
injectable, efortil gotes, aspirines infantils i adults, paracetamol comprimits infantils i adults, vallium
10 mg injectables i comprimits, seguril injectable, buscapina injectable i comprimits, primperan,
cafinitrina comprimits, ventolin aerosol, col'liris, voltaren comprimits... etc...).

El personal sanitari sera responsable de la correcta utilitzacié de la infermeria.

L'empresa adjudicataria haura de destinar un minim de dues persones dedicades a I'atencié
sanitaria a la Infermeria.

En casos de grans esdeveniments o per localitzacié de I'acte dintre del Palau Sant Jordi, BSM
posara a disposicid de I'empresa adjudicataria un segon local a la segona planta del Palau Sant
Jordi en perfecte estat de conservacid, dotat de llum i mobiliari basic per a la prestacid del servei
(es detalla al paragraf seglient l'inventari de que consta), aigua corrent i senyalitzacid, aixi com
d’'accessos adequats per a I'activitat prevista.

Inventari del material existent a aquest segon local situat a la segona planta del Palau Sant Jordi
destinat a Infermeria:

- 2 sales de cures.

- 2 rentamans.

- 2 lliteres mobils.

- 1llitera fixa.

- 1llum.

- 10 cadires.

- 2 carrets de cures
- 1 escalfador

- 1aire condicionat

L'empresa adjudicataria tindra respecte aquest segon local les mateixes obligacions que les
relatives al local de la Sala Principal del Palau Sant Jordi i per tant haura de dotar-lo del material
necessari i mantenir-lo en correctes condicions d’higiene i conservacid per a l'activitat a
desenvolupar.

Farmaciola per retens:
Els retens hauran d'anar dotats de farmaciola amb el segiient contingut minim:
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Un ressuscitador manual de pilota amb reservori d'oxigen, ampolla d’'oxigen de 3 litres i 180

bar, carregada en tot moment i proveida de cabalimetre i manoreductor.

O 0O O o o o o o oo o o o o

Mascareta de reanimacio transparent, amb vora adaptable per adult i nen.
Canules orofaringies (Guedel) numeros 1,31 5.

Llitera de tisores.

Collari cervical rigid multimida.

Material de cures format per (a titol merament enunciatiu):
Gases.

Venes elastiques.

Povidona iodada al 10%.

Aigua oxigenada.

Guants d'un sol Us.

Serum fisiologic i xeringues (per neteges).

Cotd (per encoixinat, no per cures).

Esparadrap hipoalergénic.

Compressor d’elastomer.

Aposits esterils de diferents mides.

Tisora recta i pinces de disseccio.

Manta térmica.

Férules inflables transparents per immobilitzacid de membres.

L'adjudicatari haura de posar a disposicio del seu personal encarregat de l'assisténcia sanitaria, a

part de la farmaciola que estableix la normativa, una maleta de suport vital basic, aquesta maleta

de suport vital basic ha de comptar amb métodes de barrera de la via area per realitzar el boca a

boca, bossa auto-inflable amb bossa reservori si és necessari i mascareta acoblable a aquesta

bossa per poder proporcionar respiracio assistida i tubs orofaringeos per fer-los servir davant de

crisis epiléptiques.

Ambulancia de Suport Vital Basic i Ambulancia de Suport Vital Avancat:

Hauran d'assegurar un trasllat rapid a un hospital de referéncia o0 moviments per l'interior del

recinte. Com a minim una de les ambulancies ha d’anar preparada per realitzar una atencié de

suport vital basic i comptar amb medis de monitoritzacié i estabilitzacié per malats critics.

Vehicle suport:
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Vehicle per fer front a les diferents necessitats de transport tant de personal com de material
utilitzats per a la prestacio dels serveis. L'empresa adjudicataria haura de disposar, per tant, d'un
vehicle d’Us logistic.

Comunicacions:

Lainfermeria, els retens i les ambulancies hauran d'estar intercomunicades per un sistema via radio
per frequencies autoritzades, i si es possible per dispositius de telefonia mobil que garanteixin les
comunicacions en qualsevol circumstancia.

En aquest sentit el coordinador haura d’'anar dotat d’'un walkie-talkie (facilitat per BSM) i cadascuna
de les formacions de retens hauran de disposar de walkie-talkie (facilitat pel propi Adjudicatari).

Registre d’assisténcies sanitaries:

Tant la infermeria com els retens disposaran d’'un llibre d'assisténcies per a 'anotacio de les
persones que siguin ateses, la patologia observada, el tractament aplicat, lloc de procedéncia,
derivacio posterior, data, hora i personal sanitari que el va atendre.

Existira la possibilitat d'indicar si s’ha redactat informe per separat.

També existiran fulls d’'estadistiques que s'ompliran per cada esdeveniment, recollint tot I
esdevingut.

Retirada de residus:

L'empresa adjudicataria haura de garantir després de la finalitzacid de cada jornada de servei, la
retirada dels residus sanitaris i contaminants mitjangant contracte amb empresa autoritzada per
fer la recollida d'aquests residus.

Uniformitat i identificacio:

Tot el personal de 'empresa adjudicataria haura d'anar proveit d'uniformes, haura de quedar
definit clarament en l'oferta de 'empresa licitadora 'equip personal i uniforme amb que es dotara
a cadascun dels membres de la plantilla, aixi com la forma i qualitat dels teixits, la periodicitat i data
de lliurament.

Sota cap concepte esta permesa la utilitzacié dels uniformes com a suport publicitari. El personal

haura de mantenir els uniformes en bon estat, essent responsable la empresa adjudicataria de la
manca de neteja, falta d'uniformitat, de manca d'uniforme.
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Tot el personal sanitari haura de ser facilment identificable pel public i serveis presents a la
installacio.

Altres valors afegits:

Idiomes (metge / Infermers / socorristes).:
- Catala

- Anglés

- Francés

- ltalia

Antiguitat parc mobil:

- Entre 0i3 anys

- Entre 3i5anys

- Més de 5 anys

Personal format en tractar persones amb Sindrome de Down

8. Seguiment i avaluacio dels treballs:

Una vegada finalitzat 'esdeveniment i per tant el servei per aquell acte, 'empresa adjudicataria
haura d’elaborar un informe avaluant el servei prestat, estudiant els possibles errors i temps de
resposta en cada una de les atencions realitzades i propostes de millora. En aquest sentit realitzara
una comunicacio per escrit, a la finalitzacié del mateix dia de I'acte al responsable operatiu de BSM
que correspongui, referent a les assisténcies i estadistiques.

L'informe definitiu sera lliurat a BSM en el termini de 48 hores des de la finalitzacido de
l'esdeveniment. En el cas de trasllats a centres hospitalaris, els responsables dels serveis sanitaris
hauran de remetre un informe a BSM, en el mateix moment que aquest es produeixi, mitjancant
comunicacié immediata al responsable de BSM de la instal-lacio.

Aixi mateix 'empresa adjudicataria haura de lliurar a BSM el raport d'assisténcies i desviacions
produides durant la prestacio del servei per aquell esdeveniment.

9. Control de qualitat:
L'empresa adjudicataria estara obligada a portar a terme un control de qualitat del servei que es
presta.
Haura de presentar un informe trimestral de la seva qualitat del servei.

15



B-M

10.

11.

ets

'/ri% Ajuntament
A8 de Barcelona

Normativa:

L'empresa adjudicataria haura de complir amb la normativa aplicable al sector, en aquest sentit es
citen a tall indicatiu: el Decret 112/2010, de 31 d’agost pel que s’aprova el Reglament d’espectacles
publics i activitats recreatives; Real Decret 619/1998, de 17 d'abril, respecte a caracteristiques
técniques, equipament i dotacid de personal dels vehicles de transport sanitari per carretera.

Aixi mateix s'obliga al compliment de qualsevol altra normativa que li sigui d’aplicacio.

Volum d’activitat

Durant I'any 2024 a I'Anella Olimpica es van realitzar 45 esdeveniments on es va contractar serveis
d’assistencia medica objecte d'aquesta licitacio.

El volum d’activitat variara segons I'any.

Barcelona,

Signat: Montse Méndez
Cap d’Unitat d’Operacions de I'Anella Olimpica
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