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Clàusula 1. Introducció 

La Fundació Universitària Balmes (en endavant, FUB), té actualment la condició de poder 
adjudicador no administració pública (PANAP) i és l’entitat titular de la Universitat de Vic - 
Universitat Central de Catalunya (en endavant, la UVic-UCC). 

La UVic-UCC té entre els seus mandats estatutaris el de promoure la projecció 
internacional de la institució, entenent-la com una dimensió estratègica que ha de 
travessar la docència, la recerca i la transferència de coneixement. Aquesta vocació 
global es concreta en la participació activa en xarxes universitàries internacionals, en la 
mobilitat d’estudiants i professorat, i en la col·laboració amb institucions d’arreu del món. 
En aquest marc, la UVic-UCC impulsa iniciatives que reforcin la seva visibilitat i reputació 
internacional, com ara la participació en sistemes de qualificació reconeguts globalment. 

La UVic-UCC participa activament en diversos rànquings internacionals que reconeixen la 
qualitat de la seva activitat docent, investigadora i institucional. En concret, la universitat és 
present als rànquings Times Higher Education (THE) i QS World University Rankings 
Europe i Southern Europe, així com al QS Sustainability Ranking, entre d’altres. Aquesta 
presència contribueix a reforçar la visibilitat global de la institució i a posicionar-la com a agent 
rellevant en l’escenari universitari nacional i internacional. 
 
 
Clàusula 2. Objecte i forma de prestació del servei 
 
L’objecte de la present licitació és l’adjudicació per part de la Fundació Universitària Balmes 
(en endavant FUB), titular de la Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya (en 
endavant, UVIC-UCC) dels serveis d’assessorament tècnic especialitzat i expert en matèria 
de Projecció Institucional i Reputació Internacional per al Vicerectorat de Relacions 
Internacionals, segons requisits i especificacions que es detallen al Plec de Prescripcions 
Tècniques (PPT) i amb les condicions establertes en els presents Plecs de Condicions 
administratives Particulars (PCAP). 
 
S’entendran inclosos en l’objecte del contracte tant els serveis prestats a la FUB, ens 
contractant, com a les societats participades o filials de la mateixa i també les  entitats de 
l'àmbit federatiu o vinculades amb la FUB respecte les que existeix un conveni, contracte o 
acord de prestació de serveis en l'àmbit de l'objecte d'aquest contracte.  
 
L’adjudicatari d’aquesta licitació s’obliga a prestar els serveis durant el termini de durada del 
contracte a mesura que se’n plantegi la necessitat, a canvi d’un preu unitari en funció de les 
hores d’assessorament d’acord amb l’objecte del contracte. 
 
 

Clàusula 3. Descripció del servei 

El servei té com a objecte en d’avaluació institucional, assessorament i qualificació 
internacional mitjançant el sistema QS Stars. 

El servei d’assessorament comprendrà les següents funcions: 
• Avaluació institucional completa en àmbits com docència, recerca, ocupabilitat, 
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sostenibilitat, impacte social, innovació, etc. 
• Anàlisi detallada de dades i revisió per part d’experts QS, amb recomanacions 

personalitzades per a la millora del posicionament. 
• Certificació oficial QS Stars i ús del distintiu per a comunicació institucional. 
• Acompanyament continu durant tot el procés d’auditoria i seguiment. 
• Accés a la comunitat internacional QS Stars, amb participació en conferències, fòrums i 

oportunitats de col·laboració. 
• Funció de benchmarking per comparar el rendiment amb altres universitats i orientar la 

planificació estratègica. 
 
 
Clàusula 4.Metodologia de treball 
La tasca principal a realitzar amb motiu de cada encàrrec consisteix en l’elaboració d’un 
procés d’avaluació institucional basat en criteris internacionals de qualitat universitària. 
Aquest procés inclou la recopilació i validació de dades per part de la UVic-UCC, la seva 
revisió per l’equip expert de QS, i la generació d’un informe detallat amb la qualificació 
obtinguda en cada indicador. Al llarg de tot el període d’execució, la institució comptarà amb 
l’acompanyament de consultors especialitzats de QS, que oferiran orientació estratègica per 
identificar fortaleses, detectar àrees de millora i definir accions per reforçar el posicionament 
reputacional de la universitat. Finalment, en funció del resultat de l’anàlisi institucional, 
s’atorgarà certificació oficial QS Stars en les àrees de fortalesa detectades i s’oferirà l’accés 
a la comunitat internacional QS Stars per la participació de la UVic-UCC en conferències, 
fòrums i oportunitats de col·laboració. 
 
Clàusula 5.Durada del contracte i terminis d’execució de les tasques 

El contracte tindrà una durada de cinc anys.  

El termini màxim per al lliurament dels treballs inicials de posicionament i anàlisi serà durant 
els primers sis mesos de vigència del contracte. 
 
Clàusula 6. Direcció i desenvolupament del servei 
La direcció del servei, amb la qualitat de responsable del contracte, correspon a la persona 
que ha assumit l’encàrrec de Representació institucional internacional i Rànquings de la UVic-
UCC, amb qui ha de tenir lloc la interlocució habitual i de qui l’adjudicatari ha de rebre les 
instruccions de funcionament oportunes. Aquesta persona podrà fer una supervisió final de la 
feina i acordar amb l’adjudicatari la planificació de l’execució i el seguiment dels treballs 
contractats. 
 
La provisió de dades i el suport tècnic a l’anàlisi estratègica recauran sobre l’Àrea de Qualitat 
de la UVic-UCC, que facilitarà a l’adjudicatari tota la informació necessària per a l’execució 
dels encàrrecs. Es garanteix a l’adjudicatari l’accés a la documentació disponible i la 
col·laboració del personal implicat, per a tot allò que sigui d’utilitat per al desenvolupament de 
les tasques contractades. 
 
Les anàlisis i decisions estratègiques derivades del procés es realitzaran conjuntament amb 
el Vicerector de Relacions Internacionals, en el marc de les funcions pròpies del Vicerectorat. 
 
Aquest contracte no preveu la contractació de personal ni la compra de material o 
infraestructures. 
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Clàusula 7.Personal adscrit per complir el contracte  
(d’acord amb el que consta al PCAP) 

L’adjudicatari ha de destinar al compliment del contracte personal suficient i capacitat, que 
ha d’haver identificat nominalment en la seva oferta, i que necessàriament ha de disposar de 
la titulació i experiència requerides per al desenvolupament de les tasques assigna des i 
estar, si cal, en situació d’alta en el col·legi corresponent.  

En concret, el contractista haurà de disposar d’un equip bàsic de treball compost, com a 
mínim, per persones i titulacions definides a l’apartat G.3 del quadre de característiques del 
PCAP 

L’adjudicatari no pot alterar la composició dels mitjans humans adscrits al compliment del 
contracte sense l’autorització prèvia i escrita de la UVic-UCC.  

En extingir-se el contracte no es produirà, en cap cas, la consolidació com a personal de la 
UVic-UCC de cap de les persones que per compte de l’adjudicatari hagin realitzat els treballs 
que n’hagin estat l’objecte. 
 
 
Clàusula 8. Protecció de dades personals 
 
En el tractament de dades personals el contracte es regirà pel Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades 
(Reglament general de protecció de dades) i per la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 
de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). El contractista 
quedarà obligat al seu compliment i a les seves normes de desenvolupament. Aquesta 
obligació té el caràcter d’obligació essencial d’acord amb la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 
211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per l’òrgan de 
contractació com a responsable del Tractament, en el sentit de l’article 4.7 del Reglament 
general de protecció de dades. La finalitat del tractament serà gestionar el procediment de 
contractació. Les dades personals del contractista es tractaran per la mateixa finalitat, 
seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven. La legitimació del tractament es 
fonamentarà en el compliment de les relacions precontractuals i contractuals. Es publicaran 
dades del contractista d’acord amb la normativa de transparència i de contractes del sector 
públic. Per a l’exercici dels drets reconeguts al Reglament general de protecció de dades 
(accés a les dades, rectificació, supressió, sol·licitar-ne la portabilitat, o la limitació o oposició 
al tractament) els licitadors es podran adreçar en qualsevol moment a l’òrgan de 
contractació. 
 
Quan amb ocasió de la participació en la licitació les empreses hagin de comunicar dades 
personals dels seus empleats en les seves ofertes, per acreditar el compliment dels requisits 
exigits per a l'adjudicació o per a l’execució del contracte, han de complir amb l’obligació 
d’informar de la comunicació a les persones afectades, indicant que s’efectua sobre la base 
del compliment de la relació contractual, d’acord amb el que preveu l’article 6.1.b del 
Reglament general de protecció de dades. 



  
 

5 
 

 
El contractista s’obliga al secret professional i haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació d’accés restringit que coneixerà amb motiu de l’execució del contracte. 
Aquest deure es mantindrà també amb posterioritat a la finalització de la relació contractual. 
 
En el cas que el personal del contractista hagi de prestar els serveis de forma permanent en 
les dependències de l’òrgan contractant, als efectes de l'article 9.1.h) de la Llei 19/2014, del 
29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern i en 
compliment de l’article 43.9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret 
d'accés a la informació pública, el contractista facilitarà a l’òrgan contractant, en el format 
que aquesta estableixi, una llista anonimitzada dels llocs de treball ocupats, classificació 
professional, règim de dedicació, règim retributiu i les tasques que duu a terme el personal 
que la persona adjudicatària adscriu a l'execució del contracte. 

 
Atès que per l’execució del contracte el contractista haurà de tractar dades personals per 
compte de l’òrgan de contractació, d’acord amb la disposició addicional 25 apartat 2 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic el contractista tindrà la 
consideració d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del Reglament general 
de protecció de dades, assumint les obligacions establertes a l’article 28 del Reglament i a 
l’article 33 LOPDGDD. Seguirà de manera estricta les instruccions de l’òrgan de contractació 
en relació al tractament de les dades, mesures de seguretat, atenció a l’exercici dels drets 
de les persones interessades, confidencialitat i resta d’obligacions previstes a l’esmentada 
normativa. El contractista, en qualitat d’encarregat del tractament, destinarà les dades 
exclusivament a la finalitat de prestar un servei adequat en matèria d’assessorament i suport 
jurídic en matèria de dret laboral i de la seguretat social, d’acord amb allò definit a la clàusula 
primera d’aquest plec. 
 
En el cas que es subcontractessin treballs propis de l’encàrrec de tractament, el 
subcontractista quedarà obligat només davant el contractista principal que assumirà, per 
tant, la total responsabilitat de l'execució del contracte davant l'Administració, de conformitat 
estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del contracte. El 
coneixement per part de l’Administració dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a 
la subcontractació que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista 
principal.  
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