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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN LA
CONTRACTACIO DE LES ACTUACIONS PREVISTES AL PROJECTE “ASSISTENCIA
TECNICA PER A LA DINAMITZACIO DEL SECTOR INDUSTRIAL I ACTUACIONS EN
EL MARC DE TAULA COMARCAL DE POLIGONS D’ACTIVITAT ECONOMICA (PAE)
DE LA RIBERA D’EBRE”

1. INTRODUCCIO

El Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre des del 2011 esta duent a terme un seguit d’accions
amb 1’objectiu d’estimular la creacié d’activitat economica i la generacié d’ocupaci6 a la Ribera
d’Ebre mitjangant el suport integrat al teixit productiu local i a les persones desocupades, de
manera que sigui possible desenvolupar un entorn que afavoreixi la dinamitzacio
socioeconomica del territori.

Aquesta accié forma part del projecte anomenat “PLA D'EXECUCIO ANUAL. Projecte
"Treball a les Comarques” 2024 RIBERA D'EBRE VIVA”, identificada amb el codi 21-02 i
subvencionat pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya en el marc del Programa de suport als
territoris amb més necessitats de reequilibri territorial i economic: projecte Treball a les
Comarques (SOC-Projecte Treball a les Comarques) i cofinancada pel Ministerio de Trabajo y
Economia Social-Servei Ptblic d’Ocupacié Estatal (“PLA D'EXECUCIO ANUAL. Projecte
"Treball a les Comarques” 2024 RIBERA D'EBRE VIVA” TC-10/24 — Nam. Exp.:
SOC033/24/000010).

Part de 1’accié forma part del projecte “PLA D'EXECUCIO ANUAL. Projecte "Treball a les
Comarques" 2024 RIBERA D'EBRE VIVA®, essent una de les accions aprovades pel Servei
Public d’Ocupacié de Catalunya dins el marc dels Programes de suport al desenvolupament
local.

Aixi mateix, també s’emmarca en el treball sorgit de la Taula Comarcal de Poligons d’Activitat
Economica (PAE) de la Ribera d’Ebre, en el qual s’ha formalitzat el Conveni de col-laboracié
entre el Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre i els ajuntaments d’Asco, de Flix, de Moéra
d’Ebre, de Méra la Nova i el Consorci per a la Promocié de Sol Industrial del Molld, per
I’execucié de I’actuacié “Assisténcia técnica i actuacions en el marc de Taula Comarcal de
Poligons d’Activitat Economica de la Ribera d’Ebre”. Mitjancant el conveni es realitzara una
aportacié economica al Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, que assumira 1’execuci6 dels
projectes corresponents a les anualitats 2025 i 2026.

Aquesta proposta dona continuitat a la linia de treball iniciada durant les anualitats 2022, 2023 i
2024.
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El sector industrial de la Ribera d’Ebre és estratégic per a la comarca, ja que representa el
76,2% del Valor Afegit Brut (VAB) comarcal el 2022. Es el principal sector economic i el
segon amb més ocupacié, amb gairebé el 12% dels llocs de treball el marg de 2024.

Des de principis de 2022, arran de la redacci6 del document Pla de Reactivacio
Socioeconomica (PRS) de la Ribera d’Ebre aprovat i presentat el darrer trimestre de 1’any
2021, es va posar de manifest la necessitat d’abordar la dependéncia del sector energétic i la
desindustrialitzaci6 del territori. Paral-lelament, es van identificar oportunitats de futur com la
transicié energética, la transformacié digital i el creixement de la inddstria alimentaria. En
aquest marc s’han desenvolupat les segiients activitats:

- Crear la Taula comarcal de Poligons d’Activitat Economica (PAE), formada pel Consell
Comarcal, pels actors del sector ptiblic de les principals zones industrials de la comarca.
Aquesta eina ha permes iniciar un espai de trobada del sector public, en el qual totes les
parts han pogut exposar la seva visi6 sobre les perspectives del sector; alhora que ha
permes definir, consensuar i validar un conjunt d’accions.

- Definir linies estratégiques amb proposta de projectes o accions. Fruit dels espais de
reflexié entre el sector public i el sector privat i de la prospeccié empresarial a empreses
de la cadena de valor de la industrial, s’han definit unes linies de treball amb una
correlacié de projectes a dur a terme.

- Concretar una proposta d’implementacié de projectes. S’ha desenvolupat d’una
proposta de temporitzacié i cost economic del conjunt d’accions, aixi com un
plantejament de cofinancament d’aquests per part dels membres de la Taula comarcal
PAE, que es va validar i consensuar en la sessié celebrada el 9 de juliol de 2024 i que
esta previst que s’executin entre finals 2025 i fins al 2026.

Pel que fa als projectes mencionats en el paragraf anterior, es desenvoluparan en el marc del
Conveni de col-laboracié entre el Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre i els ajuntaments
d’Ascé, de Flix, de Méra d’Ebre, de Méra la Nova i el Consorci per a la Promocié de Sol
Industrial del Mollé, per I’execucié de I’actuacié “Assisténcia técnica i actuacions en el
marc de Taula Comarcal de Poligons d’Activitat Economica de la Ribera d’Ebre”,
conveni signat el mes d’agost del 2025, mitjancant el qual es realitzara una aportacié economica
al Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, que assumira 1’execuci6 dels projectes corresponents a
les anualitats 2025 i 2026.

Les actuacions preveuen tres lots:

- LOT 1: Mapeig de les zones amb potencial industrialitzable dels municipis de la Ribera
d’Ebre.

- LOT 2: Actualitzacié del lloc web de Poligons Industrials, creacié de materials de
marqueting i creaci d’una base de dades empresarial.

- LOT 3: Acords de col-laboracié amb entitats ptbliques, programa d’incubacié de start-
ups, programa de soft landing, programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i
instituts de la comarca, organitzaci6 i dinamitzaci6 de trobades empresarials a la Ribera
d’Ebre, disseny i elaboracié d’un canal de comunicacié d’ambit empresarial a la
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comarca de la Ribera d’Ebre, contractacid, gestio logistica i suport a la visita técnica a
regions amb experiencies de transformacié industrial i assisténcia técnica per a la
dinamitzacio del sector industrial de la Ribera d’Ebre.

Atés que els tres lots formen part d’una estratégia territorial integrada i comparteixen objectius,
territoris i agents d’execucio, es fa necessari establir mecanismes de coordinacié activa entre
les empreses adjudicataries.

Per aquest motiu, el present plec estableix obligacions especifiques de comunicacid, seguiment
i alineaci6 técnica entre els lots. Aquesta coordinaci6 és imprescindible per:

e  Garantir la coheréncia de la informacié generada (cartografia, materials visuals, base de
dades, etc.).

e Assegurar una estratégia de promocio i captacié d’inversio conjunta i eficient.

e Evitar duplicitats, incongruencies o desconnexions entre les diferents fases del projecte.

Aixi mateix, es preveuen reunions conjuntes, canals d’intercanvi d’informacié i mecanismes de
seguiment compartit que seran detallats a cadascun dels lots.

El present plec de condicions técniques s’estructura en els capitols segiients:

Introduccio

Objectius i I’abast

Serveis sol-licitats

CPV de cada lot

Pressupost base de la licitacié

Termini d’execucié

Criteris de puntuacié

Obligacions de I’empresa adjudicataria

N A W=

2. OBJECTIUS I L’ABAST

L’objecte del present contracte és la contractacié dels serveis corresponents a 1’accié 21-02
“Assisténcia técnica per a la dinamitzaci6 del sector industrial” en el marc del projecte Treball a
les Comarques" 2024 RIBERA D'EBRE VIVA, i les actuacions definides en el marc de la Taula
Comarcal de Poligons d’Activitat Economica (PAE) de la Ribera d’Ebre “Assisténcia técnica i
actuacions en el marc de Taula Comarcal de Poligons d’Activitat Economica de la Ribera
d’Ebre.

En aquest plec de condicions técniques es determina la seva regulaci6 a per cobrir la prestaci6
dels esmentats serveis, sens perjudici d’altra normativa d’aplicaci6 tant sigui conventual, per

normativa o com en la seva implantacié d’acord amb les necessitats.

Objectius de I’accié:
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Identificar i mapar les zones amb potencial industrialitzable a la Ribera d'Ebre,
proporcionant una base solida per al desenvolupament economic i la planificacid
estratégica de noves arees industrials.

Millorar la visibilitat i I'atractivitat dels poligons industrials de la comarca, mitjancant la
renovacio digital, la creacié de materials promocionals i audiovisuals de qualitat, i la
recopilacié de dades clau per a la captaci6 d'inversié i la realitzacié de campanyes de
marqueting efectives.

Impulsar una estratégia integral de dinamitzacio del sector industrial i emprenedor de la
Ribera d’Ebre mitjancant la cooperacié publicoprivada, el suport a I’emprenedoria,
I’atracci6 d’inversions, la promocié del territori i la creacié d’un ecosistema empresarial
actiu, connectat i sostenible.

Abast de I’accio:
Les accions previstes inclouen:

e Mecanismes de mapeig i identificacié de zones industrials amb potencial per a la seva
transformaci6 i creixement.

e Millora dels canals digitals i promocionals, amb I'objectiu de millorar la percepcio6 i
el posicionament de la comarca com a destinacié industrial atractiva.

e Assessorament técnic a empreses i emprenedors, per facilitar la seva adaptacié a la
transicio energeética, la digitalitzacio i la diversificaci6 cap a nous sectors industrials.

¢ Desenvolupament de campanyes de marqueting conjuntes per atraure inversions i
facilitar la integraci6 de la comarca dins les xarxes industrials globals.

Aquest conjunt d’accions contribuira al creixement economic i industrial de la Ribera d’Ebre,
mitjancant la consolidaci6 i modernitzacié del sector industrial existent, aixi com I’atenci6 a les
noves oportunitats derivades de la transici6 energética i digital.

3. SERVEIS SOL-LICITATS

3.1 Contingut dels serveis

LOT 1: MAPEIG DE LES ZONES AMB POTENCIAL INDUSTRIALITZABLE DELS
MUNICIPIS DE I.A RIBERA D’EBRE

L’objecte del present Lot 1 a identificacié i el mapeig de zones amb potencial industrialitzable
als municipis de la Ribera d’Ebre, amb 1’objectiu de generar una base informativa solida que
faciliti la planificaci6 estratégica, la presa de decisions i el desenvolupament d’infraestructures

orientades a la captaci6 d’inversié i la dinamitzacié economica del territori.

Objectius especifics:
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- Localitzar i analitzar arees amb potencial per al desenvolupament industrial, tenint en
compte la disponibilitat de sol, les infraestructures existents, 1’accessibilitat, la viabilitat
urbanistica i I’impacte ambiental.

- Elaborar cartografia técnica unificada i coherent que permeti la visualitzacié i
comparaci6 de les zones identificades.

- Redactar un informe técnic complet amb la informaci6 recollida, amb especial atenci6 a
les condicions legals i urbanistiques, aixi com a la valoracié del potencial real de
transformaci6 industrial.

EQUIP MiIiNIM

Per a la prestacio del servei, 1’adjudicatari haura de comptar amb els recursos técnics necessaris
i suficients, aixi com el personal necessari per a la prestacié del servei abans descrit, com a
minim.

- Arquitecte/arquitecta i arquitecte/a técnic/a, Enginyer d’obra civil
- Urbanista o Tecnic/a en cartografia

DESCRIPCIO DEL SERVEI

L'adjudicatari del contracte haura de dur a terme les segiients accions:

Accié 1. Mapeig de les zones amb potencial industrialitzable dels municipis de la Ribera
d’Ebre

1.1. Reunions amb els municipis implicats:

® Esrealitzaran reunions presencials o per videoconferéncia amb tots els municipis de
la comarca de la Ribera d’Ebre que disposin de sol industrial actiu, tinguin previsié
de desenvolupament, o bé comptin amb terrenys susceptibles de ser transformats en
zones industrials.

e En aquestes reunions s’avaluara la viabilitat del sol industrial segons criteris
técnics, urbanistics i legals: qualificaci6 del sol, estat i disponibilitat
d’infraestructures, accés a serveis, plans urbanistics vigents i altres condicionants
normatius.

e Es prioritzaran reunions especifiques amb els ajuntaments que ja disposen de
poligons industrials (Asco, Flix, Moéra d’Ebre, Moéra la Nova), aixi com amb el
Consorci del Moll6, per analitzar 1’estat actual, capacitats de creixement i potencial
d’industrialitzacié.

® Addicionalment, es realitzaran reunions amb com a minim dos (2) altres
ajuntaments de la comarca que presentin interés o condicions favorables per al
desenvolupament de nous espais industrials.

1.2. Recollida i tractament de planimetries:
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e Sol-licitar i recopilar els fitxers de planimetria dels municipis amb sol industrial
(formats preferents: .dwg, .shp, .pdf), incloent-hi mapes i dades cartografiques
sobre les zones industrials i potencials.

* Si el municipi no disposa d’aquests arxius, I’empresa haura d'aixecar la planimetria
de zones industrials o susceptibles de ser-ho.

1.3. Unificacié de formats cartografics:

e Unificar els diferents formats de cartografia obtinguda dels ajuntaments per a
garantir la coheréncia visual i técnica de la informacid, en referéncia al format,
disseny grafic i criteris visuals, per poder ser inserits en diferents documents, webs,
suports digitals, etc. I, el format exigit dels arxius vectorials (preferentment .ai
0 .svg) i imatges en alta resolucié (minim 300 ppp), preparades per integraci6é web i
suports grafics.

e La unificaci6 es fara d’acord amb els estandards técnics vigents per a la
interoperabilitat de dades cartografiques.

1.4. Elaboracio d’un informe técnic detallat:

Elaboraci6 d’un informe detallat que reculli les dades cartografiques de cada zona
industrial. Aquest informe ha de ser clar i accessible, incloent-hi com a minim el segiient:

- Inventari de zones amb potencial industrialitzable per municipi.
- Localitzaci6 geografica i superficie (m?) de cada area.

- Infraestructures disponibles i accessibilitat.

- Qualificaci6 urbanistica actual.

- Valoracié de la viabilitat de desenvolupament industrial.

Format: Word i PDF, minim 15 pagines, redactat en catala. Cal incloure-hi mapes
integrats i annexos técnics.

Accié 2. Coordinacio i gestié del projecte

Per al correcte desenvolupament de 1’accid, es preveu la realitzacié de diferents accions de
coordinaci6 entre 1’empresa contractada i I’equip técnic del projecte Ribera d’Ebre VIVA
segons es detalla a continuacio:

¢ Dur a terme almenys 3 reunions de seguiment i coordinaci6: a I’inici, a la meitat
aproximadament i al final del periode d’execuci6, amb la persona designada com a
responsable de 1’execuci6 de 1’acci6 i altre personal del Consell Comarcal que es
consideri.

* Reunions telefoniques o per videoconferéncia amb periodicitat com a minim quinzenal
amb la persona responsable del contracte per coordinar la implementaci6 de les accions.

e Contacte continuat per correu electronic, telefon o altres sistemes de comunicacio
online per tractar aspectes del dia a dia.
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L’empresa contractista designara una persona responsable de I’execucié del servei que
sera I’enlla¢ amb la coordinaci6 de 1’acci6 “Assisténcia técnica per a la dinamitzaci6 del
sector industrial i les actuacions en el marc de la taula comarcal de poligons d’activitat
economica (PAE) de la Ribera d’Ebre”, en les tasques de coordinacid, control,
seguiment i avaluacié de les activitats que es duguin a terme.

Accio 3. Coordinacié i comunicacio entre empreses adjudicataries

¢ [L’empresa adjudicataria haura de garantir una coordinacié i comunicacié fluides amb
les empreses adjudicataries de la resta de lots (2 i 3) inclosos en aquesta licitacié, amb
I’objectiu de facilitar I’intercanvi d’informacié, assegurar la coheréncia entre les
diferents fases del projecte i optimitzar els resultats del conjunt de I’actuacid.

* En el cas que els diferents lots siguin adjudicats a més d’una empresa, caldra garantir
una col-laboracié activa entre elles, establint canals de comunicacié efectius i
mecanismes de treball compartit que permetin 1’alineament de les actuacions i
I’adaptacié dels continguts i formats segons les necessitats globals del projecte.

LOT 2: ACTUALITZACIO DEL LLOC WEB DE POLIiGONS INDUSTRIALS,
CREACIO DE MATERIAL DE MARQUETING I CREACIO D’UNA BASE DE DADES
EMPRESARIAL

L’objecte del present Lot 2 és millorar la visibilitat i I’atractiu dels poligons industrials de la
Ribera d’Ebre mitjancant:

- L’actualitzaci6 i optimitzacié del lloc web dedicat a la promoci6 industrial comarcal.

- La creaci6 de materials grafics i audiovisuals de qualitat orientats a la captaci6
d’inversions.

- El desenvolupament d’una base de dades empresarial estructurada per facilitar accions
de marqueting estrategic.

Objectius especifics:

- Convertir el lloc web existent en una eina de marqueting digital, moderna i responsive,
adaptada a inversors i consultors empresarials.

- Desenvolupar recursos audiovisuals atractius que posin en valor les infraestructures,
ubicacio i avantatges competitives dels poligons industrials.

- Crear i validar una base de dades empresarial segmentada i exportable, pensada per a
campanyes de promoci6 i captacié d’inversio.

EQUIP MINIM
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Per a la prestacié del servei, 1’adjudicatari haura de comptar amb els recursos técnics necessaris
i suficients, aixi com el personal necessari per a la prestaci6 del servei abans descrit.

Desenvolupador/a web
Redactor/a de continguts
Especialista en SEO
Dissenyador/a grafic/a
Analista de dades i CRM

DESCRIPCIO DEL SERVEI

L’adjudicatari haura de dur a terme les segiients accions per garantir el desenvolupament del
servei:

Acci6 1. Actualitzacid del lloc web de poligons industrials

L'objectiu d’aquesta acci6 és renovar/transformar el lloc web actual dels poligons industrials de
la comarca de la Ribera d’Ebre (https://poligons.riberaebre.org/) per convertir-lo en una eina de
promoci6 economica i de captacié d'inversié. El nou web ha d’incloure informacié detallada
sobre les zones industrials, recursos visuals i descarregables, formularis de contacte i una
optimitzacié SEO per millorar la visibilitat en cercadors.

L’accié inclou:
1.1. Disseny i desenvolupament web:

* Redisseny i renovacié complet de la interficie amb un enfocament visual modern,
intuitiu i totalment accessible.

¢ Adaptar el lloc web a dispositius mobils i tauletes, amb una versi6 responsive.

e Optimitzaci6 del rendiment lloc web i el temps de carrega.

e Implementacié d’un sistema de gestié de continguts (CMS) facilment actualitzable
en tots els moduls implementats.

e Implementacié de bones practiques d’usabilitat (UX/UI) per millorar 1’experiéncia
de navegacio de I'usuari.

¢ Implementaci6 del lloc web en dues llengiies oficials: catala i castella, amb opci6 de
canvi d’idioma visible i accessible per a I’usuari.

1.2. Continguts i recursos digitals:

® Redaccié de continguts orientats a la captacié d’inversors, amb un to professional i
informatiu.

e (Creaci6 de descarregables en PDF (facilitats per I’empresa adjudicataria del Lot 1).

¢ Inclusi6 de material grafic (fotografies, videos, etc.) de les zones industrials
(facilitats per I’empresa adjudicataria del Lot 1).

e (Creaci6 d'una seccié de preguntes freqiients (FAQ) per donar resposta a dubtes
habituals sobre les zones industrials.
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1.3. SEO i posicionament:

® Realitzar una recerca i aplicaci6 de paraules clau estratégiques per millorar la
visibilitat en cercadors.

e Optimitzacié d’imatges i metadades per als cercadors.

® Definici6 i aplicaci6 d’una estratégia SEO basada en analisi de paraules clau,
competéncia i tendéncies de cerca del sector industrial.

1.4. Interaccié i captacio de contactes:

e Creaci6 de formularis de contacte eficacos.

e Integracié amb eines d'email marqueting o CRM (si escau).

e Implementar un sistema de resposta automatica o chatbot per millorar 1’atenci6 a
usuaris (opcional).

e Possibilitat de crear un “espai per a inversors” amb recursos especifics (mapes,
incentius, dades clau, formularis de consulta) (opcional).

1.5. Accessibilitat i compliment normatiu

e Adaptacio del lloc a la normativa d’accessibilitat digital (Reial decret 1112/2018) i
directrius WCAG 2.1 nivell AA.

e Garantir la compatibilitat amb els navegadors actuals i la correcta visualitzaci6 en
dispositius diversos.

1.6. Manteniment i formacio:

e Proporcionar una sessio formativa per a 1I’equip técnic tant de 1’area de dinamitzacio6
economica com d’informatica del Consell Comarcal que gestionara la web.

e Incloure garantia i suport técnic durant els primers mesos post-llancament per
garantir el bon funcionament del lloc.

e El pla de manteniment haura d’incloure actualitzacions de seguretat, revisions
técniques i suport a la carrega de continguts.

e El CMS haura d’estar actualitzat per part de I’empresa adjudicataria amb les ultimes
versions estables per evitar ciberatacs. S’haura de contemplar un sistema de copies
de seguretat al servidor on estigui allotjat que permetin recuperar el CMS en cas de
caiguda en 24-48 hores maxim.

1.7. Accés a les Claus d’ Administracio

e L’empresa adjudicataria rebra les claus d’accés per a la gesti6é i administracio total
del lloc web després de la signatura del contracte i en podra fer tis durant el periode
de desenvolupament de 1’accid, incloent-hi la fase d’actualitzacié i les tasques
associades.

e Aquest accés es mantindra mentre es realitzi el desenvolupament de I'accio, fins a la
seva finalitzaci6 i durant el suport técnic durant els primers mesos post-llangament.

9
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Un cop finalitzada 1'accio, el Consell Comarcal es reserva la potestat de retirar
aquest accés, si considera que ja no és necessari per a l'execucio6 del contracte o per
a la gestio del lloc web.

Acci6 2. Creacié de materials de marqueting

Aquesta accié té com a objectiu generar materials promocionals atractius, multicanal i
multilingiies, orientats a captar inversié i donar visibilitat al potencial dels poligons industrials
de la Ribera d’Ebre. Els materials han de transmetre una imatge moderna, fiable i cohesionada
del territori i els seus actius industrials, i estar adaptats als diversos publics (empreses,
institucions, inversors, etc.).

L’acci6 inclou:

2.1. Produccio audiovisual:

Realitzaci6 de fotografia professional per a cada poligon o zona industrial rellevant

(identificades a través de 1’accié del Lot 1), amb un minim de 10 imatges d’alta

qualitat per espai.

Gravaci6 i edicié de videos promocionals amb contingut audiovisual orientat a

inversors. Es preveu:

0 Videos curts (1-2 minuts) adaptats a xarxes socials (minim 4).

o Video extens (3-5 minuts) per a Gs institucional i presentacions empresarials
(minim 1).

Desenvolupament de visites virtuals o videos 360°, si escau.

2.2. Creacio de materials grafics i informatius:

S’hauran de dissenyar, redactar i lliurar els segiients materials (en catala, castella i anglés):

Diptics informatius A4 plegats, per a inversors (minim 3 peces segons grup
d’interes). 300 copies impreses per versio.

Format digital, PDF i document editable.

Fulls informatius amb dades técniques sobre els poligons (identificats a través
de I’accié del Lot 1) (minim 3 peces segons grup d’interés). 300 copies impreses
per fitxa.

Format digital, PDF i document editable.

Presentacio corporativa en format PowerPoint i PDF, adaptada com a minim a 3
grups d’interes). 20 copies impreses de cada versio.

Tots els materials hauran de respectar una linia grafica coherent amb la imatge
institucional del projecte i ser validats préviament.

Adaptacio del dossier existent a la linia d’imatge determinada.

2.3. Adaptacié per suports digitals:

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.or
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Conversié i optimitzacié de tots els materials grafics per al seu Us en entorns
digitals (web, xarxes socials, newsletters).
Preparacié especifica per a la integracio al lloc web (Accié 1 del Lot 2).

10
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2.4. Contingut per xarxes socials

Creaci6 d’un minim de 10 peces visuals adaptades als formats i estils de xarxes com
d’Instagram, Facebook i LinkedIn.

Els continguts estaran orientats a la promoci6 dels poligons i la difusi6 dels
avantatges del territori.

2.5 Impressio i lliurament fisic:

Impressi6 professional dels materials en paper de qualitat (minim 170 g/m?) i
lliurament fisic dels materials al Consell Comarcal en el termini establert al
contracte.

2.6 Imatge corporativa i logotip

Tots els materials creats per a la promocié dels poligons industrials hauran d'incloure les
imatges corporatives i logotip dels organismes financadors i promotors, d'acord amb la
normativa grafica vigent. Les imatges corporatives i logotip seran proporcionats pel Consell
Comarcal abans de la maquetaci6, publicacié o difusié dels materials. A continuacid, es

detallen les imatges corporatives i logotip obligatoris per a cada material:

Llegenda obligatoria:

“Aquesta accié esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya en el
marc dels Programes de suport al desenvolupament local”.

Emblemes obligatoris:
o Emblema del Servei Pablic d’Ocupacio de Catalunya (SOC).
o Emblema de la Generalitat de Catalunya.
o Emblema del Servicio Publico de Empleo Estatal, del Ministerio de Trabajo
y Economia Social.

A més, els materials hauran d'incloure:

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.or
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Imatge corporativa del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, disponible a:
Imatge Corporativa Consell Comarcal

Logotip del projecte “Ribera d’Ebre VIVA”, que sera facilitat pel Consell
Comarcal.

Manual d’identitat visual: Tots els materials hauran de respectar el manual
d’identitat visual proporcionat pel Consell Comarcal. Podeu consultar i descarregar
les instruccions relatives a la identitat visual corporativa a l'adreca segiient:

http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/descarregues/departaments-i-imatges-
propies/departament-dempresa-i-treball/identificacions-propies/servei-public-

docupacio-de-catalunya-soc
Imatge corporativa dels ajuntaments i consorci membres de la taula PAE, que
seran facilitats pel Consell Comarcal.

11
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¢ Imatge corporativa necessaris per acreditar el financament del Fons de
Transicio nuclear, havent de respectar la identitat visual proporcionada per la
Generalitat de Catalunya, que seran facilitats pel Consell Comarcal.

Validacio prévia: Abans de la seva publicacié o difusid, tots els materials hauran de ser
validats pel Consell Comarcal per garantir que compleixin amb els estandards establerts.

Accid 3. Creacié d’una base de dades empresarial

L’objectiu d’aquesta acci6 és estructurar una base de dades amb informacié d’empreses
objectiu, consultors de localitzacié empresarial i associacions del sector, per tal de facilitar la
realitzacié de campanyes de comunicacié i marqueting segmentades. Aquesta base de dades
haura d’incloure una dimensié geografica internacional i haura de permetre un seguiment
adequat de les accions a través d’eines CRM.

L’acci6 inclou:
3.1. Recerca i recopilacio d’informacio:

e Identificacié d’empreses objectiu en sectors estratégics per a la comarca.

e Detecci6 d’agents facilitadors (consultors de localitzaci6 empresarial, associacions
sectorials, etc.).

e Us de fonts oficials, informes de mercat i bases de dades existents per a la
recopilacié.

3.2. Estructuracio i optimitzacié de la base de dades:

e C(Creaci6 d’un sistema estructurat amb dades clau: nom de 1’empresa, sector,
contacte, ubicacié, nivell d’interes en inversio, etc.

e Adaptacio per a la integraci6 en eines CRM o altres sistemes de gestid.

e Definicié de criteris de segmentacié per facilitar la posterior utilitzacié de la base de
dades. Entre ells es consultara la visid de 1’ts de les tecnologies digitals avancades
en el seu projecte empresarial.

3.3. Validacio i qualitat de dades:

e Verificacié de la fiabilitat i actualitzaci6 de les dades recollides.
e Eliminacio de duplicats i correccié d’errors per garantir una base de dades neta i
util.

3.4. Lliurament i formacio:

e Lliurament de la base de dades en format compatible amb les eines de
I’administracio.

e Sessio formativa per a I’equip técnic tant de 1’area de dinamitzacié economica com
d’informatica del Consell Comarcal que ho gestionara.

Accio6 4. Coordinacioé i gestié del projecte

12
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Per al correcte desenvolupament de 1’acci6, es preveu la realitzacié de diferents accions de
coordinaci6 entre I’empresa contrada i 1’equip técnic del projecte Ribera d’Ebre VIVA segons
es detalla a continuaci6:

.
»>
.

Dur a terme almenys 3 reunions de seguiment i coordinacié: a I’inici, a la meitat
aproximadament i al final del periode d’execucid, amb la persona designada com a
responsable de I’execucié de 1’acci6 i altre personal del Consell Comarcal que es
consideri.

Reunions telefoniques o per videoconferéncia amb periodicitat com a minim quinzenal
amb la persona responsable del contracte per coordinar la implementacié de les accions.
e Contacte continuat per correu electronic, telefon o altres sistemes de comunicacio
online per tractar aspectes del dia a dia.

e I’empresa contractista designara una persona responsable de 1’execuci6 del servei que
sera I’enllag amb la coordinacié de I’acci6 “Assisténcia técnica per a la dinamitzaci6 del
sector industrial i les actuacions en el marc de la taula comarcal de poligons d’activitat
economica (PAE) de la Ribera d’Ebre”, en les tasques de coordinacid, control,
seguiment i avaluacid de les activitats que es duguin a terme.

Acci6 5. Coordinacio i comunicacio entre lots

¢ [L’adjudicatari haura de garantir una coordinacié i comunicacié efectiva entre els
diferents lots de la present licitaci6. Aquesta coordinaci6 és fonamental per assegurar la
coheréncia en la creacié de materials, el desenvolupament del lloc web i la creacié de la
base de dades, aixi com per optimitzar l'eficacia dels esforcos de captacié d’inversio.

e En el cas que els lots siguin adjudicats a més d’una empresa, sera necessari establir
mecanismes clars de col-laboraci6 i intercanvi d’informaci6é per garantir 1’alineacio
entre les accions i el bon desenvolupament del projecte.

LOT 3: ACORDS DE COL-LABORACIO AMB ENTITATS PUBLIQUES, PROGRAMA
D’INCUBACIO DE START-UPS, PROGRAMA DE SOFT LANDING, PROGRAMA DE
FOMENT DE L’EMPRENEDORIA A LES ESCOLES I INSTITUTS DE LA
COMARCA, ORGANITZACIO I DINAMITZACIO DE TROBADES EMPRESARIALS
A LA RIBERA D’EBRE, DISSENY I ELABORACIO D’UN CANAL DE
COMUNICACIO D’AMBIT EMPRESARIALL A LA COMARCA DE LA RIBERA
D’EBRE, CONTRACTACIO, GESTIO LOGISTICA I SUPORT A LA VISITA
TECNICA A REGIONS AMB EXPERIENCIES DE TRANSFORMACIO INDUSTRIAL
I ASSISTENCIA TECNICA PER A LA DINAMITZACIO DEL SECTOR INDUSTRIAL
DE LA RIBERA D’EBRE.

L’objecte del present Lot és la dinamitzacié del sector industrial i emprenedor de la Ribera
d’Ebre, mitjancant accions de foment de la col-laboraci6 public-privada, suport directe a
I’emprenedoria, captacié d’inversions i dinamitzaci6 de la Taula Comarcal de Poligons
d’Activitat Economica (PAE).

Objectius especifics:
13
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Impulsar una estratégia integral de dinamitzacié economica amb una mirada transversal
entre municipis, empreses, agents socials i entitats de suport.

Reforcar el paper de la Taula Comarcal de PAE com a espai estable de coordinaci6 i
planificacié territorial.

Donar suport técnic a iniciatives empresarials emergents, captacié d’empreses i
projectes de reindustrialitzacio.

Promoure la col-laboracié entre empreses dels poligons, afavorint la creacié de xarxes,
serveis conjunts i associacionisme aixi com amb espais de coworking propers.

Impulsar la col-laboracié amb entitats publiques de promocié empresarial (com ICEX,
ACCIO, entre d’altres) per posicionar els poligons industrials de la Ribera d’Ebre en els
seus circuits i xarxes d’inversio.

Desenvolupar un programa d’emprenedoria d’incubacié de start-ups o empreses
emergents, orientat a projectes en els sectors clau (energia, agroalimentari, serveis
rurals i TIC) amb itineraris formatius i de tutoria d’acompanyament empresarial.

Oferir suport personalitzat al soft landing, facilitant 1’establiment de nous projectes
empresarials a la comarca des del vessant logistic, administratiu, tecnologics digitals i
d’integraci territorial.

Implantar un programa educatiu d’emprenedoria a secundaria i formacié professional,
per fomentar I’esperit emprenedor, la iniciativa i 1’arrelament territorial entre
I’alumnat.

Organitzar trobades empresarials en format Marketplace o similar, per dinamitzar el
teixit empresarial local i afavorir sinergies i oportunitats comercials. Aixi com accions
especials de captacié i implantacio de noves empreses.

Consolidar un canal de comunicacié digital per al teixit empresarial, que promogui la
participacid, la difusi6é d’informacio rellevant i la col-laboraci6 entre empreses.
Coordinar i gestionar la logistica en 1’execucidé de visites técniques a territoris de
referéncia, per identificar bones practiques en transicié industrial i models de
governanga compartida.

Fomentar la cooperaci6 publico privada en la definici6 de projectes estratégics
territorials, per impulsar una dinamitzacié del sector industrial de la comarca.

EQUIP MiINIM

Per a la prestacio del servei, 1’adjudicatari haura de comptar amb els recursos técnics necessaris
i suficients, aixi com el personal necessari per a la prestacio del servei abans descrit.

Assessor/a juridic/a

Gestor/a d’associacions o entitats empresarials

Técnic/a especialista en foment de 1’emprenedoria

Dinamitzador/a territorial o comunitari/aria

Técnic/a en desenvolupament economic local o promocié industrial

DESCRIPCIO DEL SERVEI

Accié 1. Acords de col-laboracié amb entitats piibliques

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.or
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L’objectiu d’aquesta acci6 és formalitzar col-laboracions estratégiques amb entitats publiques
com ICEX, ACCIO, EURECAT, I2CAT, i altres organismes rellevants, amb 1’objectiu de co-
promocionar els poligons industrials de la comarca. Es busca incrementar la preséncia del
territori en les seves xarxes i assegurar-ne la consideraci6 en futurs processos d’inversio.

A través d’aquestes col-laboracions, es vol donar a conéixer |’estratégia conjunta de
posicionament impulsada pels municipis de la comarca, compartint informacié i materials
elaborats en accions prévies, i garantint que el territori sigui considerat com una opci6 preferent
en la captacié d’inversions.

L’acci6 inclou les segiients actuacions:

¢ Identificacid, contacte i reunions presencials amb un minim de tres (3) agents clau en
I’ambit de la captacié d’inversio, tant en I'ambit catala, com espanyol i europeu.

e Elaboracié de documentaci6 especifica adhoc per a cada agent, amb actualitzacions
periodiques durant tota la vigencia del contracte.

e Establiment d’una linia directa de comunicacié amb cada organisme i seguiment regular
de les accions realitzades.

e Formalitzacié d’acords de col-laboraci6, mitjancant convenis o altres mecanismes
adients, si escau.

Acci6 2. Programa d’incubacié de start-ups

L’objectiu d’aquesta accié és dissenyar i implementar un programa d’acompanyament intensiu
per a persones emprenedores que vulguin desenvolupar projectes empresarials dins dels sectors
estrategics de la comarca (energétic, agroalimentari i TIC), oferint un itinerari formatiu i de
tutoria orientat a la validaci6 del model de negoci, la consolidacié empresarial, 1’ds de les
tecnologies digitals avancades i la connexi6é amb 1’ecosistema territorial.

El programa ha de ser dissenyat com un itinerari a mida, basat en les necessitats de les persones
emprenedores, combinant sessions grupals on es treballa de manera conjunta totes les fases del
procés d’emprendre i sessions individuals, per aprofundir en cadascun dels projectes d’una
manera personalitzada, on tenen molta rellevancia el paper de les persones expertes, tutores i
assessores que hi participen.

L’accié es desplegara en les segiients fases:
2.1 Convocatoria publica de projectes

Organitzaci6 i gesti6 d’una convocatoria publica per a la selecci6 de projectes emprenedors
vinculats als sectors estratégics identificats. Caldra que en la mesura del possible els projectes
segueixin les linies de financament existents com Fons de Transicié Digital o altres. Aquesta
convocatoria haura de permetre identificar fins a un maxim de 15 projectes, que accediran a una
fase inicial intensiva. El Consell Comarcal donara suport a la difusié de la convocatoria.

L’empresa licitadora haura de definir el format i procediment de recepcié de candidatures per
part de les start-ups interessades. Aquest format haura de ser validat pel Consell Comarcal.
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2.2 Fase inicial intensiva

Disseny i execucié d’un itinerari col-lectiu de 36 hores de durada, distribuides en 6 dies de

treball intensiu de 6 hores cada dia repartides en un maxim de 2 mesos. L.’objectiu d’aquesta
fase és proporcionar a les persones participants eines i coneixements per:

Concretar i validar el model de negoci.

Definir la proposta de valor i I’estratégia comercial.

e Millorar les competéncies emprenedores.

®  Accedir a continguts clau en els ambits legal, fiscal, financer i de marqueting.

® Preparar una presentacié professional del projecte davant d’un comité d’avaluacio.

Aquesta fase culminara amb una sessié de presentacié breu de cada projecte davant un comite
format per professionals del Consell Comarcal i representants del teixit empresarial dels sectors
estratégics convidats. S’hi seleccionaran fins a 10 projectes per passar a la segiient fase de
tutoria personalitzada.

En el marc d’aquesta fase, I’empresa adjudicataria dissenyara una eina especifica per a la
valoracié dels projectes presentats, que permeti a 1’equip técnic i al comité d’avaluacié disposar
de criteris homogenis i objectius per a la selecci6 dels projectes que accediran a la segiient fase.

2.3 Itinerari de tutoria personalitzada

Desenvolupament d’un itinerari d’acompanyament adaptat a cada projecte, amb un maxim de
10 tutories per projecte i una dedicacié maxima total de 175 hores. Cada projecte disposara de
12,5 hores de tutories. Aquest temps es reparteix en la preparacio previa del consultor, la
imparticio de la tutoria, la tasca posterior de resum i elaboraci6 de conclusions i segilients passos
a fer de cada projecte. Les 50 hores restants seran per a temes mancomunats entre tots els
projectes.

2.4 Activitats de connexio amb 1’ecosistema

Disseny i dinamitzaci6 d’un minim de dues activitats de dinamitzaci6 i connexié amb
I’ecosistema dels sectors energetic, agroalimentari, serveis rurals i TIC. Aquestes activitats
hauran de fomentar la creaci6 de xarxes, aliances i oportunitats de col-laboracié entre agents
locals, territorials, nacionals i/o estatals.

L’empresa licitadora haura de descriure detalladament el format, continguts i valor afegit de les
activitats proposades, que hauran de ser validades previament pel Consell Comarcal.

2.5 Servei d’acompanyament en la cerca de financament

Disseny i posada en marxa d’un servei d’assessorament especialitzat en la cerca de finangament
per a 6 dels 10 projectes tutoritzats. Aquest servei haura d’incloure:

e Identificaci6 de fonts de financament publiques i privades.
* Suport en la preparacié de la documentacié necessaria.
¢ Definicié de I’estratégia de presentaci6 davant potencials finangadors.
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2.6 Jornada de tancament i presentacio final

Organitzaci6 d’un acte public de cloenda on es presentaran els projectes participants davant un
jurat integrat per persones expertes i representants d’entitats col-laboradores.

Accié 3. Programa de soft landing

L’objectiu d’aquesta accié és oferir un servei d’acompanyament personalitzat per facilitar
I’aterratge d’inversions i projectes empresarials a la comarca de la Ribera d’Ebre, amb especial
atencié als aspectes logistics, legals, administratius i d’integracié en 1’entorn socioeconomic
local.

L’acci6 inclou:

El programa de Soft Landing prestara un servei flexible i sota demanda, adaptat a les necessitats
especifiques de cada empresa o projecte que sol-liciti suport per instal-lar-se a la comarca.
L’empresa adjudicataria haura de proporcionar el segiient:

3.1 Localitzacio i infraestructures:

Haura d'assistir en la identificacié d'espais de treball o naus industrials que s'ajustin a les
necessitats dels projectes, aixi com en la recerca d'allotjament per a les persones emprenedores o
treballadors que es desplacen a la comarca. La seleccié incloura una avaluaci6 de les condicions
d'infraestructura i accessibilitat, i es proporcionaran opcions especifiques en funcié de les
necessitats del projecte (ubicacié estratégica, transport, serveis basics, etc.).

Requeriments especifics:

¢ Esrealitzara una visita personalitzada a les ubicacions per comprovar la viabilitat.
e Es proporcionaran informes detallats sobre les condicions de cada espai seleccionat.

3.2 Facilitacié administrativa i legal:

Proporcionar un assessorament oferint orientacié i suport en la tramitacié de permisos,
llicéncies i altres giiestions legals o burocratiques necessaries per a 1’operativa del projecte a la
comarca.

Requeriments especifics:

® Gestié de documents per facilitar 'obtencié de permisos i llicéncies.

e Assessorament sobre la constitucio legal de l'empresa (formes juridiques, tipus de
societat, impostos aplicables, etc.).

e Seguiment de cada tramit i recordatori de dates limit per evitar possibles retards.

3.3 Facilitacié de coneixements en la aplicacio de tecnologies digitals avancades:
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Oferir orientaci6 especifica sobre les tecnologies digitals disponibles, com ara les eines per a la
gesti6 empresarial, plataformes digitals per a la visibilitat i comercialitzaci6 del projecte, o
solucions d’automatitzacio i digitalitzacié. Es prioritzara 1’ensenyament de tecnologies
d'avantguarda que afavoreixin la competitivitat a nivell global.

Requeriments especifics:

e Identificacié de les eines digitals més ttils per al sector del projecte.
* Assessorament sobre el seu uds, implementacié i les possibilitats i avantatges que
aquestes brinden.

3.4 Creacio de xarxa local:

Fomentar la integracié de les persones emprenedores en 1’ecosistema local mitjancant
presentacions a entitats, empreses, associacions i altres agents del territori.

3.5 Seguiment i suport continuat:

El servei haura de garantir un seguiment continuat i avaluar l'evolucié del projecte durant tota la
fase d'implantaci6. Es realitzaran reunions periodiques (setmanals o mensuals, depenent de la
necessitat de cada projecte) per analitzar possibles dificultats o noves necessitats i oferir

respostes adequades.

Requeriments especifics:

e Elaboraci6 de programes d'acompanyament personalitzats en funci6 de l'estat
d'implantacié.
¢ Informe de seguiment mensual sobre I'evolucié de la implantacio.

Metodologia del servei:

¢ Difusio del Servei:

Es realitzara una campanya de promoci6 del servei mitjangant mitjans digitals i fisics,
incloent la creacié de continguts informatius sobre els beneficis de la comarca per a
inversors i emprenedors. Aquestes campanyes poden incloure anuncis, publicacions en
xarxes socials, i altres canals de comunicacid.

* Borsa d’hores per a I’acompanyament en I’aterratge d’inversions a la comarca:
L’empresa adjudicataria haura de disposar d’una persona que sera referent per a
I’empresa que sol-liciti el servei, i que es posara a disposicié de la mateixa per donar
resposta als objectius citats. Es preveu una dedicacié de fins a 70 hores totals, que
hauran de ser justificades prévia facturacié i aprovades per 1’equip técnic del Consell
Comarcal. Només s’abonaran les hores realitzades.

¢ Reunié inicial amb cada empresa sol-licitant:

Cada empresa sol-licitant rebra una reunio inicial per identificar les seves necessitats
concretes i establir un pla d'acci6 personalitzat, que s’haura de posar en coneixement
per I’equip tecnic del Consell Comarcal.
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Informe final de resultats:

L'empresa adjudicataria haura de lliurar un informe final on s’especificaran les
actuacions realitzades amb cada projecte, els problemes resolts i les valoracions de
I’empresa atesa. Aquest informe haura de ser entregat en un termini maxim de 15 dies
posteriors a la finalitzacié del servei.

Accio 4. Programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i instituts de la comarca

L’objectiu d’aquesta accié és dissenyar i implementar un programa pedagogic de foment de
I’esperit emprenedor, adrecat a 1I’alumnat de 4t d’ESO, 1r de BAT i de formacio professional de
cinc centres educatius de la comarca: Col-legi Santa Teresa de Moéra d’Ebre, Institut-escola 3
d’Abril de M6éra la Nova, I’Escola d’Arts i Disseny de Moéra la Nova, Institut de Flix i Institut
Julio Antonio de Mora d’Ebre. El programa es desenvolupara en coordinacié amb els equips
docents dels centres i tindra com a finalitat principal el desenvolupament de competéncies com
la iniciativa, el treball en equip, el pensament critic i I’arrelament al territori.

L’acci6 inclou:

El programa es desplegara en quatre fases interconnectades i estructurades per garantir una
implementaci6 efectiva i un acompanyament continuat a I’alumnat:

4.1 Disseny del programa pedagogic

L'empresa adjudicataria sera responsable del disseny d’un programa pedagogic, orientat a
promoure habilitats emprenedores mitjancant reptes reals relacionats amb sectors clau de la
comarca, com ara l'energia, l'agroalimentaci6, la digitalitzacié i altres arees vinculades al
desenvolupament economic local. El programa haura d'incloure com a minim:

¢ Metodologia activa i col-laborativa: Utilitzant 1’aprenentatge basat en projectes i la
resolucio de reptes reals de la comarca. Es promoura la creativitat i la innovacid
mitjancant dinamiques de treball intensiu en grups, com un hackaté d’emprenedoria.

e FEines emprenedores: Aplicacio de técniques com el Business Model Canvas, la creacié
de models de negoci, la planificaci6 economica i ’estratégia de comunicaci6 de
projectes.

* Materials didactics adaptats: Preparacié de materials per als diferents nivells d’alumnat
(4t ESO, 1r BAT i cicles formatius).

¢ Planificacié del treball formatiu i participatiu: El programa haura d’incloure una
planificacié global de la carrega horaria, que comprengui les segiients accions:

0 Jornades inicials: 1 sessi6 de 3 hores per centre, total 5 centres — 15 hores
totals

0 Fase de desenvolupament: Sessions formatives i d’acompanyament per a un
minim de 10 grups — 115 hores totals

0 Jornades finals: 1 sessi6 de 2 hores per centre, total 5 centres — 10 hores totals

Aix0 suposa una planificacio global minima de 140 hores d’execuci6 (formaci6 +
activitats clau), que haura d’estar distribuida de manera equilibrada i detallada en el
disseny del programa.
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® Validaci6 del disseny: El programa sera validat pel Consell Comarcal abans de la seva
implementaci6 per assegurar la seva pertinéncia.

4.2 Coordinacio amb els centres educatius

L’empresa adjudicataria sera responsable de dur a terme la coordinaci6 amb els centres
participants, aixi com la petici6 dels permisos d’accés als centres o altres que calgui. Aquesta
tasca incloura:

e Contacte directe amb els equips directius i docents per informar, captar i motivar la seva
participacié.

¢ Definici6 del calendari, grups participants i sessions, aixi com la integracio del
programa en les activitats docents dels centres.

¢ Informar a les associacions de families (AFA) corresponents de cada centre de
I’activitat realitzada.

4.3 Jornada inicial de capacitacio

Es realitzara una sessi6 de capacitacié intensiva per a cada centre educatiu (d’una durada de 3
hores maxim), adrecada a tot I’alumnat participant. Aquesta jornada servira per introduir les
eines i els conceptes clau del programa i incloura continguts com:

e (Creativitat i generacié d’idees.

¢ Introducci6 al model de negoci i creacié d’una empresa.
e Comunicacié efectiva de projectes.

¢ Conceptes basics de planificaci6 i gesti6 economica.

4.4 Fase de desenvolupament

Durant aquesta fase, els alumnes treballaran en equips per dissenyar un projecte emprenedor
basic, utilitzant les eines apreses com el Business Model Canvas i estratégies de comunicacié.
El projecte estara vinculat a reptes locals (energia, agroalimentacio, digitalitzacié) i permetra als
alumnes aplicar els coneixements adquirits.

Els alumnes rebran acompanyament constant per garantir que els seus projectes s’ajustin als
reptes del territori i a les competéncies emprenedores.

L’empresa adjudicataria sera responsable de dinamitzar les sessions, fer-ne el seguiment i
adaptar la metodologia a les necessitats de cada grup.

Es preveu intervenir a un minim de 10 grups educatius dels centres participants, prioritzant la
diversitat territorial i educativa (4t ESO, 1r BAT, cicles formatius). Per a cada grup es preveuen
11,5 hores de treball, que inclouran:

® 304 sessions presencials de 2 a 3 hores cadascuna.
* Acompanyament, correccions i seguiment per part de 1’equip dinamitzador.
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Aquestes hores formen part de les 115 hores totals disponibles per a I’execucié formativa del

programa. La distribucié concreta per centre i grup s’establira en coordinaci6 amb els centres,
segons disponibilitat i interes.

4.5 Jornada final de presentacio

Finalment, el programa culminara amb una jornada de presentacié i reconeixement dels
projectes, amb una durada de 2 hores per centre, i amb la participacié d’agents locals del
territori. Aquesta acci6 ha d’actuar com a catalitzador d’un ecosistema emprenedor jove,
connectat amb el futur econdmic i social de la comarca.

Acci6 5. Organitzacié i dinamitzacié de trobades empresarials a la Ribera d’Ebre

L’objectiu d’aquesta accié és planificar, organitzar i dinamitzar trobades empresarials en format
Marketplace o similar, amb la finalitat de potenciar les relacions comercials i generar
oportunitats de negoci entre les empreses de la comarca.

L’acci6 inclou les segiients activitats:
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Disseny del format de la trobada:

o

Definici6 de la metodologia, les dinamiques de treball i els espais de relacié
empresarial que garanteixin un desenvolupament efectiu i participatiu de
I’esdeveniment.

Creacié d'un pla detallat per a 'esdeveniment, incloent les activitats de networking
i les possibles intervencions o ponencies.

Preparacié del material de suport i guies per a la participacio, incloent instruccions
clares per als assistents i dinamitzadors.

Definicio dels criteris de participacio:

(0]

Establiment de requisits que assegurin la representativitat dels sectors estrateégics
del territori i la qualitat dels participants.

Coordinacié amb agents locals (associacions empresarials, institucions publiques,
etc.) per identificar empreses amb potencial per generar sinergies i oportunitats de
negoci.

Identificaci6 i seleccié dels sectors més rellevants i la creacié6 de material
informatiu per a la convocatoria.

Captacio i seleccio de participants:

o

o

Coordinacié amb agents economics i socials locals per assegurar una participacié
diversa, equilibrada i rellevant, alineada amb els objectius de I’esdeveniment.

Gestio de les inscripcions, creaci6 de les convocatories i seguiment de les
empreses interessades per garantir una alta qualitat en la seleccié dels participants.

Execucio i dinamitzacio de la trobada:

o

Coordinacio6 logistica i organitzacié completa de I’esdeveniment, incloent la gestié
de ’espai, equipaments técnics i material necessari.

Moderaci6 activa de les sessions, facilitant el desenvolupament de les reunions i
les dinamiques de networking per maximitzar les oportunitats de contacte.
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0 Acompanyament personalitzat a les empreses durant la trobada, promovent la
participacid, resolent dubtes i fomentant la interacci6 entre els participants.

o Flexibilitat per adaptar la dinamitzacié en funcié de I’evoluci6 de la trobada i les
necessitats dels assistents.

Seguiment i avaluacié:

o Elaboracié d’un informe detallat dels resultats de 1’esdeveniment, que inclogui
indicadors quantitatius (nombre de participants, reunions realitzades, etc.) i
qualitatius (satisfacci6 dels participants, impacte generat).

0 Avaluacié de I’impacte de I’esdeveniment per a optimitzar les futures edicions,
amb recomanacions especifiques per millorar el format i la dinamitzacid.

L'empresa adjudicataria haura d'organitzar i dinamitzar un minim de dues trobades
empresarials, amb una durada aproximada de 3 hores per sessio, per empreses de la Ribera
d’Ebre, assegurant una alta qualitat i impacte en les relacions comercials generades.

Accid 6. Disseny i elaboracié d’un canal de comunicacié d’ambit empresarial a la comarca
de la Riber d’Ebre

L’objectiu d’aquesta acci6 és crear i consolidar un canal de comunicacié digital eficient,
sostenible i col-laboratiu per a les empreses de la comarca, que faciliti la difusié d’informaci6
rellevant, fomenti la participaci6 activa i dinamitzi 1’ecosistema empresarial local.

L’acci6 inclou:
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Disseny del canal de comunicacié: Definicié de la plataforma més adequada a les
necessitats del territori (web, aplicacié mobil, xarxes socials, newsletter, etc.), aixi com
la seva arquitectura i estructura funcional per garantir una experiéncia d’ts optima.
Generacié de continguts: Creaci6 de materials informatius i de valor per a les
empreses locals, incloent-hi noticies, esdeveniments, oportunitats de negoci, formacié i
altres recursos rellevants. Es posara especial émfasi en el manteniment i actualitzacid
constant dels continguts per assegurar la dinamitzacio6 del canal.

Difusio i promocioé: Elaboracié i execucié d’un pla de comunicacié per a la promocié
del canal entre les empreses de la comarca, incloent campanyes informatives, accions
de captacio i estrategies per incentivar 1’alta d’usuaris i la participacié activa. Aquesta
fase inclou la col-laboraci6 amb agents locals i I’tis de canals complementaris per
assegurar una cobertura optima i una rapida implantaci6.

Dinamitzacié del canal i foment de la participacio activa de les empreses: Gestio
activa del canal, garantint una publicacié regular i interactuant amb les empreses per
promoure la seva participaci6 i la creacié de continguts propis, amb 1’objectiu de
convertir el canal en un espai viu i col-laboratiu.

Seguiment i avaluacié: Definici6 i monitoratge d’indicadors clau de rendiment (KPI)
que mesurin I’impacte del canal, com ara nombre de visites, interaccions i grau d’ds per
part de les empreses, i elaboracié d’un informe d’avaluacié que orienti futures accions.
Formacié: Realitzacio d’una sessio formativa per a 1’equip responsable de la gestié del
canal, assegurant les competéncies necessaries per a una administracio eficient i
sostenible.
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El disseny i desenvolupament del canal hauran de prioritzar la facilitat d’ds per part de les
empreses locals i garantir la sostenibilitat i continuitat del servei més enlla de la fase inicial de
posada en marxa.

\

Acciéo 7. Contractacio, gestio logistica i suport a la visita técnica a regions amb
experiéncies de transformacié industrial

L’objectiu d’aquesta acci6 és garantir la correcta gestié logistica i administrativa de la visita
tecnica prevista en el marc del Lot 3, acci6é 8.2, que permetra conéixer bones practiques en
processos de transformacié industrial i models de governanga compartida en territoris de
referéncia. I.’empresa adjudicataria sera responsable d’oferir un servei integral que asseguri el
suport logistic als agents participants.

L’empresa adjudicataria sera responsable de les segiients actuacions:

¢ Desplacaments: Organitzaci6 i coordinacié dels desplacaments d’anada i tornada, aixi
com dels trasllats interns durant ’estada i assumpci6 del cost dels desplacaments. Es
prioritzara 1’optimitzacié de recursos, la seguretat i I’eficiéncia dels recorreguts.

¢ Allotjament: Reserva i coordinacié de I’allotjament per a tots els participants, garantint
condicions optimes de confort, proximitat i qualitat, adaptant-se a les necessitats
particulars i preferéncies de cada persona i assumpcié del cost de I’allotjament.

¢ Dietes: Coordinaci6 de les despeses relacionades amb la manutenci6, tenint en compte
preferéncies alimentaries i possibles restriccions, sempre seguint els criteris i limits
establerts pel projecte i I’administracié contractant i assumpcié del cost de les dietes.

e Contractacié d’assegurances: Coordinacid, contractacio i assumpcio dels costos de les
assegurances necessaries per cobrir qualsevol eventualitat durant la visita técnica,
garantint la cobertura adequada per a totes les persones participants i complint amb la
normativa vigent.

e Seguiment i justificacio6 economica: Elaboracié d’un informe detallat amb la
justificaci6 economica de totes les despeses derivades dels serveis logistics (transport,
allotjament, dietes, assegurances), complint amb els requisits administratius i de control
de ’organisme financador.

Aquesta accié garanteix una gesti6 eficient, transparent i coordinada dels recursos per facilitar
la participacié activa dels membres de la Taula Comarcal PAE i les empreses representatives de
la cadena de valor industrial de la comarca.

L’establiment de les despeses maximes admissibles per persona, en concepte de transport,
allotjament i dietes es fara d’acord amb els imports de referéncia definits per la Decisio
C(2021)35, modificada per la C(2023)4928 de la Comissié Europea, que regula 1’ts de costos
unitaris en projectes. Aquesta normativa permet aplicar imports tancats per participant, en
funcié de la destinacié i la durada del viatge, garantint aixi una assignacié eficient i conforme
als criteris d’elegibilitat establerts.

Els imports establerts es basen en taules de costos unitaris aprovades per la Comissié Europea,
que tenen en compte la distancia del viatge i el pais de destinacié. Aixi mateix, atés que aquests
valors van ser calculats abans de la pandémia, es preveu aplicar un increment del 25% per tal
d’adaptar-los als costos reals actuals, seguint les orientacions vigents de la Comissid.

Acci6 8. Assisténcia técnica per la dinamitzacid del sector industrial de la Ribera d’Ebre
23
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L’objecte d’aquesta accié és promoure la cooperacié publicoprivada en la identificaci6 de
projectes estrategics territorials per la dinamitzaci6 del sector industrial de la Ribera d’Ebre.

Promoure la cooperacié publicoprivada en la definici6, execucié i seguiment de projectes
estratégics per a la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera d’Ebre, mitjancant eines de
planificacié tecnica, governanga compartida, aprenentatge de bones practiques i harmonitzacié
d’incentius.

8.1. Suport técnic en la implementacié dels projectes estratégics
8.1.1. Definicié de projectes

Es considera necessari un suport técnic especialitzat en la redaccié de memories técniques per
cada un dels projectes estratégics a implementar. Aquestes memories han de contenir almenys la
segiient informacio:

* Objectius especifics: situacié que s’espera aconseguir i mantenir-se a conseqiiencia del
projecte. Aquests han de ser realistes i estar definits de manera concreta i verificable.

e Activitats: accions concretes i especifiques que es fan per executar un projecte i produir
resultats i han de ser coherents amb 1’objectiu especific.

e Resultats: conseqiiencia de I’execuci6 de les activitats del projecte. Aquests hauran de
ser precisos, mesurables i coherents i, en alguns casos, sén assimilables a productes.

e Identificacié dels actors responsables de 1’execucio6 del projecte.

¢ Identificacio dels/de les destinataris/aries del projecte.

® Pressupost: cost estimat desglossat per conceptes per al desenvolupament i execucié de
les activitats que conformen el projecte.

¢ Identificacié de les fonts de finangament previstes.

* Recursos humans, tecnologics i de serveis necessaris per a dur a terme les activitats.

¢ Indicadors de seguiment: mesures (directes o indirectes) per a esbrinar fins quin grau es
van assolint els resultats.

e Cronograma d’execucid: representacié en forma de seqiiéncia temporal de les fases
d’execucié del projecte i les activitats previstes.

e Encarrec del servei, proposta de com a minim tres empreses amb solvéncia técnica
contrastada per a la realitzacio de les activitats proposades.

Les memories técniques corresponen als projectes de 1'Accié 2, 3 i 4 del present Lot 3,
concretament els projectes de programa d'incubacié de start-ups, programa de soft landing
i programa de foment de I'emprenedoria a les escoles i instituts de la comarca. Aquestes
memories han d’incloure 1’anterior descrit.

8.1.2. Sistema de gestié compartida i de supervisid, seguiment i avaluacio

El Consell Comarcal, els quatre Ajuntaments (Mo6ra d’Ebre, Méra la Nova, Flix i Asco) i el
Consorci del Moll6 han formalitzat un conveni per tal que aquests facin una aportacio6 al Consell
Comarcal i que aquest sigui ’encarregat de 1’execucié dels projectes. Tot i que el Consell sera
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I’instrument executor és important plantejar mecanismes que permetin una gestié compartida i
que assegurin el correcte seguiment i avaluacié dels resultats.

Per aconseguir-ho, les tasques que ha de dur I’empresa adjudicataria sén les segiients:

Monitoritzacié del calendari i de les fites previstes.

Seguiment de I’execucié de les accions i avaluaci6 dels resultats i impacte.

Suport en 1’elaboracié de continguts per a la difusié dels diferents projectes (memories
técniques, presentacions, informacio per a mitjans de comunicacio...)

® Participacié en les reunions de la Taula comarcal PAE per presentar, consensuar,
articular, fer retorn del sistema i/o de la concreci6 dels projectes estratégics descrit en
’apartat anterior, si s’escau.

8.2. Visita per conéixer bones practiques en un territori

Aquest grup d’activitats pretén que els agents participants en les accions realitzades fins a la
data, coneguin experiéncies d’altres territoris de referéncia en la transici6 de la comarca cap a
nous models de desenvolupament industrial o en el model de governanca compartida, per tal de
coneixer en detall el recorregut que han fet i poder aixi, transferir aquests coneixements a la
Ribera d’Ebre.

Alguns exemples de possibles territoris que s’analitzaran sén:

® Pel que fa a casos vinculats a transicié6 d’economies basades en I’energia nuclear, a

nivell europeu trobem Fessenheim, Franca o Phillipsburg, Alemanya. Amb tot, cal fer
un estudi amb més profunditat per valorar si s6n experiéncies visitables i si hi ha hagut
una estratégia interessant de transicié del model economic. També cal tenir present que
la UE considera I’energia nuclear com una energia verda i per tant els fons europeus per
a la transicié ecologica justa no es destinen a arees amb centrals nuclears amb el
conseqiient efecte no incentivador per impulsar un canvi de model.
Un parell de projectes vinculats al fenomen de la desindustrialitzacié i la transformacid
d’industries contaminants serien el Chemolt Circular Hub de la regié neerlandés de
Limburg o el Rev3 de la regié francesa Hauts-de-France, les quals si que opten a
financament del “Just Transition Fund” de la UE.

® Pel que fa a casos vinculats a models de governanca de zones industrials un possible
territori seria Oarsoaldea i la seva Ageéncia de desenvolupament comarcal dels
municipis d’Errenteria, Lezo, Oiartzun i Pasaia (Pais Vasc).

Es preveu que en aquesta visita hi puguin participar com a minim 8 i maxim 10 persones,
representants dels membres de la Taula comarcal PAE, aixi com d’empreses representatives de
la cadena de valor de la industrial del territori.

Les activitats que haura de dur a terme I’empresa adjudicataria son les segiients:

25

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.org
I o

Codi R.E.L.C: 8103040003 | CIF: P930001 1=

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 25 de 46

Codi Validacio: 3JARGQXTNQSQGDMMHZSEAR5H9

Verificacio: https://riberaebre.eadministracio.cat/




.
»>
.

«&X, Consell Cor’narcal r"lb.erad’ehgg
‘vv Ribera d’Ebre Va
8.2.1. Planificacio de la visita

Aquesta activitat comprén el treball previ necessari per a la realitzacié de la visita de territori,
amb 1’objectiu d’assegurar una planificacié estratégica alineada amb la promoci6 industrial a
escala supramunicipal. Es proposa 1’analisi dels territoris esmentats anteriorment, abordant-los
des d’una perspectiva conjunta que permeti identificar sinergies i oportunitats compartides.

Les tasques previstes en el marc d’aquesta activitat son les segiients:

*  Analisi de territoris de referéncia per identificar bones practiques i models replicables.

e FElaboracié d’una proposta preliminar que defineixi els objectius, les necessitats i els
continguts clau a assolir durant la visita.

e Establiment de contactes amb els responsables de la gestié territorial per valorar la
idoneitat i la viabilitat de la visita, d’acord amb les necessitats especifiques del projecte.

® DPresentacié de la proposta final als representants de la Taula comarcal PAE, aixi com a
les empreses que es consideri oportu per a la seva validacio.

8.2.2. Desenvolupament de la visita

Un cop validat el territori o els territoris a visitar, es dura a terme la realitzacié de la visita al
punt o als diferents punts seleccionats. Aquesta visita tindra una durada maxima estimada de 3
dies, condicionada per la disponibilitat d’agenda dels representants municipals i altres agents
implicats.

Les tasques previstes dins d’aquesta activitat son les segiients:

¢ Disseny del programa detallat de la visita i preparacio de la documentaci6 estratégica
relativa a la destinaci6, amb informacid clau per a I’aprofitament de la trobada.

e Assisténcia técnica durant la visita i dinamitzaci6 dels espais d’intercanvi
d’experiencies i coneixement entre els agents participants.

e Elaboracié d’un informe de conclusions, amb identificacié dels aprenentatges i bones
practiques observades durant la visita.

¢ Realitzaci6 d’una enquesta de satisfacci6 a les persones participants per a l'informe de
valoracio.

® Suport en ’organitzacié de la logistica: recerca i gesti6 de reserves de 1’allotjament,
manutencio i desplacaments.

8.3. Analisis d’incentius per a la localitzacié d’inversions ambit comarcal i la dinamitzacié
dels poligons

A partir del procés de reflexié conjunta entre els agents publics i privats, i amb 1’objectiu de
promoure i incentivar el teixit empresarial, atraure noves inversions i dinamitzar les arees
industrials de la comarca de la Ribera d’Ebre, s’ha identificat la necessitat d’estructurar i
ordenar els diferents incentius actualment vigents als municipis de la comarca.
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Aquesta necessitat sorgeix per diverses raons:

Cal una certa harmonitzacié d’aquests incentius, per a una millor comunicaci6 i una
millor coordinacié amb possibles inversors.

Permet una visi6 més integral de 1’oferta industrial de la comarca.

Evita situacions competencials que facin perdre oportunitats d’inversio.

Amb aquesta tasca, es vol disposar d’una eina de recomanaci6 per als municipis, on puguin
veure els avantatges i inconvenients del seu model actual d’incentivaci6 a la inversid, i on
puguin conéixer quina seria la posicié comu Optima per maximitzar 1’arribada d’inversions al
territori. En cap cas es vol establir un model d’obligatorietat, pero si una guia de proposta
d’harmonitzacio.

Les activitats previstes, que seran desenvolupades per I’empresa adjudicataria, son les segiients:

* Censar i categoritzar els diferents incentius (economics, fiscals, administratius, etc.)
que cada ajuntament ofereix per a la captacié d’inversions, amb especial atencié als
poligons d’activitat economica.

® Avaluacio i diagnesi de les politiques d’incentius actuals a la comarca, identificant-ne
els avantatges, les limitacions i les potencialitats. Aquesta analisi incloura una
comparativa i una contraposicié amb altres models d’incentius de captacié d’inversions.

¢ FElaboraciéo d’una proposta de marc comu minim de recomanacions, aplicable a tots
els municipis de la comarca, que serveixi com a base per a una futura coordinacié
estratégica dels incentius, i que afavoreixi 1’atraccié d’inversions de forma conjunta i
eficient.

Com a producte a lliurar s’entregara un document en format presentacié executiva, amb un
apartat especific per a cada municipi.

Accid 9. Coordinacioé i gestié del projecte

Per al correcte desenvolupament de 1’acci6, es preveu la realitzacié de diferents accions de
coordinaci6 entre I’empresa contrada i 1’equip técnic del projecte Ribera d’Ebre VIVA segons
es detalla a continuaci6:

® Realitzar almenys 3 reunions de seguiment i coordinacié: a I’inici, a la meitat
aproximadament i al final del periode d’execucid, amb la persona designada com a
responsable de I’execucié de 1’acci6 i altre personal del Consell Comarcal que es
consideri.

¢ Reunions telefoniques o per videoconferencia amb periodicitat com a minim quinzenal
amb la persona responsable del contracte per coordinar la implementacié de les accions.

e Contacte continuat per correu electronic, telefon o altres sistemes de comunicacio
online per tractar aspectes del dia a dia.

* I’empresa contractista designara una persona responsable de 1’execuci6 del servei que
sera I’enlla¢ amb la coordinacié de ’accié amb el codi 21-02 Assisténcia técnica per a
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la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera d’Ebre, inclosa en el “PLA
D'EXECUCIO ANUAL. Projecte "Treball a les Comarques" 2024 RIBERA D'EBRE
VIVA” i de I’actuacié “Assisténcia técnica i actuacions en el marc de Taula Comarcal
de Poligons d’Activitat Economica de la Ribera d’Ebre”, sorgit de la de la Taula
Comarcal de Poligons d’Activitat Economica (PAE) de la Ribera d’Ebre, en les tasques
de coordinacid, control, seguiment i avaluacié de les activitats que es duguin a terme.

Accio 10. Coordinacio i comunicacio entre lots

¢ [L’adjudicatari haura de garantir una coordinaci6 i comunicacié efectiva entre els
diferents lots de la present licitacid. Aquesta coordinacié és fonamental per assegurar la
coheréencia en la creaci6 de materials, el desenvolupament del lloc web i la creaci6 de la
base de dades, aixi com per optimitzar l'eficacia dels esforcos de captacié d’inversio.

* En el cas que els lots siguin adjudicats a més d’una empresa, sera necessari establir
mecanismes clars de col-laboraci6 i intercanvi d’informacié per garantir I’alineacio6
entre les accions i el bon desenvolupament del projecte.

3.2. Condicions del servei
3.2.1. Resultats esperats i productes a lliurar

En aquest apartat s’especifiquen els resultats esperats i els productes a lliurar, especificats per
lots.

Pel que fa als productes a lliurar, és important que cada empresa compleixi amb I’entrega dels
productes minims requerits associats al lot o lots als quals s’hagi presentat. Aquests productes es
troben recollits en un document anomenat “Full de lliurament”, trobareu el model annexat al
final del plec (Annex I). En aquest full, s’hauran de marcar tots els productes lliurats al
finalitzar el projecte.

Aquest full de lliurament sera revisat, validat i signat per la persona técnica encarregada del
contracte, qui es responsabilitzara de verificar que els productes lliurats compleixin els requisits
establerts i que el procés de lliurament s’hagi efectuat de manera correcta.

LOT 1:

Els resultats esperats sén la conseqiiéncia de 1’execuci6 de les activitats i del meétode utilitzat en
I’execucié del servei. Aquests hauran de ser precisos, mesurables i coherents. Els resultats han
de garantir, com a minim:

e Participacié de com a minim 4 municipis en les reunions per analitzar la viabilitat dels
terrenys susceptibles de ser industrials.

e Fitxers de planimetria de tots els municipis implicats, garantint la disponibilitat de dades
cartografiques completes i actualitzades.
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e Un informe técnic detallat que inclogui la descripcié de la ubicacié, superficies, viabilitat i
qualificacié urbanistica de les zones industrials i susceptibles de ser-ho.

Els productes a lliurar desenvolupats per dur a terme 1’accié seran com a minim:

¢ Actes de reunions amb municipis: minim 5 actes (1 per municipi i el Consorci del Mollo),
amb resum de la informacio recollida.

Actes de reunions amb municipis interessats 0 amb condicions favorables: minim 2 actes (1

per municipi) amb el resum de la informaci6 recollida.

Dossiers de planimetria per municipi, en formats .pdf i .dwg/.shp.

¢ Document Gnic de cartografia normalitzada, format exigit dels arxius vectorials
(preferentment .ai o .svg) i imatges en alta resoluci6é (minim 300 ppp).

Informe técnic: 1 document en catala, minim 15 pagines, en format Word i PDF.
Informe de coordinacio i gesti6 del projecte: resumint les trobades i els acords.
Informe de coordinacié interlots, resumint trobades, acords i adaptacions técniques.

¢ [L’empresa adjudicataria un cop finalitzat el servei haura d’elaborar un “Informe final”

justificatiu, com a minim redactat en catala, que haura d’incloure com a minim, la
informacié que es detalla a continuacio:

o
0]
0]

LOT 2:

Els resultats esperats sén la conseqiiéncia de 1’execucio de les activitats i del métode utilitzat en
I’execucié del servei. Aquests hauran de ser precisos, mesurables i coherents. Els resultats han
de garantir, com a minim:

e Lloc web actiu, optimitzat i en ple funcionament, amb estructura clara, navegacié
accessible i optimitzacié SEO.
e Una sessi6 formativa sobre el funcionament del lloc web dels poligons industrials per al
personal técnic del Consell Comarcal encarregat de la seva posterior gestio.
e (Creaci6 d’un paquet complet de materials promocionals adaptats a diversos publics i
canals.
e Impressio i lliurament de:
0 900 diptics informatius (300 peces per cada un dels 3 grups d’interés).
0 900 fulls informatius (300 peces per cada un dels 3 grups d’interes).
0 60 presentacions corporatives (20 peces per cada un dels 3 grups d’interes).
e Minim de 10 fotografies professionals per poligon o zona industrial rellevant.
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Una descripci6 de totes les activitats dutes a terme.

El seu cronograma efectiu.

Descripci6 dels resultats i els productes efectivament obtinguts que inclogui: una
valoracié dels resultats aconseguits que es basara en una comparativa entre els
inicialment previstos i els finals. Aixi com un llistat dels productes lliurats per dur a
terme 1’accid.

Conclusions finals i recomanacions amb relaci6 a accions futures a realitzar per una
millor implementacio per part de les empreses de la comarca del model de gestio de
I’equip huma per competencies.
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e (Creacio de 10 imatges grafiques per a xarxes socials.

e Tots els materials disponibles en catala, castella i anglés, i optimitzats per a ds digital i fisic.

e Base de dades estructurada amb informacié d’empreses objectiu i agents facilitadors,
preparada per a 1'is en eines CRM.

Els productes a lliurar desenvolupats per dur a terme 1’accié seran com a minim:

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.or
I —'

Accié 1. Actualitzacio del lloc web de Poligons Industrials:

0 Lloc web funcional, accessible, adaptada a mobil i SEO.

0 Manual d’us del web en format PDF, amb instruccions d’edicio i gestio.

0 Certificat acreditant la formaci6 realitzada.

Acci6 2. Creacié de materials de marqueting:

0 Videos promocionals en format MP4:

= 4 videos curts (d’1 a 2 minuts).
= 1 video extens (de 3 a 5 minuts).

0 Dossier de fotografies professionals (minim 10 imatges en alta resoluci6 per
poligon zona industrial rellevant).

0 Fulletons informatius (3 versions):

= Arxius digitals en PDF i 900 copies impreses.
0 Fitxes tecniques (3 unitats):
= Arxius digitals en PDF i 900 copies impreses.
0 Presentacio corporativa (3 versions):
= Arxius en PPT i PDF + 60 copies impreses.
0 10 peces visuals per xarxes socials (en format JPG/PNG, optimitzades).
Accié 3. Creacié d’una base de dades empresarial:

0 Base de dades empresarial estructurada amb informacié d’empreses objectiu,
consultors de localitzacié i associacions sectorials, validada i preparada per a la
seva integracié en eines CRM.

0 Guia de la base de dades empresarial: 1 document PDF amb explicacio d’us i
manteniment.

0 Certificat acreditant la formacio realitzada.

Informe de coordinaci6 i gesti6 del projecte: resumint les trobades i els acords.

Informe de coordinacié interlots: 1 document resum dels espais de coordinacio, acords i
adaptacions realitzades.

L’empresa adjudicataria un cop finalitzat el servei haura d’elaborar un “Informe final”
justificatiu, com a minim redactat en catala, que haura d’incloure com a minim, la
informaci6 que es detalla a continuacié:

0 Una descripci6 de totes les activitats dutes a terme.

0 El seu cronograma efectiu.

0 Descripcid dels resultats i els productes efectivament obtinguts que inclogui: una
valoracié dels resultats aconseguits que es basara en una comparativa entre els
inicialment previstos i els finals. Aixi com un llistat dels productes lliurats per dur a
terme 1’accid.
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0 Conclusions finals i recomanacions en relacié a accions futures a realitzar per una
millor implementacio per part de les empreses de la comarca del model de gesti6 de
I’equip huma per competéncies.

LOT 3:

Els resultats esperats sén la conseqiiencia de 1’execuci6 de les activitats i del métode utilitzat en
I’execucié del servei. Aquests hauran de ser precisos, mesurables i coherents. Els resultats han

de g

arantir, com a minim:

Realitzaci6 de com a minim tres (3) reunions presencials amb tres (3) agents clau.
Formalitzacié d’un minim de tres (3) d’acords de col-laboracié amb entitats ptbliques per
co-promocionar els poligons industrials de la comarca, si escau.

Participaci6 de com a minim 6 projectes al programa d’incubacié de start-ups.

Realitzaci6 de com a minim 4 acompanyaments en |’aterratge d’empreses en el programa
de soft landing.

Participacio de 4 instituts a programa de foment de 1’emprenedoria en les escoles i instituts
de la Ribera d’Ebre.

Organitzaci6 i realitzacié de com a minim 2 trobades empresarials.

Participaci6 de com a minim 6 empreses a la trobada empresarial.

Participaci6 de com a minim 6 empreses al canal de comunicacio.

Participacio de com a minim 8 persones en la visita de bones practiques.

Identificaci6 i redaccié de com a minim 4 memories técniques dels projectes estratégics.
Organitzacio i realitzacié de com a minim 1 visita de bones practiques.

Redaccié d’un document d’analisis i proposta d’incentius per a la localitzaci6é d’inversions
ambit comarcal i la dinamitzaci6 dels poligons.

Els productes a lliurar desenvolupats per dur a terme 1’acci6 seran com a minim:
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Accié 1. Acords de col-laboracié amb entitats pabliques:

0 Actes de les reunions presencials amb els agents/entitats clau: 1 per agent, amb
resum de la informaci6 recollida, els agents participants i els acords establerts.

0 Documentaci6 especifica generada per cada agent clau.

0 Informes de coordinaci6 detallat de totes les comunicacions realitzades amb els
agents/entitats: on es detalli com a minim 1’agent/entitat, el ntimero de
coordinacions, I’objectiu, els format (presencial, telefonic, telematics), els acords, les
accions a seguir.

0 Acords formalitzats (via convenis o altres mecanismes) amb les entitats implicades,
si escau.

Acci6 2. Programa d’incubaci6 de start-ups:

0 Materials emprats en la difusio de la convocatoria publica.

0 Material formatiu/didactic utilitzat durant la fase inicial intensiva, les tutories
personalitzades, les activitats de connexi6 amb 1’ecosistema i el servei
d’acompanyament en la cerca de finangcament.
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Eina de valoraci6 dissenyada per a la selecci6 dels projectes, amb criteris homogenis
i objectius clars, utilitzada per 1’equip tecnic i el comite d’avaluacio.
Document que reculli tots els projectes presentats a la convocatoria i que hagin
participat a la fase inicial intensiva.
Document detallat per a cada projecte seleccionat, incloent-hi el nombre de tutories
realitzades, 1'objectiu i l'itinerari seguit.
Informe per a cada una de les empreses participants que inclogui 1’objectiu a assolir,
accions realitzades i propostes/recomanacions futures.
Document que reculli cada suport en la cerca de financament per als 5 projectes
seleccionats.
Document de resum de la jornada de tancament.
Reculls de signatures per part dels projectes participants en les diferents activitats:

» Les sessions de la fase inicial intensiva (grupal).

= Les tutories personalitzades (una fitxa individual per projecte).

= Les activitats de connexié amb I’ecosistema (grupal).

» Elservei d’acompanyament en la cerca de financament (una fitxa individual

per projecte).

Accié 3. Programa de soft landing

0]
0o
0o

Materials emprats en la difusio del servei.

Pla d’accions personalitzat per a cada empresa/projecte que sol-liciti el servei.
Informe Global d’Implantaci6 i Acompanyament, que inclou per cada empresa:
Localitzaci6 i Infraestructures, Facilitaci6 Administrativa i Legal, Facilitaci6 en
Tecnologies Digitals, Seguiment i Suport Continuat).

Document detallat que inclogui totes les accions que s’hagin dut a terme per la
Creacio6 de Xarxa Local.

Registre d'hores i Justificants de Dedicacié ha d’incloure les hores dedicades per
cada projecte i haura d’estar degudament signada per I’empresa/projecte ates.
Informe final de resultats, que haura de recollir les empreses ateses, les actuacions
realitzades, incidéncies resoltes i les hores invertides.

Acci6 4. Programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i instituts de la comarca

o
o

Programa pedagogic.

Actes de les reunions de coordinacié amb els centres educatius: amb resum de la
informaci6 recollida i els acords establerts.

Informe amb el seguiment de les comunicacions establertes amb els centre educatius
i ’AFA (associacions de families): on es detalli com a minim el nimero de
coordinacions, I’objectiu, els format (presencial, telefonic, telematics), els acords, les
accions a seguir.

Materials formatius/didactics emprats en les sessions de treball als centres educatius.
Informe que reculli tots els projectes generats pels alumnes dels diferents centres
educatius: on es detalli el nimero i el nom dels centres educatius participants, el
nombre de projectes generats, un resum de cada projecte, les accions realitzades i el
nombre de sessions realitzades.

Accié 5: Organitzacié i dinamitzacié de trobades empresarials de la Ribera d’Ebre

o

Documentacio6 utilitzada i/o entregada en les trobades empresarials.
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Informe de Disseny i Planificacié dels esdeveniments, que inclogui la metodologia,
pla d’activitats, materials de suport.

Informe de Definici6 i Convocatoria de Participacid, que inclogui: criteris de
seleccio, registres de convocatoria, material informatiu.

Registre de Participaci6 i Inscripcions, que inclogui: llistat d'empreses inscrites i
assisténcia a les trobades.

Informe d'Execucié de la Trobada Empresarial, que inclogui: organitzacio logistica,
dinamitzacid, adaptacions realitzades.

Informe detallant els resultats amb indicadors quantitatius i qualitatius, nombre de
participants, reunions realitzades, satisfaccio, contactes generats.

Accié 6: Disseny i elaboracié d’un canal de comunicacié d’ambit empresarial a la
comarca de la Riber d’Ebre

o

0]
0]
0]

o

Un canal de comunicaci6 (web, xarxes socials, newsletter, etc.).

Continguts generats per a la plataforma (noticies, esdeveniments, formacio, etc.

Pla de comunicacid per a la promoci6 del canal entre les empreses de la comarca
Informe d’avaluacié de I’impacte de la plataforma, amb indicadors clau de
rendiment (KPI) i amb seguiment i resultats (nombre de visites, interaccions,
usabilitat, participaci6 activa de les empreses).

Certificat acreditant la formaci6 realitzada.

Accié 7: Contractacio, gestiéo logistica i suport a la visita técnica a regions amb
experiéncies de transformacioé industrial

0 Informe de justificacié economica sobre les despeses de desplacaments, allotjament i
dietes i assegurances.
0 Factures de tots els serveis i dietes contractats derivats del a gestié logistica i suport
a la vista.
Accio 8. Assisténcia técnica per la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera
d’Ebre
0 Memories técniques amb la informacié minima per cada projecte estrategic.
0 Documentaci6 per la correcta supervisio, seguiment i avaluacio.
0 Elaboracié de continguts per a la difusié en les diverses plataformes del projecte
Ribera d’Ebre viva (web i xarxes).
0 Proposta d’objectius, necessitats i continguts a presentar als territoris de referéncia
amb qui es contactara.
0 Proposta final de territoris a visitar per presentar a 1’espai de reflexio.
0 Documentacio6 entregada a la visita de bones practiques.
0 Informe de conclusions i aprenentatges de la visita de bones practiques.
0 Enquesta de satisfaccié i tabulacié de resultats de la visita de bones practiques.
0 Analisis d’incentius per a la localitzaci6 d’inversions ambit comarcal i la

dinamitzaci6 dels poligons.

Informe de coordinaci6 i gesti6 del projecte: resumint les trobades i els acords.

Informe de coordinacié interlots: 1 document resum dels espais de coordinacio, acords i
adaptacions realitzades.

Memoria teécnica justificativa de 1’accié 8, com a minim redactat en catala, que haura
d’incloure com a minim, la informacié que es detalla a continuacio:
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0 Una descripci6 de totes les activitats dutes a terme.

0 El seu cronograma efectiu.

0 Descripcié dels resultats i els productes efectivament obtinguts que inclogui: una
valoracié dels resultats aconseguits que es basara en una comparativa entre els
inicialment previstos i els finals. Aixi com un llistat dels productes lliurats per dur a
terme 1’accid.

0 Conclusions finals i recomanacions en relacié a accions futures a realitzar per una
millor implementacio per part de les empreses de la comarca del model de gestio de
I’equip huma per competéncies.

e L’empresa adjudicataria un cop finalitzat el servei haura d’elaborar un “Informe final”
justificatiu, com a minim redactat en catala, que haura d’incloure com a minim, la

informacio que es detalla a continuacié:

0 Una descripcio de totes les activitats dutes a terme.

0 El seu cronograma efectiu.

0 Descripcié dels resultats i els productes efectivament obtinguts que inclogui: una
valoracié dels resultats aconseguits que es basara en una comparativa entre els
inicialment previstos i els finals. Aixi com un llistat dels productes lliurats per dur a
terme 1’accid.

0 Conclusions finals i recomanacions en relacié a accions futures a realitzar per una
millor implementaci6 per part de les empreses de la comarca del model de gestié de
I’equip huma per competéncies.

3.2.2. Ubicaci6 i modalitat de prestacio del servei

D’acord amb la naturalesa dels serveis objecte del contracte, no es considera necessari disposar
d’un espai fisic fix per al desenvolupament general de les actuacions.

La prestacio del servei es dura a terme combinant modalitats presencials, telematiques o hibrid,

en funci6 de les caracteristiques especifiques de cada lot, i segons determini el Consell
Comarcal de la Ribera d’Ebre.

Les reunions de coordinacié amb I’equip técnic del Consell Comarcal, aixi com les
tasques de gestid, redaccié de documents i seguiment técnic, es podran dur a terme
preferentment de manera telematica, excepte si es considera necessaria la presencialitat
per garantir una millor qualitat en 1’execucid.

Les activitats que impliquin contacte directe amb agents del territori, com ara
visites técniques, reunions amb empreses, centres educatius, 0 esdeveniments
grupals (tallers, jornades, trobades empresarials, etc.), es realitzaran presencialment en
algun dels municipis de la Ribera d’Ebre o en un espai proporcionat pel Consell
Comarcal. No obstant aixd, podran adaptar-se a un format virtual si el Consell
Comarcal ho considera oportd, tenint en compte criteris d’eficiéncia, accessibilitat o
seguretat sanitaria.

En funci6 del context i de possibles restriccions sanitaries o logistiques vigents en el moment de
I’execucid, el Consell Comarcal determinara el format més adequat per a cada activitat, vetllant
en tot moment per garantir-ne la qualitat i I’impacte previst.

4. CPV DE CADALOT
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LOT 1: Mapeig de les zones amb potencial industrialitzable de la Ribera d’Ebre

- 71354000-4 — Serveis de cartografia

- 71354100-5 — Serveis de cartografia digital

- 71400000-2 — Serveis de planificacié urbana i d’arquitectura paisatgistica
- 71410000-5 — Serveis d’urbanisme

LOT 2: Actualitzacio del lloc web de Poligons Industrials, creacié de materials de
marqueting i creacié d’una base de dades empresarial

- 72413000-8 — Serveis de disseny de llocs web
- 79342000-3 — Serveis de marqueting
- 72322000-8 — Serveis de gestié de bases de dades

LOT 3: Acords de col-laboracié amb entitats puibliques, programa d’incubacié de start-
ups, programa de soft landing, programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i
instituts de la comarca, organitzacio i dinamitzacié de trobades empresarials a la
Ribera d’Ebre, disseny i elaboracié d’un canal de comunicacié d’ambit empresarial a la
comarca de la Ribera d’Ebre, contractacio, gestio logistica i suport a la visita técnica a
regions amb experiéncies de transformacio industrial i assisténcia técnica per a la
dinamitzacié del sector industrial de la Ribera d’Ebre

- 79411100-9 — Serveis de consultoria en desenvolupament comercial
- 79951000-5 — Serveis d'organitzaci6 de seminaris
- 75130000-6 — Serveis de suport als poder publics

5. PRESSUPOST BASE DE LA LICITACIO

El pressupost total maxim del contracte, sumant els tres lots, és de 148.500,00 € (IVA inclos),
distribuit de la segiient manera:

e Lot1:11.660,00 € (IVA inclos)
e Lot 2:26.000,01 € (IVA inclos)
e Lot 3:110.839,99 € (IVA inclos)
Aquest pressupost queda subjecte a les segiients condicions de finangament:
e LOTS11I2

Els Lots 1 i 2 estan condicionats a la recepcié efectiva de financament extern, concretament
en el marc del conveni “Assisténcia técnica i actuacions en el marc de Taula Comarcal de
Poligons d’Activitat Economica de la Ribera d’Ebre” signat entre el Consell Comarcal de la
Ribera d’Ebre, els quatre ajuntaments implicats (Méra d’Ebre, Moéra la Nova, Flix i Asco) i el
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Consorci del Moll6. No es podra iniciar I’execucié d’aquests lots fins que el Consell Comarcal
disposi formalment dels recursos corresponents.

e LOT3
El Lot 3 inclou actuacions amb dues fonts de financament diferenciades:

- Accions 1 a 7: Igual que els lots anteriors, estan condicionades a la recepcié de
financament extern a través del conveni “Assisténcia técnica i actuacions en el marc
de Taula Comarcal de Poligons d’Activitat Economica de la Ribera d’Ebre” signat entre
el Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, els quatre ajuntaments implicats (Mora
d’Ebre, Mora la Nova, Flix i Asco) i el Consorci del Mollé.

- Accié 8 (Assisténcia técnica per a la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera
d’Ebre): Aquesta acci6 disposa de financament, mitjancant recursos propis del Consell
Comarcal i la subvencié Servei Public d’Ocupacié de Catalunya en el marc del
Programa de suport als territoris amb més necessitats de reequilibri territorial i
economic: projecte Treball a les Comarques (SOC-Projecte Treball a les Comarques) i
cofinancada pel Ministerio de Trabajo y Economia Social-Servei Public d’Ocupacio
Estatal (“PLA D'EXECUCIO ANUAL. Projecte "Treball a les Comarques" 2024
RIBERA D'EBRE VIVA” TC-10/24 — Num. Exp.: SOC033/24/000010) i podra iniciar-
se immediatament després de la signatura del contracte, amb independéncia de la resta
de financament.

L’adjudicacié dels lots no suposa 1’obligacié d’execucié immediata en cas que no es disposi de
financament extern. En aquest sentit, es podra planificar I’inici de les accions condicionades
segons la disponibilitat pressupostaria, respectant els terminis maxims establerts en el present
plec.
6. TERMINI D’EXECUCIO
El termini d’execuci6 per a cadascun dels lots s’estableix de la manera segiient:

¢ Condicionalitat del financament
Els Lots 1i 2, aixi com les accions 1 a 7 del Lot 3, estan subjectes a la concessié i recepcié
efectiva del financament corresponent. Per tant, no podran iniciar-se fins que el Consell
Comarcal de la Ribera d’Ebre hagi rebut formalment els fons per executar les actuacions.
L’Accié 8 del Lot 3 (Assisténcia técnica per a la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera
d’Ebre) es pot iniciar un cop signat el contracte, independentment de la resta de financament,

ja que forma part d’una acci6 amb cobertura pressupostaria propia.

¢ Terminis per lot i accié
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LOT 1: Mapeig de les zones amb potencial industrialitzable dels municipis de la Ribera
d’Ebre

El termini maxim d’execucié sera de 4 mesos, a comptar des del moment de recepci6 efectiva
del financament i signatura del contracte corresponent. Amb possibilitat de prorroga fins al 30
de novembre de 2026, sempre que es produeixi una ampliacio efectiva dels Fons de Transicio
Nuclear.

LOT 2: Actualitzacié del lloc web de Poligons Industrials, creaci6 de materials de
marqueting i creacié d’una base de dades empresarial

El termini maxim d’execuci6 sera de 5 mesos, a comptar des del moment de recepcié efectiva
del financament i signatura del contracte corresponent. Amb possibilitat de prorroga fins al 30
de novembre de 2026, sempre que es produeixi una ampliacié efectiva dels Fons de Transicid
Nuclear.

LOT 3: Acords de col-laboracié amb entitats publiques, programa d’incubacié de start-
ups, programa de soft landing, programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i
instituts de la comarca, organitzacié i dinamitzacio de trobades empresarials a la Ribera
d’Ebre, disseny i elaboracié d’un canal de comunicaciéo d’ambit empresarial a la comarca
de la Ribera d’Ebre, contractacié, gestié logistica i suport a la visita técnica a regions amb
experiéncies de transformacio industrial i assisténcia técnica per a la dinamitzacié del
sector industrial de la Ribera d’Ebre

El termini global d’execuci6 sera de 9 mesos des de la signatura del contracte, tenint en compte
les especificitats seglients:

- Accions 1 a 7: s’hauran d’executar preferentment fins al 30 de juny de 2026, i
s’iniciaran només després de la recepcio efectiva del financament. Amb possibilitat
de prorroga fins al 30 de novembre de 2026, sempre que es produeixi una ampliacié
efectiva dels Fons de Transici6é Nuclear.

- Acci6 8: s’iniciara immediatament després de la signatura del contracte i tindra una
durada fins al 15 d’abril de 2026.

37

Pl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.org
I o

Codi R.E.L.C: 8103040003 | CIF: P930001 163 ie

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 37 de 46

Codi Validacio: 3JARGQXTNQSQGDMMHZSEAR5H9

Verificacio: https://riberaebre.eadministracio.cat/




\

&8, Consell Comarcal riberadehre
y Ribera d’Ebre va

»>

e (Cronograma

2025 2026
. Gene . .
Accions Oct. | Nov. | Des. N Febrer | Marg | Abril | Maig | Juny
LOT1
1 Mapeig de les zones amb potencial industrialitzable dels municipis de la Ribera
d’Ebre

2 Coordinacio i gestio del projecte

3 Coordinacié i comunicaci6 entre empreses adjudicataries
LOT 2
1 Actualitzaci6 del lloc web de Poligons Industrials

2 Creaci6 de material de marqueting

3 Creaci6 d’una base de dades empresarial.
4 Coordinacid i gesti6 del projecte

5 Coordinaci6 i comunicaci6 entre empreses adjudicataries

LOT3

1 Acords de col-laboracié amb entitats ptibliques

2 Programa d’incubacié de start-ups

3 Programa de soft landing

4 Programa de foment de I’emprenedoria a les escoles i instituts de la comarca

5 Organitzacié i dinamitzaci6 de trobades empresarials a la Ribera d’Ebre

6 Disseny i elaboraci6 d’un canal de comunicacié d’ambit empresarial a la
comarca de la Ribera d’Ebre

7 Contractacié, gestié logistica i suport a la visita técnica a regions amb
experiéncies de transformaci6 industrial

8 Assisténcia técnica per la dinamitzacié del sector industrial de la Ribera d’Ebre
9 Coordinacié i gesti6 del projecte

10 Coordinaci6 i comunicacié entre empreses adjudicataries
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7. CRITERIS DE PUNTUACIO

D’acord amb la legislacié vigent aplicable a 1’objecte del contracte, I’adjudicacié del pretes
contracte es realitzara tenint en compte els segiients criteris de valoracié:

Criteris d’adjudicaci6 que depenen d’un judici de valor: Fins a 45 punts

Criteris d’adjudicaci6 que depenen d’un criteri automatic: Fins a 55 punts

Les ofertes presentades es valoraran amb un maxim de 100 punts i sera el resultat de la suma de
les puntuacions obtingudes en la valoracié dels criteris que depenen d’un judici de valor i dels
criteris que depenen d’un criteri automatic, definides en el plec de clausules administratives
particulars en la clausula 16. La plica amb una puntuacié final més elevada sera 1’escollida i es
proposara a 1’organ de contractacié 1’adjudicacié del present contracte.

8. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

8.1 Seran obligacions de 1I’empresa adjudicataria, a més de 'obligaci6 de prestar el servei en la
forma indicada en el present Plec, i en la seva oferta, les segiients:

o La prestaci6 del servei sera executada a través del perfil professional i dels recursos
humans identificats en la proposta de servei.

o El personal adscrit al servei haura de complir amb totes les tasques i funcions previstes al
present plec, les directrius del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre i d’altra normativa
d’aplicacid.

¢ En el cas que es produeixi alguna modificacié del personal encarregat d’executar el
contracte, I’empresa adjudicataria ho comunicara a la persona responsable, juntament
amb la nova proposta de personal. Aquesta sera 1’encarregada d’autoritzar o no tal
proposta. En cas que no sigui aprovat 1’empresa contractista s’obliga a presentar el
personal i perfil adequat per poder complir amb les finalitats fixades en el contracte
d’acord amb els criteris técnics existents, sens perjudici davant la impossibilitat del seu
compliment que el contracte es pugui resoldre.

o Tenir ’organitzacié técnica, economica i de personal suficient per a 1’adequada prestacid
del servei d'acord amb el present Plec.

¢ Adquirir el compromis de cobrir els llocs de treball necessaris en cas d’abséncies per
malaltia, vacances, baixes del personal, o per altres causes analogues.

o Complir la prestaci6 del servei amb els mitjans adequats i d’acord amb el que s’ha
establert en el present plec.

o Es obligaci6 de 1’empresa adjudicataria indemnitzar dels possibles danys i perjudicis que
es causen com a conseqiiéncia de les operacions que requereixi I’execuci6 del contracte.

o Estar al corrent, en tot moment, de totes les obligacions en matéria fiscal, laboral i
d’assegurances socials, seguretat i higiene en el treball i, en general, de les que li
corresponguin com a empresa o industrial.

e Les empreses licitadores s’obliguen a adoptar una conducta éticament exemplar i actuaran

per evitar la corrupcié en qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la
39
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seva activitat a I’efecte, assumint particularment les obligacions recollides a I’ Annex I del
present Plec.
Qualsevol altre que legalment correspongui i/o es contingui en els Plecs aprovats o

disposi el Servei Public d’Ocupaci6 de Catalunya.
8.2. Son drets de I’empresa adjudicataria:

o Rebre del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre el preu que resulti de I’oferta acceptada
pel servei, en la forma que es conté en la clausula reguladora del preu del contracte
d’acord amb les prescripcions técniques exigides i complerts els requisits exigits en el
Projecte de referéncia.

¢ Qualsevol altre que legalment correspongui i/o es contingui en els Plecs aprovats.

9. DISPOSICIO ADDICIONAL

En cas de divergencia entre el plec de clausules administratives particulars i el present plec
técnic prevaldra el present en relacié amb els conceptes, actuacions i altres caracteristiques en la
implantacid, seguiment i execucié de la present licitacio.

40

PIl. Sant Roc, 2 | 43740 MORA D’EBRE | T. 977 401 851 | consell@riberaebre.org | www.riberaebre.org
I o

Codi R.E.L.C: 8103040003 | CIF: P930001 14354

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 40 de 46

Codi Validacié: 3JARGQXTNQSQGDMMHZSEAR5H9

Verificacio: https://riberaebre.eadministracio.cat/




.
»>
.

riberadehce
&, Consell Comarcal
97" Ribera d'Ebre viva

ANNEX I. Full de lliurament |

LOT 1 |

S’ha lliurat

Item Documents de verificacio .
(si/mo)

Actes de reunions amb municipis amb poligons

industrials: minim 5. [1Si/[1No

Reunions amb els ajuntaments - —
Actes de reunions amb municipis interessats o

amb condicions favorables: minim 4 [1Si/[1No

Dossiers de planimetria per municipi, en

formats .pdf i .dwg/.shp. L1Si/T1No

Recollida i tractament de
planimetries i unificaci6 de

format cartografics Document tinic de cartografia normalitzada. [1Si/[]No

Informe técnic [1Si/[]No
Informe final Informe final justificatiu [1Si/[]No
Er%?zgfelamo 1 gestio del Informe de coordinacié i gesti6 del projecte [1Si/[]No

Informe de coordinacié interlots, resumint

Coordinaci6 interlots . . -
trobades, acords i adaptacions técniques.

[1Si/[]No

Validacio técnica:

Signatura persona técnica (Nom i cognoms, carrec, data)
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| LOT 2
s :
Item Documents de verificacié S lz:l/lll::; at
Dlssgny i desenvolupament Lloc web funcional, accessible, adaptada a mobil i .
web incloent: SEO, SEO [1Si/[]No
accessibilitat i compliment ’
normatiu, continguts i
recursos dlgltal Manual d’as del web en format PDF, amb [ ] Si/ [ ] No
manteniment i suport técnic | instruccions d’edicio i gestio.
Formacié Certificat acreditant la formaci6 realitzada. [1Si/[]No
Producci6 audiovisual i 2 videos promocionals en format MP4 (1 curti 1 [1Si/[]No
creacid de materials grafics | institucional).
Dossier de fotografies professionals (minim 20 [1Si/[]No
imatges en alta resolucid).
Fulletons informatius (3 versions): Arxius digitals [1Si/[]No
en PDF
Adaptacio per suport
digitals i contingut per Fitxes técniques (3 unitats): Arxius digitals en PDF | []1Si/[]No
xarxes socials
Presentacié corporativa (3 versions): Arxius en [1Si/[]No
PPT i PDF
10 peces visuals per xarxes socials (en format [1Si/[]No
JPG/PNG, optimitzades).
Fulletons informatius (3 versions): 900 copies [1Si/[]No
impreses
Impressi6 i lliurament Fitxes técniques (3 unitats): 900 copies impreses [1Si/[]1No
Presentaci6 corporativa (3 versions): 60 copies [1Si/[]No
impreses.
Base de dades empresarial estructurada amb 3
Recerca i recopilaci6 informacié d’empreses objectiu, consultors de [1Si/[]1No =
d’informacio, estructuracio i |ocalitzaci6 i associacions sectorials, validada i g
optimitzacio6 de la base de | preparada per a la seva integraci6 en eines CRM. g
dades i validaci6 de dades | 5y de 1a base de dades empresarial: 1 document [1Si/[]No 3
PDF amb explicaci6 d’ts i manteniment. g
Formacié Certificat acreditant la formaci6 realitzada. [1Si/[]No %
Informe final Informe final justificatiu [1Si/[]1No % §
Coqrdmaao i gestio de Informe de coordinacié i gestié del projecte [1Si/[]1No ﬁgg
projecte 1go
. . . =35
Qc8
Coordinacié interlots Informe de CoorQ1naC1o 1n‘terlot§, rgsumlnt [1Si/[]No ged
trobades, acords i adaptacions técniques. 285
Zd®
223
S
§:%‘2
42 3t
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Validacio técnica:

Signatura persona técnica (Nom i cognoms, carrec, data)
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| LOT 3 |
ftem Documents de verificacio S’ha lliurat
(si/no)
Minim 3 actes de les reunions presencials amb .
. [1Si/[1No
els agents/entitats clau.
Documentacié especifica generada per cada agent [1Si/[]No
clau (com a minim per a 3 agents/entitats).
Acords de col-laboracié ; q dinacié detallat d 1
amb entitats pibliques In orme de coordinaci6 detallat de totes les )
comunicacions realitzades amb els [1Si/[]1No
agents/entitats.
Acords formalitzats (via convenis o altres ]
mecanismes) amb les entitats implicades, si [1Si/T]1No
escau.
L. Materials emprats en la difusi6 de la .
Convocatoria . P [1Si/[INo
convocatoria.
Eina de valoracié amb criteris homogenis i [1Si/[]No
objectius per a la selecci6 dels projectes.
Document que reculli tots els projectes presentats
Fase inicial intensiva a la convocatoria i que hagin participat a la fase [1Si/[1No
inicial intensiva.
Material formatiu/didactic [1Si/[1No
Recull de signatures [1Si/[]1No
Document de seguiment per a cada projecte ]
seleccionat, incloent-hi el nombre de tutories [1Si/[]No
realitzades, 1'objectiu i l'itinerari seguit.
Itinerari de tutoria Informe per a cada una de les empreses
personalitzat participants que inclogui I’objectiu a assolir, [1Si/[]INo ©
accions realitzades i propostes/recomanacions p
futures. 3
Material formatiu/didactic [1Si/[]1No g
Recull de signatures [1Si/[]1No H
Activitats de connexié amb | Material formatiu/didactic [1Si/[]1No b
I'ecosistema Recull de signatures [1Si/[]1No g
Document que reculli cada suport en la cerca de [1S(/[]No . %
Servei d'acompanyament en | financament per als 5 projectes seleccionats. 5 5
. S <58
la cerca de finangament Material formatiu/didactic [1Si/[]No G8s
P I
Recull de signatures [1Si/[]1No 2£8
Qc8
SEeZ
Jornada de tancament ) [1Si/[1No §§§
Document de resum de la jornada de tancament. £ss
Difusi6 del servei Materials emprats en la difusié del servei. [1Si/[]1No gg%
Acompanyament en Pla d’accions personalitzat per a cada empresa [1Si/[]No 52%
l'aterratge d'inversions i que sol-liciti el servei. §7;§"
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Informe Global d’Implantaci6é i Acompanyament | []Si/[]No
Document detallat que inclogui totes les accions
projectes empresarials que s’hagin dut a terme per la Creaci6 de Xarxa [1Si/[]1No
(borsa d'hores) Local
Registre d'hores i Justificants de Dedicacié [1Si/[]No
Informe final de resultats [1Si/[]1No
Disseny d'un programa Programa pedagogic. [1Si/[]No
pedagogic
Coordinacié amb els centres | Actes de les reunions de coordinaci6é amb els [1Si/[]No
educatius centres educatius.
Informe amb el seguiment de les comunicacions [1Si/[]No
Jornada inicial i fase de establertes amb els centre educatius i I’AFA.
desenvolqgamem ! 5€ssio Materials formatius/didactics. [1Si/[INo
presentacié dels projectes
finals Document que reculli tots els projectes generats [1Si/[]No
pels alumnes dels diferents centres educatius.
Documentacié utilitzada i/o entregada en les [1Si/[]No
trobades empresarials.
Informe de Disseny i Planificaci6 dels [1Si/[]No
esdeveniments
Informe de Definici6 i Convocatoria de [1Si/[]No
Trobad - Participacio
robades empresarials . . . -
P Registre de Participacié i Inscripcions [1Si/[INo
Informe d'Execuci6 de la Trobada Empresarial [1Si/[]1No
Informe detallant els resultats amb indicadors
quantitatius i qualitatius, nombre de participants, [1Si/[]No
reunions realitzades, satisfaccié, contactes
generats.
Canal de comunicaci6 [1Si/[INo
Disseny i elaboraci6 d’un Continguts generats per a la plataforma. [1Si/[1No p
canal de comunicacié Pla de comunicaci6 per a la promoci6 del canal [1S(/[]No ‘é
d’ambit empresarial a la entre les empreses de la comarca g
comarca Informe d’avaluacié de I’impacte de la ] g
\ [1Si/[1No 3
plataforma. 8
Formacio Certificat acreditant la formaci6 realitzada. [1Si/[]1No 5
o
Informe de justificacié economica. [1Si/[]No . 8
I €
Gestio logistica Factures de tots els serveis i dietes contractats [1Si/[]No g;g
derivats del a gestio logistica i suport a la vista. ﬁgg
Ssg
o Memories técniques amb la informacié minima [1Si/[]No %g 2
Suport técnicenla per cada projectes estratégics. gEz
implementaci6 de projectes — — goe
< . £58
estratégics Docgment@cm per la correcte supervisio, [1Si/[]No kgs
seguiment i avaluacié. 058
<to
§:%‘2
s
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Elaboracié de continguts per a la difusié en les

diverses plataformes del projecte Ribera d’Ebre | []Si/[]No
viva (web i xarxes).
Proposta d’objectius, necessitats i continguts a
presentar als territoris de referéncia amb qui es| []1Si/[]No
contactara.
Visita per coneixer bones . . -
sitap . Proposta final de territoris a visitar per presentar .
practiques en promocio X . ., [1Si/[]1No
. . a ’espai de reflexid.
industrial
Dgcqmentacm entregada a la visita de bones [1Si/[]No
practiques.
Ir}fgrme de conc\lus.10n5 i aprenentatges de la [1Si/[]No
visita de bones practiques.
Enquesta de satisfacci6 i tabulacié de resultats de [1Si/[]No
la visita de bones practiques.
Analisis d’incentius per a la localitzacié
Analisis d’incentius d’inversions ambit comarcal i la dinamitzacié| [1Si/[]No
dels poligons.
Memoria técni TR, . .
viemoria tecnica Memoria técnica justificativa de 1’acci6 8 [1Si/[]INo
justificativa
Informe final Informe final justificatiu [1Si/[INo
rdinacié i i6 del S . . .
CO(? dinacic i gesti6 de Informe de coordinacié i gestié del projecte [1Si/[]1No
projecte
. Inform rdinacio interlots, resumin ,
Coordinaci6 interlots orme de coo d acio t € Ot% es t [1Si/[INo
trobades, acords i adaptacions técniques.
Validacio técnica:
Signatura persona técnica (Nom i cognoms, carrec, data)
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	PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ DE LES ACTUACIONS PREVISTES AL PROJECTE “ASSISTÈNCIA TÈCNICA PER A LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR INDUSTRIAL I ACTUACIONS EN EL MARC DE TAULA COMARCAL DE POLÍGONS D’ACTIVITAT ECONÒMICA (PAE) DE LA RIBERA D’EBRE”
	La prestació del servei serà executada a través del perfil professional i dels recursos humans identificats en la proposta de servei.
	El personal adscrit al servei haurà de complir amb totes les tasques i funcions previstes al present plec, les directrius del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre i d’altra normativa d’aplicació.
	En el cas que es produeixi alguna modificació del personal encarregat d’executar el contracte, l’empresa adjudicatària ho comunicarà a la persona responsable, juntament amb la nova proposta de personal. Aquesta serà l’encarregada d’autoritzar o no tal proposta. En cas que no sigui aprovat l’empresa contractista s’obliga a presentar el personal i perfil adequat per poder complir amb les finalitats fixades en el contracte d’acord amb els criteris tècnics existents, sens perjudici davant la impossibilitat del seu compliment que el contracte es pugui resoldre.
	Tenir l’organització tècnica, econòmica i de personal suficient per a l’adequada prestació del servei d'acord amb el present Plec.
	Adquirir el compromís de cobrir els llocs de treball necessaris en cas d’absències per malaltia, vacances, baixes del personal, o per altres causes anàlogues.
	Complir la prestació del servei amb els mitjans adequats i d’acord amb el que s’ha establert en el present plec.
	És obligació de l’empresa adjudicatària indemnitzar dels possibles danys i perjudicis que es causen com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del contracte.
	Estar al corrent, en tot moment, de totes les obligacions en matèria fiscal, laboral i d’assegurances socials, seguretat i higiene en el treball i, en general, de les que li corresponguin com a empresa o industrial.
	Les empreses licitadores s’obliguen a adoptar una conducta èticament exemplar i actuaran per evitar la corrupció en qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat a l’efecte, assumint particularment les obligacions recollides a l’Annex I del present Plec.
	Qualsevol altre que legalment correspongui i/o es contingui en els Plecs aprovats o disposi el Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
	Rebre del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre el preu que resulti de l’oferta acceptada pel servei, en la forma que es conté en la clàusula reguladora del preu del contracte d’acord amb les prescripcions tècniques exigides i complerts els requisits exigits en el Projecte de referència.
	Qualsevol altre que legalment correspongui i/o es contingui en els Plecs aprovats.

